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คู่มือสำหรับประชาชน: การขอรับใบแทนบัตรประจำตัวผู้รับใบอนุญาตหรือบัตรประจำตัวผู้ช่วยผู้จำหน่ายสินค้าในที่ 
                            หรือทางสาธารณะ 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ: สำนักงานเขต 
กระทรวง: กรุงเทพมหานคร 
 
1. ประเภทของงานบริการ: กระบวนงานบริการที่ให้บริการในส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น  

(กระบวนงานบริการที่เบ็ดเสร็จในหน่วยเดียว)  
2. หมวดหมู่ของงานบริการ: อนุญาต/ออกใบอนุญาต/รับรอง  
3.  กฎหมายท่ีให้อำนาจการอนุญาต หรือที่เกี่ยวข้อง: 
    1) พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 

    2) ข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร ว่าด้วยหลักเกณฑ์ในการจำหน่ายสินค้าในที่หรือทางสาธารณะ พ.ศ. 2545 

    3) ระเบียบกรุงเทพมหานคร ว่าด้วยหลักเกณฑ์ในการจำหน่ายสินค้าในที่หรือทางสาธารณะ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2551 

    4) ระเบียบกรุงเทพมหานคร ว่าด้วยหลักเกณฑ์ในการจำหน่ายสินค้าในที่หรือทางสาธารณะ พ.ศ. 2546 

    5) พระราชบัญญัติรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง พ.ศ. 2535 

    6) ประกาศกรุงเทพมหานคร เรื่อง หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขการกำหนดพ้ืนที่ทำการค้าและการขายหรือจำหน่าย

สินค้าในที่สาธารณะ ลงวันที่ 25 มกราคม 2563 

    7) ประกาศกรุงเทพมหานคร เรื่อง หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขการกำหนดพ้ืนที่ทำการค้าและการขายหรือจำหน่าย

สินค้าในที่สาธารณะ ฉบับที่ 2 ลงวันที่ 18 กุมภาพันธ์ 2564 

    8) ประกาศกรุงเทพมหานคร เรื่อง กำหนดให้ที่สาธารณะเป็นพื้นที่ทำการค้า จำนวน 4 ฉบับ ได้แก่ 

        - ประกาศกรุงเทพมหานคร เรื่อง กำหนดให้ทางเท้าถนนข้าวสารเป็นพื้นที่ทำการค้า ลงวันที่ 6 มีนาคม 2563  

        - ประกาศกรุงเทพมหานคร เรื่อง กำหนดให้ที่สาธารณะเป็นพ้ืนที่ทำการค้า ลงวันที่ 18 กันยายน 2563  

        - ประกาศกรุงเทพมหานคร เรื่อง กำหนดให้ที่สาธารณะเป็นพ้ืนที่ทำการค้า ลงวันที่ 17 มีนาคม 2565  

        - ประกาศกรุงเทพมหานคร เรื่อง กำหนดให้ที่สาธารณะเป็นพ้ืนที่ทำการค้า ลงวันที่ 3 พฤษภาคม 2565 

    9) ข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่อง ค่าธรรมเนียมสำหรับการดำเนินกิจการตามกฎหมายว่าด้วยการสาธารณสุข พ.ศ. 2561 

4.  ระดับผลกระทบ: บริการทั่วไป  
5.  พื้นที่ให้บริการ: กรุงเทพมหานคร  
6.  กฎหมายข้อบังคับ/ข้อตกลงท่ีกำหนดระยะเวลา พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม  
     ระยะเวลาที่กำหนดตามกฎหมาย / ข้อกำหนด ฯลฯ  -  
7.  ช่องทางการให้บริการ 

 1) ติดต่อด้วยตนเอง 
     สถานที่ให้บริการ ฝ่ายสิ่งแวดล้อมและสุขาภิบาล สํานักงานเขต ทั้ง 50 เขต 
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     ตั้งแต่เวลา 08:00 - 16:00 น. 
 2) ผ่านระบบ BMA OSS (ออนไลน์) 
     ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให้บริการตลอด 24 ชั่วโมง (https://bmaoss.bangkok.go.th) 

      
8.  หลักเกณฑ์ วิธีการ เงื่อนไข(ถ้ามี) ในการยื่นคำขอ และในการพิจารณาอนุญาต 

 พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535  
 มาตรา 41 กำหนดให้เจ้าพนักงานท้องถิ่น มีหน้าที่ควบคุมดูแลที่หรือทางสาธารณะ เพื่อประโยชน์ใช้สอยของ
ประชาชนทั่วไป ซึ่งถือได้ว่าเป็นหน้าที่หลักที่เจ้าพนักงานท้องถิ่นจะต้องรักษาผลประโยชน์ของประชาชนผู้สัญจรไปมา
เป็นสำคัญ การที ่จะอนุญาตให้มีการจำหน่ายสินค้าในพื้นที ่ใด จึงต้องพิจารณาโดยรอบคอบและเป็นประโยชน์  
แก่ประชาชนโดยส่วนรวม 
 มาตรา 58 ในกรณีที่ใบอนุญาตสูญหาย ถูกทำลาย หรือชำรุดในสาระสำคัญ ให้ผู้รับใบอนุญาตยื่นคำขอรับใบแทน
ใบอนุญาตภายใน 15 วัน นับแต่วันที่ได้ทราบถึงการสูญหาย ถูกทำลาย หรือชำรุด  การขอรับใบแทนใบอนุญาตและ 
การออกใบแทนใบอนุญาต ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขที่กำหนดในข้อกำหนดของท้องถิ่น 

  ข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่อง การจำหน่ายสินค้าในที่หรือทางสาธารณะ พ.ศ. 2546  
 ข้อ 20 ในกรณีที ่ใบอนุญาต บัตรประจำตัวผู ้รับใบอนุญาต หรือบัตรประจำตัวผู ้ช่วยจำหน่ายสินค้าสูญหาย  
ถูกทำลาย หร ือชำร ุดในสาระสำคัญ ผ ู ้ ได ้ร ับใบอนุญาตจะต้องย ื ่นคำขอต่อเจ ้าพน ักงานท้องถิ ่นตามแบบ 
ที่กรุงเทพมหานครกำหนด เพื่อขอรับใบแทนใบอนุญาต บัตรประจำตัวผู้ได้รับใบอนุญาต หรือบัตรประจำตัวผู้ช่วย
จำหน่ายสินค้า แล้วแต่กรณี ภายใน 15 วัน นับแต่วันที่ได้ทราบถึงการสูญหาย ถูกทำลาย หรือชำรุดในสาระสำคัญ 
 ผู้ประสงค์จะขอรับใบแทนบัตรประจำตัวผู้รับใบอนุญาต หรือบัตรประจำตัวผู้ช่วยจำหน่ายสินค้าในที่หรือทาง
สาธารณะให้ยื่นคำขอรับใบแทนบัตรประจำตัวผู้รับใบอนุญาต หรือบัตรประจำตัวผู้ช่วยจำหน่ายสินค้าในที่หรือทาง
สาธารณะจากเจ้าพนักงานท้องถิ่นด้วยตนเอง ตามแบบที่กรุงเทพมหานครกำหนด พร้อมกับเอกสารหลั กฐานที่ถูกต้อง
ตามรายการ ที่ระบุในคู่มือนี้ ณ ฝ่ายสิ่งแวดล้อมและสุขาภิบาล สำนักงานเขตที่สถานประกอบการตั้งอยู่  หรือศูนย์รับ 
คำขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร (BMA OSS) 

หมายเหตุ  
     1. ขั้นตอนการดำเนินงานตามคู่มือจะเริ่มนับระยะเวลาตั้งแต่เจ้าหน้าที่ตรวจสอบเอกสารครบถ้วนตามที่ระบุไว้ในคู่มือ      

ประชาชนเรียบร้อยแล้ว 
2. กรณีคำขอหรือเอกสารหลักฐานไม่ครบถ้วน/หรือมีความบกพร่องไม่สมบูรณ์ เป็นเหตุไม่ให้สามารถพิจารณาได้
เจ้าหน้าที่จะจัดทำบันทึกความบกพร่องของรายการเอกสารหรือเอกสารหลักฐานที่ยื่นเพิ่มเติม โดยผู้ยื่นคำขอจะต้อง
ดำเนินการแก้ไขและ/หรือยื่นเอกสารเพิ่มเติมภายในระยะเวลากำหนดในบันทึกดังกล่าว มิเช่นนั้นจะถือว่าผู้ยื่นคำขอ    
ละทิ้งคำขอ โดยเจ้าหน้าที่และผู้ยื ่นคำขอหรือผู้ได้รับมอบอำนาจจะลงนามบันทึกดังกล่าวและจะมอบสำเนาบันทึก   
ความบกพร่องดังกล่าวให้ผู้ยื่นคำขอหรือผู้ได้รับมอบอำนาจไว้เป็นหลักฐาน 

https://bmaoss.bangkok.go.th/
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3. เจ้าหน้าที่จะแจ้งผลการพิจารณาให้ผู ้ยื่นคำขอทราบภายใน 7 วันนับแต่วันที่พิจารณาแล้วเสร็จ ตามมา ตรา 10      
แห่งพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 
 

9.  ขั้นตอน ระยะเวลา และส่วนงานที่รับผิดชอบ 
 ภายหลังผ่านการปรับปรุงกระบวนงาน ลดขั้นตอน และระยะเวลาปฏิบัติราชการมาแล้ว 

ระยะเวลาดำเนินการรวม   5 วันทำการ 
 
10. เอกสาร/หลักฐาน (Check list) 
     10.1) เอกสารยืนยันตัวตนที่ออกโดยหน่วยงานภาครัฐ 

ที ่ รายการเอกสาร
ยืนยันตัวตน 

หน่วยงานภาครัฐ 
ผู้ออกเอกสาร 

จำนวนเอกสาร 
ฉบับจริง 

จำนวนเอกสาร 
สำเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  หมายเหตุ 

1) บัตรประจำตัว 
ประชาชน 

กรมการปกครอง 1 0 ฉบับ - 

2) สำเนาทะเบียนบ้าน กรมการปกครอง 1 0 ฉบับ - 
3) ใบสำคัญการ 

เปลี่ยนชื่อ (ถ้ามี) 
กรมการปกครอง 0 1 ฉบับ - 

 
10.2) เอกสารอ่ืน ๆ สำหรับยื่นเพิ่มเติม 

ที ่ รายการเอกสารยื่น
เพิ่มเติม 

หน่วยงานภาครัฐ 
ผู้ออกเอกสาร 

จำนวนเอกสาร 
ฉบับจริง 

จำนวนเอกสาร 
สำเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  หมายเหตุ 

1) คำขอรับใบแทน 
บัตรประจำตัว 
ผู้รับใบอนุญาต 
หรือบัตรประจำตัว 
ผู้ช่วยจำหน่าย 
สินค้าในที่หรือ 
ทางสาธารณะ 
แบบ สณ.10 

กรุงเทพมหานคร 1 0 ฉบับ - 

2) สำเนาบัตรประจำตัว
ประชาชนและสำเนา
ทะเบียนบ้านของ
ผู้ช่วยจำหน่ายสนิค้า
ในที่หรือทาง

กรมการปกครอง 0 1 ฉบับ จำนวน 
อย่างละ 1 ฉบับ 

ต่อคน 
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ที ่ รายการเอกสารยื่น
เพิ่มเติม 

หน่วยงานภาครัฐ 
ผู้ออกเอกสาร 

จำนวนเอกสาร 
ฉบับจริง 

จำนวนเอกสาร 
สำเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  หมายเหตุ 

สาธารณะพร้อม
รับรองสำเนาถูกต้อง 

3) เอกสารหลักฐาน
อ่ืน ๆ (ถ้ามี) เช่น 
ใบสำคัญการเปลี่ยน 
ชื่อตัว ชื่อสกุล 
ทะเบียนสมรส  
เป็นต้น ให้ถ่าย
สำเนาเอกสาร
พร้อมรับรองสำเนา
ถูกต้อง 

กรมการปกครอง 0 1 ฉบับ - 

4) รูปถ่ายหน้าตรง 
ครึ่งตัว ไม่สวมหมวก 
ไม่สวมแว่นตาดำ 
ขนาด 1x1.5 นิ้ว 
ถ่ายไว้ไม่เกิน 60 วัน 
ของผู้ขอรับใบ 
อนุญาตหรือผู้ช่วย 
จำหน่ายสินค้าในที่
หรือทางสาธารณะ 
แล้วแต่กรณ ี

- 2 0 ฉบับ จำนวน  
คนละ 2 รูป 

5) บัตรประจำตัว 
ผู้ได้รับอนุญาตหรือ
บัตรประจำตัว 
ผู้ช่วยจำหน่าย 
สินค้าในที่หรือ 
ทางสาธารณะเดิม 
กรณีชำรุดใน 
สาระสำคัญ 

กรุงเทพมหานคร 0 1 ฉบับ จำนวน  
คนละ 1 ฉบับ 
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11.ค่าธรรมเนียม 
    1)  ไม่มี 
         ค่าธรรมเนียม 0 บาท 
         หมายเหตุ - 
12.  หมายเหตุ 

การแจ้งขยายผลการพิจารณา 
1.ในกรณีที่มีเหตุจำเป็นที่เจ้าพนักงานท้องถิ่น ไม่อาจออกใบอนุญาตหรือยังไม่อาจมีคำสั่งไม่อนุญาตได้ภายใน

กำหนด 7 วัน ให้ขยายเวลาออกไปได้อีกไม่เกิน 2 ครั้ง ครั้งละไม่เกิน 15 วัน แต่ต้องมีหนังสือแจ้งการขยายเวลาและ
เหตุจำเป็นในแต่ละครั้งให้ผู้ขออนุญาตทราบ ก่อนสิ้นกำหนด 7 วัน หรือตามท่ีขยายเวลาไว้แล้วนั้น แล้วแต่กรณี 

2.ในกรณีที่เจ้าพนักงานท้องถิ่น พิจารณาคำขอให้ผู้รับใบอนุญาตไม่แล้วเสร็จภายในระยะเวลาตาม 1.ให้แจ้งขยาย
ผลการพิจารณาคำขอให้ผู้รับใบอนุญาตทราบทุก 7 วัน นับจากวันที่รับคำขอ จนกว่าจะพิจารณาแล้วเสร็จ พร้อมทั้งส่ง
สำเนาการแจ้งให้คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการทราบทุกครั้ง  
 
 
 
ที่อยู่และเบอร์ติดต่อ สํานักงานเขต 50 เขต 

 

https://official.bangkok.go.th/ 
 
 
ระบบ BMA OSS 
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