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คำนำ 
 

สำนักงานเขตคลองสานมีอำนาจหน้าที่ในด้านงานการปกครองท้องที่ การพัฒนาชุมชน การส่งเสริม
อาชีพ การทะเบียน การโยธา การรักษาที่สาธารณะ การพัฒนาผังเมืองเขต การระบายน้ำ การสาธารณสุข  
การจัดเก็บรายได้ การรักษาความสะอาด การดูแลบำรุงรักษาต้นไม้ การดำเนินการเกี ่ยวกับการศึกษา  
การควบคุมดูแลโรงเรียน การดูแลและรักษาการให้เป็นไปตามข้อบัญญัติกรุงเทพมหานครหรือที่กฎหมายอ่ืน
กำหนดให้เป็นอำนาจหน้าที่ของกรุงเทพมหานครตามที่ได้รับมอบหมาย   
 การดำเนินงานของสำนักงานเขตคลองสาน นอกเหนือจากภารกิจประจำตามอำนาจหน้าที่ดังกล่าว
ข้างต้น การดำเนินงานของสำนักงานเขตยังเป็นไปตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานครระยะ 20 ปี นโยบายของ
ผู ้ว ่าราชการกรุงเทพมหานคร และแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2567 ซึ ่งเป็นตัวกำหนด 
ทิศทางการพัฒนาโดยมีแผนปฏิบัติราชการประจำปีของหน่วยงานเป็นตัวรองรับภารกิจต่าง ๆ เพื่อผลของ  
การดำเนินงานที่เป็นรูปธรรมชัดเจน วัดผลได้ และเป็นไปตามกรอบของแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 
 แผนปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ. 2567 ของสำนักงานเขตคลองสานเป็นแผนปฏิบัติราชการตาม
กรอบแผนพัฒนากรุงเทพมหานครระยะ 20 ปี จัดทำขึ้นโดยใช้ข้อมูลพื้นฐานของพื้นที่ และสถานการณ์        
ในปัจจุบัน สำนักงานเขตคลองสานได้จัดทำแผนปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ. 2567 โดยจัดลำดับความสำคัญ
ของยุทธศาสตร์การพัฒนา ตามแนวทางของแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจำปี พ.ศ. 2567 ภายใต้
กรอบแผนพัฒนากรุงเทพมหานครระยะ 20 ปี นโยบายของผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร นโยบายรัฐบาล และ
ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ทั้งนี้ เพื่อให้การพัฒนาพื้นที่เขตคลองสานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ คุ้มค่าและ
ตอบสนองความต้องการและประโยชน์สุขของประชาชน ส่งผลต่อความเจริญของกรุงเทพมหานครต่อไป 
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        - ตาราง ก แสดงตัวชี้วัดยุทธศาสตร์การพัฒนากรุงเทพมหานคร (ตามแผนปฏิบัติราชการ 40 
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ตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567 และภารกิจตามยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน 

- ตาราง ฉ แสดงตัวชี้วัดและโครงการ/กิจกรรมสนับสนุนภารกิจ ตามองค์ประกอบที่ 2 – 3  
 และองค์ประกอบที่ 4          122 
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สาระสำคัญของแผนปฏิบัติราชการประจำปี 
 

1. ข้อมูลทั่วไป 
เขตคลองสานเป็นที่ราบลุ่ม ตั้งอยู่ริมฝั่งแม่น้ำเจ้าพระยาทางด้านฝั่งธนบุรี โดยเริ่มตั้งแต่ถนน

ประชาธิปกลงมาถึงบริเวณซอยวัฒนา ถนนสมเด็จพระเจ้าตากสิน ตามแนวคลองบางไส้ไก่ มีขนาดพื้นที่ท้ังหมด
6.87 ตารางกิโลเมตร แบ่งเขตการปกครองเป็น 4 แขวง คือ 

1. แขวงสมเด็จเจ้าพระยา มีพ้ืนที่ 1.16 ตารางกิโลเมตร 
2. แขวงคลองสาน มีพ้ืนที่ 1.49 ตารางกิโลเมตร  
3. แขวงคลองต้นไทร มีพ้ืนที่ 1.75 ตารางกิโลเมตร 
4. แขวงบางลำภูล่าง มีพ้ืนที่  2.47  ตารางกิโลเมตร 
จำนวนประชากร 69,511 คน มีอาณาเขตติดต่อ ดังนี้ 

 ทิศเหนือ  จรดแม่น้ำเจ้าพระยา  (ฝั่งตรงข้ามเขตสัมพันธวงศ์) 
 ทิศใต้  จรดแนวคลองบางไส้ไก่ 
 ทิศตะวันออก  จรดแม่น้ำเจ้าพระยา  (ฝั่งตรงข้ามเขตสัมพันธวงศ์และเขตบางรัก) 
 ทิศตะวันตก  จรดถนนประชาธิปกเชื่อมเขตธนบุรี 
  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 

แขวงบางลำภูล่าง 
มีพื้นที่ 2.47 ตร.กม. 

แขวงคลองต้นไทร 
มีพื้นที่ 1.75 ตร.กม. 

 

แขวงคลองสาน 
มีพื้นที่ 1.49 ตร.กม. 

 

แขวงสมเด็จเจ้าพระยา 
มีพื้นที่ 1.16 ตร.กม. 
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2. สถานการณ์ของพื้นที่ 
สำนักงานเขตคลองสานมีอำนาจหน้าที่เกี่ยวกับการปกครอง การทะเบียน การจัดทำแผนพัฒนาเขตการ

จัดให้มีและบำรุงรักษาทางบก ทางน้ำ และทางระบายน้ำ การจัดให้มีและควบคุมตลาด ท่าเทียบเรือ ท่าข้าม
และที่จอดรถ การสาธารณูปโภคและการก่อสร้างอื่น ๆ การสาธารณูปการ การส่งเสริม การฝึกและประกอบ
อาชีพ การส่งเสริมการลงทุน การส่งเสริมการท่องเที่ยว การจัดการศึกษา การสั งคมสงเคราะห์ การพัฒนา
คุณภาพชีวิต การบำรุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น และวัฒนธรรมอันดีของท้องถิ่น การจัดให้มี
พิพิธภัณฑ์ การปรับปรุงแหล่งชุมชนแออัดและการจัดการเกี่ยวกับที่อยู่อาศัย การจัดให้มีและบำรุงรักษา
สถานที่พักผ่อนหย่อนใจ การส่งเสริมกีฬา การส่งเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค และสิทธิเสรีภาพของ
ประชาชน การส่งเสริมการมีส่วนรวมของราษฎร การรักษาความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง  
การสาธารณสุข การอนามัยครอบครัว การจัดให้มีและควบคุมสุสานและฌาปนสถาน การควบคุมการเลี้ยงสัตว์ 
การจัดให้มีและควบคุมการฆ่าสัตว์ การรักษาความปลอดภัย ความเป็นระเบียบเรียบร้อย และการอนามัย  
โรงมหรสพ และสาธารณสถานอื่น ๆ  การคุ้มครองดูแลบำรุงรักษา และการใช้ประโยชน์จากที่ดินทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม การผังเมือง การวิศวกรรมจราจร การดูแลรักษาที่สาธารณะ การควบคุมอาคาร การป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย การส่งเสริมและสนับสนุนการป้องกันและรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 
การจัดการสิ ่งแวดล้อมและมลพิษต่าง ๆ การจัดเก็บรายได้ การบังคับการให้เป็นไปตาม ข้อบัญญัติ
กรุงเทพมหานคร ตลอดจนกฎหมายอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องในการให้บริการประชาชนในพ้ืนที่เขตคลองสาน 

การบริหารงานของสำนักงานเขตคลองสาน มีผู้อำนวยการเขตคลองสานเป็นหัวหน้าหน่วยงาน  
ส่วนราชการในสังกัดแบ่งเป็น 10 ฝ่าย ได้แก่ ฝ่ายปกครอง ฝ่ายทะเบียน ฝ่ายโยธา  ฝ่ายสิ่งแวดล้อมและ
สุขาภิบาล ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ฝ่ายการคลัง     
ฝ่ายรายได้ ฝ่ายเทศกิจ ฝ่ายการศึกษา และโรงเรียนในสังกัด จำนวน 8 โรงเรียน คือ โรงเรียนวัดสุทธาราม โรงเรียน
วัดทองเพลง โรงเรียนวัดเศวตฉัตร โรงเรียนวัดสุวรรณ โรงเรียนวัดทองนพคุณ โรงเรียนวัดทองธรรมชาติ 
โรงเรียนวัดพิชัยญาติ  

สภาพทางเศรษฐกิจ เขตคลองสานเป็นเขตฝั่งธนบุรี ปัจจุบันมีการขยายตัวทางเศรษฐกิจรองรับ  
การขยายตัวมาจากฝั่งพระนคร เนื่องจากเขตคลองสานเป็นประตูเชื่อมสู่ใจกลางเมืองย่านสาทร บางรัก โดยมี
สะพานสมเด็จพระเจ้าตากสินมหาราชเป็นตัวเชื่อม และเป็นเส้นทางเชื่อมสู่ฝั่งพระนครไปยังย่านการค้าเก่าแก่ 
ของกรุงเทพมหานคร เช่น ปากคลองตลาด พาหุรัด โดยมีสะพานพระพุทธยอดฟ้า และสะพานพระปกเกล้า  
เป็นตัวเชื่อม นอกจากนี้ เส้นทางการคมนาคมทางเรือ ประกอบการขยายเส้นทางรถไฟฟ้ามาฝั่งธนบุรี ทำให้
พื้นที่เขตคลองสานมีการเจริญเติบโตมากขึ้น มีอาคารสูงทั้งอาคารสำนักงานและอาคารที่พักอาศัยเพิ่มขึ้น 
โดยเฉพาะอาคารที่พักอาศัย เพื่อรองรับคนทำงานในเมือง เนื่องจากการเดินทางที่สะดวกสบายทำให้มีการ
ขยายตัวทางเศรษฐกิจที ่รวดเร็วแต่ขาดสิ ่งอำนวยความสะดวกพื้นฐานที่สำคัญ ได้แก่ ที ่จอดรถมีจำกัด  
ถนนคับแคบก่อให้เกิดปัญหาการจราจรติดขัดในชั่วโมงเร่งด่วน 
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ลักษณะทางสังคม เขตคลองสานเป็นแหล่งศิลปวัฒนธรรมมาตั้งแต่อดีตกาล มีการพัฒนาเปลี่ยนแปลงไป
ตามกระแสเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองอย่างต่อเนื่องตลอดมา ปัจจุบันนี้เขตคลองสาน จึงมีทั้งภาพสะท้อน
ความรุ่งเรืองในอดีตและสิ่งใหม่ ๆ ที่เกิดขึ้นตามกระแสของความเปลี่ยนแปลงของเมือง ความผสมผสานของ
พื้นที่ ทั้งด้านศิลปวัฒนธรรม เช่น วัดวาอารามเก่าแก่ตั้งแต่สมัยต้นกรุงรัตนโกสินทร์ ป้อมป้องปัจจามิตรศาล
เจ้ากวนอู จีจินเกาะ อุทยานเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี เป็นต้น และด้านความ
ทันสมัยของอาคารร้านค้าต่าง ๆ โดยเฉพาะอาคารสูง คอนโดทันสมัย ที ่ทำให้ร ูปแบบการดำรงชีวิต
เปลี่ยนแปลงไปสู่รูปแบบการดำรงชีวิตของคนสังคมเมืองสมัยใหม่ตามกระแสโลกยุคโลกาภิวัตน์มากขึ้น  

 
3. จำนวนประชากร 

 
 

 4. สถิตข้อมูลประชากรย้อนหลัง 3 ปี  
 

จำนวนประชากร พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 พ.ศ. 2566 
สมเด็จเจ้าพระยา  12,420 12,089 11,506 
คลองสาน  14,723 14,259 13,308 
บางลำภูล่าง  23,621 23,169 22,542 
คลองต้นไทร  18,747 18,470 17,937 
ทั้งหมด  69,511 67,987 65,239 

หมายเหตุ: ข้อมูล ณ วันที่ 30/9/66 กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย 
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5. สถานศึกษา 
 

โรงเรียนในสังกัด
กรุงเทพมหานคร 

(จำนวน 8 โรงเรียน) 

โรงเรียนในสังกัดสำนักงาน
บริหารงานคณะกรรมการ

ส่งเสริมการศึกษาภาคเอกชน 
(จำนวน 8 โรงเรียน) 

โรงเรียนในสังกัด
สำนักงานคณะกรรมการ

การอาชีวศึกษา 
(จำนวน 2 โรงเรียน) 

ศูนย์การศึกษานอก
โรงเรียน 

กระทรวงศึกษาธิการ 
(จำนวน 1 แห่ง) 

1. โรงเรียนวัดเศวตฉัตร 
2. โรงเรียนวัดสุทธาราม 
3. โรงเรียนวัดทองเพลง 
4. โรงเรียนวัดทอง 
ธรรมชาติ 
5. โรงเรียนวัดทองนพคุณ 
6. โรงเรียนวัดพิชัยญาติ 
7. โรงเรียนวัดสุวรรณ 
8. โรงเรียนมัธยม        
วัดสุทธาราม 

1. โรงเรียนอนุบาลเชาวน์ดี 
2. โรงเรียนอนุบาลนันทิยา 
3. โรงเรียนอนุบาลศันสนีย์ 
4. โรงเรียนจันทรวิทยา 
5. โรงเรียนพัฒนาวิทยา 
6. โรงเรียนนานาชาติอินเตอร์
เนชั่นแนลไพโอเนียร์ 
7. โรงเรียนไทย-ซิกซ์ นานาชาติ 
กรุงเทพ 
8. โรงเรียนบำรุงวิชา 
 

1. วิทยาลัยสารพัดช่าง
ธนบุรี 
2. วิทยาลัยเทคโนโลย ี
มิตรพลบริหารธุรกิจ 
 

1. ศูนย์การศึกษานอก
ระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยเขต      
คลองสาน (กศน.)  

 

6. สถานที่สำคัญในพ้ืนที่เขตคลองสา 
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7. สถานที่ท่องเที่ยวโบราณสถาน 
1. ล้ง 1919   2. ซุ้มประตูไทยซิกข์ เฉลิมพระเกียรติ 3. เสาธงสัญญาณ 
4. ป้อมป้องปัจจามิตร 5. พิพิธภัณฑ์ท้องถิ่นกรุงเทพมหานคร เขตคลองสาน   
6. มัสยิดสุวรรณภูมิ  7. มัสยิดเซฟ ี    8. มัสยิดตึกแดง  
9. ศาลเจ้าซำไนเก็ง  10. วัดทองนพคุณ    11. วัดทองธรรมชาติวรวิหาร
12. วัดอนงคารามวรวิหาร 13. วัดพิชยญาติการามวรวิหาร  14. ศาลเจ้าปึงเถ่ากงม่า  
15. สมาคมเผยแพร่คุณธรรม (เต็กก่า)      16. ศาลเจ้ากวนอู  

      17. อุทยานเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี        18. วัดสุทธาราม  
19. วัดเศวตฉัตรวรวิหาร  

 

8. ชุมชนพื้นที่จำนวน 34 ชุมชน 
พ้ืนที่เขตคลองสานมีลักษณะของวิถีชุมชนแบบดั้งเดิมผสมผสาน มีย่านกิจการค้าที่เก่าแก่ เช่น ตลาดท่า

ดินแดงที่ยังเป็นที่รู้จักของคนทั่วไป มีชุมชนพ้ืนที่จำนวน 34 ชุมชน ซึ่งส่วนใหญ่มีสภาพแวดล้อมทางกายภาพและ
คุณภาพชีวิตของผู้อยู่อาศัยในชุมชนอยู่ในเกณฑ์ดี สภาพบ้านเรือนไม่แออัดมากนัก และมีการรวมตัวของคนใน
ชุมชนค่อนข้างมาก แบ่งออกเป็น 4 แขวงได้ดังนี้ 
 

แขวงสมเด็จเจ้าพระยา แขวงคลองสาน แขวงคลองต้นไทร แขวงบางลำภูล่าง 
1. สวนสมเด็จย่า 
2. ซอยช่างนาค -สะพานยาว 
 

3. หลังโรงเรียนสารพัด
ช่างธนบุรี 
4. หลังโรงเรียนกุลสิริ
เทคโนโลยี 
5.วัดทองนพคุณ 
6. หลังโรงพยาบาล
สมเด็จเจ้าพระยา 
7. ซอยแยกถนน
เชียงใหม่ 
8. ชาวประชาท่าดิน
แดง 
9. ซอยท่าดินแดง 14-
16 
10. ซอยเจริญรัถ 5 
11. วัดทองธรรมชาติ 

12. สองร้อยห้อง 
13. ศาลเจ้าอาเหนียว 
14. หลังโรงภาพยนตร์
ไทยรามา 
15. ซอยเจริญรัถ 12 
16. วัดทองเพลง 
17. ข้างโรงเรียนมิตร
พลพณิชยการ 
18. มัสยิดสุวรรณภูมิ 
19. ซอยวัดสุวรรณ 
20. ซอยราษฎร์ร่วม
เจริญ 
21. ตรอกงูเห่า 
22. ซอยวนาวรรณ 
23. หน้าตลาดศิรินทร์ 

24. คลองต้นไทร 
25. ซอยวัฒนา 
26. ซอยหงษ์ทอง 
27. สำปาย้าพัฒนา 
28. วัดเศวตฉัตร 
29. หลวงพ่อโบสถ์บน 
30. คลองพระยาเกษม 
31. ซอยเกษมใหม่ 
32. วัดสุทธาราม 
33. หลังตลาดเจริญนคร 
34. อู่ใหม่ 
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9. ตลาดในพื้นทีจ่ำนวน 8 แห่ง 

ชื่อตลาด ที่ตั้งตลาด 
1. ตลาดเงินวิจิตร 73 ถ.ตากสิน ซ.คลองตากสิน 5 แขวงคลองต้นไทร 
2. ตลาดท่าดินแดง 163 ถ. ท่าดินแดง แขวงสมเด็จเจ้าพระยา 
3. ตลาดวงเวียนใหญ่ 41 ถ.เจริญรัถ แขวงคลองสาน 
4. ตลาดบริษัท เอก-ชัยฯ ไอซีเอส (5185) 168 ถ.เจริญนคร แขวงคลองต้นไทร 
5. ตลาดนัดสำปาย้า 473 ซ.เจริญนคร28 ถ.เจริญนคร แขวงบางลำภูล่าง 
6. สำเพ็ง-ท่าดินแดง 402/1 ถ.ท่าดินแดง แขวงคลองสาน 
7. ตลาดนัดท่าดินแดง โฉนดเลขที ่10006 ถ.ท่าดินแดง 17 แขวงสมเด็จเจ้าพระยา 
8. ตลาดนัดวัดเศวตฉัตร โฉนดเลขที ่758 ถ.เจริญนคร แขวงบางลำภูล่าง 

 

10. การแบ่งส่วนราชการและหน้าที่ความรับผิดชอบของสำนักงานเขต  
 สำนักงานเขต มีอำนาจหน้าที่เกี่ยวกับการปกครอง การทะเบียน การจัดทำแผนพัฒนาเขต การจัดให้
มีและบำรุงรักษาทางบก ทางน้ำ และทางระบายน้ำ การจัดให้มีและควบคุมตลาด ท่าเทียบเรือ ท่าข้าม และที่
จอดรถ การสาธารณูปโภค และการก่อสร้างอื่นๆ การสาธารณูปการ การส่งเสริม การฝึก และการประกอบ
อาชีพ การส่งเสริมการลงทุน การส่งเสริมการท่องเที่ยว การจัดการ ศึกษา การสังคมสงเคราะห์ การพัฒนา
คุณภาพชีวิต การบำรุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น และวัฒนธรรมอันดีของท้องถิ่น การจัด
ให้มีพิพิธภัณฑ์ การปรับปรุงแหล่งชุมชนแออัดและการจัดการเกี่ยวกับที่อยู่อาศัย การจัดให้มีและบำรุงรักษา
สถานที่พักผ่อนหย่อนใจ การส่งเสริมกีฬา การส่งเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค และสิทธิเสรีภาพของ
ประชาชน การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของราษฎร การรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อย และ
การอนามัย โรงมหรสพ และสาธารณสถานอื่นๆ การคุ้มครอง ดูแลบำรุงรักษา และการใช้ประโยชน์ที่ดิน 
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม การผังเมือง การวิศวกรรมจราจร การดูแลรักษาที่สาธารณะ การควบคุม
อาคาร การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย การส่งเสริมและสนับสนุนการป้องกันและรักษาความปลอดภัยใน
ชีวิตและทรัพย์สิน การจัดการสิ่งแวดล้อมและมลพิษต่างๆ การจัดเก็บรายได้ การบังคับการให้เป็นไปตาม
ข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร หรือกฎหมายอื่นท่ีกำหนดให้เป็นอำนาจหน้าที่ของกรุงเทพมหานคร และหน้าที่อ่ืน
ตามท่ีได้รับมอบหมายมอบหมาย โดยแบ่งส่วนราชการ ดังนี้  
 ฝ่ายปกครอง มีอำนาจหน้าที่เกี่ยวกับการปกครอง การทะเบียนปกครอง (ได้แก่ ทะเบียนพินัยกรรม 
ทะเบียนมูลนิธิ ทะเบียนสมาคม ทะเบียนมัสยิดอิสลาม ทะเบียนศาลเจ้า ทะเบียนสัตว์พาหนะ ทะเบียนนิติ
กรรม) การฌาปนกิจสงเคราะห์ การสอบสวนรับรองบุคคล การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย การเลือกตั้ง 
การทำประชามติและประชาพิจารณ์ การจัดทำแผนพัฒนาเขต การคุ้มครองผู้บริโภค การบริหารและบริการ
ข้อมูลข่าวสารของราชการ การบริหารงานบุคคลและสวัสดิการ การประชาสัมพันธ์ การรับเรื ่องร้อ งทุกข์  
การสื่อสารและรับส่งวิทยุ การประชุม งานอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน งานลูกเสือชาวบ้าน งานมวลชน 
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งานเขตเคลื่อนที่ งานสภาเขต งานราชการส่วนภูมิภาค งานยุทธศาสตร์นโยบายและแผนและการติดตาม
ประเมินผล งานบริหารงานทั่วไป งานสารบรรณและธุรการ งานช่วยอำนวยการและเลขานุการ งานพิธีการ 
งานดูแลและรักษาความปลอดภัยอาคารสถานที่และยานพาหนะกลาง งานสารสนเทศ งานราชการประจำ
ทั่วไปของสำนักงานเขต งานที่ไม่ได้กำหนดให้เป็นหน้าที่ของส่วนราชการใดโดยเฉพาะ และหน้าที่อื ่นที่
เกี่ยวข้องหรือได้รับมอบหมาย 
 ฝ่ายทะเบียน มีอำนาจหน้าที่เกี่ยวกับการทะเบียนราษฎร ทะเบียนบัตรประจำตัวประชาชน ทะเบียน
แรงงานต่างด้าว สัญชาติ ทะเบียนทั่วไป (ได้แก่ ทะเบียนครอบครัว ทะเบียนชื่อบุคคล) การจัดทำบัญชีรายชื่อผู้
มีสิทธิเลือกตั้งและการพิจารณากำหนดหน่วยเลือกตั้ง การดำเนินการให้เป็นไปตามกฎหมายที่อยู่ในความ
รับผิดชอบและหน้าที่อ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือได้รับมอบหมาย 
 ฝ่ายโยธา มีอำนาจหน้าที่เกี่ยวกับการก่อสร้าง การซ่อมแซม และการปรับปรุงโรงเรียน ถนน ตรอก 
ซอย ทางเท้า ผิวจราจร สิ ่งสาธารณประโยชน์และสะพานคนเดินข้าม การอนุญาตตัดคันหินทางเท้า  
การพิจารณาอนุญาตกระทำการต่างๆ ในที ่สาธารณะของหน่วยงานสาธารณูปโภค การเวนคืนและจัด
กรรมสิทธิ์ในที่ดินที่อยู่ในโครงการพื้นที่ปิดล้อมของสำนักงานเขตเพื่อการก่อสร้างหรือเชื่อมถนน ตรอก ซอย 
การดูแลรักษาที่สาธารณะและที่ของเอกชนที่ยินยอมให้ประชาชนใช้ประโยชน์ร่วมกัน การบำรุงดูแลรักษาคู 
คลอง ทางหรือท่อระบายน้ำ สะพานข้ามคลอง การป้องกันและแก้ไขปัญหาน้ำท่วม ร่วมมือกับสำนักผังเมืองใน
การวางและจัดทำผังเมืองประเภทต่างๆ การควบคุมอาคารตามที่ได้รับมอบหมาย การประกาศเขตเพลิงไหม้
และผังเฉพาะกิจ การตรวจสอบและควบคุมการใช้ประโยชน์ที่ดิน การกำหนดพื้นที่ที่จะจัดรูปที่ดินกรณีที่เป็น
พื้นที่เฉพาะภายในเขต การจัดทำ ติดตั้ง ซ่อมแซมและดูแลรักษาความสะอาดป้ายชื่อซอย ป้ายจราจรและ
กระจกมองโค้ง การทาสีขอบคันหิน การทาสีตีเส้น รวมถึงเส้นทแยงเหลือง การจัดทำคันชะลอความเร็ว การ
ติดตั้ง guard-rail อุปกรณ์ประกอบถนนและทางจักรยาน และรวมถึงการสำรวจ ออกแบบหรือประมาณราคา
เพื่อของบประมาณ การบริหารงบประมาณ การจัดหาพัสดุ การควบคุมการก่อสร้าง ซ่อมแซม ปรับปรุง หรือ
บำรุงรักษาตามสัญญาหรืออำนาจหน้าที่ที่รับผิดชอบด้วย และหน้าที่อ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือได้รับมอบหมาย 
 ฝ่ายสิ่งแวดล้อมและสุขาภิบาล มีอำนาจหน้าที่เกี่ยวกับการสุขาภิบาลอาหาร การสุขาภิบาลสถานที่
และการประกอบกิจการที่เป็นอันตรายแก่สุขภาพ การสุขาภิบาลตลาด สถานที่จำหน่ายอาหารและสะสม
อาหาร การสุขาภิบาลสิ่งแวดล้อม การสุขาภิบาลทั่วไปให้ได้มาตรฐานทางสุขาภิบาลและถูกสุขลักษณะการ
ควบคุม ดูแลการจำหน่ายสินค้าในที่หรือทางสาธารณะ การควบคุมมลพิษ การพัฒนาควบคุมและรักษา
คุณภาพสิ่งแวดล้อม การเสริมสร้างศักยภาพผู้บริโภคและสร้างหรือขยายเครือข่าย การมีส่วนร่วมในการ
คุ้มครองผู้บริโภคด้านสาธารณสุข การกำจัดแมลงและสัตว์นำโรค การควบคุม การเลี้ยงหรือปล่อยสัตว์  
การควบคุมจัดการ กำจัด ห้าม ป้องกันและระงับเหตุรำคาญที่อาจเกิดหรือเกิดขึ้นในที่สาธารณะหรือสถานที่
เอกชน การอนุญาตให้ใช้เครื่องขยายเสียง การออกใบอนุญาตสุสานและฌาปนสถาน สถานีบริการน้ำมัน
เชื้อเพลิง การปฏิบัติหน้าที่ตามกฎหมายต่างๆ เช่น กฎหมายว่าด้วยอาหาร การใช้สารระเหย คุ้ มครองผู้ไม่สูบ
บุหรี่ โรงงาน เป็นต้น และหน้าที่อ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือได้รับมอบหมาย 
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 ฝ่ายรายได้ มีอำนาจหน้าที่เกี่ยวกับการดำเนินการจัดเก็บรายได้ของกรุงเทพมหานคร (ได้แก่ ภาษี 
และค่าธรรมเนียมต่างๆ ค่าเช่า ค่าบริการ และรายได้อื่น ๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย ) การสืบทรัพย์ผู้ค้างชำระ
ภาษีที ่อยู ่ในพื ้นที ่เขต การดำเนินคดีแก่ผู ้ค ้างชำระภาษี การจัดทำทะเบียนควบคุมการจัดเก็บรายได้  
การจัดทำสถิติการจัดเก็บรายได้แต่ละประเภท  การรายงาน การจัดเก็บภาษี และหน้าที่อื่นที่เกี่ยวข้องหรือ
ได้รับมอบหมาย 
 ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ มีอำนาจหน้าที่เกี่ยวกับการรักษาความสะอาดและความ
เป็นระเบียบเรียบร้อย  การรักษาสภาวะสิ่งแวดล้อม  การเก็บขนมูลฝอยการสูบขนถ่ายสิ่งปฏิกูล ไขมัน และ
น้ำมัน  การจัดเก็บค่าธรรมเนียมการเก็บขนมูลฝอยและสิ ่งปฏิกูล การปลูก ดูแลและบำรุงรักษาต้นไม้   
การพิจารณาอนุญาตตัดและขุดย้ายต้นไม้ในที่สาธารณะ การจัดทำแผนการปลูกต้นไม้และพ้ืนที่สีเขียวในพ้ืนที่
เขตท่ีรับผิดชอบการดูแลรักษาความสะอาดบริเวณโบราณสถาน สถานที่ที่มีความสำคัญทางประวัติศาสตร์และ
สถาปัตยกรรม การสนับสนุนงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  และหน้าที ่อื ่นที ่เกี ่ยวข้องหรือได้รับ
มอบหมาย 
 ฝ่ายการศึกษา มีอำนาจหน้าที่เกี่ยวกับงานสารบรรณและธุรการทั่วไป การงบประมาณ การเงิน การ
บัญชีและการพัสดุ การปฏิบัติตามพระราชบัญญัติการศึกษาภาคบังคับ พ .ศ.2545 งานกิจกรรมนักเรียนใน
สถานศึกษา (ได้แก่ จัดตั้งกลุ่มกองลูกเสือ เนตรนารีและยุวกาชาด แต่งตั้งผู้บังคับบัญชาลูกเสือและยุวกาชาด 
การทะเบียนลูกเสือและยุวกาชาด) ตรวจเยี่ยมโรงเรียน จัดพิธีการ และกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน ดำเนินการ
เกี่ยวกับการเจ้าหน้าที่ สวัสดิการ เครื่องราชอิสริยาภรณ์ และบำเหน็จบำนาญของข้าราชการครูและลูกจ้างของ
โรงเรียนและข้าราชการครูในฝ่ายการศึกษา การเลือกตั้ง อ .ก.ก. ข้าราชการครู  การเลือกตั้งกรรมการคุรุสภา 
การนิเทศการศึกษา การดำเนินการเกี่ยวกับการส่งข้าราชการครูเข้ารับการฝึกอบรม การประชุมสัมมนา  
การนิเทศและตรวจเยี่ยม การสนับสนุนงานวิชาการ วิจัย  ประเมินผลโครงการและเผยแพร่งานข้อมูลทาง
การศึกษา จัดทำรายงานและเผยแพร่การประสานงานวิชาการระหว่างโรงเรียน กลุ่มโรงเรียน ดำเนินงานศูนย์
วิชาการเขต และหน้าที่อื่นที่เก่ียวข้องหรือได้รับมอบหมาย 
 ฝ่ายการคลัง มีอำนาจหน้าที่เกี่ยวกับการงบประมาณ การเงิน การบัญชี และการพัสดุ ที่เบิกจ่ายจาก
เงินงบประมาณกรุงเทพมหานคร  เงินอุดหนุนรัฐบาล เงินนอกงบประมาณและเงินอ่ืนใด (ได้แก่การรับเงิน การ
เบิกจ่ายเงิน การนำส่งเงินต่อคลังกรุงเทพมหานคร การเก็บรักษาเงิน การจัดทำสรรพบัญชีและทะเบียนต่าง ๆ 
การตรวจสอบหลักฐานการจ่าย การจัดทำงบเดือนแสดงรายการจ่ายเงินของหน่วยงาน การจัดทำรายงาน
ทางการเงินตามระยะเวลาที่กำหนด การวิเคราะห์รายงานทางการเงินเพื่อการบริหาร การตรวจสอบรายงาน
ทางการเงินตามระยะเวลาที่กำหนด การวิเคราะห์รายงานทางการเงินเพื่อการบริหาร  การตรวจสอบรายงาน
ทางการเงินของหน่วยงาน การจัดทำงบประมาณรายจ่ายประจำปี การควบคุมการจัดทำแผนการใช้จ่ายเงิน
เพ่ือการบริหาร  การบริหารงบประมาณ การติดตามผลการดำเนินงานด้านงบประมาณ  การจัดหาและควบคุม
พัสดุ  การควบคุมทรัพย์สิน การบริหารการเงินการคลั งภาครัฐสู่ระบบอิเลคทรอนิกส์) การปฏิบัติงานตาม
โครงการจัดระบบข้อมูลและข่ายงานระบบคอมพิวเตอร์ของกรุงเทพมหานคร (MIS) จำนวน 9 ระบบงาน 
(ได้แก่ ระบบงานงบประมาณ งานการเงิน งานบัญชี งานบัญชีทรัพย์สิน งานจัดซื้อ งานจัดจ้าง งานเงินเดือน 
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งานบริหารคลังพัสดุกลาง งานบริหารน้ำมันเชื้อเพลิงและหล่อลื่น) การบริหารข้อมูลและรายงานภาพรวมของ
งบประมาณ การเงิน  การคลัง การพัสดุและทรัพย์สินของหน่วยงาน และหน้าที่อื ่นที่เกี ่ยวข้องหรือได้รับ
มอบหมาย 
 ฝ่ายเทศกิจ มีอำนาจหน้าที่เกี่ยวกับการบังคับการให้เป็นไปตามข้อบัญญัติกรุงเทพมหานครและ
กฎหมายอื่นที่กำหนดให้เป็นอำนาจหน้าที่ของกรุงเทพมหานคร การควบคุมดูแลความเป็นระเบียบเรียบร้อย
ของบ้านเมือง การส่งเสริมดูแลความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน การส่งเสริมสนับสนุนงาน
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย งานนิติการทั่วไป  งานเกี่ยวกับคดี  และการประสานงานกับเจ้าหน้าที่ตำรวจ
ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับคดี  และหน้าที่อื่นที่เก่ียวข้องหรือได้รับมอบหมาย  

ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม มีอำนาจหน้าที่เกี่ยวกับการดำเนินการพัฒนาชุมชนและสังคม
ทั้งทางด้านกายภาพ เศรษฐกิจ สังคม อนามัย และคุณภาพชีวิต เช่น การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน 
การเสริมสร้างศักยภาพของผู้นำชุมชน องค์กรชุมชนและเครือข่ายชุมชน การพัฒนาสภาพแวดล้อมและที่อยู่
อาศัย  การจัดให้มีองค์กรประชาชนในรูปแบบคณะกรรมการชุมชน การส่งเสริมสนับสนุนและจัดตั้งสหกรณ์
ชุมชน  กองทุนพัฒนาชุมชน  กองทุนหมู ่บ้านและชุมชนเมือง  การปรับปรุงชุมชน การรื ้อย้ายชุมชน  
การประสานงานกับหน่วยงานอื่นเพื่อจัดหาที่อยู่ชั่วคราว การส่งเสริมอาชีพ การจัดหาแหล่งจำหน่ายผลผลิต 
การดำเนินการเกี่ยวกับศูนย์ฝึกอาชีพ  ารจัดตั้งศูนย์ส่งเสริมการบริหารเงินออมครอบครัว การดำเนินการ
เกี่ยวกับยาเสพติด การสงเคราะห์สตรี ผู้สูงอายุ ผู้ด้อยโอกาส และผู้ประสบภัย การสงเคราะห์และคุ้มครอง
สวัสดิภาพและส่งเสริมความประพฤติเด็ก การควบคุมดูแลการดำเนินงานสถานรับเลี ้ยงเด็กและสถาน
สงเคราะห์  ศูนย์เยาวชน ห้องสมุด บ้านหนังสือ ศูนย์กีฬา และลานกีฬา การดำเนินการเกี่ยวกับเบี้ยยังชีพ
ผู้สูงอายุและคนพิการ  การให้บริการ และจัดกิจกรรมนันทนาการด้านดนตรี กีฬา ห้องสมุดฯลฯ  งานสภา
เยาวชนเขต  การอนุรักษ์ส่งเสริม เผยแพร่  ฟื้นฟู บำรุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่นและ
วัฒนธรรมอันดีงามของท้องถิ่น  งานสภาวัฒนธรรม-เขต  งานพิพิธภัณฑ์ท้องถิ่น การส่งเสริมการท่องเที่ยวและ
พัฒนาแหล่งท่องเที่ยว การสนับสนุนและประสานการดำเนินงานร่วมกับเครือข่ายด้านวัฒนธรรม นันทนาการ
และการท่องเที ่ยว การให้คำปรึกษาแนะนำทางวิชาการเกษตรและสภาพแวดล้อมเพื ่อการเกษตร   
การดำเนินการเกี่ยวกับศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตรและหน้าที่อื ่นที่เกี ่ยวข้องหรือได้รับ
มอบหมาย 

โรงเรียนประถมศึกษาและมัธยมศึกษา มีอำนาจหน้าที ่เกี ่ยวกับการจัดการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน  
โดยบริหารงานโรงเรียนให้เป็นไปตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับของทางราชการและของโรงเรียนและ
หน้าที่อื่นที่เก่ียวข้องหรือได้รับมอบหมาย 

งานสัสดี เป็นหน่วยงานสังกัดกระทรวงกลาโหม มีหน้าที่เกี่ยวกับการลงบัญชีทหารกองเกิน การตรวจ
คัดเลือกบุคคลเข้ารับราชการทหาร และหน้าที่อ่ืน ๆ  
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10. กรอบอัตรากำลัง (ข้อมูล ณ วันที่ 30 กันยายน 2566) 

 
 

12. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) 

จุดแข็ง (Strength) 

1. ผู้บริหารหน่วยงานกำกับ ติดตามการทำงานให้เกิดประโยชน์ต่อสาธารณะ เป็นไปตามระเบียบ กฎหมาย 
นโยบาย และมีมาตรฐาน 
2. บุคลากรของหน่วยงานมีความรู้ ประสบการณ์ในการดำเนินงานให้บรรลุเป้าหมาย ตอบสนองความ
ต้องการของประชาชน 
3. มีการประสานความร่วมมือและสนับสนุนการทำงานระหว่างหน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานครเพ่ือให้
งานประสบความสำเร็จ 

จุดอ่อน (Weakness) 

1. สภาพอาคารสำนักงานเป็นอาคารเก่ามีพ้ืนที่จำกัด ไม่เอ้ือต่อการให้บริการประชาชน เช่น ไม่มีที่จอดรถ  
ที่นั่งรอรับบริการมีจำกัด 
2. อาคารสถานที่ในความดูแลของสำนักงานเขตมีสภาพเก่า เสื่อมโทรม อาทิ โรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร พิพิธภัณฑ์ท้องถิ่นกรุงเทพมหานคร เขตคลองสาน  
3. อุปกรณ์ด้านเทคโนโลยียังขาดความทันสมัย ไม่ตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนที่ต้องการการ
บริการที่สะดวกรวดเร็ว 
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โอกาส (Opportunity) 

1. มีแหล่งโบราณสถาน แหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ และชุมชนดั้งเดิมที่มีความหลากหลายเชื้อชาติ 
ศาสนา วัฒนธรรมประเพณี  
2. นโยบายของรัฐบาล นโยบายของกรุงเทพมหานคร เอื้อต่อการปฏิบัติงานของสำนักงานเขต 
3. มีเครือข่ายการทำงานทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ประชาชน และภาคประชาสังคม ในพ้ืนที่เขตคลองสาน 
4. ภาคเอกชน ผู้ประกอบการ นักวิชาการ เข้ามาลงทุนและศึกษาพ้ืนที่มากขึ้น มีศักยภาพเป็นเครือข่าย 
การทำงานกับสำนักงานเขต 
5. มีเส้นทางสัญจรทั้งทางบก ทางน้ำ เชื่อมโยงการเดินทางเข้ามาในพ้ืนที่ 

 

อุปสรรค (Threat) 

1. พื้นที่ส่วนใหญ่ยังเป็นชุมชนเก่าแก่ ทำให้เกิดการเหลื่อมล้ำและความขัดแย้งในการลงทุนพัฒนาพ้ืนที่ 
2. การก่อสร้างรถไฟฟ้า อาคารสูง และความหนาแน่นของการจราจรในพื้นที่ ก่อให้เกิดปัญหามลพิษทาง
อากาศ 
3. การขยายตัวของเมืองส่งผลให้มีผู้ย้ายเข้ามาอยู่อาศัยในพ้ืนที่ และเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวในพื้นที่มากขึ้น 
ก่อให้เกิดปัญหาขยะในพื้นที่ 
4. สำนักงานเขตมีอำนาจหน้าที่ตามกฎหมายในการดำเนินการเพ่ือดูแลและแก้ปัญหาให้กับประชาชนเพียง      
บางด้าน ทำให้การแก้ไขปัญหาในพ้ืนที่เป็นไปอย่างล่าช้า เนื่องจากต้องประสานกับหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 

 
 

วิสัยทัศน ์
แหล่งท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ ชุมชนเข้มแข็ง และมีส่วนร่วมในการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

 

พันธกิจ 
 1. ส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม ประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่นและแหล่งท่องเที่ยวของเขตคลองสาน             

ให้เป็นที่รู้จักแพร่หลาย 
 2. พัฒนาสังคมและคุณภาพชีวิตของประชาชน ชุมชนในพ้ืนที่ให้เป็นชุมชนและสังคมแห่ง 

การเรียนรู้ ที่มีความสุข เข้มแข็ง ปลอดภัย  
 3. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน ชุมชน ในการร่วมคิด ร่วมทำ ร่วมรักษาอย่างยั่งยืน 
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ตัววัดผล/ตัวชี้วัดความสำเร็จสำคัญ (KR/KPI)  
 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 การเมืองปลอดภัยและหยุ่นตัวต่อวิกฤตการณ์ 
1. KR 1 : สร้างความสามารถในการป้องกันอาชญากรรมและยาเสพติด 

KPI 1.1.2.1 : ชุมชนและระบบอาสาสมัครมีความสามารถในการป้องกันและแก้ไขปัญหา 
ยาเสพติด 

- ชุมชนมีความสามารถในการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด 
- ชุมชนที่มีอาสาสมัครดำเนินการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด 

2. KR 1 : เสริมสร้างภูมิคุ้มกัน ด้านสุขภาพให้กับประชาชนและชุมชน 
KPI 1.5.4.1: อัตราป่วยโรคไข้เลือดออกไม่เกินข้อมูลย้อนหลัง 5 ปี 
KPI 1.5.2.4: ตัวอย่างอาหารที่ได้รับการสุ่มตรวจไม่พบการปนเปื้อนเชื้อโรคและสารพิษและ

ในกรณีที่พบการปนเปื้อนได้รับการแก้ไข 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 การลดความเหลื่อมล้ำด้วยการบริหารเมืองรูปแบบอารยะสำหรับทุกคน 
1. KR 1: ประชาชนกลุ่มเปราะบางเข้าถึงและได้รับสวัสดิการตามความจำเป็นและความเหมาะสม 

KPI 3.1.1.2: เขตที่มีการดำเนินการส่งต่ออาหารส่วนเกิน (Food Surplus) แก่กลุ่มเปราะบาง
ถูกต้องตามระบบและหลักการทำธนาคารอาหาร (Food Bank) 

KPI 3.1.1.3: องค์กรภาคีเครือข่ายที่กรุงเทพมหานครสร้างความร่วมมือเพื่อประสานส่งต่อ
ความช่วยเหลือให้กลุ่มเปราะบางได้รับสวัสดิการ หรือการสงเคราะห์ตามสิทธิ 

KPI 3.1.1.4: กลุ่มเปราะบางที่ได้รับสวัสดิการจากหน่วยงานของกรุงเทพมหานคร  (เช่น  
การจ้างงานคนพิการ คนไร้บ้าน และผู้สูงอายุ การจัดสวัสดิการให้คนไร้บ้านการช่วยเหลือเด็กเร่ร่อน ฯลฯ) 

2. KR 2: ประชาชนกลุ่มเปราะบางได้รับการสนับสนุนให้มีอาชีพและสามารถเลี้ยงดูตัวเองได้ 
KPI 3.1.2.1: กลุ่มเปราะบางที่ได้รับการจ้างงานจากหน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานคร 

(เช่น คนพิการ ผู้สูงอายุ คนไร้บ้าน แม่ท่ีท้องไม่พร้อม ฯลฯ) 
3. KR 5: พัฒนาการจัดการการศึกษาและแหล่งเรียนรู้ทั้งในเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ 

KPI: 3.4.5.13 ปรับปรุงระบบสาธารณูปโภค (เช่น ระบบอินเตอร์เน็ต) และโครงสร้างพื้นฐาน
สาธารณูปการของแหล่งเรียนรู้สังกัดกรุงเทพมหานครทั้งระดับเมือง และระดับชุมชน ให้สามารถใช้งานได้ดี 
(เช่น ห้องสมุด บ้านหนังสือ ฯลฯ) 
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ส่วนที่ 1  
ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนากรุงเทพมหานคร 

กลยุทธ์และโครงการ/กิจกรรมสำคัญตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567 

มิติที่ 1 การบริการสาธารณะ (เนื้อหาส่วนนี้จะครอบคลุมเฉพาะยุทธศาสตร์ที่ 1 – 6 ตามแผนปฏิบัติราชการ
กรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567) (หน่วยงานสามารถกำหนดวัตถุประสงค์หลัก (Objective) และตัววัดผล
หลัก (Key Result : KR) ขึ้นเองเพื่อวัดผลการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน หรือสามารถพิจารณา
จาก Objective, KR และ KPI ที่ปรากฏตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครฯ ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับ
ภารกิจของหน่วยงาน)  
 

ยุทธศาสตร์ที ่1 การสร้างเมืองปลอดภัยและหยุ่นตัวต่อวิกฤตการณ์ 
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 1.1 ปลอดอาชญากรรมและยาเสพติด 

วัตถุประสงค์หลัก 
(Objective) 

ตัววัดผลหลัก 
(Key Result : KR) 

ค่าเป้าหมาย 
(Target) 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบหลัก 

หน่วยงาน 
สนับสนุน 

ประชาชนมีความปลอดภัย
ในชีวิตและทรัพย์สิน จาก
เหตุอาชญากรรม และยา
เสพติด (เก็บข้อมูลกระทบ
เป้า : จำนวนคดี 
อาชญากรรมลดลง เทียบ 
3 ปีเฉลี่ยก่อน หน้า) 

KR 1 : สร้างความสามารถใน
การป้องกันอาชญากรรมและ 
ยาเสพติด  

ร้อยละ 100 สนท., สพส., 
สนอ. 

สนศ. 
สจส. 
สนย. 
สนข. 

 KR 2 : ลดความล่อแหลมของ
พ้ืนที่เสี่ยงอาชญากรรมและ   
ยาเสพติด 

50 สำนักงานเขต สนท., สนอ. สจส. 
สนย. 
สนข. 

กลยุทธ์ 1.1.2 เพิ่มความสามารถในการป้องกันปัญหายาเสพติดในกลุ่มเป้าหมาย (เด็ก เยาวชน แรงงาน และชุมชน) 

ตัวชี้วัด 
(KPI) 

ค่าเป้าหมาย 
2566 2567 

KPI 1.1.2.1 : ชุมชนและระบบอาสาสมัครมี
ความสามารถในการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด 
- ชุมชนมีความสามารถในการป้องกันและแก้ไข
ปัญหายาเสพติด 
- ชุมชนที่มีอาสาสมัครดำเนินการป้องกันและแก้ไข
ปัญหายาเสพติด 

- ร้อยละ 100 ของพื้นที่เสี่ยง 
 

ร้อยละ 75 
 

ร้อยละ 65 
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รหัสยุทธศาสตร์ 
(6 หลัก) 

โครงการ/กิจกรรมสำคัญ 
(จัดลำดับตามความสำคัญ/จำเป็นเร่งด่วนในการ

ดำเนินการ) 
งบประมาณ ส่วนราชการ 

รหัสนโยบาย 
(3 หลัก) 

111008 
โครงการอาสาสมัครกรุงเทพมหานครด้านการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหายาและสารเสพติด 

87,530 ฝ่าย
ปกครอง 

 

- 

ยุทธศาสตร์ที ่ยุทธศาสตร์ที่ 1 การเมืองปลอดภัยและหยุ่นตัวต่อวิกฤตการณ์ 
ยุทธศาสตร์ย่อยที่  1.5 เมืองสุขภาพดี 

วัตถุประสงค์หลัก1 
(Objective) 

ตัววัดผลหลัก2 
(Key Result : KR) 

ค่าเปา้หมาย3 
(Target) 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบหลัก 

หน่วยงาน 
สนับสนุน 

1. ประชาชนได้รับการ
ส่งเสริมสุขภาพและ 
ป้องกันโรคสำคัญในเขต
เมือง 

KR 1: เสริมสร้างภูมิคุ้มกัน
ด้านสุขภาพให้กับ
ประชาชนและชุมชน 

ประชาชนทุกช่วงวัย 
มีความรอบรู้ด้านสุขภาพ 
- เยาวชน ร้อยละ 30 
- วัยทำงาน ร้อยละ 40 
- ผู้สูงอายุ ร้อยละ 60 

สนอ. สนพ. 
สพส. 
สนศ. 
สนข. 

กลยุทธ์ 1.5.4 ควบคุมและป้องกันโรคติดต่อที่สำคัญในเขตเมือง 

ตัวชี้วัด 
(KPI) 

ค่าเป้าหมาย 
25664 2567 

KPI 1.5.4.1: อัตราป่วยโรคไข้เลือดออกไม่เกินข้อมูลย้อนหลัง 5 ปี ไม่เกิน 80 
เปอร์เซ็นต์ไทล์
ของข้อมูล 5 ปี 
ย้อนหลัง 

ไม่เกิน 80 
เปอร์เซ็นต์ไทล์ของ
ข้อมูล 5 ปี ย้อนหลัง 

KPI 1.5.2.4: ตัวอย่างอาหารที่ได้รับการสุ่มตรวจไม่พบการปนเปื้อน
เชื้อโรคและสารพิษและในกรณีท่ีพบการปนเปื้อนได้รับการแก้ไข 

ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 

 
1 วัตถุประสงค์หลัก (Objective) หมายถึง วัตถุประสงค์หลักหรือเปา้หมายหลักของความสำเร็จ (เป็นการบอกจุดมุ่งหมาย/ภารกิจของหน่วยงาน 
ในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์) 
2 ตัววัดผลหลัก (Key Result : KR) หมายถึง ตัววัดผลความสำเร็จของวัตถุประสงค์หลักหรือเป้าหมายหลัก เป็นการบอกผลลัพธ์/วิธีการของหน่วยงาน 
ที่จะบรรลุวัตถุประสงค์หลัก ซ่ึงอาจปรากฏตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567 หรือเป็นตัววดัผลที่หน่วยงานกำหนดขึ้น
เพื่อวัดผลการดำเนินงานตามภารกจิหลกัของหน่วยงาน  
3 ค่าเป้าหมาย หมายถึง เป้าหมายหรือผลการดำเนินงานที่หน่วยงานคาดหมายให้เกิดขึ้นในปี พ.ศ. 2567 ภายใต้ตัววัดผลหลัก (Key Result : KR) นั้น ๆ 
4 กรณีที่ไม่มีค่าเป้าหมายปี 2566 ให้ทำเครื่องหมาย “-” 
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รหัสยุทธศาสตร์ 
(6 หลัก)5 

โครงการ/กิจกรรมสำคัญ 
(จัดลำดับตามความสำคัญ/จำเป็นเร่งด่วนในการ

ดำเนินการ) 
งบประมาณ ส่วนราชการ 

รหัสนโยบาย 
(3 หลัก)6 

115050 
115051 

โครงการค่าใช้จ่ายกรุงเทพฯ เมืองอาหาร
ปลอดภัย 

144,600 ฝ่าย
สิ่งแวดล้อม

และสุขาภิบาล 

- 

115037 โครงการบูรณาการความร่วมมือในการพัฒนา
ประสิทธิภาพการแก้ไขปัญหาโรค 
ไข้เลือดออกในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร 

111,800 ฝ่าย
สิ่งแวดล้อม

และสุขาภิบาล 

- 

 

ยุทธศาสตร์ที ่3 การลดความเหลื่อมล้ำด้วยการบริหารเมืองรูปแบบอารยะสำหรับทุกคน 
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 3.1 ลดความเหลื่อมล้ำ และสร้างโอกาสให้ประชาชนกลุ่มเปราะบาง 
 

วัตถุประสงค์หลัก7 
(Objective) 

ตัววัดผลหลัก8 
(Key Result : KR) 

ค่าเปา้หมาย9 
(Target) 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบหลัก 

หน่วยงาน 
สนับสนุน 

ประชาชนกลุ่มเปราะบาง
ได้รับการดูแลอย่างครบ
วงจร 

KR 1: ประชาชนกลุ่มเปราะบางเข้าถึง
และได้รับสวัสดิการตามความจำเป็น
และความเหมาะสม 

ร้อยละ 100 สพส. สนข. 

KR 2: ประชาชนกลุ่มเปราะบางได้รับ
การสนับสนุนให้มีอาชีพและสามารถ
เลี้ยงดูตัวเองได้ 

ร้อยละ 100 สพส. สนข. 

 

 

 

 
5 รหัสยุทธศาสตร์ (6 หลัก) หมายถึง รหัสยุทธศาสตร์ของโครงการ/กิจกรรมสำคัญที่ปรากฏตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567 
6 รหัสนโยบาย (3 หลัก) หมายถึง รหัสนโยบายตามดัชนีนโยบายของแผนปฏิบัตริาชการกรุงเทพมหานคร ประจำป ีพ.ศ. 2567 
7 วัตถุประสงค์หลัก (Objective) หมายถึง วัตถุประสงค์หลักหรือเปา้หมายหลักของความสำเร็จ (เป็นการบอกจุดมุ่งหมาย/ภารกิจของหน่วยงาน 
ในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์) 
8 ตัววัดผลหลัก (Key Result : KR) หมายถึง ตัววัดผลความสำเร็จของวัตถุประสงค์หลักหรือเป้าหมายหลัก เป็นการบอกผลลัพธ์/วิธีการของหน่วยงาน 
ที่จะบรรลุวัตถุประสงค์หลัก ซ่ึงอาจปรากฏตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567 หรือเป็นตัววดัผลที่หน่วยงานกำหนดขึ้น
เพื่อวัดผลการดำเนินงานตามภารกจิหลกัของหน่วยงาน  
3 ค่าเป้าหมาย หมายถึง เป้าหมายหรือผลการดำเนินงานที่หน่วยงานคาดหมายให้เกิดขึ้นในปี พ.ศ. 2567 ภายใต้ตัววัดผลหลัก (Key Result : KR) นั้น ๆ 
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กลยุทธ์ 3.1.1 ร่วมมือและจัดสรรให้ประชาชนกลุ่มเปราะบางเข้าถึงและได้รับสวัสดิการตามความจำเป็น
และความเหมาะสม 
 

ตัวชี้วัด 
(KPI) 

ค่าเป้าหมาย 
256610 2567 

KPI 3.1.1.4: กลุ่มเปราะบางที่ได้รับสวัสดิการจากหน่วยงานของ
กรุงเทพมหานคร (เช่น การจ้างงานคนพิการ คนไร้บ้าน และผู้สูงอายุ 
การจัดสวัสดิการให้คนไร้บ้านการช่วยเหลือเด็กเร่ร่อน ฯลฯ) 

ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 

 

กลยุทธ์ 3.1.2 สนับสนุนให้คนกลุ่มเปราะบางมีอาชีพและสามารถเลี้ยงดูตัวเองได้ 
 

ตัวชี้วัด 
(KPI) 

ค่าเป้าหมาย 
256611 2567 

KPI 3.1.2.1: กลุ่มเปราะบางที่ได้รับการจ้างงานจากหน่วยงานใน
สังกัดกรุงเทพมหานคร (เช่น คนพิการ ผู้สูงอายุ คนไร้บ้าน แม่ท่ีท้อง
ไม่พร้อม ฯลฯ) 

ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 

 

รหัสยุทธศาสตร์ 
(6 หลัก)12 

โครงการ/กิจกรรมสำคัญ 
(จัดลำดับตามความสำคัญ/จำเป็นเร่งด่วนในการ

ดำเนินการ) 
งบประมาณ ส่วนราชการ 

รหัสนโยบาย 
(3 หลัก)13 

331005 ค่าใช้จ่ายในการจัดสวัสดิการ การสงเคราะห์ 
ช่วยเหลือเด็ก สตรี ครอบครัว ผู้ด้อยโอกาส
ผู้สูงอายุ และคนพิการ 

1,200,000 ฝ่ายพัฒนา
ชุมชน 

- 

331011 โครงการค่าใช้จ่ายในการจ้างคนงานพิการเพ่ือ
ปฏิบัติงาน 

1,134,000 ฝ่ายพัฒนา
ชุมชน 

P213 

 
 
 
 

 
10 กรณีที่ไม่มีค่าเป้าหมายปี 2566 ให้ทำเครื่องหมาย “-” 
11 กรณีที่ไม่มีค่าเป้าหมายปี 2566 ให้ทำเครื่องหมาย “-” 
12 รหัสยุทธศาสตร์ (6 หลัก) หมายถึง รหัสยุทธศาสตร์ของโครงการ/กิจกรรมสำคัญที่ปรากฏตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 
2567 
13 รหัสนโยบาย (3 หลัก) หมายถึง รหัสนโยบายตามดัชนีนโยบายของแผนปฏิบัตริาชการกรุงเทพมหานคร ประจำป ีพ.ศ. 2567 
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ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 3.4 การศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
 

วัตถุประสงค์หลัก 
(Objective) 

ตัววัดผลหลัก 
(Key Result: KR) 

ค่าเป้าหมาย 
(Target) 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบหลัก 

หน่วยงาน 
สนับสนุน 

คนกรุงเทพฯ เข้าถึง
การศึกษา และการเรียนรู้
ที่เหมาะสม และเท่าทัน 
โลกตามความสนใจ 

KR 5: พัฒนาการจัดการการศึกษาและ
แหล่งเรียนรู้ทั้งในเชิงปริมาณ และเชิง
คุณภาพ 

ร้อยละ 80 สนศ. 
สพส. 
สวท. 

- 

 

กลยุทธ์ 3.4.5 ปรับปรุงหลักสูตร และการจัดการการศึกษาและแหล่งเรียนรู้ ทั้งในเชิงปริมาณ และเชิง
คุณภาพ 
 

ตัวชี้วัด 
(KPI) 

ค่าเป้าหมาย 
2566 2567 

KPI: 3.4.5.13 ปรับปรุงระบบสาธารณูปโภค (เช่น ระบบ
อินเตอร์เน็ต) และโครงสร้างพ้ืนฐานสาธารณูปการของแหล่ง
เรียนรู้สังกัดกรุงเทพมหานครทั้งระดับเมือง และระดับชุมชน ให้
สามารถใช้งานได้ดี (เช่น ห้องสมุด บ้านหนังสือ ฯลฯ) 

ร้อยละ 30 ร้อยละ 30 

 

รหัสยุทธศาสตร์ 
(6 หลัก) 

โครงการ/กิจกรรมสำคัญ 
(จัดลำดับตามความสำคัญ/จำเป็นเร่งด่วนในการ

ดำเนินการ) 
งบประมาณ ส่วนราชการ 

รหัสนโยบาย 
(3 หลัก) 

334031 โครงการครอบครัวรักการอ่าน (บ้านหนังสือ) 80,000 ฝ่ายพัฒนา
ชุมชนฯ 

- 
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สรุปโครงการและงบประมาณที่หน่วยงานจะดำเนนิการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
โครงการ/กิจกรรมสำคัญตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567  

(เรียงลำดับตามความสำคัญ/จำเป็นเร่งด่วนในการดำเนินการ) 

ลำดับที่ ชื่อโครงการ/กิจกรรมสำคัญ งบประมาณ 
ส่วนราชการ 
ที่รับผิดชอบ 

ลำดับที่ 

1 โครงการบูรณาการความร่วมมือ ในการพัฒนา
ประสิทธิภาพการแก้ไขปัญหาโรคไข้เลือดออกใน
พ้ืนที่กรุงเทพมหานคร 

111,800 ฝ่าย
สิ่งแวดล้อมฯ 

 

1 

2 โครงการกรุงเทพฯ เมืองอาหารปลอดภัย 144,600 ฝ่าย
สิ่งแวดล้อมฯ 

2 

3 โครงการการจัดสวัสดิการ การสงเคราะห์ช่วยเหลือ
เด็ก สตรี ครอบครัว ผู้ด้อยโอกาส ผู้สูงอายุและคน
พิการ 

1,200,000 ฝ่ายพัฒนา
ชุมชนฯ 

3 

4 โครงการจ้างงานคนพิการเพ่ือปฏิบัติงาน 1,134,000 ฝ่ายพัฒนา
ชุมชนฯ 

4 

5 โครงการครอบครัวรักการอ่าน (บ้านหนังสือ) 80,000 ฝ่ายพัฒนา
ชุมชนฯ 

5 

6 โครงการค่าใช้จ่ายโครงการอาสาสมัคร
กรุงเทพมหานครด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหา 
ยาและสารเสพติด 

86,100 ฝายปกครอง 6 

รวมงบประมาณทั้งสิ้น 2,756,500   

โครงการ/กิจกรรมสำคัญ รวมจำนวน…6…โครงการ/กิจกรรม  
จำนวนเงินทั้งสิ้น....... 2,756,500............บาท 
โครงการภายใต้แผนงานบูรณาการ..........-.......... จำนวน…..-...โครงการ/กิจกรรม จำนวนเงินทั้งสิ้น....-......บาท 

หมายเหตุ : กรณีหน่วยงานมีโครงการ/กิจกรรมตามแผนงานบูรณาการ ให้ทำเครื่องหมาย * กำกับ และหมายเหตุใต้
ช่ือโครงการว่า “แผนงานบูรณาการ....” 

 

 
 
 

 



23 

 

ส่วนที่ 2  
การดำเนินงานตามยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน 

ประเด็นการพัฒนาที่ 1 14การพัฒนาถนนสวย 
วัตถุประสงค์หลัก (Objective)15 ถนนสวย 50 เขต 
ตัววัดผล/ตัวชี้วัดหลักตามภารกิจหลักของหน่วยงาน (KR16 / KPI) พัฒนาถนนสวย 1.294 กิโลเมตร 
ความเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 256717  
ยุทธศาสตร์ที่ 4 การเชื่อมโยงเมืองที่มีความคล่องตัวและระบบบริการสาธารณะแบบบูรณาการ 
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 4.3 กรุงเทพมหานครเป็นเมืองที่มีรูปแบบการจัดการภูมิทัศน์เมืองอย่างยั่งยืน 
ลำดับที่ โครงการ/กิจกรรมสำคัญ18 

(จัดลำดับตามความสำคัญ/จำเป็นเร่งด่วน
ในการดำเนินการ) 

งบประมาณ ส่วนราชการ 
รหัสนโยบาย 
(3 หลัก)19 

(ถ้ามี) 
1 กิจกรรมการพัฒนาถนนสวย ไม่ใช้งบประมาณ ฝ่ายรักษาความสะอาดฯ 218 

 

ประเด็นการพัฒนาที่ 2 ปลูกต้นไม้รวมทุกประเภท 
วัตถุประสงค์หลัก (Objective) ปลูกต้นไม้ล้านต้น สร้างพ้ืนที่สีเขียวและกำแพงกรองฝุ่นทั่วกรุง 
ตัววัดผลหลักตามภารกิจหลักของหน่วยงาน (KR / KPI) ปลูกต้นไม้ 3,000 ต้น 
ความเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567  
ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาสิ่งแวดล้อมยั่งยืน และการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
ยุทธศาสตร์ย่อยที ่2.2 : พ้ืนที่สีเขียวเพ่ือสุขภาวะที่ดีและมีความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อมตามมาตรฐานสากล 
ลำดับที่ โครงการ/กิจกรรมสำคัญ 

(จัดลำดับตามความสำคัญ/จำเป็นเร่งด่วน
ในการดำเนินการ) 

งบประมาณ ส่วนราชการ 
รหัสนโยบาย 

(3 หลัก) 
(ถ้ามี) 

1 กิจกรรมการปลูกต้นไม้ล้านต้น 
 

ไม่ใช้งบประมาณ ฝ่ายรักษาความสะอาดฯ P049 

 
14 ประเด็นการพัฒนา หมายถึง สิ่งที่หน่วยงานต้องการยกระดับการทำงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นในเชิงภารกิจหน้าที่ หรือเชิงพื้นที่ 
15 วัตถุประสงค์หลัก (Objective) หมายถึง วัตถุประสงค์หลักหรือเป้าหมายหลักของความสำเร็จ (เป็นการบอกจุดมุ่งหมาย/ภารกิจของหน่วยงานในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์) 
16 ตัววัดผลหลกัตามภารกิจหลักของหนว่ยงาน (Key Result : KR) หมายถึง ตวัวดัผลความสำเร็จของวัตถุประสงค์หลักหรือเป้าหมายหลัก (เป็น
การบอกผลลัพธ์/วิธกีารของหน่วยงานทีจ่ะบรรลวุัตถปุระสงค์หลกั) ซ่ึงอาจปรากฏตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567 หรือเปน็ตวั
วัดผลทีห่นว่ยงานกำหนดขึ้นเพื่อวัดผลการดำเนินงานตามภารกิจหลักของหน่วยงาน โดยการกำหนด KR ควรกำหนดค่าเป้าหมายเป็นตัวเลขที่ชัดเจนหรือ
ระบุระยะเวลาแล้วเสร็จ 
17 ความเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำป ีพ.ศ. 2567 หมายถึง ความเชื่อมโยงของภารกจิ/เป้าหมาย/ความสำเร็จกับ 
แผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำป ีพ.ศ. 2567 เช่น สนับสนุนแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำป ีพ.ศ. 2567 ยุทธศาสตร์ที่ 1 
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 1.1 กลยุทธ์ที ่1.1.1.1 
18 โครงการ/กิจกรรมสำคัญ หมายถึง โครงการที่ส่งผลต่อเป้าหมาย/ความสำเร็จตามภารกจิของหนว่ยงานโดยตรง ซ่ึงเป็นโครงการที่ไม่ได้บรรจุ 
ในแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร และต้องไม่เป็นโครงการ/กิจกรรมประจำพื้นฐานของหนว่ยงาน 
19 รหัสนโยบาย (3 หลัก) หมายถึง รหัสนโยบายตามดัชนีนโยบายของแผนปฏิบัตริาชการกรุงเทพมหานคร ประจำป ีพ.ศ. 2567 
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ประเด็นการพัฒนาที่ 3 เพ่ิมสวน 15 นาที 
วัตถุประสงค์หลัก (Objective) สวน 15 นาทีทั่วกรุง 
ตัววัดผล/ตัวชี้วัดหลักตามภารกิจหลักของหน่วยงาน (KR / KPI) เพ่ิมสวน 15 นาที 3 แห่ง 
ความเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567  
ยุทธศาสตร์ที่ 2 : การพัฒนาสิ่งแวดล้อมยั่งยืน และการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 2.2 : ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 2.2 : พ้ืนที่สีเขียวเพ่ือสุขภาวะที่ดีและมีความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อมตาม
มาตรฐานสากล 
 

ลำดับที่ โครงการ/กิจกรรมสำคัญ 
(จัดลำดับตามความสำคัญ/จำเป็นเร่งด่วนในการดำเนินการ) 

งบประมาณ ส่วน
ราชการ 

รหัสนโยบาย 
(3 หลัก)  

1 กิจกรรมเพ่ิมสวน 15 นาที 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ฝ่ายรักษา
ความ

สะอาดฯ 

108 

 
 

ประเด็นการพัฒนาที่ 4.1 ปรับปรุงทางเท้า  
วัตถุประสงค์หลัก (Objective) พัฒนาทางเดินเท้าให้เดินได้ 
ตัววัดผล/ตัวชี้วัดหลักตามภารกิจหลักของหน่วยงาน (KR / KPI) ปรับปรุงทางเท้า 1 กม. 
ความเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567 
ยุทธศาสตร์ที่ : 4 การเชื่อมโยงเมืองที่มีความคล่องตัวและระบบบริการสาธารณะแบบบูรณาการ 
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ : 4.4 กรุงเทพมหานครมีระบบขนส่งมวลชนทั่วถึง สะดวก ประหยัด การจราจรคล่องตัวและ
มีทางเลือก 
 
 

ลำดับที่ โครงการ/กิจกรรมสำคัญ 
(จัดลำดับตามความสำคัญ/จำเป็นเร่งด่วนในการดำเนินการ) 

งบประมาณ ส่วน
ราชการ 

รหัสนโยบาย 
(3 หลัก)  

1 โครงการปรับปรุงทางเท้า ไม่ใช้
งบประมาณ 

ฝ่ายโยธา 026,031 
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ประเด็นการพัฒนาที่ 4.2 ปรับปรุงทางจักรยาน 
วัตถุประสงค์หลัก (Objective) ทุกถนน ซอย มีทางเดินปั่นสะดวก เชื่อมขนส่งสบาย ลดการใช้รถ 
ตัววัดผล/ตัวชี้วัดหลักตามภารกิจหลักของหน่วยงาน (KR  / KPI) ปรับปรุงทางจักรยาน 10 กม. 
ความเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567 
ยุทธศาสตร์ที่ : 4 การเชื่อมโยงเมืองที่มีความคล่องตัวและระบบบริการสาธารณะแบบบูรณาการ 
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ : 4.4 กรุงเทพมหานครมีระบบขนส่งมวลชนทั่วถึง สะดวก ประหยัด การจราจรคล่องตัวและ
มีทางเลือก 
 

ลำดับที่ โครงการ/กิจกรรมสำคัญ 
(จัดลำดับตามความสำคัญ/จำเป็นเร่งด่วนในการดำเนินการ) 

งบประมา
ณ 

ส่วน
ราชการ 

รหัสนโยบาย 
(3 หลัก)  

1 
 

กิจกรรมปรับปรุงทางจักรยาน 
 

ไม่ใช้
งบประมา

ณ 

ฝ่ายโยธา 027 

ประเด็นการพัฒนาที่ 5 ติดตั้ง/ซ่อม ไฟส่องสว่าง 
วัตถุประสงค์หลัก (Objective) กรุงเทพฯ ต้องสว่าง  
ตัววัดผล/ตัวชี้วัดหลักตามภารกิจหลักของหน่วยงาน (KR / KPI) ติดตั้ง 10 ดวง ซ่อมแซมไฟฟ้า 500 ดวง 
ความเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567  
ยุทธศาสตร์ที่ : 1 การสร้างเมืองปลอดภัยและหยุ่นตัวต่อวิกฤตการณ์ 
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ : 1.1 ปลอดอาชญากรรมและยาเสพติด 
 

ลำดับที่ โครงการ/กิจกรรมสำคัญ 
(จัดลำดับตามความสำคัญ/จำเป็นเร่งด่วนในการดำเนินการ) 

งบประมาณ ส่วน
ราชการ 

รหัสนโยบาย 
(3 หลัก)  

1 
 

กิจกรรมติดตั้ง/ซ่อมไฟฟ้าส่องสว่าง 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ฝ่ายโยธา 001 

 

ประเด็นการพัฒนาที่ 6 ติดตั้ง/ซ่อม ไฟส่องสว่างริมคลอง 
วัตถุประสงค์หลัก (Objective) เลียบคลองเดินได้ปั่นปลอดภัย 
ตัววัดผล/ตัวชี้วัดหลักตามภารกิจหลักของหน่วยงาน (KR / KPI) ติดตั้งไฟฟ้า 45 ดวง ซ่อมแซม 10 ดวง  
ความเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567  
ยุทธศาสตร์ที่ 4 การเชื่อมโยงเมืองที่มีความคล่องตัวและระบบบริการสาธารณะแบบบูรณาการ 
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 4.3 กรุงเทพมหานครเป็นเมืองที่มีรูปแบบการจัดการภูมิทัศน์เมืองอย่างยั่งยืน 
ลำดับที่ โครงการ/กิจกรรมสำคัญ 

(จัดลำดับตามความสำคัญ/จำเป็นเร่งด่วนในการดำเนินการ) 
งบประมาณ ส่วน

ราชการ 
รหัสนโยบาย 

(3 หลัก)  
1 
 

กิจกรรมติดตั้ง/ซ่อม ไฟฟ้าส่องสว่างริมคลอง 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ฝ่ายโยธา 028 
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ประเด็นการพัฒนาที่ 7 ยกเลิก/ยุบรวม พื้นท่ีหาบเร่แผงลอยนอกจุดผ่อนผัน 
วัตถุประสงค์หลัก (Objective) ทางเท้าเดิมโล่ง สะอาด เป็นระเบียบ 
ตัววัดผล/ตัวชี้วัดหลักตามภารกิจหลักของหน่วยงาน (KR/KPI) จำนวนจุดหาบเร่ที่อยู่นอกจุกผ่อนผัน 2 จุด (ยกเลิก 2 จุด) 
ความเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 การเชื่อมโยงเมืองที่มีความคล่องตัวและระบบบริการสาธารณะแบบบูรณาการ 
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 4.3 กรุงเทพมหานครเป็นเมืองที่มีรูปแบบการจัดการภูมิทัศน์เมืองอย่างยั่งยืน 
 

ลำดับที่ โครงการ/กิจกรรมสำคัญ 
(จัดลำดับตามความสำคัญ/จำเป็นเร่งด่วนในการดำเนินการ) 

งบประมาณ ส่วน
ราชการ 

รหัสนโยบาย 
(3 หลัก)  

1 กิจกรรมยกเลิก/ยุบรวม พื้นที่หาบเร่แผงลอยนอกจุด  
ผ่อนผัน 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ฝ่ายเทศกิจ 100 

 

ประเด็นการพัฒนาที่ 8 จัดหาพ้ืนที่เอกชน หรือ พัฒนา Hawker Center รองรับผู้ค้าหาบเร่ 
วัตถุประสงค์หลัก (Objective) จัดหาพ้ืนที่รองรับผู้ค้าหาบเร่ สร้างความมั่นคงการทางการค้าให้กับประชาชน 
ตัววัดผล/ตัวชี้วัดหลักตามภารกิจหลักของหน่วยงาน (KR / KPI) จำนวนพื้นที่ท่ีสำนักงานเขตจัดหา/สรรหา
เพ่ือเป็นพ้ืนที่ขายของสำหรับหาบเร่หรือศูนย์อาหาร (Hawker Center) 1 จุด 
ความเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567  
ยุทธศาสตร์ที่ 4 การเชื่อมโยงเมืองที่มีความคล่องตัวและระบบบริการสาธารณะแบบบูรณาการ 
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 4.3 กรุงเทพมหานครเป็นเมืองที่มีรูปแบบการจัดการภูมิทัศน์เมืองอย่างยั่งยืน 
 

ลำดับที่ โครงการ/กิจกรรมสำคัญ 
(จัดลำดับตามความสำคัญ/จำเป็นเร่งด่วนในการดำเนินการ) 

งบประมาณ ส่วน
ราชการ 

รหัสนโยบาย 
(3 หลัก)  

1 กิจกรรมจัดหาพ้ืนที่เอกชน หรือ พัฒนา Hawker Center 
รองรับผู้ค้าหาบเร่ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ฝ่ายเทศกิจ  038,042 

 

ประเด็นการพัฒนาที่ 9 แก้ไขจุดเสี่ยงน้ำท่วม 
วัตถุประสงค์หลัก (Objective) ลดจุดเสี่ยง จุดเฝ้าระวังน้ำท่วม 
ตัววัดผล/ตัวชี้วัดหลักตามภารกิจหลักของหน่วยงาน (KR / KPI) แก้ไขจุดเสี่ยงน้ำท่วม 2 จุด 
ความเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567  
ยุทธศาสตร์ที่ 1 การสร้างเมืองปลอดภัยและหยุ่นตัวต่อวิกฤตการณ์ 
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 1.3 ปลอดภัยพิบัติ 
ลำดับที่ โครงการ/กิจกรรมสำคัญ 

(จัดลำดับตามความสำคัญ/จำเป็นเร่งด่วนในการดำเนินการ) 
งบประมาณ ส่วน

ราชการ 
รหัสนโยบาย 

(3 หลัก)  
1 
 

โครงการปรับปรุงแก้ไขจุดเสี่ยงน้ำท่วมในพ้ืนที่เขต 
คลองสาน  

ไม่ใช่
งบประมาณ 

ฝ่ายโยธา 166 
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ประเด็นการพัฒนาที่ 10 แก้ไขปัญหาจุดจราจรฝืด 
วัตถุประสงค์หลัก (Objective) แก้ไขปัญหาจุดจราจรฝืด 
ตัววัดผล/ตัวชี้วัดหลักตามภารกิจหลักของหน่วยงาน (KR  / KPI) แก้ไขปัญหาจุดจราจรฝืด 1 จุด 
ความเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 การเชื่อมโยงเมืองที่มีความคล่องตัวและระบบบริการสาธารณะแบบบูรณาการ 
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 4.4 กรุงเทพมหานครมีระบบขนส่งมวลชนทั่วถึง สะดวก ประหยัด การจราจรคล่องตัวและมี
ทางเลือก 
 

ลำดับที่ โครงการ/กิจกรรมสำคัญ 
(จัดลำดับตามความสำคัญ/จำเป็นเร่งด่วนในการดำเนินการ) 

งบประมาณ ส่วน
ราชการ 

รหัสนโยบาย 
(3 หลัก)  

1 กิจกรรมแก้ปัญหาจุดจราจรฝืด ไม่ใช้
งบประมาณ 

ฝ่ายเทศกิจ  021 

ประเด็นการพัฒนาที่ 11.1 แก้ไขจุดเสี่ยงอุบัติเหตุ  
วัตถุประสงค์หลัก (Objective) ลดจุดเสี่ยงอุบัติเหตุ  
ตัววัดผล/ตัวชี้วัดหลักตามภารกิจหลักของหน่วยงาน (KR / KPI) แก้ไขจุดเสี่ยงอุบัติเหตุ 2 จุด 
ความเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567  
ยุทธศาสตร์ที่ 1 การสร้างเมืองปลอดภัยและหยุ่นตัวต่อสถานการณ์ 
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 1.2 ปลอดอุบัติเหตุ 
 

ลำดับที่ โครงการ/กิจกรรมสำคัญ 
(จัดลำดับตามความสำคัญ/จำเป็นเร่งด่วนในการดำเนินการ) 

งบประมาณ ส่วน
ราชการ 

รหัสนโยบาย 
(3 หลัก)  

1 
 

โครงการแก้ไขปรับปรุงจุดเสี่ยงอุบัติเหตุทางถนนพ้ืนที่เขต
คลองสาน 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ฝ่ายเทศกิจ  227 

 

ประเด็นการพัฒนาที่ 11.2 แก้ไขจุดเสี่ยงอาชญากรรม 
วัตถุประสงค์หลัก (Objective) แก้ไขจุดเสี่ยงอาชญากรรม 
ตัววัดผล/ตัวชี้วัดหลักตามภารกิจหลักของหน่วยงาน (KR / KPI) แก้ไขจุดเสี่ยงอาชญากรรม 12 จุด 
ความเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567  
ยุทธศาสตร์ที่ 1 การสร้างเมืองปลอดภัยและหยุ่นตัวต่อวิกฤตการณ์ 
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 1.1 ปลอดอาชญากรรมและยาเสพติด 
 

ลำดับที่ โครงการ/กิจกรรมสำคัญ 
(จัดลำดับตามความสำคัญ/จำเป็นเร่งด่วนในการดำเนินการ) 

งบประมาณ ส่วน
ราชการ 

รหัสนโยบาย 
(3 หลัก)  

1 โครงการบูรณาการดำเนินงานด้านความปลอดภัยเชิงพ้ืนที่ ไม่ใช้
งบประมาณ 

ฝ่ายเทศกิจ  078 
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ประเด็นการพัฒนาที่ 12 ปรับปรุง/พัฒนา ลานกีฬา 
วัตถุประสงค์หลัก (Objective) พัฒนาลานกีฬา 1,034 ลานกีฬา กับประชาชนและเอกชนในพื้นที่ 
ตัววัดผล/ตัวชี้วัดหลักตามภารกิจหลักของหน่วยงาน (KR / KPI) จำนวนลานกีฬาที่ได้รับการพัฒนา 4 แห่ง 
ความเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567  
ยุทธศาสตร์ที่ 1 การสร้างเมืองปลอดภัยและหยุ่นตัวต่อวิกฤตการณ์ 
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 1.5 เมืองสุขภาพดี 
 
 

ลำดับที่ โครงการ/กิจกรรมสำคัญ 
(จัดลำดับตามความสำคัญ/จำเป็นเร่งด่วนในการดำเนินการ) 

งบประมาณ ส่วน
ราชการ 

รหัสนโยบาย 
(3 หลัก)  

1 
 
2 
3 
4 

โครงการปรับปรุงลานกีฬาสวนป่าเฉลิมพระเกียรติสมเด็จ
พระปกเกล้าเจ้าอยู่หัวใต้สะพานพระปกเกล้า 
โครงการปรับปรุงลานกีฬาวัดเศวตรฉัตร 
โครงการปรับปรุงลานกีฬาวัดทองเพลง 
โครงการปรับปรุงลานกีฬามัสยิดสุวรรณภูมิ 

2,877,000  
 

350,000 
499,000 
498,400 

ฝ่ายโยธา 114 
 
 
 
 
 

 

 
ประเด็นการพัฒนาที่ 13 ปรับปรุง/พัฒนา บ้านหนังสือ 
วัตถุประสงค์หลัก (Objective) ดูแลห้องสมุดชุมชน บ้านหนังสือให้มีความทันสมัยน่าใช้งาน 
ตัววัดผล/ตัวชี้วัดหลักตามภารกิจหลักของหน่วยงาน (KR  / KPI) จำนวนบา้นหนังสือที่ได้รับการปรับปรุง 1 แห่ง 
ความเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 การลดความเลื่อมล้ำด้วยการบริหารด้วยการบริหารเมืองรูปแบบอารยะสำหรับทุกคน 
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 3.4 การศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
 
 

ลำดับที่ โครงการ/กิจกรรมสำคัญ 
(จัดลำดับตามความสำคัญ/จำเป็นเร่งด่วนในการดำเนินการ) 

งบประมาณ ส่วน
ราชการ 

รหัสนโยบาย 
(3 หลัก)  

1 กิจกรรมปรับปรุง/พัฒนาบ้านหนังสือ 400,000 ฝ่ายพัฒนา
ชุมชนฯ 

 

115 
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ประเด็นการพัฒนาที่ 14 ปรับปรุง/พัฒนา ศูนย์เด็กเล็ก 
วัตถุประสงค์หลัก (Objective) พัฒนาศูนย์เด็กอ่อน-เด็กเล็กใกล้ชุมชนและแหล่งงาน 
ตัววัดผล/ตัวชี้วัดหลักตามภารกิจหลักของหน่วยงาน (KR / KPI) ปรับปรุงพัฒนาศูนย์เด็กเล็ก 1 แห่ง 
ความเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567  
ยุทธศาสตร์ที่ 3. การลดความเหลื่อมล้ำด้วยการบริหารเมืองรูปแบบอารยะสำหรับทุกคน                                                                                                          
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 3.1 ลดความเหลื่อมล้ำ และสร้างโอกาสให้ประชาชนกลุ่มเปราะบาง         
                                                                                                    
ลำดับที่ โครงการ/กิจกรรมสำคัญ 

(จัดลำดับตามความสำคัญ/จำเป็นเร่งด่วนในการดำเนินการ) 
งบประมาณ ส่วน

ราชการ 
รหัสนโยบาย 

(3 หลัก)  
1 กิจกรรมปรับปรุง/พัฒนาศูนย์เด็กเล็ก ไม่ใช้

งบประมาณ 
ฝ่ายพัฒนา
ชุมชนฯ 

099 

 

ประเด็นการพัฒนาที่ 15 ปรับปรุงกายภาพโรงเรียน 
วัตถุประสงค์หลัก (Objective) ปรับปรุงกายภาพโรงเรียน  
ตัววัดผล/ตัวชี้วัดหลักตามภารกิจหลักของหน่วยงาน (KR / KPI) จำนวนโรงเรียนที่ได้รับการปรับปรุงกายภาพ 3 แห่ง 
ความเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567 (ไม่มี) 
ลำดับที่ โครงการ/กิจกรรมสำคัญ 

(จัดลำดับตามความสำคัญ/จำเป็นเร่งด่วนในการดำเนินการ) 
งบประมาณ ส่วน

ราชการ 
รหัสนโยบาย 

(3 หลัก)  
1 
2 
3 

โครงการปรับปรุงกายภาพโรงเรียนวัดเศวตร 
โครงการปรับปรุงกายภาพโรงเรียนวัดทองเพลง 
โครงการปรับปรุงกายภาพโรงเรียนวัดสุวรรณ 

362,800 
499,000 
1,560,000 

ฝ่ายโยธา 
ฝ่าย

การศึกษา 

236 

 

ประเด็นการพัฒนาที่ 16.1 จัดเก็บขยะให้มีประสิทธิภาพครอบคุลม  
วัตถุประสงค์หลัก (Objective) สภาพแวดล้อมเมืองดี จุดทิ้งขยะถูกสุขอนามัย ไม่มีขยะตกค้าง 
ตัววัดผล/ตัวชี้วัดหลักตามภารกิจหลักของหน่วยงาน (KR  / KPI) สัดส่วนหลังคาเรือนที่สามารถเก็บขยะได้ 
ไม่น้อยกว่า 2 ครั้งต่อสัปดาห์ (ร้อยละความสำเร็จในการจัดเก็บขยะให้มีประสิทธิภาพครอบคลุมทุกพ้ืนที่) ร้อยละ 100 
ความเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 : การพัฒนาสิ่งแวดล้อมยั่งยืน และการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 2.1 : คุณภาพสิ่งแวดล้อมยั่งยืน 
 

ลำดับที่ โครงการ/กิจกรรมสำคัญ 
(จัดลำดับตามความสำคัญ/จำเป็นเร่งด่วนในการ

ดำเนินการ) 

งบประมาณ ส่วนราชการ รหัสนโยบาย 
(3 หลัก)  

1 กิจกรรมจัดเก็บขยะให้มีประสิทธิภาพครอบคลุม ไม่ใช้
งบประมาณ 

ฝ่ายรักษา
ความสะอาดฯ 

146 
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ประเด็นการพัฒนาที่ 16.2 ปริมาณขยะเศษอาหารที่คัดแยกได้ภายใต้โครงการไม่เทรวม 
วัตถุประสงค์หลัก (Objective) สร้างต้นแบบการแยกขยะต่อยอดให้การแยกขยะระดับเขตสมบูรณ์ครบวงจร  
ตัววัดผล/ตัวชี้วัดหลักตามภารกิจหลักของหน่วยงาน (KR  / KPI) ปริมาณขยะเศษอาหารที่คัดแยกได้
ภายใต้โครงการไม่เทรวม 1,200.48 ตัน/ปี 
ความเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 : การพัฒนาสิ่งแวดล้อมยั่งยืน และการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 2.1 : คุณภาพสิ่งแวดล้อมยั่งยืน 
 

ลำดับที่ โครงการ/กิจกรรมสำคัญ 
(จัดลำดับตามความสำคัญ/จำเป็นเร่งด่วนในการดำเนินการ) 

งบประมาณ ส่วน
ราชการ 

รหัสนโยบาย 
(3 หลัก)  

1 กิจกรรมไม่เทรวม ไม่ใช้
งบประมาณ 

ฝ่ายรักษา
ความ

สะอาดฯ 

145,147 

 

ประเด็นการพัฒนาที่ 17 พัฒนาฐานข้อมูลออนไลน์ชุมชน เช่น กลุ่มเปราะบาง ข้อมูลอุปกรณ์ป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย 
วัตถุประสงค์หลัก (Objective) ปูพรมทำฐานข้อมูลชุมชนเพื่อจัดสวัสดิการขั้นพ้ืนฐานดูแลประชาชน 
ตัววัดผล/ตัวชี้วัดหลักตามภารกิจหลักของหน่วยงาน (KR / KPI) พัฒนาฐานข้อมูลออนไลน์ชุมชน 33 ชุมชน 
ความเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567  
ยุทธศาสตร์ที่ 3. การลดความเหลื่อมล้ำด้วยการบริหารเมืองรูปแบบอารยะสำหรับทุกคน                                                                                                                        
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 3.3 ประชาชนเข้าถึงที่อยู่อาศัยที่เหมาะสมได้ตามศักยภาพ                                                                                                                               
ลำดับที่ โครงการ/กิจกรรมสำคัญ 

(จัดลำดับตามความสำคัญ/จำเป็นเร่งด่วนในการดำเนินการ) 
งบประมาณ ส่วน

ราชการ 
รหัสนโยบาย 

(3 หลัก)  
1 กิจกรรมพัฒนาฐานข้อมูลออนไลน์ชุมชน ไม่ใช้

งบประมาณ 
ฝ่ายพัฒนา
ชุมชนฯ 

211 

 

ประเด็นการพัฒนาที่ 18 ส่งเสริมการใช้งบประมาณ 200,000 บาท ต่อชุมชน 
วัตถุประสงค์หลัก (Objective) เพ่ิมเงินสนับสนุนการดำเนินงานของคณะกรรมการชุมชนและปรับการให้เป็นรายปี 
ตัววัดผล/ตัวชี้วัดหลักตามภารกิจหลักของหน่วยงาน (KR / KPI) ส่งเสริมการใช้งบประมาณ 200,000 บาท
ต่อชุมชน เป้าหมาย 5,610,000 บาท  
ความเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567  
ยุทธศาสตร์ที่ 5 ส่งเสริมการสร้างเมืองประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม                                                                                                                              
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 5.2 พลเมืองขับเคลื่อนมหานคร                                                                                                                                           
ลำดับที่ โครงการ/กิจกรรมสำคัญ 

(จัดลำดับตามความสำคัญ/จำเป็นเร่งด่วนในการดำเนินการ) 
งบประมาณ ส่วน

ราชการ 
รหัสนโยบาย 

(3 หลัก)  
1 กิจกรรมส่งเสริมการใช้งบประมาณ 200,000 บาทต่อ

ชุมชน 
ไม่ใช้

งบประมาณ 
ฝ่ายพัฒนา
ชุมชนฯ 

205 
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ประเด็นการพัฒนาที่ 19 ส่งเสริมการใช้งบประมาณกองทุนหลักประกันสุขภาพ สปสช. 
วัตถุประสงค์หลัก (Objective) ส่งเสริมกลไกภาคประชาชนสุขภาพดี ผ่านกองทุนหลักประกันสุขภาพกรุงเทพฯ  
ตัววัดผล/ตัวชี้วัดหลักตามภารกิจหลักของหน่วยงาน (KR  / KPI) ส่งเสริมการใช้งบประมาณกองทุน
หลักประกันสุขภาพ สปสช เป้าหมาย 3,882,000 บาท 
ความเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567 
ยุทธศาสตร์ที่  1 การสร้างเมืองปลอดภัยและหยุ่นตัวต่อวิกฤตการณ์     
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 1.5 เมืองสุขภาพดี 
 

ลำดับที่ โครงการ/กิจกรรมสำคัญ 
(จัดลำดับตามความสำคัญ/จำเป็นเร่งด่วนในการดำเนินการ) 

งบประมาณ ส่วน
ราชการ 

รหัสนโยบาย 
(3 หลัก)  

1 กิจกรรมส่งเสริมการใช้งบประมาณกองทุนหลักประกัน
สุขภาพ สปสช. 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ฝ่ายพัฒนา
ชุมชนฯ 

174 

ประเด็นการพัฒนาที่ 20 พัฒนามาตรฐานการบริการประชาชน 
วัตถุประสงค์หลัก (Objective) พัฒนาระบบติดตามการขออนุญาตกับกทม. 
ตัววัดผล/ตัวชี้วัดหลักตามภารกิจหลักของหน่วยงาน (KR / KPI) พัฒนามาตรฐานการบริการประชาชน  
(% จำนวนคำขอที่เขตสามารถให้บริการได้ภายในกรอบเวลาตามคู่มือประชาชน) ร้อยละ 100 
ความเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567  
ยุทธศาสตร์ที่ 7 การสร้างการเป็นมืออาชีพในการบริหารจัดการมหานคร 
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 7.5 เทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรม 
 

ลำดับที่ โครงการ/กิจกรรมสำคัญ 
(จัดลำดับตามความสำคัญ/จำเป็นเร่งด่วนในการดำเนินการ) 

งบประมาณ ส่วน
ราชการ 

รหัสนโยบาย 
(3 หลัก)  

1 กิจกรรมพัฒนามาตรฐานการบริการประชาชน 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ฝ่าย
ปกครอง 

020 

 

ประเด็นการพัฒนาที่ 21 ขุดลอกท่อ 
วัตถุประสงค์หลัก (Objective) เพ่ิมประสิทธิภาพการระบายน้ำ 
ตัววัดผล/ตัวชี้วัดหลักตามภารกิจหลักของหน่วยงาน (KR / KPI) ล้างทำความสะอาดท่อ 30.580 กม. 
ความเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567  
ยุทธศาสตร์ที่ 1 การสร้างเมืองปลอดภัยและหยุ่นตัวต่อวิกฤตการณ์ 
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 1.3 ปลอดภัยพิบัติ 
 

ลำดับที่ โครงการ/กิจกรรมสำคัญ 
(จัดลำดับตามความสำคัญ/จำเป็นเร่งด่วนในการดำเนินการ) 

งบประมาณ ส่วน
ราชการ 

รหัสนโยบาย 
(3 หลัก)  

1 กิจกรรมขุดลอกท่อ ไม่ใช้
งบประมาณ 

ฝ่ายโยธา 168 
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ประเด็นการพัฒนาที่ 22 ขุดลอก/เปิดทางน้ำไหลคลอง 
วัตถุประสงค์หลัก (Objective) เพ่ิมประสิทธิภาพการระบายน้ำ 
ตัววัดผล/ตัวชี้วัดหลักตามภารกิจหลักของหน่วยงาน (KR / KPI) ขุดลอกคลองเปิดทางน้ำไหล 16.034 กม. 
ความเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 การสร้างเมืองปลอดภัยและหยุ่นตัวต่อวิกฤตการณ์ 
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 1.3 ปลอดภัยพิบัติ 
 

ลำดับที่ โครงการ/กิจกรรมสำคัญ 
(จัดลำดับตามความสำคัญ/จำเป็นเร่งด่วนในการดำเนินการ) 

งบประมาณ ส่วน
ราชการ 

รหัสนโยบาย 
(3 หลัก)  

1 กิจกรรมขุดลอก/เปิดทางน้ำไหลคลอง ไม่ใช้
งบประมาณ 

ฝ่ายโยธา 172 
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โครงการ/กิจกรรมสำคัญตามยุทธศาสตร์หน่วยงาน 
(เรียงลำดับตามความสำคัญ/จำเป็นเร่งด่วนในการดำเนินการ) 

ลำดับที่ ชื่อโครงการ/กิจกรรมสำคัญ 
ตามภารกิจของหน่วยงาน 

งบประมาณ ส่วนราชการ 
ที่รับผิดชอบ 

รหัสนโยบาย 
(3 หลัก)  

1 กิจกรรมพัฒนาถนนสวย ไม่ใช้งบประมาณ ฝ่ายโยธา 218 
2 กิจกรรมปลูกต้นไม้ล้านต้น 

 
ไม่ใช้งบประมาณ ฝ่ายรักษา

ความสะอาดฯ 
049 

3 กิจกรรมเพ่ิมสวน 15 นาที 
 

ไม่ใช้งบประมาณ ฝ่ายรักษา
ความสะอาดฯ 

108 

4 โครงการปรับปรุงทางเท้า ไม่ใช้งบประมาณ ฝ่ายโยธา 026,031 
5 กิจกรรมปรับปรุงทางจักรยาน ไม่ใช้งบประมาณ ฝ่ายโยธา 027 
6 กิจกรรมติดตั้ง/ซ่อมไฟฟ้าส่องสว่าง ไม่ใช้งบประมาณ ฝ่ายโยธา 001 
7 กิจกรรมติดตั้ง/ซ่อม ไฟฟ้าส่องสว่างริมคลอง ไม่ใช้งบประมาณ ฝ่ายโยธา 028 
8 กิจกรรมยกเลิก/ยุบรวม พื้นที่หาบเร่แผงลอยนอก  

จุดผ่อนผัน 
ไม่ใช้งบประมาณ ฝ่ายเทศกิจ 100 

9 กิจกรรมจัดหาพ้ืนที่เอกชน หรือ พัฒนา Hawker 
Center รองรับผู้ค้าหาบเร่ 

ไม่ใช้งบประมาณ ฝ่ายเทศกิจ 038,042 

10 โครงการปรับปรุงแก้ไขจุดเสี่ยงน้ำท่วมในพ้ืนที่เขต
คลองสาน 

ไม่ใช้งบประมาณ ฝ่ายโยธา 166 

11 กิจกรรมแก้ปัญหาจุดจราจรฝืด ไม่ใช้งบประมาณ ฝ่ายเทศกิจ 021 
12 โครงการแก้ไขปรับปรุงจุดเสี่ยงอุบัติเหตุทางถนน

พ้ืนที่เขตคลองสาน 
ไม่ใช้งบประมาณ ฝ่ายเทศกิจ 227 

13 โครงการบูรณาการดำเนินงานด้านความปลอดภัย
เชิงพ้ืนที่ 

ไม่ใช้งบประมาณ ฝ่ายเทศกิจ 078 

14 โครงการปรับปรุงลานกีฬาสวนป่าเฉลิมพระเกียรติ
สมเด็จพระปกเกล้าเจ้าอยู่หัวใต้สะพานพระปกเกล้า 

2,877,000.- ฝ่ายโยธา 114 

15 โครงการปรับปรุงลานกีฬาวัดเศวตรฉัตร 350,000.- ฝ่ายโยธา 114 
16 โครงการปรับปรุงลานกีฬาวัดทองเพลง 499,000.- ฝ่ายโยธา 114 
17 โครงการปรับปรุงลานกีฬามัสยิดสุวรรณภูมิ 498,400.- ฝ่ายโยธา 114 

 

 



34 

 

ลำดับที่ ชื่อโครงการ/กิจกรรมสำคัญ 
ตามภารกิจของหน่วยงาน 

งบประมาณ ส่วนราชการ 
ที่รับผิดชอบ 

รหัสนโยบาย 
(3 หลัก)  

18 กิจกรรมปรับปรุง/พัฒนาบ้านหนังสือ ไม่ใช้งบประมาณ ฝ่ายพัฒนา
ชุมชนฯ 

115 

19 กิจกรรมปรับปรุง/พัฒนาศูนย์เด็กเล็ก ไม่ใช้งบประมาณ ฝ่ายพัฒนา
ชุมชนฯ 

099 

20 โครงการปรับปรุงกายภาพโรงเรียนวัดเศวตร 362,800.- ฝ่ายโยธา 236 
21 โครงการปรับปรุงกายภาพโรงเรียนวัดทองเพลง 499,000.- ฝ่ายโยธา 236 
22 โครงการปรับปรุงกายภาพโรงเรียนวัดสุวรรณ 1,560,000.- ฝ่ายโยธา 236 
23 กิจกรรมจัดเก็บขยะให้มีประสิทธิภาพครอบคลุม ไม่ใช้งบประมาณ ฝ่ายรักษา

ความสะอาดฯ 
146 

24 กิจกรรมไม่เทรวม ไม่ใช้งบประมาณ ฝ่ายรักษา
ความสะอาดฯ 

145,147 

25 กิจกรรมพัฒนาฐานข้อมูลออนไลน์ชุมชน ไม่ใช้งบประมาณ ฝ่ายพัฒนา
ชุมชนฯ 

211 

26 กิจกรรมส่งเสริมการใช้งบประมาณ 200,000 บาท
ต่อชุมชน 

ไม่ใช้งบประมาณ ฝ่ายพัฒนา
ชุมชนฯ 

205 

27 กิจกรรมส่งเสริมการใช้งบประมาณกองทุน
หลักประกันสุขภาพ สปสช. 

ไม่ใช้งบประมาณ ฝ่ายพัฒนา
ชุมชนฯ 

174 

28 กิจกรรมพัฒนามาตรฐานการบริการประชาชน ไม่ใช้งบประมาณ ฝ่ายปกครอง 020 
29 กิจกรรมขุดลอกท่อ ไม่ใช้งบประมาณ ฝ่ายโยธา 168 
 กิจกรรมขุดลอก/เปิดทางน้ำไหลคลอง ไม่ใช้งบประมาณ ฝ่ายโยธา 172 

รวมงบประมาณทั้งสิ้น 6,646,200.-   
 

โครงการ/กิจกรรมสำคัญ รวมจำนวน 29 โครงการ/กิจกรรม  
จำนวนเงินทั้งสิ้น 6,646,200.- บาท 
โครงการภายใต้แผนงานบูรณาการ – จำนวน - โครงการ/กิจกรรม  
จำนวนเงินทั้งสิ้น - บาท 
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ส่วนที่ 3 
บัญชรีายการโครงการ/กิจกรรมที่มีลกัษณะเป็นรายจ่ายประจำพื้นฐาน 

แบบท่ี 2 ระดับสำนักงานเขต 

ลำดับที่ งาน โครงการ งบประมาณ 
รหัสนโยบาย 

(3 หลัก) 
1 ฝ่ายปกครอง    

 งานอำนวยการและบริหาร
สำนักงานเขต 

1. โครงการค่าใช้จ่ายในการจัดงานน้อมรำลึก
ถึงสมเด็จย่า ณ นิวาสสถานเดิม ครั้งที่ 24 

150,000 - 

  2. โครงการสัมมนาและศึกษาดูงานเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานและให้บริการ
ประชาชน 

607,200 - 

 งานปกครอง 1. ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมอาสาสมัครป้องกัน
ภัยฝ่ายพลเรือน (หลักสูตรหลัก) 

64,100 P082 

  2. โครงการค่าใช้จ่ายในการจัดงาน
เทิดพระเกียรติสมเด็จพระเจ้าตากสินมหาราช 

1,300,000 P036 

  3. ค่าใช้จ่ายโครงการอาสาสมัคร
กรุงเทพมหานครด้านการป้องกันและแก้ไข
ปัญหายาเสพติด 

86,100 - 

2 ฝ่ายโยธา    
 งานบำรุงรักษาซ่อมแซม 1. ปรับปรุงลานกีฬาสวนป่าเฉลิมพระเกียรติ

สมเด็จพระปกเกล้าเจ้าอยู่หัว 
2,877,000 P114 

  2. ปรับปรุงผิวทางและท่อระบายน้ำซอยเชื่อม
ตรอกดิลกจันทร์ - ตรอกดอกไซมอนจาก
บ้านเลขท่ี 304 ถึงบ้านเลขที่ 344 

389,000 P031 

  3. ปรับปรุงผิวทางและท่อระบายน้ำซอยแยก
ซอยเจริญนคร 24 จากบ้านเลขท่ี 91ถึงหน้า
บ้านเลขท่ี 30  

1,367,000 P031 

  4. ปรับปรุงผิวทางและท่อระบายน้ำซอยสมเด็จ
เจ้าพระยา 9 จากถนนสมเด็จเจ้าพระยาถึงสุด
ระยะที่กำหนด 

493,000 P031 

 งานระบายน้ำและแก้ไข
ปัญหาน้ำท่วม 

1.ขุดลอกคูน้ำสารภี 1 จากถนนอิสรภาพถึง
คลองสมเด็จเจ้าพระยา 

464,000 P172 
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ลำดับที่ งาน โครงการ งบประมาณ 
รหัสนโยบาย 

(3 หลัก) 
2. ขุดลอกคลองวัดสุวรรณใต้จากต้นคลองถึง
บ้านเลขท่ี 87 

326,000 P172 

  3. ขุดลอกคลองวัดทองนพคุณบนจากแม่น้ำ
เจ้าพระยาถึงสุดระยะคลอง 

476,000 P172 

  4. ขุดลอกคลองหลวงวารี ช่วงที่ 2 จากสุด
ระยะคลอง (สะพานท่อ) ถึงแม่น้ำเจ้าพระยา 

360,000 P172 

  5. ขุดลอกคลองพนาโรจน์จากถนนเจริญนคร
ถึงแม่น้ำเจ้าพระยา 

103,000 P172 

  6. ขุดลอกคลองโณงภาษีเจริญจากซอยเจริญ
นคร 46 (ข้างโรงเรียนมัธยมวัดสุทธาราม) ถึง
แม่น้ำเจ้าพระยา 

426,000 P172 

  7. ขุดลอกคูระบายน้ำคลองต้นไทรจากคลอง
ต้นไทรถึงคลองบางลำภูล่าง 

118,000 P172 

  8. ขุดลอกคลองข้างโรงเรียนปทุมวิทยา ช่วงที่ 
2 จากซอยเจริญนคร 14 ถึง สุดระยะคลอง 

89,000 P172 

3 ฝ่ายพัฒนาชุมชนและ
สวัสดิการสังคม 

   

 งานพัฒนาชุมชนและ
บริการสังคม 

1. โครงการค่าใช้จ่ายในการสนับสนุนการ
ดำเนินงานของคณะกรรมการชุมชน 

2,460,000 P205 

  2. โครงการค่าใช้จ่ายในการส่งเสริมกิจกรรม
สโมสรกีฬาและลานกีฬา 

857,900 P114 

  3. โครงการค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมวิชาชีพ
เสริมรายได้ 

52,000 P122 

  4. โครงการค่าใช้จ่ายในการบริหารจัดการ
พิพิธภัณฑ์ท้องถิ่นกรุงเทพมหานคร  

854,300 - 

  5. โครงการค่าใช้จ่ายในการส่งเสริมกิจการสภา
เด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร 

202,000 P047 

  6. โครงการค่าใช้จ่ายโครงการรู้ใช้ รู้เก็บ คน
กรุงเทพฯ ชีวิตมั่นคง 

20,000 P188 
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ลำดับที่ งาน โครงการ งบประมาณ 
รหัสนโยบาย 

(3 หลัก) 
  7. โครงการค่าใช้จ่ายในการจัดงานวันสำคัญ

อนุรักษ์สืบสานวัฒนธรรมประเพณีไทย 
500,000 - 

  8. โครงการสัมมนาศึกษาดูงานเพื่อการมีส่วน
ร่วมในการพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 

5,299,000 - 

  9. โครงการจัดงานสืบสานประเพณีสงกรานต์
และวันผู้สูงอายุ 

150,000 - 

  10. โครงการส่งเสริมการท่องเที่ยวย่านสมเด็จ
เจ้าพระยา 

500,000 P036 

4 ฝ่ายสิ่งแวดล้อมและ
สุขาภิบาล 

   

 งานสุขาภิบาลอาหารและ
อนามัยสิ่งแวดล้อม 

1. โครงการเทศกาลอาหารอร่อยสะอาดย่าน
คลองสาน 

1,500,000 P036 

5 ฝ่ายการศึกษา    
 งานบริหารทั่วไป 

ฝ่ายการศึกษา 
1. โครงการค่าใช้จ่ายในการประชุมครู 6,400 - 

  2. โครงการค่าใช้จ่ายในการพัฒนาคุณภาพการ
ดำเนินงานศูนย์วิชาการเขต 

28,600 - 

 งานงบประมาณโรงเรียน 1. โครงการปรับปรุงโรงเรียนวัดสุวรรณ 1,560,000 - 
  2. ปรับปรุงห้องน้ำอนุบาลโรงเรียนวัดเศวตร

ฉัตร 
362,800 - 

  3. โครงการปรับปรุงโรงเรียนวัดทองเพลง 499,000 - 
  4. โครงการค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมนายหมู่

ลูกเสือสามัญ สามัญรุ่นใหญ่ และหัวหน้าหน่วย
ยุวกาชาด 

113,000 - 

  5. โครงการค่าใช้จ่ายในการจัดประชุม สัมมนา
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานโรงเรียน
สังกัดกรุงเทพมหานคร 

52,800 - 

  6. โครงการค่าใช้จ่ายในการสัมมนาประธาน
กรรมการเครือข่ายผู้ปกครองเพ่ือพัฒนา
โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 

18,100 - 
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ลำดับที่ งาน โครงการ งบประมาณ 
รหัสนโยบาย 

(3 หลัก) 
  7. โครงการค่าใช้จ่ายในการส่งเสริมสนับสนุน

ให้นักเรียนสร้างสรรค์ผลงานเพ่ือการเรียนรู้ 
96,800 - 

  8. โครงการค่าใช้จ่ายตามโครงการเรียนฟรี 
เรียนดีอย่างมีคุณภาพ โรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร 

2,046,000 P063 

  9. โครงการค่าใช้จ่ายในการเปิดโลกกว้างสร้าง
เส้นทางสู่อาชีพ 

426,000 P122 

  10. โครงการค่าใช้จ่ายในการพัฒนาคุณภาพ
เครือข่ายโรงเรียน 

90,000 - 

  11. โครงการสัมมนาศึกษาดูงานเพื่อพัฒนา
ศักยภาพข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา 

920,300 - 

  12. โครงการค่าใช้จ่ายในการจัดการเรียนการ
สอน 

3,519,100 - 

  13. โครงการค่าใช้จ่ายในการจัดกิจกรรม
พัฒนาคุณภาพผู้เรียน 

885,600 - 

  14. โครงการส่งเสริมกีฬานักเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร 

98,200 - 

6 ฝ่ายรักษาความสะอาด
และสวนสาธารณะ 

   

 งานบริหารทั่วไป 
ฝ่ายรักษาความสะอาด 

โครงการสัมมนาและศึกษาดูงานด้าน
สิ่งแวดล้อม 

1,042,800 - 

 รวม  33,856,100  

 

 

 

 

 

 



39 

 

 

 

ส่วนที่ 4 

 

การนำแผนฯ ไปสู่การปฏิบัติและการติดตามประเมนิผล 
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ตาราง ก แสดงตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567 
วัตถุประสงค์หลัก(Objective) ประชาชนได้รับการส่งเสริมสุขภาพและป้องกันโรคสำคัญในเขตเมือง 
ตัววัดผลหลัก(Key Result : KR) ) เสริมสร้างภูมิคุ้มกันด้านสุขภาพให้กับประชาชนและชุมชน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลยุทธ์ ตัวช้ีวัด KPI ค่าเป้าหมาย นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 
กลยุทธ์ 1.5.4 ควบคุม
และป้องกันโรคติดต่อที่
สำคัญในเขตเมือง 
 
  

KPI: 1.5.4.1: อัตราป่วยโรคไข้เลือดออกไม่เกิน
ข้อมูลย้อนหลัง 5 ปี 
 
 

ไม่เกิน 80 
เปอร์เซ็นต์ไทล์
ของข้อมูล 5 ปี
ย้อนหลัง 
 

นิยาม  
อัตราป่วยโรคไข้เลือดออกไม่เกินข้อมูล
ย้อนหลัง 5 ปี หมายถึง  
อัตราป่วยด้วยโรคไข้เลือดออกในปี2567 
น้อยกว่าค่าเปอร์เซ็นไทล์ที่ 40 ของข้อมูล 
5 ปีย้อนหลัง (ปี 2561 – 2565)  
โดยอัตราป่วยโรคไข้เลือดออกน้อยกว่า 
127.42 ต่อประชากรแสนคน และผู้ป่วย
ด้วยโรคไข้เลือดออก < 7,141 ราย) 

ค่าเป้าหมาย 
น้อยกว่าค่าเปอร์เซ็นไทล์ที่ 40 ของข้อมูล 
5 ปีย้อนหลัง (ปี 2561 - 2565) 

วิธีคำนวณ  
การคำนวณอัตราป่วย 

ผู้ป่วย x ประชากร 100,000 คน 
จำนวนประชากร 

1. โครงการบูรณาการความร่วมมือ ใน
การพัฒนาประสิทธิภาพการแก้ไข
ปัญหาโรคไข้เลือดออกในพื้นที่
กรุงเทพมหานคร 
งบประมาณ 118,800 บาท 
(ดำเนินการ) (ฝ่ายสิ่งแวดล้อมฯ) 
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ตาราง ก แสดงตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567 
วัตถุประสงค์หลัก(Objective)20  ประชาชนได้รับการส่งเสริมสุขภาพและป้องกันโรคสำคัญในเขตเมือง 
ตัววัดผลหลัก(Key Result : KR)21 )22  เสริมสร้างภูมิคุ้มกันด้านสุขภาพให้กับประชาชนและชุมชน 

 
20 วัตถุประสงค์หลัก (Objective) หมายถึง วัตถุประสงค์หลักหรือเปา้หมายหลักของความสำเร็จ (เป็นการบอกจุดมุ่งหมาย/ภารกิจของหน่วยงาน 
ในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์) 
21 ตัววัดผลหลัก (Key Result : KR) หมายถึง ตัววัดผลความสำเร็จของวัตถุประสงค์หลักหรือเป้าหมายหลัก เป็นการบอกผลลัพธ์/วิธีการของหน่วยงาน 
ที่จะบรรลุวัตถุประสงค์หลัก ซ่ึงอาจปรากฏตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567 หรือเป็นตัววดัผลที่หน่วยงานกำหนดขึ้นเพื่อวัดผลการดำเนินงานตามภารกิจหลักของหน่วยงาน  
22 วัตถุประสงค์หลัก (Objective) หมายถึง วัตถุประสงค์หลักหรือเปา้หมายหลักของความสำเร็จ (เป็นการบอกจุดมุ่งหมาย/ภารกิจของหน่วยงาน 
ในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์) 

กลยุทธ์ ตัวช้ีวัด KPI ค่าเป้าหมาย นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 
กลยุทธ์ 1.5.2 ส่งเสริม
ให้คนกรุงเทพมหานคร
มีสุขภาวะทางกายและ
จิต 
มีพฤติกรรมสุขภาพที่ดี 
ลดภาวะเจ็บป่วยไม่
ติดต่อเรื้อรัง  

  
  

KPI 1.5.2.4 ตัวอย่างอาหารที่
ได้รับการสุ่มตรวจไม่พบการ
ปนเปื้อนเชื้อโรคและสารพิษ 
และกรณีที่พบการปนเปื้อนได้รับ
การแก้ไข 
 

ร้อยละ 100 
 

นิยาม  
1. สถานประกอบการอาหาร หมายถึง สถานที่จำหน่ายอาหาร แผงลอย
จำหน่ายอาหารริมบาทวิถี ตลาด ซูเปอร์มาร์เก็ต และมินิมาร์ท ที่ได้รับ
ใบอนุญาตหรือหนังสือรับรองการแจ้งตามกฎหมายว่าด้วยการสาธารณสุขใน
พ้ืนที่กรุงเทพมหานคร 50 เขต  
2. เกณฑ์มาตรฐานอาหารปลอดภัย หมายถึงเกณฑ์มาตรฐานอาหารปลอดภัย
ของกรุงเทพมหานคร 
ซึ่งประกอบด้วย 4 องค์ประกอบหลัก ดังนี้ 
  2.1 ด้านสุขลักษณะทางกายภาพ อาคารสถานที่ (Place) ต้องผ่านเกณฑ์
ด้านความสะอาดและสุขลักษณะของสถานที่ตามประเภทของสถาน

1. โครงการค่าใช้จ่าย
โครงการกรุงเทพฯ
เมืองอาหารปลอดภัย 
งบประมาณ 
144,600 บาท           
(ฝ่ายสิ่งแวดล้อมและ
สุขาภิบาล)  
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กลยุทธ์ ตัวช้ีวัด KPI ค่าเป้าหมาย นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 
ประกอบการอาหาร และการควบคุมป้องกันโรคติดต่อที่เก่ียวข้องกับการ
จำหน่ายและบริโภคอาหาร 
  2.2 ด้านคุณภาพอาหาร (Food) ต้องผ่านเกณฑ์ด้านความปลอดภัย ได้แก่ 

(1) อาหารและวัตถุดิบ สุ่มตรวจด้วยชุดทดสอบเบื้องต้น (Test kit) 
ทางด้านเคมี อยู่ในเกณฑ์คุณภาพอาหารที่กำหนด ดังนี้ 
            - ต้องไม่พบการปนเปื้อนของสารบอแรกซ์  
สารฟอร์มาลิน สารฟอกขาว และสารกันรา 
            - ต้องไม่พบกรดแร่อิสระในน้ำส้มสายชู 
            - ต้องไม่พบยาฆ่าแมลง และสารโพลาร์ เกินเกณฑ์คุณภาพอาหารที่
กำหนด 

(2) ตรวจความสะอาดของอาหารพร้อมบริโภค ภาชนะอุปกรณ์ มือผู้
สัมผัสอาหาร โดยใช้ชุดตรวจหาโคลิฟอร์มแบคทีเรียเบื้องต้น (SI-2) พบการ
ปนเปื้อน ไม่เกินร้อยละ 10 
  2.3 ด้านบุคลากร ผู้สัมผัสอาหาร (Food Handler) ต้องผ่านการอบรมหรือ
การเรียนรู้ด้วยตนเองด้านการสุขาภิบาลอาหาร 
  2.4 ด้านบริการที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม (Green Service) หมายถึง สถาน
ประกอบการอาหารมีการให้บริการที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ซึ่งสถาน
ประกอบการอาหารที่จะผ่านเกณฑ์ด้านบริการที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
ต้องมีการดำเนินการตามเกณฑ์ฯ อย่างน้อย 4 ข้อ โดยต้องผ่านข้อมาตรฐาน
หลักทุกข้อ ดังนี้ 
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กลยุทธ์ ตัวช้ีวัด KPI ค่าเป้าหมาย นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 
   (1) ไม่มีเหตุรำคาญจากการประกอบกิจการ (ข้อมาตรฐานหลัก)  
   (2) ไม่ใช้ภาชนะที่ทำจากโฟม (ข้อมาตรฐานหลัก) 
   (3) เลือกใช้วัตถุดิบที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม หรือได้รับการรับรอง
มาตรฐานด้านความปลอดภัย  ที่เชื่อถือได้ 
   (4) มีการคัดแยกขยะ เช่น ขยะรีไซเคิล ขยะทั่วไป และขยะอันตราย เป็นต้น 
   (5) มีการนำขยะอาหาร วัตถุดิบเหลือใช้ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ 
   (6) เลือกใช้ผลิตภัณฑ์ทำความสะอาด หรือการกำจัดแมลงสัตว์นำโรคที่มี
วิธีหรือส่วนประกอบจากธรรมชาติ  
   (7) มีนโยบายให้ลูกค้านำภาชนะมาใส่อาหารเองได้  
3. เกณฑ์การประเมินสถานประกอบการอาหารเพ่ือให้การรับรองมาตรฐานอาหาร
ปลอดภัยของกรุงเทพมหานคร ดังนี้ 
  3.1 ระดับดี/เกรด C (ระดับ 3 ดาว) ต้องผ่านเกณฑก์ารประเมินตาม
องค์ประกอบที่ 1 - 3   
  3.2 ระดับดีมาก/เกรด B (ระดับ 4 ดาว/Green Service) ต้องผ่านเกณฑ์
การประเมินครบทั้ง 4 องค์ประกอบ โดยด้านการบริการที่เป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดล้อม ต้องผ่านเกณฑ์อย่างน้อย 4 ข้อ และต้องผ่านข้อมาตรฐานหลักทุกข้อ  
  3.3 ระดับดีเลิศ/เกรด A (ระดับ 5 ดาว/Green Service Plus) ต้องผ่าน
เกณฑ์การประเมินครบทั้ง 4 องค์ประกอบ และต้องผ่านเกณฑ์ด้านบริการที่เป็น
มิตรต่อสิ่งแวดล้อม ทั้ง 7 ข้อ 
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กลยุทธ์ ตัวช้ีวัด KPI ค่าเป้าหมาย นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 
4. สถานประกอบการอาหารผ่านเกณฑ์มาตรฐานอาหารปลอดภัยของ
กรุงเทพมหานคร ด้านบริการที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม หมายถึง สถาน
ประกอบการอาหารที่มีการจัดตั้งสถานที่ ที่สะอาด ถูกสุขลักษณะ ไม่
ก่อให้เกิดมลภาวะต่อสิ่งแวดล้อม ผู้ประกอบปรุง ผู้สัมผัสอาหารมีความรู้ใน
การเตรียมประกอบปรุงและจำหน่ายอาหารที่สะอาด ปลอดภัยจากสารเคมีและ
เชื้อโรคที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพผู้บริโภค รวมทั้งมีการให้บริการที่เป็นมิตร
ต่อสิ่งแวดล้อม อย่างน้อย 4 ข้อ โดยต้องผ่านข้อมาตรฐานหลักทุกข้อ 
ค่าเป้าหมาย ร้อยละ 100 
1. ร้อยละความสำเร็จในการส่งเสริมให้สถานประกอบการอาหารมีการพัฒนาผ่าน
เกณฑ์มาตรฐานอาหารปลอดภัยของกรุงเทพมหานคร ระดับดี (ร้อยละ 100) 
2. ร้อยละของสถานประกอบการอาหารที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานอาหารปลอดภัย
ของกรุงเทพมหานครมีบริการที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม (ร้อยละ 30) 
วิธีคำนวณ 
1. จำนวนสถานประกอบการอาหารที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานอาหารปลอดภัย
ของกรุงเทพมหานคร คูณด้วย 100 หารด้วยจำนวนสถานประกอบการ
อาหารทั้งหมดในพ้ืนที่เขต 
2. จำนวนสถานประกอบการอาหารที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานอาหารปลอดภัย
ของกรุงเทพมหานครมีบริการที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม คูณด้วย 100 หาร
ด้วยจำนวนสถานประกอบการอาหารทั้งหมดที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานอาหาร
ปลอดภัยของกรุงเทพมหานคร 
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ตาราง ก แสดงตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567 
วัตถุประสงค์หลัก(Objective) ประชาชนกลุ่มเปราะบางได้รับการดูแลอย่างครบวงจร 
ตัววัดผลหลัก(Key Result : KR) ) ประชาชนกลุ่มเปราะบางได้รับการสนับสนุนให้มี อาชีพและสามารถเลี้ยงดูตัวเองได้ 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

กลยุทธ์ ตัวช้ีวัด KPI ค่าเป้าหมาย นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

กลยุทธ์ 3.1.2 สนับสนุนให้
คนกลุ่มเปราะบางมีอาชีพ
และสามารถเลี้ยงดูตัวเองได้ 
 
  

KPI 3.1.2.1 กลุ่มเปราะบางที่ไดร้ับการจ้างงานจาก
หน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานคร 
 
 

ร้อยละ 100 นิยาม  
กลุ่มเปราะบาง หมายถึง คนที่ขาด
หลักประกันพื้นฐานทางสังคมในการ
ดำรงชีวิต เข้าไม่ถึงบริการทางสงัคม ไม่
สามารถตัดสนิใจในการดำรงชีวติได้อย่าง
อิสระ ไม่สามารถปกป้องตนเองได้ ไม่
สามารถเข้าใจข้อมูลได้อย่างถ่องแท้ เช่น ผู้
พิการ ผู้บกพร่องทางสติปญัญา ผู้บกพร่อง
ทางจิต ผู้สูงอายุ ผู้มีปัญหาสถานะบุคคล 
แรงงานขา้มชาติ คนไร้บา้น ประชาชนชายขอบ 
ค่าเป้าหมาย 
ร้อยละ 100 
วิธีคำนวณ 
จำนวนคนพิการทีจ่้าง x 100/ จำนวนคน
พิการตามเป้าหมาย 

1. โครงการจ้างงานคนพิการเพื่อ
ปฏิบัติงาน 
งบประมาณ 1,134,000 บาท 
(ดำเนินการ) (ฝา่ยพฒันาฯ) 
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ตาราง ก แสดงตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567 
วัตถุประสงค์หลัก(Objective)  ประชาชนกลุ่มเปราะบางได้รับการดูแลอย่างครบวงจร 
ตัววัดผลหลัก(Key Result : KR) )  ประชาชนกลุ่มเปราะบางเข้าถึงและได้รับสวัสดิการตามความจำเป็นและความเหมาะสม 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลยุทธ์ ตัวช้ีวัด KPI ค่าเป้าหมาย นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

กลยุทธ์ 3.1.1 ร่วมมือและ
จัดสรรให้ประชาชนกลุ่ม
เปราะบางเข้าถึงและได้รับ
สวัสดิการตามความ
จำเป็นและความ
เหมาะสม 
 
  

KPI 3.1.1.4 กลุ่มเปราะบางที่ได้รับสวัสดิการ
จากหน่วยงานของกรุงเทพมหานคร 
 
 

ร้อยละ 100 นิยาม : กลุ่มเป้าหมาย หมายถึง 

ผู้ใช้บริการด้านสวัสดิการและการ

สงเคราะห์  

ผู้ที่ใช้บริการด้านสวัสดิการและการ

สงเคราะห ์หมายถึง เด็ก เยาวชน สตรี 

ผู้สูงอายุ  ผู้พิการ และผู้ด้อยโอกาส ที่

ได้รับความช่วยเหลือด้านสวัสดิการและ

การสงเคราะห์กับสำนักงานเขตคลองสาน 

ค่าเป้าหมาย เพ่ิมข้ึน ร้อยละ 5 

วิธีการคำนวณ 

จำนวนกลุ่มเป้าหมายทั้งหมดในปีปัจจุบัน 

คูณ 100 หารด้วยจำนวนกลุ่มเป้าหมาย

ทั้งหมดในปีที่ผ่านมา แล้วนำผลลัพธ์ที่ได้มา

ลบด้วย 100  

 

1. โครงการการจัดสวัสดิการ การ
สงเคราะห์ช่วยเหลือเด็ก สตรี 
ครอบครัว ผู้ด้อยโอกาส ผู้สูงอายุและ
คนพิการ 
งบประมาณ 1,200,000 บาท 
(ดำเนินการ) (ฝ่ายพัฒนาฯ) 
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ตาราง ก แสดงตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567 
วัตถุประสงค์หลัก(Objective)  คนกรุงเทพฯ เข้าถึงการศึกษา และการเรียนรู้ที่เหมาะสม และเท่าทันโลกตามความสนใจ 
ตัววัดผลหลัก(Key Result : KR)  พัฒนาการจัดการการศึกษาและแหล่งเรียนรู้ทั้งในเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ 

กลยุทธ์ ตัวช้ีวัด KPI ค่าเป้าหมาย นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

กลยุทธ์ 3.4.5 ปรับปรุง
หลักสูตร และการจัดการ
การศึกษาและแหล่ง
เรียนรู้ ทั้งในเชิงปริมาณ 
และเชิงคุณภาพ 
 

KPI : 3.4.5.13 ปรับปรุงระบบสาธารณูปโภค 
(เช่น ระบบอินเตอร์เน็ต) และโครงสร้างพื้นฐาน
สาธารณูปการของแหล่งเรียนรู้สังกัด
กรุงเทพมหานครทั้งระดับเมือง และระดับ
ชุมชน ให้สามารถใช้งานได้ดี (เช่น ห้องสมุด 
บ้านหนังสือ ฯลฯ) 
 
 
 

ร้อยละ 30 นิยาม : บ้านหนังสือ หมายถึง ห้องสมุด
ประเภทหนึ่งที่สังกัดกับกรุงเทพมหานคร 
ที่จัดสร้างในชุมชนที่มีผู้อาศัยอยู่หรือพ้ืนที่
ใกล้เคียงไม่มีห้องสมุดขนาดใหญ่ของ
กรุงเทพตั้งอยู ่
จัดกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ตาม

อัธยาศัยท่ีตรงตามความต้องการของ

ประชาชน หมายถึง การพัฒนา ปรับปรุง 

การสร้างกระบวนการเรียนหรือรูปแบบ

การจัดกิจกรรมใหม่ๆ เพ่ือส่งเสริมการ

เรียนรู้ที่จัดโดยห้องสมุดเพ่ือการเรียนรู้ 

ที่มาจากความต้องการของประชาชนใน
พ้ืนที่ 
 
 
 

1. โครงการครอบครัวรักการอ่าน  
(บ้านหนังสือ) 
งบประมาณ 80,000 บาท (ดำเนินการ) 
(ฝ่ายพัฒนาชุมชนฯ) 
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ค่าเป้าหมาย ร้อยละ 100 
บ้านหนังสือท่ีสามารถจัดกิจกรรมส่งเสริม
การเรียนรู้ตามอัธยาศัยที่ตรงตามความ
ต้องการของประชาชน ในพ้ืนทีเ่ขตคลอง
สานจำนวน 2 แห่ง 
วิธีคำนวณ 
บ้านหนังสือท่ีสามารถจัดกิจกรรมส่งเสริม
การเรียนรู้ตามอัธยาศัย 2 แห่ง x 100 

 
            จำนวนบ้านหนังสือทั้งหมด 
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ตาราง ก แสดงตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567 
วัตถุประสงค์หลัก(Objective)23  ประชาชนมีความปลอดภัยในชีวิต และทรัพย์สินจากเหตุอาชญากรรมและสารเสพติด 
ตัววัดผลหลัก(Key Result : KR)24 )25  KR 2 ลดความล่อแหลมของพ้ืนที่เสี่ยงอาชญากรรมและยาเสพติด 

 
23 วัตถุประสงค์หลัก (Objective) หมายถึง วัตถุประสงค์หลักหรือเปา้หมายหลักของความสำเร็จ (เป็นการบอกจุดมุ่งหมาย/ภารกิจของหน่วยงาน 
ในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์) 
24 ตัววัดผลหลัก (Key Result : KR) หมายถึง ตัววัดผลความสำเร็จของวัตถุประสงค์หลักหรือเป้าหมายหลัก เป็นการบอกผลลัพธ์/วิธีการของหน่วยงาน 
ที่จะบรรลุวัตถุประสงค์หลัก ซ่ึงอาจปรากฏตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567 หรือเป็นตัววดัผลที่หน่วยงานกำหนดขึ้นเพื่อวัดผลการดำเนินงานตามภารกิจหลักของหน่วยงาน  
25 วัตถุประสงค์หลัก (Objective) หมายถึง วัตถุประสงค์หลักหรือเปา้หมายหลักของความสำเร็จ (เป็นการบอกจุดมุ่งหมาย/ภารกิจของหน่วยงาน 
ในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์) 

กลยุทธ์ ตัวชี้วัด KPI ค่าเป้าหมาย นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

เพ่ิมความสามารถใน
การป้องกันปัญหายา
เสพติดในลุ่มเป้าหมาย 
(เด็ก เยาวชน แรงงาน 
และชุมชน) 

  
  

KPI 1.1.2.1 ชุมชนและระบบอาสาสมัครมี
ความสามารถในการป้องกันและแก้ไขปัญหายา
เสพติด 
- ชุมชนที่มีอาสาสมัครดำเนินการป้องกันและ
แก้ไขปัญหายาเสพติด 
 
 

ร้อยละ 65 
(2 กิจกรรม) 

นิยาม  
ยาเสพติด หมายถึง ยาหรือสารเคมีหรือ
วัตถุชนิดใดๆ เมื่อเสพเข้าสู่ร่างกายแล้ว   
ไม่ว่าจะโดยรับประทาน ดม สูบ ฉีด หรือวิธี
ใดก็ตาม ทำให้เกิดผลต่อร่างกายและจิตใจ      

ค่าเป้าหมาย 
ดำเนินการจัดกิจกรรมป้องกันและแก้ไข
ปัญหายาและสารเสพติดในพ้ืนที่ 2 
กิจกรรม 

วิธีคำนวณ 
จำนวนกิจกรรม 2 กิจกรรม 

1. โครงการค่าใช้จ่ายโครงการอาสาสมัคร
กรุงเทพมหานครด้านการป้องกันและ
แก้ไขปัญหายาและสารเสพติด 
งบประมาณ 86,100 บาท (ฝ่ายปกครอง)  
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ตาราง ข แสดงตัวชี้วัดยุทธศาสตร์หน่วยงาน 
ประเด็นการพัฒนาที่ 1 กิจกรรมการพัฒนาถนนสวย 
วัตถุประสงค์หลัก (Objective) การจัดการภูมิทัศน์ที่ดีส่งเสริมให้กรุงเทพมหานครถูกจัดอันดับเมืองน่าอยู่ในอันดับที่สูงขึ้น (จากปีฐาน พ.ศ. 2566) 
 

ตัววัดผล/ตัวชี้วัดหลักตามภารกิจหลักของ
หน่วยงาน (KR / KPI) 

ค่าเป้าหมาย นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

KR 2 พ้ืนที่เมืองได้รับการพัฒนาหรือปรับปรุง
ทัศนียภาพอย่างมียุทธศาสตร์สร้างการรับรู้ของ
เมืองและส่งเสริมอัตลักษณ์ 
 

1.29 กิโลเมตร 
(ถนนเจริญนคร) 

นิยาม  
พัฒนาถนน 3 ด้าน องค์ประกอบด้านกายภาพ  
ด้านการใช้งาน และด้านสิ่งแวดล้อม ให้เป็นถนนสวย ได้แก่ 
1. ด้านกายภาพ  
    - ผิวจราจร และทางเท้า มีมาตรฐานการจัดซ่อม เรียบดี พร้อมใช้งาน  
    - เครื่องหมายและสัญญาณไฟจราจร พร้อมใช้งาน  
    - ไฟฟ้าส่องสว่าง ไม่ดับ พร้อมใช้งาน  
2. ด้านการใช้งาน  
    - การจัดระเบียบหาบเร่แผงลอย  
    - ความสะอาด  
3. ด้านสิ่งแวดล้อม  
    - ปลูกต้นไม้จุดที่เหมาะสมบริเวณเกาะกลางหรือทางเท้า 
ค่าเป้าหมาย 
ระยะของถนนที่ได้รับการพัฒนาเป็นถนนสวยตามที่ได้หารือกับสำนักการ
โยธา 
วิธีคำนวณ 
จำนวนระยะทางที่ได้รับการพัฒนาถนนสวย x 100 หารด้วย ระยะทาง
ที่กำหนดไว้ในแผนงาน (หน่วย: กิโลเมตร) 

1. กิจกรรมการพัฒนาถนนสวย           
ไม่ใช้งบประมาณ (ฝ่ายรักษาความ
สะอาดและสวนสาธารณะ)  
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ตาราง ข แสดงตัวชี้วัดยุทธศาสตร์หน่วยงาน 
ประเด็นการพัฒนาที่ 2 ปลูกต้นไม้รวมทุกประเภท 
วัตถุประสงค์หลัก (Objective) ประชาชนเข้าถึงสุขภาวะสิ่งแวดล้อมเมือง(Urban environmental health) ที่มีคุณภาพตามมาตรฐานสิ่งแวดล้อมสากลและสามารถปรับตัวต่อการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศได้อย่างเท่าทัน 
 

ตัววัดผล/ตัวชี้วัดหลักตามภารกิจหลักของ
หน่วยงาน (KR / KPI) 

ค่า
เป้าหมาย 

นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

KR 2 : ประชาชนเข้าถึงโครงสร้างพ้ืนฐานสี
เขียวเมือง(Urban green infrastructure) 
ตามเกณฑ์แนะนำขององค์การอนามัยโลกท่ี
กระจายตัวและสามารถเข้าถึงได้อย่างมี
คุณภาพ 

 3,000 
ต้น 

นิยาม  
1. แนวทางการปลูกต้นไม้ 1 ล้านต้น สำนักสิ่งแวดล้อมได้มีการกำหนดเป้าหมายการปลูกต้นไม้แยก
เป็นแต่ละหน่วยงาน สำหรับสำนักงานเขตได้มีการจัดเป็นกลุ่มยุทธศาสตร์การปลูกต้นไม้ 4 กลุ่ม ตาม
ลักษณะพ้ืนที่ โดยแต่ละกลุ่มมีเป้าหมายการดำเนินการและรายชื่อเขต กลุ่มที่ 4) พ้ืนที่ขนาดเล็ก 
สวนสาธารณะมากจำนวน 7 เขต ได้แก่ คลองสาน บางกอกน้อย ปทุมวัน พระนคร คลองเตย ดินแดง
ดุสิต เป้าหมายการปลูก : ไม้ยืนต้น ร้อยละ 30 ไม้พุ่มร้อยละ 70 
2. การกำหนดเป้าหมายการปลูกไม้ยืนต้น ให้นำเป้าหมายไม้ยืนต้นคงค้างตั้งแต่ปี 2565 - 2566 ของ
แต่ละเขต รวมกับเป้าหมายการป3ลูกไม้ยืนต้นปี 2567 ของแต่ละเขตมากำหนดเป็นเป้าหมายการ
ปลูกไม้ยืนต้นของ ปี 2567ของแต่ละสำนักงานเขต (เอกสารประกอบค่าเป้าหมายการปลูกต้นไม้) 
ค่าเป้าหมาย 3,000 ต้น 
วิธีคำนวณ 
- จำนวนต้นไม้ที่ปลูกของแต่ละสำนักงานเขตที่ปลูกภายในปีงบประมาณ 2567 (1 ตุลาคม 2566 - 
30 กันยายน 2567)/ จำนวนเป้าหมายการปลูกต้นไม้ของแต่ละสำนักงานเขต คูณ 100 
- จำนวนไม้ยืนต้นที่ปลูกของแต่ละสำนักงานเขตที่ปลูกภายในปีงบประมาณ 2567 (1 ตุลาคม 2566 
- 30 กันยายน 2567)/ จำนวนเป้าหมายการปลูกไม้ยืนต้นของแต่ละสำนักงานเขต คูณ 100 

1. กิจกรรมการปลูก
ต้นไม้ล้านต้น  
ไม่ใช้งบประมาณ 
(ฝ่ายรักษาความ
สะอาดและ
สวนสาธารณะ)  
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ตาราง ข แสดงตัวชี้วัดยุทธศาสตร์หน่วยงาน 

ประเด็นการพัฒนาที่ 3 เพิ่มสวน 15 นาที 
วัตถุประสงค์หลัก (Objective) สวน 15 นาทีทั่วกรุง 
 

ตัววัดผล/ตัวชี้วัดหลักตามภารกิจหลักของ
หน่วยงาน (KR / KPI) 

ค่าเป้าหมาย นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

เพ่ิมสวน 15 นาที  3 แห่ง นิยาม  
     สวน 15 นาที หมายถึง พื้นที่ที่มีพืชพรรณ ต้นไม้ ดอกไม้ 
หรือสนามหญ้าที่คนทั่วไป (สาธารณะ) สามารถเข้าใช้ประโยชน์ได้
ในการพักผ่อน ออกกำลังกาย หรือทำกิจกรรมทั้งของภาครัฐและ
เอกชน โดยอาจเป็นพ้ืนที่สีเขียวที่มีการพัฒนาขึ้นมาใหม่ หรือการ
ปรับปรุงพื้นท่ีสีเขียวเดิมให้เป็นไปตามนิยามสวน 15 นาที 
  ลักษณะพ้ืนที่ตามนิยาม สวน 15 นาที  ได้แก่  
  - สวนสาธารณะของรัฐทุกขนาด 
  - สวนริมถนนเฉพาะที่มีการจัดการ มีที่นั่งหรือสิ่งอำนวยความสะดวก 
    - สวนหน้าหรือในอาคารสำนักงาน ที่พักอาศัยของรัฐหรือ
เอกชนที่เปิดให้คนทั่วไปเข้าได้ 
    - สวนในพื้นท่ีพิเศษ เช่น Skywalk 
ค่าเป้าหมาย 
3 แห่ง 
วิธีคำนวณ 
นับจากจำนวนสวน 15 นาที ที่ดำเนินการแล้วเสร็จ 

กิจกรรมเพ่ิมสวน 15 นาที 
(ไม่ใช้งบประมาณ) (ฝ่ายรักษาความ
สะอาดและสวนสาธาณะ) 
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ตาราง ข แสดงตัวชี้วัดยุทธศาสตร์หน่วยงาน 

ประเด็นการพัฒนาที่ 4.1 ปรับปรุงทางเท้า 
วัตถุประสงค์หลัก (Objective) พัฒนาทางเดินเท้าให้เดินได้ 

ตัววัดผล/ตัวชี้วัดหลักตามภารกิจหลักของ
หน่วยงาน (KR / KPI) 

ค่าเป้าหมาย นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ปรับปรุงทางเท้า  
 

1 กิโลเมตร 
 

นิยาม  
    การแก้ไข/ปรับปรุงทางเท้า หมายถึง  ทางเท้าในพ้ืนที่
สำนักงานเขตที่ได้รับการดูแล ปรับปรุง ซ่อมแซม  จัดระเบียบ
ไม่ให้มีสิ่งกีดขวาง มีความสะอาด มีภูมิทัศน์สวยงาม ทั้งนี้เพ่ือให้
ประชาชนเกิดความสะดวกสบายในการสัญจร 
ค่าเป้าหมาย 
1.6 กิโลเมตร 
วิธีคำนวณ 
นับจากระยะทางที่ได้มีการปรับปรุงทางเท้าในพ้ืนที่สำนักงานเขต 
 
 

กิจกรรมปรับปรุงทางเท้า (ไม่ใช้
งบประมาณ) (ฝ่ายโยธา) 
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ตาราง ข แสดงตัวชี้วัดยุทธศาสตร์หน่วยงาน 

ประเด็นการพัฒนาที่ 4.2 ปรับปรุงทางจักรยาน 
วัตถุประสงค์หลัก (Objective) ทุกถนน ซอย มีทางเดินปั่นสะดวก เชื่อมขนส่งสบาย ลดการใช้รถ 
 

ตัววัดผล/ตัวชี้วัดหลักตามภารกิจหลักของ
หน่วยงาน (KR / KPI) 

ค่าเป้าหมาย นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ปรับปรุงทางจักรยาน  10 กิโลเมตร นิยาม  
     การแก้ไข/ปรับปรุงทางจักรยาน หมายถึง  การปรับปรุงทาง
จักรยานในพื้นที่สำนักงานเขตที่ได้รับการดูแล ปรับปรุง ซ่อมแซม 
จัดระเบียบไม่ให้มีสิ่งกีดขวาง มีความสะอาด มีภูมิทัศน์สวยงาม 
ทั้งนี้เพ่ือให้ประชาชนเกิดความสะดวกสบายในการสัญจร 
 
ค่าเป้าหมาย 
10 กิโลเมตร 
 
วิธีคำนวณ 
นับจากระยะทางที่ได้มีการปรับปรุงทางจักรยานในพ้ืนที่สำนักงาน
เขต 
 
 
 

กิจกรรมปรับปรุงทางจักรยาน 
(ไม่ใช้งบประมาณ) (ฝ่ายโยธา) 
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ตาราง ข แสดงตัวชี้วัดยุทธศาสตร์หน่วยงาน 

ประเด็นการพัฒนาที่ 5 ติดตั้ง/ซ่อม ไฟส่องสว่าง 
วัตถุประสงค์หลัก (Objective) กรุงเทพฯ ต้องสว่าง 

ตัววัดผล/ตัวชี้วัดหลักตามภารกิจหลักของ
หน่วยงาน (KR / KPI) 

ค่าเป้าหมาย นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ติดตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟ้าส่องสว่าง 
 

-ติดตั้ง 10 ดวง   
-ซ่อมแซม 500 ดวง 
 

นิยาม  
     ความสำเร็จของการติดตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟ้าส่องสว่าง 
หมายถึง การติดตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟ้าส่องสว่างตามแผนที่
กำหนด หรือ ตามที่ได้รับแจ้งจากประชาชน 
 
ค่าเป้าหมาย 
- ติดตั้ง 10 ดวง   
- ซ่อมแซม 500 ดวง 
 
วิธีคำนวณ 
นับจากจำนวนดวงไฟฟ้าที่ได้ดำเนินการติดตั้ง/ซ่อมแซม 
 
 
 

กิจกรรมติดตั้ง/ซ่อมไฟฟ้าส่องสว่าง 
(ไม่ใช้งบประมาณ) (ฝ่ายโยธา) 
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ตาราง ข แสดงตัวชี้วัดยุทธศาสตร์หน่วยงาน 

ประเด็นการพัฒนาที่ 6 ติดตั้ง/ซ่อม ไฟส่องสว่างริมคลอง 
วัตถุประสงค์หลัก (Objective) เลียบคลองเดินได้ปั่นปลอดภัย 

ตัววัดผล/ตัวชี้วัดหลักตามภารกิจหลักของ
หน่วยงาน (KR / KPI) 

ค่าเป้าหมาย นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ติดตั้งไฟฟ้าส่องสว่างริมคลอง - ติดตั้ง 45 ดวง  
- ซ่อมแซม 10 ดวง 

นิยาม  
     ความสำเร็จในการติดตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟ้าส่องสว่างริมคลอง
หมายถึง จำนวนไฟฟ้าส่องสว่างริมคลองที่ได้รับการติดตั้งใหมแ่ละ
ซ่อมแซม เทียบกับแผนการติดตั้งและซ่อมแซมไฟฟ้าส่องสว่างริม
คลอง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
    การติดตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟ้าส่องสว่างริมคลอง หมายถึง การ
ติดตั้งหรือซ่อมไฟฟ้าส่องสว่างบริเวณทางเดินริมคลองเพ่ือความ
ปลอดภัยของประชาชนหรือผู้สัญจร 
 
ค่าเป้าหมาย 
- ติดตั้ง 45 ดวง  
- ซ่อมแซม 10 ดวง 
 
วิธีคำนวณ 
นับจากจำนวนการติดตั้งไฟฟ้า/ซ่อมแซมแล้วเสร็จ 
 

กิจกรรมติดตั้ง/ซ่อม ไฟฟ้าส่องสว่างริม
คลอง 
(ไม่ใช้งบประมาณ) (ฝ่ายโยธา) 
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ตาราง ข แสดงตัวชี้วัดยุทธศาสตร์หน่วยงาน 

ประเด็นการพัฒนาที่ 7 ยกเลิก/ยุบรวม พื้นที่หาบเร่แผงลอยนอกจุดผ่อนผัน 
วัตถุประสงค์หลัก (Objective) ทางเท้าเดิมโล่ง สะอาด เป็นระเบียบ 
 

ตัววัดผล/ตัวชี้วัดหลักตามภารกิจหลักของ
หน่วยงาน (KR / KPI) 

ค่าเป้าหมาย นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

จำนวนจุดหาบเร่ที่อยู่นอกจุดผ่อนผัน  
 

2 จุด นิยาม  
     พ้ืนที่ทำการค้าหาบเร่-แผงลอยนอกจุดผ่อนผัน หมายถึง  
พ้ืนที่ที่ไม่รับอนุญาตตามประกาศกรุงเทพมหานคร  
     ยกเลิกพ้ืนที่ หมายถึง การยกเลิกพ้ืนที่ทำการค้าหาบเร่-    
แผงลอยบริเวณนั้นไม่ให้มีการทำการค้าต่อไปได้ 
     ยุบรวมพ้ืนที่ หมายถึง การยกเลิกพ้ืนที่ทำการค้าหาบเร่- 
แผงลอยพื้นที่ใดพ้ืนที่หนึ่ง แล้วรวมผู้ค้าหาบเร่-แผงลอยหรือ 
ร้านค้ากลุ่มนี้เข้ามาทำการค้า ณ พื้นท่ีที่กำหนด 
 
ค่าเป้าหมาย 
2 จุด  
 
วิธีคำนวณ 
นับจากจำนวนจุดหาบเร่ที่อยู่นอกจุดผ่อนผัน  
 
 

กิจกรรมยกเลิก/ยุบรวม พื้นที่หาบเร่แผง
ลอยนอกจุดผ่อนผัน (ไม่ใช้งบประมาณ) 
(ฝ่ายเทศกิจ) 
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ตาราง ข แสดงตัวชี้วัดยุทธศาสตร์หน่วยงาน 

ประเด็นการพัฒนาที่ 8 จัดหาพื้นที่เอกชน หรือ พัฒนา Hawker Center รองรับผู้ค้าหาบเร่ 
วัตถุประสงค์หลัก (Objective) จัดหาพื้นที่รองรับผู้ค้าหาบเร่ สร้างความม่ันคงการทางการค้าให้กับประชาชน 
 

ตัววัดผล/ตัวชี้วัดหลักตามภารกิจหลักของ
หน่วยงาน (KR / KPI) 

ค่าเป้าหมาย นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

จำนวนพื้นที่ท่ีสำนักงานเขตจัดหา/สรรหาเพ่ือ
เป็นพื้นที่ขายของสำหรับหาบเร่หรือศูนย์
อาหาร (Hawker Center)  
 

1 จุด นิยาม  
      หลักเกณฑ์ Hawker Center หมายถึง หลักท่ีกำหนดไว้ 
เพ่ือใช้วินิจฉัยและเป็นแนวทางปฏิบัติ เช่น รูปแบบและประเภท/
ลักษณะของ Hawker Center ระเบียบข้อบังคับของ Hawker 
Center ขนาดพ้ืนที่ ฯลฯ 
     พ้ืนที่ที่จัดหา หมายถึง พ้ืนที่ที่เจ้าหน้าที่เทศกิจลงสำรวจ 
พ้ืนที่เพ่ือค้นหาและคัดเลือกตามหลักเกณฑ์ Hawker Center 
 
ค่าเป้าหมาย 
1 จุด 
 
วิธีคำนวณ 
นับจากจำนวนพื้นที่ที่สำนักงานเขตจัดหา/สรรหาเพ่ือเป็นพ้ืนที่
ขายของสำหรับหาบเร่หรือศูนย์อาหาร (Hawker Center) 
 

กิจกรรมจัดหาพ้ืนที่เอกชน หรือ พัฒนา 
Hawker Center รองรับผู้ค้าหาบเร่ 
(ไม่ใช้งบประมาณ) (ฝ่ายเทศกิจ) 
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ตาราง ข แสดงตัวชี้วัดยุทธศาสตร์หน่วยงาน 

ประเด็นการพัฒนาที่ 9 แก้ไขจุดเสี่ยงน้ำท่วม 
วัตถุประสงค์หลัก (Objective) ลดจุดเสี่ยง จุดเฝ้าระวังน้ำท่วม 

ตัววัดผล/ตัวชี้วัดหลักตามภารกิจหลักของ
หน่วยงาน (KR / KPI) 

ค่าเป้าหมาย นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

แก้ไขจุดเสี่ยงน้ำท่วม 2 จุด นิยาม การแก้ไขปัญหาจุดน้ำท่วมบริเวณถนนสายรอง ตรอก ซอย 
หมายถึง การแก้ไขปัญหาน้ำท่วมเนื่องจากน้ำฝนและน้ำหลากเข้าใน
บริเวณพ้ืนที่จุดน้ำท่วมขังในถนนสายรอง ตรอก ซอยของ
กรุงเทพมหานคร ให้สามารถลดระยะเวลาการระบายน้ำท่วมขังได้เร็ว
ขึ้น ลดผลกระทบทีจ่ะเกิดแก่ประชาชนให้น้อยลง โดยจัดทำแผน
เตรียมการแก้ไขปัญหาน้ำท่วมในบริเวณพ้ืนที่จุดน้ำท่วมขังในถนน
สายตรอก ซอยของกรุงเทพมหานคร และจัดหน่วยปฏิบัติการ
เร่งด่วนแก้ไขปัญหาน้ำท่วมพร้อมอุปกรณ์เครื่องมือ เครื่องสูบน้ำ 
ติดตั้งเครื่องผลักดันน้ำบริเวณพ้ืนที่จุดน้ำท่วมเพ่ือเร่งระบายน้ำ
ออกจากผิวถนนให้เข้าสู่สภาวะปกติ 
    จุดนำ้ท่วมในถนนสายรอง หมายถึง พื้นที่ทีเ่คยเกิดปัญหาน้ำท่วม
ที่ได้จากการถอดบทเรียนสถานการณ์น้ำท่วมปี 65 ซึ่งอยู่ในความ
รับผิดชอบของสำนักงานเขต 
ค่าเป้าหมาย 
2 จุด 
 

วิธีคำนวณ 
นับจากจุดเสี่ยงน้ำท่วมที่ได้รับการแก้ไข 

โครงการปรับปรุงแก้ไขจุดเสี่ยงน้ำท่วม
ไม่ใช้งบประมาณ  (ฝ่ายโยธา) 
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ตาราง ข แสดงตัวชี้วัดยุทธศาสตร์หน่วยงาน 
ประเด็นการพัฒนาที่ 10 แก้ไขปัญหาจุดจราจรฝืด 
วัตถุประสงค์หลัก (Objective) แก้ไขปัญหาจุดจราจรฝืด 

ตัววัดผล/ตัวชี้วัดหลักตามภารกิจหลักของ
หน่วยงาน (KR / KPI) 

ค่าเป้าหมาย นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

แก้ไขปัญหาจุดจราจรฝืด  1 จุด นิยาม  
     จุดฝืด หมายถึง จุดที่มีการชะลอตัว มีจุดตัด มีการจอดรอ   มี
การหยุด จะเป็นจุดที่ก่อให้เกิดแรงเสียดทาน (friction) เล็กๆ  ที่
ส่งผลให้การจราจรในภาพรวมติดขัดได้ เช่น ในพ้ืนที่ถนน 2 เลน ที่มี
เลนหนึ่งรอไฟเลี้ยวทำให้เลนที่เคลื่อนไหวได้เหลือเพียงเลนเดียว 
     แหล่งที่มาของจุดฝืดที่นำมาพิจารณากำหนดเป้าหมายในการ
ดำเนินการในปีงบประมาณที่ประเมิน มาจาก 
     1. ข้อมูลจากสำนักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร 
(สนข.) 
     2. ข้อมูลจากหน่วยงานและสำนักงานเขต  
     จุดปัญหา หมายถึง จุดที่ส่งผลให้เกิดจุดฝืดจราจร ซึ่งจะกำหนด
ก่อนดำเนินการแก้ไข/ปรับปรุง ในปีงบประมาณที่ประเมิน 
ค่าเป้าหมาย 
1 จุด 
วิธีคำนวณ 
นับจากจำนวนจุดจราจรฝืดที่ได้รับการแก้ปัญหา 

กิจกรรมแก้ปัญหาจุดจราจรฝืด  
(ไม่ใช้งบประมาณ) (ฝ่ายเทศกิจ) 
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ตาราง ข แสดงตัวชี้วัดยุทธศาสตร์หน่วยงาน 
ประเด็นการพัฒนาที่ 11.1 แก้ไขจุดเสี่ยงอุบัติเหตุ 
วัตถุประสงค์หลัก (Objective) ลดจุดเสี่ยงอุบัติเหตุ 
 

ตัววัดผล/ตัวชี้วัดหลักตามภารกิจหลักของ
หน่วยงาน (KR / KPI) 

ค่าเป้าหมาย นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

แก้ไขจุดเสี่ยงอุบัติเหตุ  2 จุด นิยาม  
     จุดเสี่ยงอุบัติเหตุ หมายถึง จุดเกิดอุบัติเหตุที่มีผู้บาดเจ็บหรือ
เสียชีวิต โดยมีความถี่การเกิดไม่น้อยกว่า 3 ครั้งในรอบ 1 ปี  หรือจุด
ที่ไม่เคยเกิดอุบัติเหตุแต่ถูกประเมินว่ามีข้อบกพร่องทางกายภาพ
หรือปัจจัยเสี่ยงด้านอ่ืนๆ ที่อาจนำไปสู่การเกิดอุบัติเหตุจนมี
ผู้บาดเจ็บหรือเสียชีวิตได้ และนำมาพิจารณาคัดเลือกจุดเสี่ยงเพ่ือใช้
ประเมินผลการปฏิบัติราชการของหน่วยงานในการแก้ไขจุดเสี่ยง
อุบัติเหตุ  
 
ค่าเป้าหมาย 
2 จุด 
 
วิธีคำนวณ 
นับจากจุดเสี่ยงอุบัติเหตุที่ได้รับการแก้ไข 
 

โครงการแก้ไขปรับปรุงจุดเสี่ยง
อุบัติเหตุทางถนนพ้ืนที่เขตคลองสาน 
(ไม่ใช้งบประมาณ) (ฝ่ายเทศกิจ) 
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ตาราง ข แสดงตัวชี้วัดยุทธศาสตร์หน่วยงาน 

ประเด็นการพัฒนาที่ 11.2 แก้ไขจุดเสี่ยงอาชญากรรม 
วัตถุประสงค์หลัก (Objective) แก้ไขจุดเสี่ยงอาชญากรรม 

ตัววัดผล/ตัวชี้วัดหลักตามภารกิจหลักของ
หน่วยงาน (KR / KPI) 

ค่าเป้าหมาย นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

แก้ไขจุดเสี่ยงอาชญากรรม  12 จุด นิยาม  
     พ้ืนที่เสี่ยงต่อการเกิดอาชญากรรม หมายถึง พ้ืนที่ที่มีความ 
ล่อแหลมต่อการเกิดเหตุอาชญากรรมกับประชาชน โดยพื้นที่ 
เสี่ยงภัยที่เป็นเป้าหมายในการดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ.  
2567 นั้น ได้นำรายละเอียดพื้นที่เสี่ยงภัยและวิธีการแก้ไขหรือ 
ลดปัจจัยเสี่ยงภัยมาจากบัญชีพ้ืนที่เสี่ยงและพ้ืนที่อันตรายของ  
กรุงเทพมหานคร ปี พ.ศ. 2566 ซึ่งเกิดจากการสำรวจและ 
รวบรวมข้อมูลของคณะทำงานโครงการสำรวจและจัดทำบัญชี 
พ้ืนที่เสี่ยงและพ้ืนที่อันตรายของกรุงเทพมหานคร ปี พ.ศ.  
2566 
ค่าเป้าหมาย 
12 จุด 
วิธีคำนวณ 
นับจากจำนวนจุดเสี่ยงอาชญากรรมที่ได้รับการแก้ไข 

โครงการบูรณาการดำเนินงานด้าน
ความปลอดภัยเชิงพ้ืนที่โครงการ 
(ไม่ใช้งบประมาณ) (ฝ่ายเทศกิจ) 
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ตาราง ข แสดงตัวชี้วัดยุทธศาสตร์หน่วยงาน 

ประเด็นการพัฒนาที่ 12 ปรับปรุง/พัฒนา ลานกีฬา 
วัตถุประสงค์หลัก (Objective) พัฒนาลานกีฬา 1,034 ลานกีฬา กับประชาชนและเอกชนในพื้นที่ 

ตัววัดผล/ตัวชี้วัดหลักตามภารกิจหลักของ
หน่วยงาน (KR / KPI) 

ค่าเป้าหมาย นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

จำนวนลานกีฬาที่ได้รับการพัฒนา 
 

      4 แห่ง 
 

นิยาม  
     ลานกีฬากรุงเทพมหานคร หมายถึง ลานกีฬาที่ได้รับการขึ้น
ทะเบียนเป็นลานกีฬา กทม. โดยปรากฏรายชื่ออยู่ในทะเบียนลาน
กีฬาของ สวท. 
     มาตรฐานลานกีฬากรุงเทพมหานคร หมายถึง มาตรฐานลาน
กีฬาที่กำหนดขึ้นโดยผ่านความเห็นชอบจากผู้บริหาร 
 
ค่าเป้าหมาย 
4 แห่ง 
 
วิธีคำนวณ 
นับจากจำนวนลานกีฬาที่ได้รับการพัฒนา 
 

1. โครงการปรับปรุงลานกีฬาสวนป่า
เฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระปกเกล้า
เจ้าอยู่หัวใต้สะพานพระปกเกล้า
งบประมาณ 2,877,000 บาท (ลงทุน) 
(ฝ่ายโยธา) 
2. โครงการปรับปรุงลานกีฬาวัดเศวตร
ฉัตร งบประมาณ 350,000 บาท 
(ลงทุน) (ฝ่ายโยธา) 
3. โครงการปรับปรุงลานกีฬาวัดทอง
เพลง งบประมาณ 499,000 บาท 
(ลงทุน)   (ฝ่ายโยธา) 
4. โครงการปรับปรุงลานกีฬามัสยิด
สุวรรณภูมิ  งบประมาณ 498,400 
บาท (ลงทุน) (ฝ่ายโยธา) 
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ตาราง ข แสดงตัวชี้วัดยุทธศาสตร์หน่วยงาน 
ประเด็นการพัฒนาที่ 13 ปรับปรุง/พัฒนา บ้านหนังสือ 
วัตถุประสงค์หลัก (Objective) ดูแลห้องสมุดชุมชน บ้านหนังสือให้มีความทันสมัยน่าใช้งาน 
 

ตัววัดผล/ตัวชี้วัดหลักตามภารกิจหลักของ
หน่วยงาน (KR / KPI) 

ค่าเป้าหมาย นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

จำนวนบ้านหนังสือที่ได้รับการปรับปรุง  1 แห่ง 
 

นิยาม  
     บ้านหนังสือ หมายถึง ห้องสมุดขนาดเล็กอยู่ในพ้ืนที่ชุมชนต่าง 
ๆ ในเขตกรุงเทพมหานคร ส่วนใหญ่เป็นตู้คอนเทนเนอร์ ขนาด 3 x 6 
เมตร จำนวน 2 ตู้ รวมพ้ืนที่ใช้สอยไม่น้อยกว่า  50  ตารางเมตร 
ประกอบเป็นบ้านหนังสือ ภายในแบ่งพ้ืนที่ใช้สอยเป็นมุมหนังสือ
สำหรับเด็ก ชั้นวางหนังสือ มุมวารสาร หนังสือพิมพ์ และมุม
ให้บริการอินเทอร์เน็ต 
      
ค่าเป้าหมาย 
1 แห่ง 
 
วิธีคำนวณ 
นับจากจำนวนบ้านหนังสือท่ีได้รับการปรับปรุง 
 
 

กิจกรรมปรับปรุง/พัฒนาบ้านหนังสือ 
(ไม่ใช้งบประมาณ) (ฝ่ายพัฒนาชุมชน
และสวัสดิการสังคม) 
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ตาราง ข แสดงตัวชี้วัดยุทธศาสตร์หน่วยงาน 

ประเด็นการพัฒนาที่ 14 ปรับปรุง/พัฒนา ศูนย์เด็กเล็ก 
วัตถุประสงค์หลัก (Objective) พัฒนาศูนย์เด็กอ่อน-เด็กเล็กใกล้ชุมชนและแหล่งงาน 
 

ตัววัดผล/ตัวชี้วัดหลักตามภารกิจหลักของ
หน่วยงาน (KR / KPI) 

ค่าเป้าหมาย นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ปรับปรุงพัฒนาศูนย์เด็กเล็ก  1 แห่ง นิยาม  
     ศูนย์พัฒนาเด็กก่อนวัยเรียนกรุงเทพมหานคร (ศพด.) หมายถึง 
ศูนย์พัฒนาเด็กก่อนวัยเรียนที่กรุงเทพมหานครให้การสนับสนุน ดูแล 
     ผู้ใช้บริการ หมายถึง ผู้ปกครอง และอาสาสมัครผู้ดูแลเด็กที่ใช้
บริการจาก “ศูนย์พัฒนาเด็กก่อนวัยเรียนที่ได้รับการปรับปรุงด้าน
กายภาพ” 
 
ค่าเป้าหมาย 
1 แห่ง 
 
วิธีคำนวณ 
นับจากศูนย์เด็กเล็กท่ีได้รับการปรับปรุงพัฒนา 
 
 

กิจกรรมปรับปรุง/พัฒนาศูนย์เด็กเล็ก 
(ไม่ใช้งบประมาณ) (ฝ่ายพัฒนาชุมชน
และสวัสดิการสังคม) 
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ตาราง ข แสดงตัวชี้วัดยุทธศาสตร์หน่วยงาน 

ประเด็นการพัฒนาที่ 15 ปรับปรุงกายภาพโรงเรียน 
วัตถุประสงค์หลัก (Objective) ปรับปรุงกายภาพโรงเรียน 

ตัววัดผล/ตัวชี้วัดหลักตามภารกิจหลักของ
หน่วยงาน (KR / KPI) 

ค่าเป้าหมาย นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

จำนวนโรงเรียนที่ได้รับการปรับปรุงกายภาพ  
 

3 แห่ง 
 

นิยาม  
     การปรบัปรุงกายภาพโรงเรยีน หมายถึง การจัดสภาพแวดล้อม 
ที่เป็นวัตถุ เป็นรปูธรรมดว้ยการก่อสร้าง ปรบัปรุงและซ่อมแซม
บำรุงรักษาให้มีความเหมาะสมกับกิจกรรมต่างๆ ภายในโรงเรยีน 
โดยคำนงึถึงความเหมาะสมตามวัตถุประสงค์การใช้พ้ืนที่  
ความปลอดภัยต่อชีวติและสิ่งแวดล้อม โดยการปรบัปรุงกายภาพ
โรงเรียนจะพิจารณาตามหลักมาตรฐานความปลอดภัยในการใช้อาคาร 
ฉบับ พ.ศ. 2558 ที่จัดทำโดยกรุงเทพมหานคร วิศวกรรมสถานแห่ง
ประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภ์ สมาคมสถาปนิกสยามในพระบรม
ราชูปถัมภ์ สมาคมผู้ตรวจสอบอาคาร และบริหารความปลอดภัยใน
อาคาร ประกอบด้วยขอบเขต 3 ด้าน คือ  
    1) ด้านลักษณะทางกาพภาพบริเวณ  
    2) ด้านอาคารและความมั่นคงแข็งแรงของอาคาร  
    3) ด้านระบบและอุปกรณ์ประกอบต่าง ๆ ของอาคาร 
ค่าเป้าหมาย 
3 แห่ง 
วิธีคำนวณ 
นับจากจำนวนโรงเรียนที่ได้รับการปรับปรุงกายภาพ  

1. โครงการปรับปรุงกายภาพ
โรงเรียนวัดเศวตร 
งบประมาณ 362,800 บาท (ลงทุน) 
(ฝ่ายโยธา) 
2. โครงการปรับปรุงกายภาพ
โรงเรียนวัดทองเพลง 
งบประมาณ 499,000 บาท 
(ดำเนินการ) (ฝ่ายโยธา) 
3. โครงการปรับปรุงกายภาพ
โรงเรียนวัดสุวรรณ งบประมาณ 
1,560,000บาท (ดำเนินการ) (ฝ่าย
โยธา) 
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ตาราง ข แสดงตัวชี้วัดยุทธศาสตร์หน่วยงาน 
ประเด็นการพัฒนาที่ 16.1 จัดเก็บขยะให้มีประสิทธิภาพครอบคุลม 
วัตถุประสงค์หลัก (Objective) สภาพแวดล้อมเมืองดี จุดทิ้งขยะถูกสุขอนามัย ไม่มีขยะตกค้าง 

ตัววัดผล/ตัวชี้วัดหลักตามภารกิจหลักของ
หน่วยงาน (KR / KPI) 

ค่าเป้าหมาย นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

สัดส่วนหลังคาเรือนที่สามารถเก็บขยะได้ 
ไม่น้อยกว่า 2 ครั้งต่อสัปดาห์ (ร้อยละ
ความสำเร็จในการจัดเก็บขยะให้มี
ประสิทธิภาพครอบคลุมทุกพ้ืนที่) 

ร้อยละ 100 
 

นิยาม  
     ความสำเร็จในการจัดเก็บขยะให้มีประสิทธิภาพครอบคลุมทุก
พ้ืนที่ หมายถึง การดำเนินการจัดเก็บมูลฝอยทุกพ้ืนที่บริการไม่
น้อยกว่า 2 ครั้งต่อสัปดาห์ 
 
ค่าเป้าหมาย 
ร้อยละ 100 
 
วิธีคำนวณ 
นับจากจำนวนหลังคาเรือนที่สามารถจัดเก็บขยะได้ไม่น้อยกว่า 2 
ครั้งต่อสัปดาห์ 
 
 
 
 

กิจกรรมจัดเก็บขยะให้มี
ประสิทธิภาพครอบคลุม 
(ไม่ใช้งบประมาณ) (ฝ่ายรักษาความ
สะอาดและสวนสาธารณะ) 
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ตาราง ข แสดงตัวชี้วัดยุทธศาสตร์หน่วยงาน 
ประเด็นการพัฒนาที่ 16.2 ปริมาณขยะเศษอาหารที่คัดแยกได้ภายใต้โครงการไม่เทรวม 
วัตถุประสงค์หลัก (Objective) สร้างต้นแบบการแยกขยะต่อยอดให้การแยกขยะระดับเขตสมบูรณ์ครบวงจร 

ตัววัดผล/ตัวชี้วัดหลักตามภารกิจหลักของ
หน่วยงาน (KR / KPI) 

ค่าเป้าหมาย นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ปริมาณขยะเศษอาหารที่คัดแยกได้ภายใต้
โครงการไม่เทรวม  
 

1,200.48  
ตัน/ปี 

 

นิยาม  
     ขยะเศษอาหาร หมายถึง เศษอาหารที่ไม่สามารถนำมา
บริโภคต่อได้  
     โครงการไม่เทรวม หมายถึง โครงการตามนโยบายของ
กรุงเทพมหานครที่ส่งเสริมให้ประชาชนแยกเศษอาหาร ไม่ทิ้งปน
ขยะทั่วไป 
 
ค่าเป้าหมาย 
1,200.48 ตัน/ปี 
 
วิธีคำนวณ 
นับจากปริมาณขยะเศษอาหารที่คัดแยกได้ภายใต้โครงการ   
ไม่เทรวม  
 
 

กิจกรรมไม่เทรวม 
(ไม่ใช้งบประมาณ) (ฝ่ายรักษาความ
สะอาดและสวนสาธารณะ) 
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ตาราง ข แสดงตัวชี้วัดยุทธศาสตร์หน่วยงาน 

ประเด็นการพัฒนาที่ 17 พัฒนาฐานข้อมูลออนไลน์ชุมชน เช่น กลุ่มเปราะบาง ข้อมูลอุปกรณ์ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
วัตถุประสงค์หลัก (Objective) ปูพรมทำฐานข้อมูลชุมชนเพื่อจัดสวัสดิการขั้นพื้นฐานดูแลประชาชน 

ตัววัดผล/ตัวชี้วัดหลักตามภารกิจหลักของ
หน่วยงาน (KR / KPI) 

ค่าเป้าหมาย นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

พัฒนาฐานข้อมูลออนไลน์ชุมชน  
 

33 ชุมชน 
 

นิยาม  
     ระบบนำเข้าข้อมูลแผนผังชุมชน หมายถึง ระบบนำเข้าข้อมูล
แผนผังชุมชนที่จัดทำโดยสำนักการวางผังและพัฒนาเมือง (One 
Map) 
     ชุมชน หมายถึง ชุมชนที่จัดตั้งตามระเบียบกรุงเทพมหานคร 
ว่าด้วยชุมชนและกรรมการชุมชน พ.ศ. 2564 ซึ่งปัจจุบัน 
     การนำเข้าข้อมูล หมายถึง การจัดเก็บและนำเข้าข้อมูล
พ้ืนฐานของครัวเรือนในชุมชน เช่น บ้านเลขท่ี รูปแบบอาคารที่
พักอาศัย ระยะเวลาการพักอยู่อาศัย พิกัด เจ้าของกรรมสิทธิ์ที่ดิน 
จำนวนสมาชิกในครัวเรือน  อายุ การศึกษา อาชีพ ความพิการ 
ผู้ป่วยติดเตียง เป็นต้น  
 
ค่าเป้าหมาย 
33 ชุมชน 
 
วิธีคำนวณ 
นับจากจำนวนชุมชนที่มีการจัดเก็บและนำเข้าข้อมูลพ้ืนฐานของ
ครัวเรือนในชุมชน 

กิจกรรมพัฒนาฐานข้อมูลออนไลน์
ชุมชน 
(ไม่ใช้งบประมาณ) (ฝ่ายพัฒนาชุมชน
และสวัสดิการสังคม) 
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ตาราง ข แสดงตัวชี้วัดยุทธศาสตร์หน่วยงาน 

ประเด็นการพัฒนาที่ 18 ส่งเสริมการใช้งบประมาณ 200,000 บาท ต่อชุมชน 
วัตถุประสงค์หลัก (Objective) เพิ่มเงินสนับสนุนการดำเนินงานของคณะกรรมการชุมชนและปรับการให้เป็นรายปี 

ตัววัดผล/ตัวชี้วัดหลักตามภารกิจหลักของ
หน่วยงาน (KR / KPI) 

ค่าเป้าหมาย นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ส่งเสริมการใช้งบประมาณ 200,000 บาทต่อ
ชุมชน  

5,610,000 บาท 
 

นิยาม  
     จำนวนชุมชนทั้งหมด หมายถึง จำนวนชุมชนที่เข้าร่วม
โครงการชุมชนเข้มแข็งพัฒนาตนเองตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง   
     การเบิกจ่ายงบประมาณ พิจารณาจากจำนวนชุมชนที่ขอรับ
งบประมาณท่ีมีการเบิกจ่ายงบประมาณตามโครงการฯ เทียบกับ
จำนวนชุมชนทั้งหมด ณ วันที่ 30 กันยายน 2567 
 
ค่าเป้าหมาย 
5,610,000 บาท  
 
วิธีคำนวณ 
ตรวจสอบงบประมาณที่ใช้จากเป้าหมายที่กำหนด 
 
 
 
 

กิจกรรมส่งเสริมการใช้งบประมาณ 
200,000 บาทต่อชุมชน 
(ไม่ใช้งบประมาณ) (ฝ่ายพัฒนาชุมชน
และสวัสดิการสังคม) 
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ตาราง ข แสดงตัวชี้วัดยุทธศาสตร์หน่วยงาน 
ประเด็นการพัฒนาที่ 19 ส่งเสริมการใช้งบประมาณกองทุนหลักประกันสุขภาพ สปสช 
วัตถุประสงค์หลัก (Objective) ส่งเสริมกลไกภาคประชาชนสุขภาพดี ผ่านกองทุนหลักประกันสุขภาพกรุงเทพฯ 

ตัววัดผล/ตัวชี้วัดหลักตามภารกิจหลักของ
หน่วยงาน (KR / KPI) 

ค่าเป้าหมาย นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ส่งเสริมการใช้งบประมาณกองทุนหลักประกัน
สุขภาพ สปสช  

3,882,000 บาท นิยาม  
     แผนงาน โครงการ หรือกิจกรรม หมายถึง แผนงาน โครงการ 
หรือกิจกรรมในการดำเนินงาน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือสนับสนุน
และส่งเสริมการจัดบริการสาธารณสุข  
การสร้างเสริมสุขภาพและการป้องกันโรค การฟื้นฟูสมรรถภาพ 
และการรักษาพยาบาลระดับปฐมภูมิเชิงรุก 
โดยมีสำนักงานเขต หรือหน่วยงานอ่ืนๆ ที่มีการดำเนินโครงการ 
หรือกิจกรรม เป็นหน่วยงานดำเนินการ  
     จำนวนเงินที่ได้รับอนุมัติ หมายถึง จำนวนเงินที่
คณะอนุกรรมการกองทุนหลักประกันสุขภาพเขตพิจารณาอนุมัติ
แผนงานหรือโครงการหรือกิจกรรม 
     กรอบวงเงินที่ได้รับจัดสรร หมายถึง วงเงินงบประมาณที่
คณะกรรมการกองทุนหลักประกันสุขภาพกรุงเทพมหานครมีมติ
เห็นชอบจัดสรรให้แต่ละสำนักงานเขต 
ค่าเป้าหมาย 3,882,000 บาท 
 

วิธีคำนวณ ตรวจสอบงบประมาณที่ใช้จากเป้าหมายที่กำหนด 

กิจกรรมส่งเสริมการใช้งบประมาณ
กองทุนหลักประกันสุขภาพ สปสช 
(ไม่ใช้งบประมาณ) (ฝ่ายพัฒนาชุมชน
และสวัสดิการสังคม) 
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ตาราง ข แสดงตัวชี้วัดยุทธศาสตร์หน่วยงาน 
ประเด็นการพัฒนาที่ 20 พัฒนามาตรฐานการบริการประชาชน 
วัตถุประสงค์หลัก (Objective) พัฒนาระบบติดตามการขออนุญาตกับกทม. 
 

ตัววัดผล/ตัวชี้วัดหลักตามภารกิจหลักของ
หน่วยงาน (KR / KPI) 

ค่าเป้าหมาย นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

พัฒนามาตรฐานการบริการประชาชน  
(% จำนวนคำขอที่เขตสามารถให้บริการได้
ภายในกรอบเวลาตามคู่มือประชาชน)  
 

 ร้อยละ 100 
 

นิยาม คำขอ หมายถึง จำนวนคําขอรับบริการจากประชาชนที่มา
ยื่นขอรับบริการ ณ สำนักงานเขต และ/หรือผ่านช่องทางระบบ
ศูนย์รับคำขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร (BMA OSS)  
     คู่มือประชาชน หมายถึง รายละเอียดที่แสดงขั้นตอนให้
ประชาชนรับทราบข้อมูลที่ชัดเจนในการติดต่อขอรับ บริการจาก
หน่วยงานของรัฐว่ามีหลักเกณฑ์วิธีการ ขั้นตอน ระยะเวลา เอกสาร
และหลักฐานที่จําเป็นอย่างไร เพ่ือเป็นการอํานวยความสะดวกให้แก่
ประชาชน และสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
     กรอบเวลา หมายถึง ระยะเวลาตั้งแต่ประชาชนยื่นคำขอ              
และเอกสารครบถ้วนตามที่ระบุในคู่มือสำหรับประชาชนจนเสร็จ
สิ้นการบริการตามอำนาจหน้าที่ของกรุงเทพมหานคร                      
ทั้งนี้ ระยะเวลายึดตามท่ีระบุในคู่มือสำหรับประชาชน   
ค่าเป้าหมาย ร้อยละ 100 
 

วิธีคำนวณ นับจากจำนวนคำขอที่เขตสามารถให้บริการได้ภายใน
กรอบเวลาตามคู่มือประชาชน จากจำนวนคำขอที่เขตให้บริการทั้งหมด 

กิจกรรมพัฒนามาตรฐานการบริการ
ประชาชน 
(ไม่ใช้งบประมาณ) (ฝ่ายพัฒนาชุมชน
และสวัสดิการสังคม) 
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ตาราง ข แสดงตัวชี้วัดยุทธศาสตร์หน่วยงาน 
ประเด็นการพัฒนาที่ 21 ขุดลอกท่อ 
วัตถุประสงค์หลัก (Objective) เพิ่มประสิทธิภาพการระบายน้ำ 
 

ตัววัดผล/ตัวชี้วัดหลักตามภารกิจหลักของ
หน่วยงาน (KR / KPI) 

ค่าเป้าหมาย นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ล้างทำความสะอาดท่อ  
 

30.580กิโลเมตร 
 

นิยาม  
     การทำความสะอาดท่อระบายน้ำ หมายถึง การบำรุงรักษาท่อ
ระบายน้ำโดยการขุดลอก ล้างทำความสะอาด เก็บขนขยะ สิ่ง
ปฏิกูล และไขมัน ออกจากท่อระบายน้ำในบริเวณถนนสายรอง 
ตรอก ซอย ในพ้ืนที่ความรับผิดชอบของสำนักงานเขต โดยใช้
แรงงานเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานหรือการจ้างเหมาบริการ
บุคคลภายนอกจากหน่วยงานของรัฐหรือเอกชน 
     ท่อระบายน้ำในบริเวณถนนสายรอง ตรอก ซอย หมายถึง ท่อ
ระบายน้ำในบริเวณถนนสายรอง ตรอก ซอย ที่อยู่ในความ
รับผิดชอบของสำนักงานเขตพ้ืนที่ 
ค่าเป้าหมาย 
30.580 กิโลเมตร 
วิธีคำนวณ 
นับจากความสำเร็จในการล้างทำความสะอาดท่อระบายน้ำจาก
เป้าหมายที่กำหนด 

กิจกรรมขุดลอกท่อ 
(ไม่ใช้งบประมาณ) (ฝ่ายโยธา) 
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ตาราง ข แสดงตัวชี้วัดยุทธศาสตร์หน่วยงาน 

ประเด็นการพัฒนาที่ 22 ขุดลอก/เปิดทางน้ำไหลคลอง 
วัตถุประสงค์หลัก (Objective) เพิ่มประสิทธิภาพการระบายน้ำ 
 

ตัววัดผล/ตัวชี้วัดหลักตามภารกิจหลักของ
หน่วยงาน (KR / KPI) 

ค่าเป้าหมาย นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ขุดลอกคลองเปิดทางน้ำไหล  16.024กิโลเมตร นิยาม  
     ขุดลอกคลอง หมายถึง การขุด ดูด ตัก หรือการกระทำ
ประการอ่ืนใด ที่เป็นการนำกรวด หิน ดิน ทราย ที่ทับถมอยู่ใต้แหล่ง
น้ำสาธารณประโยชน์ 
ที่ตื้นเขิน ขึ้นมาบนพ้ืนดิน 
     เปิดทางน้ำไหล หมายถึง การกำจัดวัชพืช ผักตบชวา ขุดลอกดิน
เลน โดยคัดเลือกคลองที่มีผักตบชวาหนาแน่น 
     การขุดลอกคลอง/เปิดทางน้ำไหลคลองสาขา หมายถึง  
การขุดลอกคลอง/เปิดทางน้ำไหลในคลองสาขาที่อยู่ในความ
รับผิดชอบของสำนักงานเขต 
ค่าเป้าหมาย 
16.024 กิโลเมตร 
วิธีคำนวณ 
นับจากความสำเร็จในการขุดลอกคลองเปิดทางน้ำไหลจาก
เป้าหมายที่กำหนด 

กิจกรรมขุดลอก/เปิดทางน้ำไหล
คลอง 
(ไม่ใช้งบประมาณ) (ฝ่ายโยธา) 
 
 
 
 
 
 
 
 



75 

 

ตาราง ค. แสดงตัวชี้วัดและภารกิจจากการเจรจาตกลงการประเมินผลการปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ. 2567  

ที ่ ชื่อตัวชี้วัด 
ข้อมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เป้าหมาย น้ำหนักคะแนน นิยามและวิธีคำนวณ 

1 ร้อยละความสำเร็จในการเพ่ิมสวน 
15 นาที (แห่ง) 
 
กิจกรรม : เพ่ิมสวน 15 นาที 
สำนักงานเขตคลองสาน 
 

ตัวชี้วัดใหม่ 
 

3 แห่ง/เขต 10 นิยาม 
สวน 15 นาที หมายถึง พ้ืนที่ที่มีพืชพรรณ ต้นไม้ 
ดอกไม้ หรือสนามหญ้าที่คนทั่วไป (สาธารณะ) 
สามารถเข้าใช้ประโยชน์ได้ในการพักผ่อน ออก
กำลังกาย หรือทำกิจกรรมทั้งของภาครัฐและ
เอกชน โดยอาจเป็นพ้ืนที่สีเขียวที่มีการพัฒนาขึ้น
มาใหม่ หรือการปรับปรุงพ้ืนที่สีเขียวเดิมให้เป็นไป
ตามนยิามสวน 15 นาที 
ลักษณะพื้นที่ตามนิยาม สวน 15 นาที  ได้แก่  
   - สวนสาธารณะของรัฐทุกขนาด 
   - สวนริมถนนเฉพาะที่มีการจัดการ มีที่นั่งหรือสิ่ง
อำนวยความสะดวก 
   - สวนหน้าหรือในอาคารสำนักงาน ที่พักอาศัย
ของรัฐหรือเอกชนที่เปิดให้คนทั่วไปเข้าได้ 
   - สวนในพื้นท่ีพิเศษ เช่น Skywalk 
ลักษณะพื้นที่ที่ไม่เป็นไปตามนิยาม สวน 15 นาที 
ได้แก่ 
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ที ่ ชื่อตัวชี้วัด 
ข้อมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เป้าหมาย น้ำหนักคะแนน นิยามและวิธีคำนวณ 

  - พ้ืนที่สาธารณะที่ไม่มีต้นไม้ สนามหญ้าหรือมีน้อย 
  - สวนริมถนนที่ก้ันไม่ให้คนเข้าหรือไม่มีสิ่งอำนวย
ความสะดวก 
  - สวนหน้าหรือในอาคารสำนักงาน ที่พักอาศัย
ของรัฐหรือเอกชนที่ปกติไม้ให้คนทั่วไปเข้า 
  - สวนถนนที่คนเข้าไม่ได้ (ไม่มีทางเดินเข้าภายในสวน)       
วิธีคำนวณ/วัดผลการดำเนินงาน/สูตรคำนวณ 
- จำนวนสวน 15 นาที ที่ดำเนินการแล้วเสร็จ / 
จำนวนเป้าหมายทั้งหมด คูณ 100 
- ประเมินผลความพึงพอใจของผู้ใช้บริการสวน 15 
นาที โดยใช้แบบสอบถามที่สำนักสิ่งแวดล้อมเป็นผู้
กำหนด 
วิธีเก็บข้อมูล/หลักฐาน 
- เก็บรวบรวมข้อมูลจากการรายงานผลการ
ดำเนินการสร้างสวน 15 นาที  
- ผลสำรวจความพึงพอใจของผู้ใช้บริการสวน 15 
นาที โดยใช้แบบสอบถามที่สำนักสิ่งแวดล้อมเป็นผู้
กำหนด 
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เกณฑ์การให้คะแนน   (ร้อยละความสำเร็จในการเพิ่มสวน 15 นาที (แห่ง) 

ระดับความสำเร็จ 
เกณฑ์ร้อยละ
ความสำเร็จ 

วิธีวัดผลการดำเนินงาน คะแนนที่ได้รับ 

5 
ร้อยละ 100 

- ดำเนินการพัฒนาสวน 15 นาที ได้ครบถ้วนตามแผนที่กำหนด ร้อยละ 100 ของแผนปฏิบัติการ 
- ประชาชนผู้ใช้บริการใน สวน 15 นาที ของสำนักงานเขตมีความพึงพอใจ ร้อยละ 80 
- มีรายงานผลการดำเนินงาน ปัญหา อุปสรรคในการดำเนินงานให้ผู้บริหารกรุงเทพมหานครรับทราบ  

10 

4 ร้อยละ 80 ดำเนินการพัฒนาสวน 15 นาที ได้ร้อยละ 80 ของแผนปฏิบัติการ 8 

3 ร้อยละ 60 ดำเนินการพัฒนาสวน 15 นาที ได้ร้อยละ 60 ของแผนปฏิบัติการ  6 

2 
ร้อยละ 40 

มีแผนปฏิบัติการพัฒนาสวน 15 นาที ของสำนักงานเขต พ.ศ. 2567 และนำเรียนผู้บริหารกรุงเทพมหานครให้

ความเห็นชอบแผนปฏิบัติการ 
4 

1 
ร้อยละ 20 

มีผลการสำรวจ รวบรวม วิเคราะห์ข้อมูลสภาพพ้ืนที่และความเหมาะสมในการพัฒนาสวน 15 นาที เพื่อใช้ในการ

จัดทำแผนปฏิบัติการพัฒนาสวน 15 นาที  
2 
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ตาราง ค. แสดงตัวชี้วัดและภารกิจจากการเจรจาตกลงการประเมินผลการปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ. 2567  

ที ่ ชื่อตัวชี้วัด 
ข้อมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เป้าหมาย น้ำหนักคะแนน นิยามและวิธีคำนวณ 

2 ร้อยละความสำเร็จในการ 
ทำความสะอาดท่อระบายน้ำ
บริเวณถนนสายรอง ตรอก ซอย 
 
กิจกรรม : ทำความสะอาด 
ขุดลอกท่อท่อระบายน้ำในความ
รับผิดชอบของเขต 

พ.ศ. 2564 : - 
พ.ศ. 2565 : - 
พ.ศ. 2566 : - 

ร้อยละ 100 
(30.580 

กม.) 

10 นิยาย 
ความสำเร็จในการทำความสะอาดท่อระบายนำ้ 
หมายถึง การจัดทำแผนการทำความสะอาดท่อระบาย 
ในส่วนความรบัผิดชอบของเขต...(ชื่อเขต)... และ
สามารถดำเนินการได้ตามแผนฯ ที่กำหนด 

การทำความสะอาดท่อระบายน้ำ หมายถึง การ
บำรุงรักษาท่อระบายน้ำโดยการขุดลอก ล้างทำความ
สะอาด เก็บขนขยะ สิ่งปฏิกูล และไขมัน ออกจากท่อ
ระบายน้ำในบริเวณถนนสายรอง ตรอก ซอย ในพ้ืนที่
ความรับผิดชอบของสำนักงานเขต โดยใช้แรงงาน
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานหรือการจ้างเหมาบริการ
บุคคลภายนอกจากหน่วยงานของรัฐหรือเอกชน 

ท่อระบายน้ำในบรเิวณถนนสายรอง ตรอก ซอย 
หมายถึง ท่อระบายน้ำในบริเวณถนนสายรอง ตรอก 
ซอย ที่อยู่ในความรับผิดชอบของสำนักงานเขต
พ้ืนที่ 
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ที ่ ชื่อตัวชี้วัด 
ข้อมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เป้าหมาย น้ำหนักคะแนน นิยามและวิธีคำนวณ 

ภารกิจของหน่วยงาน/ส่วนราชการฯ ที่เกี่ยวข้อง 
1. จัดทำแผนการทำความสะอาดท่อระบายน้ำของ
เขต...(ชื่อเขต)... เสนอผู้บริหารหน่วยงานอนุมัติ และ
ดำเนินการตามแผนฯ โดยมีข้อมูลอย่างน้อย
ประกอบด้วย 

    1.1 การวิเคราะห์บริบทของพ้ืนที่ โดยใช้ข้อมูล
ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เช่น ความหนาแน่นของประชากร 
ตลาด จุดน้ำท่วม ฯลฯ ประกอบการวิเคราะห์ เพ่ือ
จัดลำดับความสำคัญและความถี่ในการทำความสะอาด 
ท่อระบายน้ำในแต่ละแห่ง ให้เหมาะสมและสอดคล้อง
กับสภาพความเป็นจริง  
        1.2 สำรวจ และจัดทำตารางแสดงข้อมูลของ
ท่อระบายน้ำ 
โดยระบุชื่อถนน ตรอก ซอย ขนาดเส้นผ่าน
ศูนย์กลาง และวัน เดือน ปี  
ที่ทำความสะอาดครั้งล่าสุด และจัดทำแผนที่
เส้นทางท่อระบายน้ำ 
ในความรับผิดชอบของสำนักงานเขต 
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ที ่ ชื่อตัวชี้วัด 
ข้อมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เป้าหมาย น้ำหนักคะแนน นิยามและวิธีคำนวณ 

        1.3 แนวทางการประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการทำความสะอาดท่อ
ระบายน้ำของหน่วยงาน และการจัดกิจกรรมรณรงค์
ต่าง ๆ  ผ่านระบบเครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social 
Network) 

2. จัดทำแผนปฏิบัติการ (Actions Plans) การ
ทำความสะอาด 
ท่อระบายน้ำของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567  
โดยกำหนดค่าเป้าหมายความยาวในการทำความ
สะอาดท่อระบายน้ำไม่น้อยกว่าค่าเป้าหมายที่
สำนักการระบายน้ำ (H) กำหนด  

3. รายงานผลการทำความสะอาดท่อระบายน้ำ
ตามแผนปฏิบัติการ (Actions Plans) กำหนดทุก
เดือน ผ่านระบบ สนน.01 แบบรายงานผลแผนงาน
การระบายน้ำ (การทำความสะอาด/ลอกท่อระบายน้ำ 
ฝาบ่อพัก ตะแกรงรับน้ำ คันหิน) ของกองสารสนเทศ
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ที ่ ชื่อตัวชี้วัด 
ข้อมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เป้าหมาย น้ำหนักคะแนน นิยามและวิธีคำนวณ 

ระบายน้ำ สำนักการระบายน้ำ พร้อมระบุปัญหา/
อุปสรรคในการดำเนินงาน (ถ้ามี)  

4. จัดทำรายงานผลการดำเนินงานการทำความ
สะอาดท่อระบายน้ำตามแผนที่กำหนด พร้อมระบุ
ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะในการดำเนินงาน 
นำเสนอผู้บริหารกรุงเทพมหานครรับทราบ 

วิธีคำนวณ/วัดผลการดำเนินงาน/สูตรคำนวณ 
วัดความสำเรจ็จากการจัดทำแผนการทำความ

สะอาดท่อระบายน้ำ 
ที่มีภารกิจครบถ้วน และมีผลการดำเนินงานครบถ้วน
ตามแผนปฏิบัติการ (Action plan) ที่กำหนด 

วิธีเก็บข้อมูล/หลักฐาน 
1. แผนการทำความสะอาดท่อระบายน้ำของ

สำนักงานเขต (แผนระยะยาว) 
2. แผนปฏิบัติการ (Actions Plans) การทำความ

สะอาดท่อระบายน้ำของสำนักงานเขต ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 
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ที ่ ชื่อตัวชี้วัด 
ข้อมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เป้าหมาย น้ำหนักคะแนน นิยามและวิธีคำนวณ 

3. แบบรายงานผลแผนงานการระบายน้ำ (การทำ
ความสะอาด/ลอกท่อระบายน้ำ ฝาบ่อพัก ตะแกรงรับ
น้ำ คันหิน) (สนน.01) 

4. รายงานผลการดำเนินงานการทำความ
สะอาดท่อระบายน้ำ 
ของสำนักงานเขต ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ 
นำเสนอผู้บริหารกรุงเทพมหานครรับทราบ 
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เกณฑ์การให้คะแนน  (ร้อยละความสำเร็จในการทำความสะอาดท่อระบายน้ำบริเวณถนนสายรอง ตรอก ซอย) 

ระดับความสำเร็จ 
เกณฑ์ร้อยละ
ความสำเร็จ 

วิธีวัดผลการดำเนินงาน คะแนนที่ได้รับ 

5 ร้อยละ 100 - ผลการดำเนินงาน คิดเป็นร้อยละ 100 ตามแผนที่กำหนด 
- มีผลการความพึงพอใจของประชาชนต่อการดำเนินงานทำความสะอาดท่อระบายน้ำ ร้อยละ 80 
- มีรายงานผลการทำความสะอาดท่อระบายน้ำในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร พร้อมปัญหาอุปสรรค และข้อเสนอแนะใน
การดำเนินงาน นำเสนอผู้บริหารกรุงเทพมหานครรับทราบ 

10 

4 ร้อยละ 80 - ผลการดำเนินงาน คิดเป็นร้อยละ 80 ตามแผนที่กำหนด 8 

3 ร้อยละ 60 - ผลการดำเนินงาน คิดเป็นร้อยละ 60 ตามแผนที่กำหนด 6 

2 ร้อยละ 40 - ผลการดำเนินงาน คิดเป็นร้อยละ 40 ตามแผนที่กำหนด 4 

1 ร้อยละ 20 - มีแผนการทำความสะอาดท่อระบายน้ำในความรับผิดชอบของเขต...(ชื่อเขต)... ระยะ 3 ปี ระหว่างปี พ.ศ. 
2567 ถึงปี พ.ศ. 2570 ที่ได้รับความเห็นชอบจากผู้บริหารกรุงเทพมหานคร 
- มีแผนปฏิบัติการ (Actions Plans) การทำความสะอาดท่อระบายน้ำในความรับผิดชอบของ...(ชื่อเขต)... ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567  

2 
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ตาราง ค. แสดงตัวชี้วัดและภารกิจจากการเจรจาตกลงการประเมินผลการปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ. 2567  

ที ่ ชื่อตัวชี้วัด 
ข้อมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เป้าหมาย น้ำหนักคะแนน นิยามและวิธีคำนวณ 

3 ร้อยละความสำเร็จในการจัดเก็บ
ขยะให้มีประสิทธิภาพครอบคลุม
ทุกพ้ืนที่ (ร้อยละ) 
 

กิจกรรม : ส่งเสริมการจัดเก็บ
และคัดแยกขยะมูลฝอยในพื้นที่
สำนักงานเขตคลองสาน 

ตัวชี้วัดใหม่ ร้อยละ 100 
ตามเกณฑ์ที่

กำหนด 

 นิยาม ความสำเร็จในการจัดเก็บขยะให้มี
ประสิทธิภาพครอบคลุมทุกพ้ืนที่ หมายถึง การ
ดำเนินการจัดเก็บมูลฝอยทุกพ้ืนที่บริการไม่น้อย
กว่า 2 ครั้งต่อสัปดาห์ 
วิธีคำนวณ/วัดผลการดำเนินงาน/สูตรคำนวณ 
จำนวนพื้นที่บริการที่สามารถดำเนินการจัดเก็บมูล
ฝอยได้ไม่น้อยกว่า 2 ครั้งต่อสัปดาห์ ที่จำแนกตาม
หลักเกณฑ์การประเมินแล้ว หาร จำนวนพื้นที่
ให้บริการทั้งหมด คูณ 100 
หลักเกณฑ์การประเมิน 
     - จำนวนพนักงานขับรถและพนักงานเก็บขนตาม
กรอบอัตรากำลังมีจำนวนมากกว่าหรือเท่ากับจำนวน
พนักงานขับรถและพนักงานเก็บขนที่ต้องการเมื่อ
เทียบกับปริมาณขยะคาดการณ์ ปีงบประมาณ 2567 
ดำเนินการจัดเก็บมูลฝอยไม่น้อยกว่า 2 ครั้งต่อ
สัปดาห์ครอบคลุมทุกพ้ืนที่บริการ ได้ร้อยละ 100  
คิดเป็นร้อยละ 100 ของเป้าหมาย 
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ที ่ ชื่อตัวชี้วัด 
ข้อมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เป้าหมาย น้ำหนักคะแนน นิยามและวิธีคำนวณ 

     - จำนวนพนักงานขับรถและพนักงานเก็บขนตาม
กรอบอัตรากำลังมีจำนวนน้อยกว่าจำนวนพนักงาน
ขับรถและพนักงานเก็บขนที่ต้องการเมื่อเทียบกับ
ปริมาณขยะคาดการณ์ ปีงบประมาณ 2567 ไม่เกิน
ร้อยละ 20 ดำเนินการจัดเก็บมูลฝอยไม่น้อยกว่า 2 
ครั้งต่อสัปดาห์ครอบคลุมทุกพ้ืนที่บริการ ได้ร้อยละ 
90 คิดเป็นร้อยละ 100 ของเป้าหมาย 
     - จำนวนพนักงานขับรถและพนักงานเก็บขนตาม
กรอบอัตรากำลังมีจำนวนน้อยกว่าจำนวนพนักงาน
ขับรถและพนักงานเก็บขนที่ต้องการเมื่อเทียบกับ
ปริมาณขยะคาดการณ์ ปีงบประมาณ 2567 เกินร้อย
ละ 20 ดำเนินการจัดเก็บมูลฝอยไม่น้อยกว่า 2 ครั้ง
ต่อสัปดาห์ครอบคลุมทุกพ้ืนที่บริการ ได้ร้อยละ 80 
คิดเป็นร้อยละ 100 ของเป้าหมาย 
วิธีเก็บข้อมูล/หลักฐาน 
เก็บรวบรวมข้อมูลจากรายงานผลการประเมิน
ประสิทธิภาพของรถเก็บขนมูลฝอย 
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เกณฑ์การให้คะแนน   (ร้อยละความสำเร็จในการจัดเก็บขยะให้มีประสิทธิภาพครอบคลุมทุกพื้นที่ (ร้อยละ) 

ระดับความสำเร็จ 
เกณฑ์ร้อยละ
ความสำเร็จ 

วิธีวัดผลการดำเนินงาน 
คะแนนที่

ได้รับ 

5 

ร้อยละ 100 

- ดำเนินการจัดเก็บมูลฝอยไม่น้อยกว่า 2 ครั้งต่อสัปดาห์ครอบคลุมทุกพ้ืนที่บริการ คำนวณตามหลักเกณฑ์การ
ประเมินแล้ว ได้ร้อยละ 90 ของเป้าหมายขึ้นไป 
- รายงานสรุปผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัดพร้อม ปัญหา อุปสรรค ถอดบทเรียน  การดำเนินการ และ
ข้อเสนอแนะในการพัฒนาในปีถัดไปให้ผู้บริหารกรุงเทพมหานครรับทราบ 

10 

4 
ร้อยละ 80 

ดำเนินการจัดเก็บมูลฝอยไม่น้อยกว่า 2 ครั้งต่อสัปดาห์ครอบคลุมทุกพ้ืนที่บริการ คำนวณตามหลักเกณฑ์การ
ประเมินแล้ว ได้ร้อยละ 80 ของเป้าหมายขึ้นไป 

8 

3 
ร้อยละ 60 

ดำเนินการจัดเก็บมูลฝอยไม่น้อยกว่า 2 ครั้งต่อสัปดาห์ครอบคลุมทุกพ้ืนที่บริการ คำนวณตามหลักเกณฑ์การ
ประเมินแล้ว ได้ร้อยละ 70 ของเป้าหมายขึ้นไป 

6 

2 
ร้อยละ 40 

ดำเนินการจัดเก็บมูลฝอยไม่น้อยกว่า 2 ครั้งต่อสัปดาห์ครอบคลุมทุกพ้ืนที่บริการ คำนวณตามหลักเกณฑ์การ
ประเมินแล้ว ได้ร้อยละ 60 ของเป้าหมายขึ้นไป 

4 

1 
ร้อยละ 20 

ดำเนินการจัดเก็บมูลฝอยไม่น้อยกว่า 2 ครั้งต่อสัปดาห์ครอบคลุมทุกพ้ืนที่บริการ คำนวณตามหลักเกณฑ์การ
ประเมินแล้ว ได้ร้อยละ 50 ของเป้าหมายขึ้นไป 

2 

 



87 

 

 
ตาราง ค. แสดงตัวชี้วัดและภารกิจจากการเจรจาตกลงการประเมินผลการปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ. 2567  

ที ่ ชื่อตัวชี้วัด 
ข้อมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เป้าหมาย น้ำหนักคะแนน นิยามและวิธีคำนวณ 

4 ร้อยละความสำเร็จของการแก้ไข
ปัญหาข้อร้องเรียนของประชาชน 
กรณีร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์ม 
Traffy Fondue ของ
กรุงเทพมหานคร 
 
กิจกรรม : การแก้ไขปัญหาข้อ
ร้องเรียนของประชาชน กรณี
ร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์ม Traffy 
Fondue ของสำนักงานเขต 
คลองสาน 
 

พ.ศ. 2564:  

พ.ศ. 2565:  

พ.ศ. 2566:  

 
 
 
 

 

ร้อยละ  
75 

20 นิยาม  
1. ร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์ม Traffy Fondue 
หมายถึงการที่ประชาชนแจ้งเรื่องร้องเรียน/ร้อง
ทุกข์ รวมถึงข้อเสนอแนะที่ประชาชนประสงค์ให้
กรุงเทพมหานครดำเนินการแก้ไขผ่าน
แพลตฟอร์ม Traffy Fondue 
2. ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนผ่าน
แพลตฟอร์ม Traffy Fondue หมายถึง  

2.1. การร้องเรียนผ่านทางแพลตฟอร์ม Traffy 
Fondue  50 เขต (ผู้รับผิดชอบ: สำนักงาน
เลขานุการผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร) 

 2.2. การร้องเรียนทางศูนย์ กทม. 1555 
(ผู้รับผิดชอบ: สำนักงานเลขานุการปลัด
กรุงเทพมหานคร) 
3. ความสำเร็จของการแกไ้ขปญัหาเรื่อง
ร้องเรียน/ร้องทุกข์ หมายถึง 
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ที ่ ชื่อตัวชี้วัด 
ข้อมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เป้าหมาย น้ำหนักคะแนน นิยามและวิธีคำนวณ 

3.1 สำนักงานเลขานุการผู้ว่าราชการ
กรุงเทพมหานคร     
(สผว.กทม.) และสำน ักงานเลขาน ุการปลัด
กรุงเทพมหานคร (สลป.) มีการติดตามการแก้ไข
เรื่องร้องเรียนของประชาชนผ่านแพลตฟอร์ม Traffy 
Fondue และศูนย์ กทม. 1555  

3.2 สำนักงานเขต 50 เขต ดำเนินการแก้ไขปัญหา
ให้แล้วเสร็จ 
4. ภารกิจของหน่วยงาน 
สำนักงานเลขานุการผู้ว่าราชการ
กรุงเทพมหานคร 
   4.1. พิจารณาข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
จากแพลตฟอร์ม Traffy Fondue ทั้งหมด จำนวน 
24 ประเภท 
   4.2. นำปัญหาเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์จากข้อ       
4.3 มาพิจารณาคัดเลือก โดยวิเคราะห์จาก 
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ที ่ ชื่อตัวชี้วัด 
ข้อมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เป้าหมาย น้ำหนักคะแนน นิยามและวิธีคำนวณ 

        1) เป็นปัญหาความเดือดร้อนที่ต้องได้รับ
การแก้ไขอย่างเร่งด่วน หรือส่งผลกระทบต่อชีวิต
และทรัพย์สินของประชาชน  
         2) เรื่องที่หน่วยงานยังไม่ดำเนินการแก้ไข 
ระยะเวลามากกว่า 15 วัน 
 3) เรื่องที่มีการร้องเรียนซ้ำอีกครั้ง (Re-
Open)  
 4) เรื่องที่ผู้บริหารกรุงเทพมหานคร
มอบหมายให้ตรวจสอบและติดตาม 

4.3. ลงพ้ืนที่เพ่ือตรวจสอบการแก้ไขปัญหาอย่าง
น้อยเดือนละ 4 ครั ้ง โดยรับผิดชอบเฉพาะเรื ่อง
ร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์ม Traffy Fondue ของ 
50 เขต 

4.4 รายงานข้อมูลการลงพ้ืนที่ตรวจสอบ
ข้อเท็จจริงการแก้ไขปัญหาของหน่วยงานนำเรียน
ผู้บริหารกรุงเทพมหานครทราบ ทุก 1 เดือน 

4.5 ติดตามผลการแก้ไขปัญหา และจัดทำ
สรุปรายงานผลการดำเนินการลงพ้ืนที่ตรวจสอบ
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ที ่ ชื่อตัวชี้วัด 
ข้อมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เป้าหมาย น้ำหนักคะแนน นิยามและวิธีคำนวณ 

ข้อเท็จจริงในภาพรวมนำเรียนผู้บริหาร
กรุงเทพมหานคร จำนวน 2 ครั้งต่อปี   

4.6 ประเมินผลการแก้ไขปัญหาของสำนักงาน
เขต 50 เขต ตามหลักเกณฑ์การประเมินเขต 
สำนักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานคร 
    4.1. พิจารณาข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียน/ร้อง
ทุกข์ จากศูนย์ กทม. 1555 ทั้งหมด ซึ่งได้อัปโหลด
ข้อมูลเข้าแพลตฟอร์ม Traffy fondue 
    4.2. นำปัญหาเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์จากข้อ 
4.1 มาพิจารณาคัดเลือก โดยวิเคราะห์จาก  
        1) เป็นปัญหาความเดือดร้อนที่ต้องได้รับการ
แก้ไขอย่างเร่งด่วน หรือส่งผลกระทบต่อชีวิตและ
ทรัพย์สินของประชาชน  
         2) เรื่องท่ีหน่วยงานยังไม่ดำเนินการแก้ไข 
ระยะเวลามากกว่า 15 วัน 
 3) เรื่องที่มีการร้องเรียนซ้ำอีกครั้ง (Re-
Open)  



91 

 

ที ่ ชื่อตัวชี้วัด 
ข้อมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เป้าหมาย น้ำหนักคะแนน นิยามและวิธีคำนวณ 

 4.3 ลงพ้ืนที่เพ่ือตรวจสอบการแก้ไขปัญหาอย่าง
น้อยเดือนละ 4 ครั้ง โดยรับผิดชอบเฉพาะเรื่อง
ร้องเรียนผ่านศูนย์ กทม. 1555 ของ 50 เขต 

4.4 รายงานข้อมูลการลงพ้ืนทีต่รวจสอบ
ข้อเท็จจริง การแก้ไขปัญหาของหน่วยงานนำเรียน
ผู้บริหารกรุงเทพมหานครทราบ ทุก 1 เดือน 

4.5 ติดตามผลการแก้ไขปัญหา และจัดทำ
สรุปรายงานผลการดำเนินการลงพ้ืนที่ตรวจสอบ
ข้อเท็จจริงในภาพรวม นำเรียนผู้บริหาร
กรุงเทพมหานคร จำนวน 2 ครั้งต่อปี   

4.6 ประเมินผลการแก้ไขปัญหาของสำนักงาน
เขต 50 เขต ตามหลักเกณฑ์การประเมินเขต 
สำนักงานเขต 
 4.1 สำนักงานเขตรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ผ่าน
แพลตฟอร์ม Traffy fondue  
 4.2 สำนักงานเขต 50 เขต รับผิดชอบการ
ดำเนินการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
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ที ่ ชื่อตัวชี้วัด 
ข้อมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เป้าหมาย น้ำหนักคะแนน นิยามและวิธีคำนวณ 

 4.3 เมื่อสำนักงานเขต 50 เขต ดำเนินการแก้ไข
เรียบร้อยแล้ว รายงานผลการดำเนินงานผ่าน
แพลตฟอร์ม Traffy fondue โดยอัปโหลดรูปถ่าย
และอัพเดทสถานะการแก้ไข 
 4.4 จัดทำสรุปรายงานผลการดำเนินการให้
สำนักงานเลขานุการผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร
และสำนักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานคร ทุก 
1 เดือน 
 
วิธีคำนวณ 
จำนวนเรื่องร้องเรียนที่ 50 สำนักงานเขตแก้ไข

สำเร็จ  x  100 
 

จำนวนเรื่องร้องเรียนที่ 50 สำนักงานเขต ได้รับ
ทั้งหมด (24 ประเภท) 

 
วิธีเก็บข้อมูล/หลักฐาน  
1. สผว.กทม. และ สลป. ดำเนินการ ดังนี้ 
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ที ่ ชื่อตัวชี้วัด 
ข้อมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เป้าหมาย น้ำหนักคะแนน นิยามและวิธีคำนวณ 

    1.1. เรื่องร้องเรียนของประชาชน โดยพิมพ์ออก
จากแพลตฟอร์ม Traffy Fondue 
    1.2. ภาพถ่ายการลงพ้ืนที่ของเจ้าหน้าที่และ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
    1.3. สถานะการแก้ไขปัญหา (เสรจ็สิ้นแล้ว) โดย
พิมพ์ออกจากแพลตฟอร์ม Traffy Fondue 
     1.4. รายงานข้อมูลการลงพ้ืนที่ตรวจสอบ
ข้อเท็จจริง การแก้ไขปัญหาของหน่วยงาน นำเรยีน
ผู้บริหารกรุงเทพมหานคร ทราบ ทุก 1 เดือน 
    1.5. สรุปรายงานผลการดำเนินการลงพ้ืนที่
ตรวจสอบข้อเท็จจริงในภาพรวม นำเรยีนผูบ้ริหาร
กรุงเทพมหานคร จำนวน 2 ครัง้ต่อปี 
2. สำนักงานเขต ดำเนินการเก็บข้อมูลรายงาน
จำนวนเรื่องการแก้ไขปัญหา สถานะ “เสร็จสิ้น” 
จากเว็บไซต์ https://bangkok.traffy.in.th 
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 (ร้อยละความสำเร็จของการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียนของประชาชน กรณีร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์ม Traffy Fondue ของกรุงเทพมหานคร) 

ระดับความสำเร็จ 
เกณฑ์ร้อยละ
ความสำเร็จ 

วิธีวัดผลการดำเนินงาน คะแนนที่ได้รับ 

5 ร้อยละ 100 - ความสำเร็จของการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ของประชาชน กรณีร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์ม  
Traffy Fondue และศูนย์ กทม. 1555 ในการแก้ไขปัญหาของสำนักงานเขต 50 เขต ได้ร้อยละ 75 ขึ้นไป 
- สำนักงานเลขานุการผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร สำนักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานคร 
มีรายงานผลการดำเนินการ ปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ ในการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ของ 
ประชาชน กรณีร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์ม Traffy Fondue และศูนย์ กทม. 1555 ในภาพรวม  
เสนอผู้บริหาร กทม.ทราบ 
- สำนักงานเขต 50 เขต รายงานผลการดำเนินการการแก้ไขเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ผ่านแพลตฟอร์ม  
Traffy Fondue รายเขต เสนอผู้บริหาร กทม.ทราบ  

20 

4 ร้อยละ 80 ความสำเร็จของการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ของประชาชน กรณีร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์ม  
Traffy Fondue และศูนย์ กทม. 1555 ในการแก้ไขปัญหาของสำนักงานเขต 50 เขต ได้ร้อยละ 70  

16 

3 ร้อยละ 60 ความสำเร็จของการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ของประชาชน กรณีร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์ม  
Traffy Fondue และศูนย์ กทม. 1555 ในการแก้ไขปัญหาของสำนักงานเขต 50 เขต ได้ร้อยละ 65  

12 

2 ร้อยละ 40 ความสำเร็จของการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ของประชาชน กรณีร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์ม  
Traffy Fondue และศูนย์ กทม. 1555 ในการแก้ไขปัญหาของสำนักงานเขต 50 เขต ได้ร้อยละ 60  

8 

1 ร้อยละ 20 ความสำเร็จของการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ของประชาชน กรณีร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์ม  
Traffy Fondue และศูนย์ กทม. 1555 ในการแก้ไขปัญหาของสำนักงานเขต 50 เขต ได้น้อยกว่า ร้อยละ 60 

4 
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ตาราง ค. แสดงตัวชี้วัดและภารกิจจากการเจรจาตกลงการประเมินผลการปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ. 2567  

ที ่ ชื่อตัวชี้วัด 
ข้อมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เป้าหมาย น้ำหนักคะแนน นิยามและวิธีคำนวณ 

5 ร้อยละความสำเรจ็ในการตดิตั้ง/
ซ่อมแซมไฟฟ้าส่องสว่างริมคลอง 
 
ติดตั้งใหม่ =  45 ดวง 
ซ่อมแซม =  10 ดวง 

กิจกรรม : ติดตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟ้า
ส่องสว่าง (LED) ริมคลอง  
 

พ.ศ. 2564 :  
- 
พ.ศ. 2565 :  
- 
พ.ศ. 2566 :  
- 

ร้อยละ 100 
(ของแผนงาน    
ที่สำนักงานเขต
กำหนด : ดวง) 

10 นิยาม 
ความสำเร็จในการติดตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟ้าส่องสว่างริม
คลองหมายถึง จำนวนไฟฟ้าส่องสว่างริมคลองที่ได้รับ
การติดตั้งใหม่และซ่อมแซม เทยีบกับแผนการติดตั้งและ
ซ่อมแซมไฟฟ้าส่องสว่างริมคลอง ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

การตดิตั้งไฟฟ้าส่องสว่าง หมายถึง การนำอุปกรณ์
ไฟฟ้าส่องสว่างมาประกอบหรือติดตั้ง การเดนิสายไฟฟ้า 
แผงจ่ายไฟและอุปกรณ์ประกอบ ในจุดที่ไม่เคยมีไฟฟ้า
ส่องสว่าง หรือมีไฟฟ้าส่องสว่างแต่มีความสว่างไม่
เพียงพอ 

การซ่อมไฟฟ้าส่องสว่าง หมายถึง การปรับปรุง 
บำรุงรักษา ซ่อมแซม หรือทดแทนชิ้นสว่นหรืออุปกรณ์
ไฟฟ้าส่องสว่างที่มีอยู่เดิม เพ่ือให้อยู่ในสภาพที่ใช้งานได้
อีกครั้ง 
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ที ่ ชื่อตัวชี้วัด 
ข้อมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เป้าหมาย น้ำหนักคะแนน นิยามและวิธีคำนวณ 

การตดิตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟ้าส่องสว่างริมคลอง หมายถึง 
การติดตั้งหรือซ่อมไฟฟ้าส่องสว่างบริเวณทางเดินริม
คลองเพ่ือความปลอดภัยของประชาชนหรือผู้สัญจร 

ภารกิจภารกิจของหน่วยงาน/ส่วนราชการฯที่
เกี่ยวข้อง 
   1. จัดทำแผนการติดตั้ง/ซ่อมไฟฟ้าส่องสว่างริม
คลอง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เสนอ
ผู้บริหารกรุงเทพมหานครให้ความเห็นชอบ และ
ดำเนินการติดตั้ง/ซ่อมไฟฟ้าส่องสว่างริมคลอง ตาม
แผนที่กำหนด 
   2. จัดทำแบบสำรวจความพึงพอใจของประชาชน
ต่อการดำเนินงานติดตั้ง/ซ่อมไฟฟ้าส่องสว่างริมคลอง 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
   3. จัดทำรายงานผลการดำเนินการพร้อมระบุ
ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ เสนอผู้บริหาร
กรุงเทพมหานครรับทราบ 
 
 



97 

 

ที ่ ชื่อตัวชี้วัด 
ข้อมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เป้าหมาย น้ำหนักคะแนน นิยามและวิธีคำนวณ 

วิธีวัดผลการดำเนินงาน 
     นับจากร้อยละความสำเรจ็ของจำนวนการติดตั้งไฟฟ้า/
ซ่อมแซมแล้วเสร็จ เทียบกับแผนฯ ที่กำหนด ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 
 
วิธีคำนวณ/สูตรคำนวณ 
ร้อยละความสำเร็จ = [(A/B) + (C/D)] × 100  
เมื่อ A = จำนวนไฟฟ้าส่องสว่างที่ติดตั้งแล้วเสร็จ 
 B = จำนวนไฟฟ้าส่องสว่างที่จะติดตั้งตามแผน 
 C = จำนวนไฟฟ้าส่องสว่างที่ซ่อมแซมแล้วเสร็จ 
 D = จำนวนไฟฟ้าส่องสว่างที่จะซ่อมแซมตามแผน 

วิธีเก็บข้อมูล 
    ข้อมูลรายงานผลการดำเนินงานติดตั้ง/ซ่อมไฟฟ้า
ส่องสว่างริมคลอง  
ผ่านช่องทางที่สำนักการระบายน้ำกำหนด 
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ที ่ ชื่อตัวชี้วัด 
ข้อมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เป้าหมาย น้ำหนักคะแนน นิยามและวิธีคำนวณ 

หลักฐาน 
   1. แผนการติดตั้ง/ซ่อมไฟฟ้าส่องสว่างริมคลอง 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
   2. แบบสำรวจความพึงพอใจของประชาชน 
   3. รายงานผลการดำเนินงานการทำความสะอาดท่อ
ระบายน้ำ  
ตามแผนที่กำหนด พร้อมระบุปัญหาอุปสรรค และ
ข้อเสนอแนะ 
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เกณฑ์การให้คะแนน   (ร้อยละความสำเร็จในการติดตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟ้าส่องสว่างริมคลอง) 
 

ระดับความสำเร็จ 
เกณฑ์ร้อยละ
ความสำเร็จ 

วิธีวัดผลการดำเนินงาน คะแนนที่ได้รับ 

5 ร้อยละ 100 - มีร้อยละความสำเร็จในการติดตั้งและซ่อมไฟฟ้าส่องสว่างริมคลอง เท่ากับ ร้อยละ 100 
- มีผลการสำรวจความพึงพอใจของประชาชนต่อการดำเนินงานติดตั้ง / ซ่อม ไฟฟ้าส่องสว่าง 
  ริมคลอง ร้อยละ 80 
- รายงานผลการดำเนินงานการติดตั้งและซ่อมไฟฟ้าส่องสว่างริมคลองในพ้ืนที่เขต... 
  พร้อมปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะในการดำเนินงาน นำเสนอผู้บริหารกรุงเทพมหานคร 
  รับทราบ 

10 คะแนน 

4 ร้อยละ 80 - มีร้อยละความสำเร็จในการติดตั้งและซ่อมไฟฟ้าส่องสว่างริมคลอง เท่ากับ ร้อยละ 90 
 

8 คะแนน 

3 ร้อยละ 60 - มีร้อยละความสำเร็จในการติดตั้งและซ่อมไฟฟ้าส่องสว่างริมคลอง เท่ากับ ร้อยละ 80 
 

6 คะแนน 

2 ร้อยละ 40 - มีร้อยละความสำเร็จในการติดตั้งและซ่อมไฟฟ้าส่องสว่างริมคลอง เท่ากับ ร้อยละ 70 
 

4 คะแนน 

1 ร้อยละ 20 - มีแผนการติดตั้งและซ่อมไฟฟ้าส่องสว่างริมคลองในพ้ืนที่เขต...(ชื่อเขต)... ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ที่
ได้รับความเห็นชอบจากผู้บริหารกรุงเทพมหานคร 

2 คะแนน 
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ตาราง ค. แสดงตัวชี้วัดและภารกิจจากการเจรจาตกลงการประเมินผลการปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ. 2567  
 

ที ่ ชื่อตัวชี้วัด 
ข้อมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เป้าหมาย น้ำหนักคะแนน นิยามและวิธีคำนวณ 

6 ร้อยละความสำเร็จของการนำเข้า
ข้อมูลในระบบนำเข้าข้อมูล
แผนผังชุมชน (One Map) 
 

กิจกรรม : การนำเข้าข้อมูลใน
ระบบนำเข้าข้อมูลแผนผังชุมชน 
(One Map) 33 ชุมชน 
 

พ.ศ. 2564 : -  
พ.ศ. 2565: - 

พ.ศ. 2566 :   นำเข้าข้อมูลแล้ว 
368 ชุมชน (ข้อมูล ณ วันที่ 23 
สิงหาคม 2566) 

ร้อยละ 100 
 
 
 
 
 

10 นิยาม 
“ระบบนำเข้าข้อมูลแผนผังชุมชน” หมายถึง ระบบ
นำเข้าข้อมูลแผนผังชุมชนที่จัดทำโดยสำนักการวาง
ผังและพัฒนาเมือง    (One Map) 
“ชุมชน” หมายถึง ชุมชนที่จัดตั้งตามระเบียบ
กรุงเทพมหานคร ว่าด้วยชุมชนและกรรมการชุมชน   
พ.ศ. 2564 ซึ่งปัจจุบัน 
มี 2,010 ชุมชน (ข้อมูล ณ วันที่ 23 สิงหาคม 2566) 
"อาสาสมัครพัฒนาชุมชน" หมายถึง 
บุคคลภายนอกท่ีทำหน้าที่เป็นอาสาสมัครพัฒนา
ชุมชน (ด้านเทคโนโลยี) ประจำชุมชนที่จัดตั้งตาม
ระเบียบกรุงเทพมหานครตามคำสั่งของสำนักงานเขต 
และเป็นผู้รายงานผ่านระบบรายงานที่กำหนด 
“คณะกรรมการชุมชน” หมายถึง ตัวแทนของ
สมาชิกชุมชนซึ่งได้รับการเลือกตั้งจากสมาชิกชุมชน 
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ที ่ ชื่อตัวชี้วัด 
ข้อมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เป้าหมาย น้ำหนักคะแนน นิยามและวิธีคำนวณ 

“การนำเข้าข้อมูล” หมายถึง การจัดเก็บและนำเข้า
ข้อมูลพ้ืนฐานของครัวเรือนในชุมชน เช่น บ้านเลขท่ี 
รูปแบบอาคารที่พักอาศัย ระยะเวลาการพักอยู่อาศัย 
พิกัด เจ้าของกรรมสิทธิ์ที่ดิน จำนวนสมาชิกใน
ครัวเรือน  อายุ การศึกษา อาชีพ ความพิการ ผู้ป่วย
ติดเตียง เป็นต้น ครบ 2,010 ชุมชน 
 
วิธีคำนวณ/วัดผลการดำเนินงาน/สูตรคำนวณ  
- ตรวจสอบผลการดำเนินงานเปรียบเทียบกับ 
  เกณฑ์การให้คะแนน 
 
วิธีเก็บข้อมูล/หลักฐาน 
- สำนักงานเขต ร่วมกับชุมชนในพ้ืนที่เขตหรือ
อาสาสมัครพัฒนาชุมชน (ด้านเทคโนโลยี) ดำเนินการ
จัดเก็บและนำเข้าข้อมูลพ้ืนฐานของครัวเรือนใน
ชุมชน 
 

 



102 

 

เกณฑ์การให้คะแนน   (ร้อยละความสำเร็จของการนำเข้าข้อมูลในระบบนำเข้าข้อมูลแผนผังชุมชน (One Map) 

ระดับความสำเร็จ 
เกณฑ์ร้อยละ
ความสำเร็จ 

วิธีวัดผลการดำเนินงาน คะแนนที่ได้รับ 

5 ร้อยละ 100  
 

1) มีผลการดำเนินงานตามแผนการนำเข้าข้อมูลแผนผังชุมชน (One Map) ร้อยละ 100 
2) มีรายงานผลการดำเนินงาน พร้อมปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะต่อผู้บริหารกรุงเทพมหานครทราบ 

10 

4 ร้อยละ 80  
 

มีผลการดำเนินงานตามแผนดำเนินการนำเข้าข้อมูลแผนผังชุมชน (One Map) ร้อยละ 80 8 

3 ร้อยละ 60  
 

มีผลการดำเนินงานตามแผนดำเนินการนำเข้าข้อมูลแผนผังชุมชน (One Map) ร้อยละ 60  6 

2 ร้อยละ 40  
 

มีผลการดำเนินงานตามแผนดำเนินการนำเข้าข้อมูลแผนผังชุมชน (One Map) ร้อยละ 40  4 

1 ร้อยละ 20  
 

มีแผนดำเนินการนำเข้าข้อมูลแผนผังชุมชน (One Map) ของสำนักงานเขต เสนอผู้บริหารกรุงเทพมหานคร
พิจารณาให้ความเห็นชอบ 

2 
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ตาราง ง ตารางแสดงความเชื่อมโยงนโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร และแผนปฏิบัติราชการประจำปี 2567 ของหน่วยงาน 
 

ตัววัดผลหลัก (Key Result) และค่าเป้าหมาย 
ประเด็นการพัฒนา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

แผนปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ. 2567  
ของสำนักงานเขตคลองสาน 

ประเด็นการพัฒนา 
วัตถุประสงค์หลัก 

(Objective) 
ตัววัดผล 

(Key Results) 
หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย ชื่อโครงการที่สนับสนุน งบประมาณ 

ตัวชี้วัดความสำเร็จ 
(KPI โครงการ) 

1.1 เดินได้ เดินดี  P100 ทางเท้าเดิมโล่ง 
สะอาด เป็นระเบียบ 

จำนวนจุดหาบเร่แผง
ลอยที่อยู่นอกจุดผ่อนผัน 

จุด (ราย) 479 (11,406) กิจกรรมยกเลิก/ยุบรวม 
พ้ืนที่หาบเร่แผงลอย
นอกจุดผ่อนผัน 

- 1 จุด 

P028 เลียบคลองเดินได้ปั่น
ปลอดภัย 

ติดตั้งไฟฟ้า     แสง
สว่างริมคลอง 

ดวง 10,500 กิจกรรมติดตั้ง/ซ่อม 
ไฟฟ้าส่องสว่าง ริมคลอง 

- ติดตั้งไฟฟ้า 45ดวง 
/ ซ่อมแซม 10 ดวง 

P027 ทุกถนน ซอย มี
ทางเดินปั่นสะดวก เชื่อม
ขนส่งสบาย ลดการใช้รถ 

ออกแบบ ปรับปรุงพ้ืนที่ 
เพ่ือสนับสนุนการสัญจร
ด้วยการเดิน กรใช้
จักรยาน และการ
เชื่อมต่อขนส่งมวลชน 

ย่าน 4 กิจกรรมปรับปรุงทาง
จักรยาน 

- 10 กม. 
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ตัววัดผลหลัก (Key Result) และค่าเป้าหมาย 
ประเด็นการพัฒนา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

แผนปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ. 2567  
ของสำนักงานเขตคลองสาน 

ประเด็นการพัฒนา 
วัตถุประสงค์หลัก 

(Objective) 
ตัววัดผล 

(Key Results) 
หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย ชื่อโครงการที่สนับสนุน งบประมาณ 

ตัวชี้วัดความสำเร็จ 
(KPI โครงการ) 

 
P026 P031 P033 P180 
พัฒนาทางเดินเท้าให้เดินได้ 

พัฒนาทางเท้ามาตรฐาน
ใหม่สำหรับชุมชน 

กม. 5 - กิจกรรมพัฒนาทางเท้า - 

 

1 กม. 

1.4 ป้องกันและ
แก้ปัญหาน้ำท่วม 

P166 P167 P178 ลดจุด
เสี่ยง จุดเฝ้าระวังน้ำท่วม 

แก้ไขจุดเสี่ยง 
น้ำท่วม 

จุด 112 - กิจกรรมแก้ไขจุดเสี่ยง
น้ำท่วม                              

- 

 

2 จุด 

P028  P168  P172  P177 
P190  P192 เพ่ิมประสิทธิภาพ  
การระบายน้ำ 

ล้างทำความสะอาดท่อ กม. 3,700 กิจกรรมขุดลอกท่อ - 30.580 กม. 

P028 P168 P172 P177 
P190 P192 เพ่ิม
ประสิทธิภาพการระบายน้ำ 

ขุดลอกคลอง เปิดทาง
น้ำไหล 

กม. ขุดลอก 
คลอง  

150 กม. 
เปิดทาง 

น้ำไหล 1,500 
กม. 

กิจกรรมขุดลอก/
เปิดทางน้ำไหลคลอง 

- 16.024 กม. 

2.1 แก้ไขจุดเสี่ยงภัย
และอาชญากรรม 

P075 P076 ลดจุดเสี่ยง
อุบัติเหตุ 

แก้ไขจุดเสี่ยงอุบัติเหตุ จุด 139 โครงการแก้ไขปรับปรุง
จุดเสี่ยงอุบัติเหตุทาง
ถนนพ้ืนที่เขตคลองสาน 

- 2 จุด 
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ตัววัดผลหลัก (Key Result) และค่าเป้าหมาย 
ประเด็นการพัฒนา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

แผนปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ. 2567  
ของสำนักงานเขตคลองสาน 

ประเด็นการพัฒนา 
วัตถุประสงค์หลัก 

(Objective) 
ตัววัดผล 

(Key Results) 
หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย ชื่อโครงการที่สนับสนุน งบประมาณ 

ตัวชี้วัดความสำเร็จ 
(KPI โครงการ) 

 P001 กรุงเทพฯ ต้องสว่าง ติดตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟ้า ดวง (สนย.) ติดตั้ง/
ซ่อมแซมไฟฟ้า 
13,000 ดวง 

(สนข.) ติดตั้ง/
ซ่อมแซมไฟฟ้า 
18,878 ดวง 

 

กิจกรรมติดตั้ง/ซ่อม
ไฟฟ้าส่องสว่าง 

- ติดตั้ง 10 ดวง/
ซ่อมแซม  
500 ดวง 

3.1 รายงานปัญหา
โดยประชาชน 
แก้ปัญหาโดย กทม. 
ผ่านแพลตฟอร์ม 
Traffy Fondue 

P057 P092 รายงานปัญหา
โดยประชาชน แก้ปัญหาโดย 
กทม.ผ่านแพลตฟอร์มทราฟฟี
ฟองดูว์ 
 
 
 
 
 
 

ร้อยละของเรื่องทั้งหมดที่
แจ้งผ่าน Traffy Fondue 
ได้รับการแก้ไข 

ร้อยละ 75 กิจกรรมการแก้ไขปัญหา
ข้อร้องเรียนผ่านระบบ 

Traffy Foundue 

- ร้อยละ 75 
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ตัววัดผลหลัก (Key Result) และค่าเป้าหมาย 
ประเด็นการพัฒนา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

แผนปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ. 2567  
ของสำนักงานเขตคลองสาน 

ประเด็นการพัฒนา 
วัตถุประสงค์หลัก 

(Objective) 
ตัววัดผล 

(Key Results) 
หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย ชื่อโครงการที่สนับสนุน งบประมาณ 

ตัวชี้วัดความสำเร็จ 
(KPI โครงการ) 

3.2 เผยแพร่ข้อมูล 
เปิดเผยการจัดซื้อ  
จัดจ้าง ขออนุญาต
บริการออนไลน์ 
(Open Bangkok) 
(ต่อ) 

P020 พัฒนาระบบติดตาม 
การขออนุญาตกับ กทม. 

พัฒนามาตรฐานการ
บริการประชาชน  
(% จำนวนคำขอที่เขต
สามารถให้บริการได้
ภายในกรอบเวลาตาม
คู่มือประชาชน) 

ร้อยละ 100 กิจกรรมพัฒนา
มาตรฐานการบริการ

ประชาชน 

- ร้อยละ 100 

4.1 เพ่ิมพ้ืนที่สีเขียว 
ต้นไม้ 

P049 ปลูกต้นไม้ล้านต้น 
สร้างพ้ืนที่สีเขียวและกำแพง
กรองฝุ่นทั่วกรุง 

จำนวนต้นไม้ท่ีปลูก ต้น 200,000 
(สสล. 50,000 

ต้น  
สนข. 150,000 

ต้น) 

กิจกรรมปลูกต้นไม้ - 3,000 ต้น 

P108 สวน 15 นาที  ทั่วกรุง จำนวนสวน 15 นาท ี แห่ง 153 
(สสล. 3 แห่ง  
สนข. 3 แห่ง/

เขต) 

กิจกรรมเพ่ิมสวน 15 
นาท ี

- 3 แห่ง 
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ตัววัดผลหลัก (Key Result) และค่าเป้าหมาย 

ประเด็นการพัฒนา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
แผนปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ. 2567  

ของสำนักงานเขตคลองสาน 

ประเด็นการพัฒนา 
วัตถุประสงค์หลัก 

(Objective) 
ตัววัดผล 

(Key Results) 
หน่วย
นับ 

ค่าเป้าหมาย ชื่อโครงการที่สนับสนุน งบประมาณ 
ตัวชี้วัดความสำเร็จ 

(KPI โครงการ) 

 
P218 ถนนสวย 50 
เขต 

พัฒนาถนนสวย 50 
เขต 

กม. 123.598 กิจกรรมพัฒนาถนนสวย - 1.294 กิโลเมตร 

4.2 จัดการขยะ 
อากาศ น้ำเสีย 

P145 P147 สร้าง
ต้นแบบการแยกขยะ
ต่อยอดให้การแยก
ขยะระดับเขต
สมบูรณ์ครบวงจร 

ปริมาณขยะเศษ
อาหารที่คัดแยกได้
ภายใต้โครงการ  
“ไม่เทรวม)” 

ตัน/
เดือน 

3,000 กิจกรรมไม่เทรวม - 1,200.48 ตัน/ปี 

P146 สภาพแวดล้อม
เมืองดี จุดทิ้งขยะถูก
สุขอนามัย ไม่มีขยะ
ตกค้าง 

สัดส่วนหลังคาเรือนที่
สามารถเก็บขยะได้ 
ไม่น้อยกว่า 2 ครั้งต่อ
สัปดาห์  
(ร้อยละความสำเร็จ
ในการจัดเก็บขยะให้ 
มีประสิทธิภาพ
ครอบคลุมทุกพื้นที่) 

ร้อยละ ร้อยละ 100 กิจกรรมจัดเก็บขยะให้มีประสิทธิภาพ 
ครอบคลุม 

- ร้อยละ 100 
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ตัววัดผลหลัก (Key Result) และค่าเป้าหมาย 

ประเด็นการพัฒนา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
แผนปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ. 2567  

ของสำนักงานเขตคลองสาน 

ประเด็นการพัฒนา 
วัตถุประสงค์หลัก 

(Objective) 
ตัววัดผล 

(Key Results) 
หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย ชื่อโครงการที่สนับสนุน งบประมาณ 

ตัวชี้วัดความสำเร็จ 
(KPI โครงการ) 

5.1 สนับสนุนและ
พัฒนากิจกรรม
ส่งเสริมสุขภาพชุมชน
ทุกกลุ่ม 

P174 ส่งเสริมกลไก
ภาคประชาชน 
สุขภาพดี ผ่าน
กองทุนหลักประกัน
สุขภาพกรุงเทพฯ 

ร้อยละของเงินที่
ได้รับอนุมัติ
แผนงานหรือ
โครงการหรือ
กิจกรรมกองทุน
หลักประกัน
สุขภาพ
กรุงเทพมหานคร
เมื่อเทียบกับ
วงเงินที่ได้รับ
จัดสรร 

ร้อยละ 80 กิจกรรมส่งเสริมการใช้งบประมาณ
กองทุนหลักประกันสุขภาพ สปสช 

- 3,882,000 บาท 

6.1 ส่งเสริมการ
เรียนรู้ เด็กเล็กก่อน
วัยเรียน (2-6 ปี) 

P009 พัฒนาศูนย์
เด็กอ่อน-เด็กเล็ก
ใกล้ชุมชนและ            
แหล่งงาน 

ปรับปรุง/พัฒนา
ศูนย์เด็กเล็ก  

 

แห่ง 89 กิจกรรมปรับปรุง/พัฒนาศูนย์เด็กเล็ก - 1 แห่ง 
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ตัววัดผลหลัก (Key Result) และค่าเป้าหมาย 
ประเด็นการพัฒนา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

แผนปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ. 2567  
ของสำนักงานเขตคลองสาน 

ประเด็นการพัฒนา 
วัตถุประสงค์หลัก 

(Objective) 
ตัววัดผล 

(Key Results) 
หน่วยนับ 

ค่า
เป้าหมาย 

ชื่อโครงการที่สนับสนุน งบประมาณ 
ตัวชี้วัดความสำเร็จ 

(KPI โครงการ) 
6.3 Transform 
หลักสูตรและ
ห้องเรียนดิจิทัล 

P236 ปรับปรุง
กายภาพโรงเรียน 

จำนวนโรงเรียนที่ได้รับการ
ปรับปรุง 

โรงเรียน 275 - โครงการปรับปรุงกายภาพโรงเรียน
วัดเศวตร 
- โครงการปรับปรุงกายภาพโรงเรียน
วัดทองเพลง 
- โครงการปรับปรุงกายภาพโรงเรียน
วัดสุวรรณ 

362,800.- 
 

499,000.- 
 

1,560,000.
- 

3 โรงเรียน 

7.2 เพ่ิมพ้ืนที่ 
Hawker Center 
ตลาดค้าขาย 

P038 P042 จัดหา
พ้ืนที่รองรับผู้ค้า
หาบเร่ สร้างความ
มั่นคงทางการค้า
ให้กับประชาชน 

จำนวนพื้นที่ท่ีสำนักงานเขต
จัดหา/สรรรหาเพ่ือเป็นพ้ืนที่ขาย
ของสำหรับหาบเร่หรือศูนย์
อาหาร (Hawker Center) 

จุด 50 
(สะสม) 

กิจกรรมจัดหาพ้ืนที่เอกชน หรือ 
พัฒนา Hawker Center รองรับผู้ค้า
หาบเร่ 

- 1 จุด 

8.1 เปิดพื้นท่ี
สาธารณะเพ่ือรองรับ
กิจกรรมที่
หลากหลาย 

P114 พัฒนา 1,034  
ลานกีฬากับ
ประชาชนและ
เอกชนในพ้ืนที่ 

จำนวนลานกีฬาที่ได้รับการ
พัฒนา 

แห่ง 66 - โครงการปรับปรุงลานกีฬาสวนป่า
เฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระปกเกล้า
เจ้าอยู่หัวใต้สะพานพระปกเกล้า 
- โครงการปรับปรุงลานกีฬาวัดเศวตร
ฉัตร 
- โครงการปรับปรุงลานกีฬาวัดทองเพลง 
- โครงการปรับปรุงลานกีฬามัสยิด
สุวรรณภูม ิ

2,877,000.
- 

350,000.-
499,000.- 
498,400.- 

4 แห่ง 
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ตัววัดผลหลัก (Key Result) และค่าเป้าหมาย 

ประเด็นการพัฒนา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
แผนปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ. 2567  

ของสำนักงานเขตคลองสาน 

ประเด็นการพัฒนา 
วัตถุประสงค์หลัก 

(Objective) 
ตัววัดผล 

(Key Results) 
หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย ชื่อโครงการที่สนับสนุน งบประมาณ 

ตัวชี้วัดความสำเร็จ 
(KPI โครงการ) 

 

P115 ดูแลห้องสมุด
ชุมชน บ้านหนังสือ 
ให้มีความทันสมัย
น่าใช้งาน 

จำนวนบ้าน
หนังสือที่ได้รับ
การปรับปรุง 

แห่่ง 45  
(39 เขต) 

กิจกรรมปรับปรุง/พัฒนาบ้านหนังสือ - 1 แห่ง 

8.3 สร้างชุมชน
เข้มแข็งร่วมพัฒนา 

P205 เพ่ิมเงิน
สนับสนุนการ
ดำเนินงานของ
คณะกรรมการชุมชน
และปรับการให้เป็น
รายปี 

ส่งเสริมการใช้
งบประมาณ 
200,000 บาทต่อ
ชุมชน (มูลค่าการ
เบิกจ่ายเงิน) 

บาท 341,530,000 กิจกรรมส่งเสริมการใช้งบประมาณ 
200,000 บาทต่อชุมชน 

- 5,610,000 บาท 

P211 ปูพรมทำ
ฐานข้อมูลชุมชน 
เพ่ือจัดสวัสดิการ
ขั้นพ้ืนฐานดูแล
ประชาชน 

พัฒนาฐานข้อมูล
ออนไลน์ชุมชน  
 

ข้อมูล 2,010 กิจกรรมพัฒนาฐานข้อมูลออนไลน์
ชุมชน 

- 33 ชุมชน 
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ตาราง จ  ข้ันตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม (ภารกิจงานยุทธศาสตร์ตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจำปี พ.ศ. 2567) 
ชื่อตัวชี้วัดที่ 1     KPI : 1.5.4.1 อัตราป่วยโรคไข้เลือดออกไม่เกินข้อมูลย้อนหลัง 5 ปี 
ชื่อโครงการที่ 1    ค่าใช้จ่ายในการบูรณาการความร่วมมือในการพัฒนาประสิทธิภาพการแก้ไขปัญหาโรคไข้เลือดออกในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร (ฝ่ายสิ่งแวดล้อมและสุขาภิบาล) 

 
 

ขั้นตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ/กิจกรรม 

เนื้องาน 
ราย

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 

พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. ขออนุมัติโครงการ 10 10             

2. ขออนุมัติเงินประจำงวด 10 20             

3. จัดทำแผนการดำเนินตามกิจกรรม พัฒนาศักยภาพเครือข่ายการป้องกันควบคุมโรค
ไข้เลือดออกในกรุงเทพมหานคร 

(การจัดการพาหะนำโรคแบบผสมผสาน 
10 40 

            

4. ดำเนินกิจกรรมการป้องกัน ควบคุมโรคนำโดยยุงลายตามแผน 40 60             

5. การสรุปและจดัทํารายงานการดําเนินงานป้องกันโรคไขเ้ลือดออกและควบคุมลูกน้ำ
ยุงลาย 

20 80 
            

6. จัดทำสรุปและประเมินผล 10 100             

รวม 6 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100              
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ตาราง จ  ข้ันตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม (ภารกิจงานยุทธศาสตร์ตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจำปี พ.ศ. 2567) 
ชื่อตัวชี้วัดที่ 2      KPI : 1.5.2.4 ตัวอย่างอาหารที่ได้รับการสุ่มตรวจไม่พบการปนเปื้อนเชื้อโรคและสารพิษและในกรณีที่พบการปนเปื้อนได้รับการแก้ไข 

ชื่อโครงการที่ 1    กรุงเทพฯ เมืองอาหารปลอดภัย (ฝ่ายสิ่งแวดล้อมและสุขาภิบาล) 

ขั้นตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ/กิจกรรม 

เนื้องาน 
ราย

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 

พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1.ขออนุมัติโครงการฯ 10 10             

2.จัดทำแผนปฏิบัติงานโครงการฯ 20 30             

3.จัดทำแผนปฏิบัตงานด้านการสาธารณสุขเพื่อตรวจด้านสุขลักษณะของสถานที่
และเฝ้าระวงัคุณภาพอาหารในสถานประกอบการอาหาร 

5 35             

4.ปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติงานด้านการสาธารณสุขตรวจดา้นสุขลักษณะของ
สถานที่และเฝ้าระวังคุณภาพอาหารในสถานประกอบการอาหาร 

10 45             

5.จัดทำแผนปฏิบัติงานนอกเวลาตามโครงการฯ 5 50             

6.ลงพื้นที่ปฏบิัติงานตามแผนปฏิบัติงานโครงการฯ 10 60             

7.จัดกิจกรรมเครือข่ายสุขาภิบาลอาหารในโรงเรียน 15 75             

8.จัดกิจกรรมตลาดสะอาดได้มาตรฐานอาหารปลอดภัย 15 90             

9.รายงาน และสรุปผลการปฏิบตัิงานตามโครงการฯ 10 100             

รวม 9 ข้ันตอน คิดเป็นร้อยละ 100              
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ตาราง จ  ข้ันตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม (ภารกิจงานยุทธศาสตร์ตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจำปี พ.ศ. 2567) 
ชื่อตัวชี้วัดที่ 3      KPI : 3.1.1.4 กลุ่มเปราะบางที่ได้รับสวัสดิการจากหน่วยงานของกรุงเทพมหานคร 

ชื่อโครงการที่ 1   ค่าใช้จ่ายในการจัดสวัสดิการ การสงเคราะห์ช่วยเหลือเด็ก สตรี ครอบครัว ผู้ด้อยโอกาส ผู้สูงอายุ และคนพิการ (ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม) 

 

 

 

ขั้นตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ/กิจกรรม 

เนื้องาน 
ราย

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 

พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. จัดทำโครงการและขออนุมัติโครงการ                           10 10             

2. จัดทำแผนปฏิบัติงาน                     20 30             

3. ดำเนินงานตามโครงการที่กำหนด               50 80             

4. ติดตามผลและประเมินผลการปฏิบัติงาน                     10 90             

5. จัดทำรายงานผลการดำเนินงานเสนอผู้บริหารสำนักงานเขตคลอง
สาน                                                 

10 100             

รวม 5 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100              
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 ตาราง จ  ข้ันตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม (ภารกิจงานยุทธศาสตร์ตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจำปี พ.ศ. 2567) 
   ชื่อตัวชี้วัดที่ 4      KPI : 3.1.2.1 กลุ่มเปราะบางที่ได้รับการจ้างงานจากหน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานคร 

   ชื่อโครงการที่ 1    ค่าใช้จ่ายในการจ้างงานคนพิการเพ่ือปฏิบัติงาน (ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม) 
 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้าโครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 

พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. จัดทำโครงการและขออนุมัติโครงการ                           10 10             

2. มอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน                     20 30             

3. ดำเนินการจ้างงานตามโครงการ              50 80             

4. ดำเนินการเบิกจ่ายค่าตอบแทนตามโครงการ                     20 100             

รวม 4 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100              
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ตาราง จ  ข้ันตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม (ภารกิจงานยุทธศาสตร์ตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจำปี พ.ศ. 2567) 
ชื่อตัวชี้วัดที่ 5      KPI : 3.4.5.11 จำนวนผู้เข้าใช้งานใหม่ในแหล่งเรียนรู้ตามอัธยาศัยเพ่ิมข้ึน 

ชื่อโครงการที่ 1    โครงการครอบครัวรักการอ่าน (บ้านหนังสือ) (ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้าโครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 

พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. ขออนุมัติโครงการ                           10 10             

2. วางแผนการดำเนินโครงการ                     10 20             

3. จัดซื้อจัดจ้าง               30 50             

4. ดำเนินการตามโครงการ                     40 90             

5. สรุปผลรายงานผู้บังคับบัญชา                                                 10 100             

รวม 5 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100              
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ตาราง จ  ข้ันตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม (เฉพาะภารกิจงานจากการเจรจาตกลงฯ ยุทธศาสตร์ตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร  
             ประจำปี พ.ศ. 2567 และภารกิจตามยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน) 
ชื่อตัวชี้วัดที่ 1     ร้อยละความสำเร็จในการเพ่ิมสวน 15 นาที (แห่ง) 
ชื่อโครงการที่ 1   กิจกรรมสวน 15 นาที (ฝ่ายรักษาความสะอาดฯ) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 
รายขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าว 
หน้าโครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 

พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. สำรวจพื้นที่ดำเนินการ 10 10             

2. จัดทำรูปแบบงบประมาณและแผนดำเนินการ 10 20             

3. จัดซื้อต้นไม้และวัสดุอุปกรณ์ 20 40             

4. เตรียมพื้นท่ี 10 50             

5. ดำเนินการตามแผน 30 80             

6. ติดตามและประเมินผล 10 90             

7. รายงานผลการดำเนินงาน 10 100             

รวม 7 ขั้นตอน คิดเป็น ร้อยละ 100              
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ตาราง จ  ข้ันตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม (เฉพาะภารกิจงานจากการเจรจาตกลงฯ ยุทธศาสตร์ตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร  
             ประจำปี พ.ศ. 2567 และภารกิจตามยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน) 
ชื่อตัวชี้วัดที่ 2     ร้อยละความสำเร็จในการทำความสะอาดท่อระบายน้ำบริเวณถนนสายรอง ตรอก ซอย 
ชื่อโครงการที่ 2   กิจกรรมลอกท่อระบายน้ำ (ฝ่ายโยธา) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 
รายขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าว 
หน้าโครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 

พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. จัดทำและเห็นชอบแผน/ประกาศแผนจัดซื้อจัดจา้ง 5 5             
2. จัดทำและเห็นชอบรา่งขอบเขตของงาน/
รายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะของพัสดุ 

5 10             

3. จัดทำและเห็นชอบราคากลาง 10 20             

4. จัดทำและเห็นชอบรายงานขอซื้อขอจ้าง 10 30             

5. ยื่นเอกสารเสนอราคา 10 40             

6. รายงานผลการพิจารณา/อนมุัติซื้อหรือจ้าง 10 50             

7. ประกาศผลผูช้นะการเสนอราคา 10 60             

8. ขออนุมัติจัดสรร 10 70             

9. ลงนามสญัญาถึงสิ้นสดุสัญญา 10 80             

10. ตรวจรับพัสดุ/รายงานการตรวจรับ 20 100             

รวม 10 ขั้นตอน คิดเป็น ร้อยละ 100              
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ตาราง จ  ข้ันตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม (เฉพาะภารกิจงานจากการเจรจาตกลงฯ ยุทธศาสตร์ตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร  
             ประจำปี พ.ศ. 2567 และภารกิจตามยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน) 
ชื่อตัวชี้วัดที่ 3     ร้อยละความสำเร็จในการจัดเก็บขยะให้มีประสิทธิภาพครอบคลุมทุกพ้ืนที่ (ร้อยละ) 
ชื่อโครงการที่ 3   กิจกรรมการการจัดเก็บขยะให้มีประสิทธิภาพครอบคลุมทุกพ้ืนที่เขตคลองสาน (ฝ่ายรักษาความสะอาดฯ) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 
รายขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าว 
หน้าโครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 
พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. จัดทำกิจกรรมและขออนุมตัิกิจกรรม 10 10             
2. ประสานชุมชนเป้าหมาย เพื่อสมัครรับจ้างเป็น
อาสาสมัครชักลากมูลฝอย 

10 20             

3. ประชาสัมพันธ์ และสนับสนุนให้ประชาชนท้ัง 4 ชุมชน 
ได้มสี่วนร่วมในการดูแลรักษาความสะอาด และมีความรู้ใน
เรื่องการลดและคัดแยกมูลฝอย 

10 30             

4. ดำเนินกิจกรรมฯ และประสานงานกับชุมชนอย่าง
ต่อเนื่อง เพื่อให้มีความเข้าใจในแนวทางเดียวกัน และ
ติดตามการปฏิบัติงานของอาสาสมัครบริการสาธารณะชัก
ลากมลูฝอยในชุมชน เพื่อให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และ
เบิกจ่ายเงินค่าตอบแทนให้กับอาสาสมัครชักลากมลูฝอย
ประจำทุกเดือน 

60 90             

5. ติดตามประเมินผลงานและสรปุรายงาน 10 100             

รวม 5 ขั้นตอน คิดเป็น ร้อยละ 100              
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ตาราง จ  ข้ันตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม (เฉพาะภารกิจงานจากการเจรจาตกลงฯ ยุทธศาสตร์ตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร  
             ประจำปี พ.ศ. 2567 และภารกิจตามยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน) 
ชื่อตัวชี้วัดที่ 4     ร้อยละความสำเร็จของการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียนของประชาชน กรณีร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์ม Traffy Fondue ของกรุงเทพมหานคร 
ชื่อโครงการที่ 4   กิจกรรมการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียนของประชาชน กรณีร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์ม Traffy Fondue (ฝ่ายปกครอง) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 
รายขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าว 
หน้าโครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 

พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. รับเรื่องร้องเรียนของประชาชนผ่านระบบ 
Traffy Fondue 

30 30             

2. จัดส่งเรื่องร้องเรียนให้ส่วนราชการที่เก่ียวข้อง
เพ่ือดำเนินการแก้ไขหรือส่งต่อเรื่องให้หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

30 60             

3. ส่วนราชการที่เก่ียวข้องดำเนินการแก้ไขเรื่อง
ร้องเรียนของประชาชน เมื่อดำเนินการแก้ไข
เรียบร้อยแล้วให้แจ้งให้ประชาชนทราบผ่านระบบ 
Traffy Fondue 

40 100             

รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็น ร้อยละ 100              
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ตาราง จ  ข้ันตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม (เฉพาะภารกิจงานจากการเจรจาตกลงฯ ยุทธศาสตร์ตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร  
             ประจำปี พ.ศ. 2567 และภารกิจตามยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน) 
ชื่อตัวชี้วัดที่ 5     ร้อยละความสำเร็จในการติดตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟ้าส่องสว่างริมคลอง 
ชื่อโครงการที่ 5   ติดตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟ้าส่องสว่างริมคลอง (ฝ่ายโยธา) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 
รายขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าว 
หน้าโครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 

พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. เตรียมการออกสำรวจพื้นที่ 40 40             
2. ขออนุมัติแต่งตั้งเจ้าหน้าที่จัดทำร่างขอบเขตและ
กำหนดราคากลาง 

5 45 
            

3. ขอเห็นชอบร่างขอบเขตของงานและราคากลาง 5 50             

4. รายงานขอจ้าง 5 55             

5. รายงานผลการพิจารณา/อนุมัติจ้าง/ประกาศผู้
ชนะ 

10 65 
            

6. ลงนามในสัญญาถึงสิ้นสุดสัญญา 30 95             

7. ส่งงานและเบิกจ่าย แผนการใช้จ่ายเงิน 5 100             

รวม 7 ขั้นตอน คิดเป็น ร้อยละ 100              
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ตาราง จ  ข้ันตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม (เฉพาะภารกิจงานจากการเจรจาตกลงฯ ยุทธศาสตร์ตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร  
             ประจำปี พ.ศ. 2567 และภารกิจตามยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน) 
ชื่อตัวชี้วัดที่ 6     ร้อยละความสำเร็จของการนำเข้าข้อมูลในระบบนำเข้าข้อมูลแผนผังชุมชน (One Map) 
ชื่อโครงการที่ 6   การนำเข้าข้อมูลในระบบนำเข้าข้อมูลแผนผังชุมชน (One Map) (ฝ่ายพัฒนาชุมชน) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 
รายขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าว 
หน้าโครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 
พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. วางแผน ขั้นตอน และแนวทางการนำเข้าข้อมูล 
ในระบบนำเข้าข้อมูลแผนผังชุมชน (One Map) 

10 10             

2. จัดประชุมเจ้าหน้าที่เขต หรือคณะกรรมการ
ชุมชน หรืออาสาสมัครพัฒนาชุมชน (ด้าน
เทคโนโลยี) เพ่ือชี้แจงแนวทางและการใช้เครื่องมือ 
ในการสำรวจและนำเข้าข้อมูลในระบบนำเข้าข้อมูล
แผนผังชุมชน (One Map) 

10 20             

3. ดำเนินการสำรวจและนำเข้าข้อมูลในระบบ
นำเข้าข้อมูลแผนผังชุมชน (One Map) 

20 40             

5. ติดตามความก้าวหน้าการดำเนินงาน 30 70             
6. เชื่อมโยงข้อมูลให้สามารถนำเสนอในรูปแบบ 
One Map ได ้

20 90             

7. ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการ
ดำเนินงานให้กับผู้บริหารเขตทราบ 

10 100             

รวม 7 ขั้นตอน คิดเป็น ร้อยละ 100              
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ตาราง ฉ แสดงตัวช้ีวัดและโครงการ/กิจกรรมสนับสนุนภารกิจ ตามองค์ประกอบที่ 2 - 3 และองค์ประกอบที่ 4 (เฉพาะสำนักงานเขต) 

 
องค์ประกอบที่ 2  ประสิทธิภาพของการบริหารจัดการและพัฒนานวัตกรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของหน่วยงาน (Innovation Base)  
 

ตัวช้ีวัด นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม
และส่วนราชการที่

รับผิดชอบ 
ความสําเร็จในการพัฒนา
นวัตกรรมเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ของหน่วยงาน 
 
 

นิยาม  
นวัตกรรม หมายถึง แนวคิด วิธี และรูปแบบใหม่ ๆ ในการจัดการองค์กร การดำเนินงานและการให้บริการ อันเป็นผลมา
จากการสร้าง พัฒนา เพ่ิมพูน ต่อยอด หรือประยุกต์ใช้องค์ความรู้ และแนวปฏิบัติต่างๆ ซึ่งจะส่งผลให้เกิดการพัฒนา
ประสิทธิภาพประสิทธิผล หรือคุณภาพของการปฏิบัติงานของหน่วยงาน (ที่มา : ศูนย์นวัตกรรมเพ่ือการพัฒนาระบบ
ราชการไทย สำนักงาน ก.พ.ร.) 
การเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของหน่วยงาน หมายถึง การปรับปรุง แก้ไข และหรือเพ่ิมความสามารถ หรือ
ทักษะในการปฏิบัติงานของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น เพื่อให้ผลการปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล และคุณภาพ เพื่อให้เกิดความพึงพอใจแก่ผู้ปฏิบัติงานและผู้รับบริการ  
วิธีการคำนวณ 
คะแนนรวม = ส่วนที่ 1 + ส่วนที่ 2 + ส่วนที่ 3 เมื่อได้คะแนนรวมแล้ว จึงนำผลที่ได้มาเทียบหาระดับคะแนนที่ได้รับของ
ตัวชี้วัดความสำเร็จ ในการพัฒนานวัตกรรมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 
 
 

โครงการการใช้
เทคโนโลยีแดชบอร์ด 
เพ่ือนำเสนอข้อมูลโรค
ไข้เลือดออกในพ้ืนที่
เขตคลองสาน 
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ตัวช้ีวัด นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม
และส่วนราชการที่

รับผิดชอบ 
แนวทางการพิจารณาความสำเร็จในการพัฒนานวัตกรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 
1. การส่งเอกสารประกอบการพิจารณาโครงการ 
ส่วนที่ 1 : การค้นหาและคัดเลือกแนวคิด หน่วยงานต้องส่งข้อมูลการเสนอแนวคิดในการพัฒนานวัตกรรมเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของหน่วยงานตามแบบฟอร์ม 1 และการสรุปผลการคัดเลือกแนวคิดในการพัฒนานวัตกรรม
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของหน่วยงานตามแบบฟอร์ม 2 และเอกสาร/หลักฐานที่เก่ียวข้องในการดำเนินการ
ตามข้ันตอนที่ 1 และขั้นตอนที่ 2 ให้สำนักงาน ก.ก. ภายในระยะเวลาที่กำหนด เพื่อประกอบการพิจารณาให้คะแนน
ตามเกณฑ์การให้คะแนนในส่วนที่ 1 (20 คะแนน) 
ส่วนที่ 2 : การนำเสนอโครงการพัฒนานวัตกรรมฯ หน่วยงานส่งแบบแสนอโครงการพัฒนานวัตกรรมเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของหน่วยงาน ตามแบบฟอร์ม 3 และร่างโครงการพัฒนานวัตกรรมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานของหน่วยงาน ตามแบบฟอร์ม 4 จำนวน 1 ชุด ในขั้นตอนที่ 3 ให้สำนักงาน ก.ก. อย่างเป็นทางการพร้อม
ไฟล์ข้อมูล ภายในระยะเวลาที่กำหนด เพ่ือนำเสนอคณะกรรมการพัฒนานวัตกรรมกรุงเทพมหานครพิจารณากลั่นกรอง
และให้คะแนนในส่วนที่ 2 เมื่อคณะกรรมการฯ พิจารณาอนุมัติแล้ว ให้หน่วยงานนำร่างโครงการที่ได้รับอนุมัติ เสนอ
หัวหน้าหน่วยงาน/ส่วนราชการฯ ลงนามและส่งให้สำนักงาน ก.ก. (20 คะแนน) 
ส่วนที่ 3 : ผลการดำเนินการ สำนักงาน ก.ก. จะประเมินผลการดำเนินการในช่วงสิ้นปีงบประมาณ 
จากความสำเร็จในการพัฒนานวัตกรรม มีการนำนวัตกรรมไปใช้ภายในปีงบประมาณ ผลความพึงพอใจของผู้ใช้
นวัตกรรม และผลลัพธ์ที่เกิดจากการพัฒนานวัตกรรม (60 คะแนน) 
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ตัวช้ีวัด นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม
และส่วนราชการที่

รับผิดชอบ 
เอกสาร/หลักฐานประกอบการพิจารณา 
1. แบบเสนอแนวคิดในการพัฒนานวัตกรรมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของหน่วยงาน (แบบฟอร์ม 1) 
2. แบบสรุปผลการคัดเลือกแนวคิดในการพัฒนานวัตกรรมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 
(แบบฟอร์ม 2) 
3. แบบนำเสนอโครงการพัฒนานวัตกรรมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของหน่วยงาน(แบบฟอร์ม 3) พร้อม
แผนการดำเนินการ 
4. โครงการพัฒนานวัตกรรมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของหน่วยงาน (แบบฟอร์ม 4) 
5. หนังสือรับรองสัดส่วนการดำเนินโครงการ (กรณีดำเนินโครงการร่วมกับหน่วยงานอื่นภายนอกสังกัดกรุงเทพมหานคร 
หรือองค์กรเอกชน หรือประชาชนทั่วไป) 
6. เอกสาร/หลักฐานต่าง ๆ ที่แสดงให้เห็นถึงความสำเร็จของการดำเนินการพัฒนานวัตกรรม เช่น นวัตกรรมที่พัฒนา
แล้วเสร็จ การนำนวัตกรรมไปใช้ ผลประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้นวัตกรรม ผลลัพธ์ที่ได้จากการพัฒนานวัตกรรม 
รายงานการประชุม รายงานสรุปผลการดำเนินการ ภาพถ่าย คลิปวีดิทัศน์ ฯลฯ 

 
 
 
 
 
 



125 

 

องค์ประกอบที่ 3 ประสิทธิภาพของการดําเนินการของหน่วยงาน (Potential Base)  
 

ตัวช้ีวัด นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม
และส่วนราชการที่

รับผิดชอบ 
3.1 ร้อยละความสําเร็จในการ
ยกระดับการเปลี่ยนผ่าน
ดิจิทัลภาครัฐเพื่อบริหาร
ราชการที่ยืดหยุ่น โปร่งใส 
คล่องตัว 

นิยาม 
ระบบศูนย์รับคำขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร (BMA OSS) หมายถึง ระบบงานที่พัฒนาขึ้นเพ่ืออำนวยความสะดวก
ให้แก่ประชาชนที่เป็นบุคคลธรรมดา และนิติบุคคล โดยสามารถทำธุรกรรมออนไลน์ได้ด้วยตนเองภายในระบบรองรับ
การสมัครสมาชิก การยื่นคำขอ การชำระเงิน การติดตามสถานะ การแจ้งเตือนและการรับใบอนุญาตออนไลน์ผ่าน
ช่องทาง Web Application และ Mobile Application (https://eservice.bangkok.go.th) ซึ่งเป็นระบบสำหรับการ
ปฏิบัติหน้าที่โดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ 
แนวทางการประเมินผล 
1. เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานใช้งานระบบศูนย์รับคำขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร (BMA OSS) 
2. หน่วยงานรายงานผลการใช้งานระบบสำหรับการปฏิบัติหน้าที่โดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงาน ผ่านระบบ 
BMA Policy Tracking ทั้งนี้ การดำเนินงานต้องเป็นไปตามแนวทางและปฏิทินที่สำนักยุทธศาสตร์และประมินผล
กำหนด และต้องดำเนินการตามลำดับขั้นตอนโดยไม่ข้ามขั้นตอนใดขั้นตอนหนึ่ง 
เกณฑ์การให้คะแนนและวิธีการคำนวณ 
1. เกณฑ์การให้คะแนน 
การประเมินผลใช้รายละเอียดประเด็นการประเมินเชิงประจักษ์ในการเข้าใช้งานระบบศูนย์รับคำขออนุญาตของ
กรุงเทพมหานคร (BMA OSS) โดยกำหนดร้อยละความสำเร็จในการดำเนินการออกเป็น 5 ระดับ เกณฑ์ร้อยละ
ความสำเร็จร้อยละ 100 

กิจกรรมการ
ดำเนินการศูนย์รับ  
คำขออนุญาตของ
กรุงเทพมหานคร 
(ฺBMA OSS) 

https://eservice.bangkok.go.th/
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ตัวช้ีวัด นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม
และส่วนราชการที่

รับผิดชอบ 
2. วิธีการคำนวณ 
นำสถิติการใช้งานผ่านระบบศูนย์รับคำขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร (BMA OSS) มาคำนวณหาร้อยละของจำนวน
ผู้รับบริการผ่านระบบศูนย์รับคำขออนุญาตของกรุงเทพมหานคร (BMA OSS) ต่อจำนวนผู้รับบริการของสำนักงานเขต
ทั้งหมด ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
เอกสาร/หลักฐานประกอบการพิจารณาประเมินผล 
- รายงานผลสถิติผู้มายื่นคำขอและขอรับใบอนุญาตทั้งหมดในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

3.2 ความสําเร็จของการ
เบิกจ่ายงบประมาณใน
ภาพรวม 
 

นิยาม 
ความสำเร็จของการเบิกจ่ายงบประมาณในภาพรวม หมายถึง หน่วยงานสามารถดำเนินการเบิกจ่ายงบประมาณ ดังนี้ 
1.1 งบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 และงบประมาณรายจ่ายเพิ่มเติมประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2566 กันไว้เบิกเหลื่อมปีในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (แบบไม่มีหนี้ผูกพัน) ณ สิ้นเดือนกันยายน 2567 
โดยไม่รวมงบประมาณรายจ่าย ประเภทงบบุคลากร งบกลาง ที่เบิกจ่ายในลักษณะงบบุคลากร ได้แก่ รายการเงิน
ช่วยเหลือข้าราชการและลูกจ้าง รายการเงินบำเหน็จลูกจ้าง รายการเงินสำรองสำหรับค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับบุคลากร 
รายการเงินช่วยค่าครองชีพผู้ได้รับบำนาญของกรุงเทพมหานครและรายการเงินสำรองสำหรับจ่ายเป็นเงินบำเหน็จ
บำนาญข้าราชการกรุงเทพมหานคร 
1.2 งบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 รวม 4 ประเภทงบรายจ่าย ได้แก่ งบดำเนินงาน งบลงทุน งบ
เงินอุดหนุน และงบรายจ่ายอื่น และงบกลางทุกประเภทที่ได้รับจัดสรรในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ณ สิ้นเดือนกันยายน 
2567 โดยไม่รวมงบประมาณรายจ่ายประจำปี ประเภท งบบุคลากร  
งบกลางที่เบิกจ่ายในลักษณะงบบุคลากร ได้แก่ รายการเงินช่วยเหลือข้าราชการและลูกจ้างรายการเงินบำเหน็จลูกจ้าง 

กิจกรรมความสำเร็จ
ของการเบิกจ่าย
งบประมาณใน
ภาพรวม 
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รับผิดชอบ 
รายการเงินสำรองสำหรับค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับบุคลากร รายการเงินช่วยค่าครองชีพผู้ได้รับบำนาญของกรุงเทพมหานคร 
และรายการเงินสำรองสำหรับจ่ายเป็นเงินบำเหน็จบำนาญข้าราชการกรุงเทพมหานคร 
งบประมาณรายจ่ายเพ่ิมเติม งบเงินอุดหนุนจากรัฐบาล 
2. จำนวนงบประมาณกันเงินไว้เบิกเหลื่อมปี (แบบไม่มีหนี้ผูกพัน) และงบประมาณ 
รายจ่ายประจำปีที่เบิกจ่ายจริงสะสม ณ สิ้นเดือนกันยายน 2567 หมายถึง ผลรวมของการเบิกจ่าย 
งบประมาณ ดังนี้ 
2.1 งบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 และงบประมาณรายจ่ายเพิ่มเติมประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 พ.ศ. 2566 กันไว้เบิกเหลื่อมปีในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (แบบไม่มีหนี้ผูกพัน) ณ สิ้นเดือนกันยายน 2567 โดย
ไม่รวมงบประมาณรายจ่าย ประเภทงบบุคลากร งบกลางที่เบิกจ่ายในลักษณะงบบุคลากร ได้แก่ รายการเงินช่วยเหลือ
ข้าราชการและลูกจ้าง รายการเงินบำเหน็จลูกจ้างรายการเงินสำรองสำหรับค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับบุคลากร รายการเงินช่วย
ค่าครองชีพผู้ได้รับบำนาญของกรุงเทพมหานคร และรายการเงินสำรองสำหรับจ่ายเป็นเงินบำเหน็จบำนาญข้าราชการ
กรุงเทพมหานคร 
2.2 งบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 รวม 4 ประเภทงบรายจ่ายได้แก่ งบดำเนินงาน งบลงทุน งบ
เงินอุดหนุน และงบรายจ่ายอื่น และงบกลางทุกประเภทที่ได้รับจัดสรรในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ณ สิ้นเดือนกันยายน 
2567 โดยไม่รวมงบประมาณรายจ่ายประจำปี ประเภทงบบุคลากร งบกลางที่เบิกจ่ายในลักษณะงบบุคลากร ได้แก่ 
รายการเงินช่วยเหลือข้าราชการและลูกจ้างรายการเงินบำเหน็จลูกจ้าง รายการเงินสำรองสำหรับค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับ
บุคลากร รายการเงินช่วยค่าครองชีพผู้ได้รับบำนาญของกรุงเทพมหานคร และรายการเงินสำรองสำหรับจ่ายเป็นเงิน
บำเหน็จบำนาญข้าราชการกรุงเทพมหานคร งบประมาณรายจ่ายเพ่ิมเติม งบเงินอุดหนุนจากรัฐบาล 
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รับผิดชอบ 
3. งบประมาณกันเงินไว้เบิกเหลื่อมปี (แบบไม่มีหนี้ผูกพัน) และงบประมาณรายจ่ายประจำปีหลังปรับโอน ณ สิ้น
เดือนกันยายน 2567 
3.1 งบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 และงบประมาณรายจ่ายเพิ่มเติมประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 พ.ศ. 2566 กันไว้เบิกเหลื่อมปีในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (แบบไม่มีหนี้ผูกพัน) ณ สิ้นเดือนกันยายน 2567 โดย
ไม่รวมงบประมาณรายจ่าย ประเภทงบบุคลากร งบกลางที่เบิกจ่ายในลักษณะงบบุคลากร ได้แก่ รายการเงินช่วยเหลือ
ข้าราชการและลูกจ้าง รายการเงินบำเหน็จลูกจ้างรายการเงินสำรองสำหรับค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับบุคลากร รายการเงินช่วย
ค่าครองชีพผู้ได้รับบำนาญของกรุงเทพมหานคร และรายการเงินสำรองสำหรับจ่ายเป็นเงินบำเหน็จบำนาญข้าราชการ
กรุงเทพมหานคร 
3.2 งบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 รวม 4 ประเภทงบรายจ่ายได้แก่ งบดำเนินงาน งบลงทุน งบ
เงินอุดหนุน และงบรายจ่ายอื่น และงบกลางทุกประเภทที่ได้รับจัดสรรในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ณ สิ้นเดือนกันยายน 
2567 โดยไม่รวมงบประมาณรายจ่ายประจำปี ประเภทงบบุคลากร งบกลางที่เบิกจ่ายในลักษณะงบบุคลากร ได้แก่ 
รายการเงินช่วยเหลือข้าราชการและลูกจ้างรายการเงินบำเหน็จลูกจ้าง รายการเงินสำรองสำหรับค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับ
บุคลากร รายการเงินช่วยค่าครองชีพผู้ได้รับบำนาญของกรุงเทพมหานคร และรายการเงินสำรองสำหรับจ่ายเป็นเงิน
บำเหน็จบำนาญข้าราชการกรุงเทพมหานคร 
งบประมาณรายจ่ายเพ่ิมเติม งบเงินอุดหนุนจากรัฐบาล 
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รับผิดชอบ 
รายละเอียดข้อมูลพื้นฐาน 
นำข้อมูลผลการดำเนินงานของตัวชี้วัดความสำเร็จของการเบิกจ่ายงบประมาณในภาพรวมของหน่วยงานในแต่ละปี 
ย้อนหลัง 3 ปีงบประมาณ ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ถึง พ.ศ. 2566 โดยวัดผลเป็นร้อยละ 
แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล 
1. ข้อมูลจากตัวชี้วัดความสำเร็จของการเบิกจ่ายงบประมาณในภาพรวม กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ
หน่วยงานสังกัดกรุงเทพมหานคร องค์ประกอบที่ 3 : ศักยภาพในการดำเนินการของหน่วยงาน (Potential Base) 
ตัวชี้วัดที่ : 3.2 ความสำเร็จของการเบิกจ่ายงบประมาณในภาพรวม 
2. จำแนกกลุ่มข้อมูลของหน่วยงานผู้รับการประเมินและกำหนดค่าเป้าหมายของแต่ละหน่วยงาน โดยพิจารณาจากผล
การดำเนินงานของตัวชี้วัดความสำเร็จของการเบิกจ่ายงบประมาณในภาพรวมของหน่วยงาน แบ่งได้เป็น 4 กลุ่ม 
วิธีการคำนวณ 
จำนวนงบประมาณกันเงินไว้เบิกเหลื่อมปี (แบบไม่มีหนี้ผูกพัน) และงบประมาณรายจ่ายประจำปีที่เบิกจ่ายจริงสะสม ณ 
สิ้นเดือนกันยายน 2567 คูณ 100 หาร งบประมาณกันเงินไว้เบิกเหลื่อมปี (แบบไม่มีหนี้ผูกพัน) และงบประมาณรายจ่าย
ประจำปีหลังปรับโอนณ สิ้นเดือนกันยายน 2567 
เอกสาร/หลักฐานประกอบการพิจารณาประเมินผล 
สำนักงบประมาณกรุงเทพมหานคร จะตรวจสอบข้อมูลการเบิกจ่ายงบประมาณจากระบบสารสนเทศของ
กรุงเทพมหานคร  
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องค์ประกอบที่ 4  การประเมินประสิทธภิาพการแกไ้ขปัญหาข้อร้องเรียน/ร้องทุกข์ของประชาชนผ่านแพลตฟอร์ม Traffy Fondue ของสํานกังานเขต (เฉพาะในส่วนของ 
                       สำนกังานเขต) 
 

ตัวช้ีวัด นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม
และส่วนราชการที่

รับผิดชอบ 
ร้อยละความสําเร็จ
ประสิทธิภาพการแก้ไข
ปัญหาข้อร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
ของประชาชนผ่าน 
แพลตฟอร์ม Traffy 
Fondue 
 

นิยาม 
ประสิทธิภาพการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียน/ร้องทุกข์ หมายถึง : หน่วยงานมีการบริหารจัดการข้อร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
รวมถึงข้อเสนอแนะ ที่ประชาชนต้องการให้กรุงเทพมหานครดำเนินการแก้ไขได้เป็นผลสำเร็จ 
การแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียน/ร้องทุกข์ ของประชาชนผ่านแพลตฟอร์ม Traffy Fondue : หมายถึงการแก้ไขเรื่อง
ร้องเรียน/ร้องทุกข์ของประชาชน 50 สำนักงานเขต ที่มีมาถึงผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครผ่านแพลตฟอร์ม Traffy 
Fondue ได้รับการแก้ไขปัญหา โดยวัดจากจำนวนเรื่องเสร็จสิ้น (ไม่รวมเรื่องส่งต่อส่วนราชการภายนอกสังกัด
กรุงเทพมหานคร) 
แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล 
สำนักงานเลขานุการผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร ดำเนินการตรวจสอบ ติดตามการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียน/ร้องทุกข์ของ
ประชาชนผ่านแพลตฟอร์ม Traffy Fondue ของสำนักงานเขต 50 เขต โดยใช้ 
ฐานข้อมูลจากสรุปสถิติการแจ้งปัญหาเส้นเลือดฝอย จากระบบ https://bangkok.traffy.in.th/ 
 
วิธีการคำนวณ : นำประสิทธภิาพการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียน/ร้องทุกข์ ของประชาชนผ่าน แพลตฟอร์ม Traffy Fondue 
ที่ได้ (x%) มาเทียบกับเกณฑ์การให้คะแนน  

กิจกรรมการแก้ปัญหา           
ข้อร้องเรียนผ่านระบบ 
Traffy Fondue 

https://bangkok.traffy.in.th/
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ตัวช้ีวัด นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม
และส่วนราชการที่

รับผิดชอบ 
การดำเนินการ 
1. สำนักงานเขต 50 เขต รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ที่ประชาชนร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์มTraffy fondue 
2. สำนักงานเขตดำเนินการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียน/ร้องทุกข์ จากแพลตฟอร์ม Traffy Fondue 
3. สำนักงานเขตดำเนินการแก้ไขข้อร้องเรียน โดยรายงานสถานะข้ันตอนการดำเนินการผ่านแพลตฟอร์ม Traffy Fondue 
4. สำนักงานเขตรายงานผลการดำเนินการผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ มายังสำนักงานเลขานุการผู้ว่าราชการ
กรุงเทพมหานคร ทุกสิ้นเดือน 
แนวทางในการดำเนินการ 
การประเมินผลสำเร็จของตัวชี้วัด จากร้อยละความสำเร็จของการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ของประชาชน ผ่าน
แพลตฟอร์ม Traffy Fondue ซึ่งได้รับการแก้ไขเสร็จสิ้นเอกสาร/หลักฐานประกอบการพิจารณาประเมินผลสรุปสถิติการ
แจ้งปัญหาเส้นเลือดฝอย จากระบบ https://bangkok.traffy.in.th/ 

 
 


