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สวนท่ี1 ขอมูลท่ัวไป

1.1 ช่ือ/นามสกุล นางอัญชลี  ฤทธ์ิเรืองเดช

อายุ 34 ป

การศึกษา พยาบาลศาสตรบัณฑิต

ตำแหนง พยาบาลวิชาชีพปฏิบัติการ

หนาท่ีความรับผิดชอบ ปฏิบัติการใหการพยาบาลแกผูปวยท่ีมารับบริการท่ีหองผา

ตัดซ่ึงแบงเปน 3 ระยะ คือการพยาบาลในระยะกอนผาตัด การพยาบาลระหวางผาตัด และการพยาบาลหลังผา

ตัด โดยอาศัยความรูความชำนาญในการสงเคร่ืองมือผาตัด ชวยเหลือรอบนอก และการชวยผาตัด เพ่ือใหการ

ผาตัดดำเนินไปดวยความราบร่ืนตลอดระยะเวลาผาตัด จนเสร็จส้ินผาตัด และผูปวยปลอดภัย จึงสงกลับไปรับ

การดูแลตอเน่ืองท่ีหอผูปวยหรือกลับบาน

1.2 ช่ือเร่ือง ประชุมวิชาการและประชุมใหญสามัญประจำป 2565

เพ่ือ ⬜ ศึกษา ⬜ ฝกอบรม ☑ ประชุม ⬜ ดูงาน

⬜ สัมมนา ⬜ ปฏิบัติงานวิจัย

งบประมาณ ⬜ เงินงบประมาณกรุงเทพมหานคร☑ เงินบำรุงโรงพยาบาล

⬜ ทุนสวนตัว

จำนวนเงิน 3,000 บาท (สามพันบาทถวน)

วันเดือนป ระหวางวันท่ี 12 - 13 สิงหาคม ๒๕๖๔

สถานท่ี ในรูปแบบออนไลน

คุณวุฒิ/วุฒิบัตรท่ีไดรับ -

สวนท่ี 2 ขอมูลท่ีไดรับจากการอบรม

2.1 วัตถุประสงค

เพ่ือใหพยาบาลหองผาตัด มีความรูความชำนาญ เพ่ิมทักษะความรูความสามารถ เพ่ิม

คุณภาพบริการ ยกระดับความเปนวิชาชีพ สอดคลองกับการเปล่ียนแปลงของโลก และนโยบายการพัฒนา

ประเทศ จึงจำเปนตองมีการสงเสริมการพัฒนาวิชาชีพการพยาบาลหองผาตัดท่ัวประเทศ ใหเปนแบบอยางอัน
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หน่ึงอันเดียวกันและย่ังยืน นอกจากน้ี ยังเปนเวทีใหพยาบาลหองผาตัดนำเสนอผลงานวิจัย นวัตกรรมและการ

พัฒนาคุณภาพงานการพยาบาลอีกดวย

2.2 เน้ือหาโดยยอ

3P Safety กับสถานการณ Covid -19

P : Patient safety การดูแลผูปวยท่ีรูไว รักษาไดไมแพรกระจายเช้ือ ไมมีภาวะแทรกซอน ปองกันการติด

และแพรกระจายเช้ือใหผูปวยในโรงพยาบาล

P : Personnel safety บุคลากรจะปฏิบัติตัว และดำรงชีวิตอยางไร ใหปลอดภัยไมติดเช้ือในสถานการณ

แพรระบาดของ Covid-19

บุคลากร (Workforce) เนนใหบุคลากร Health, Safety and Well-being ส่ิงท่ีเปล่ียนแปลง

คือ ในระดับนานาชาติ ใหความสำคัญกับบุคลากรเปนอยางมาก โดยเฉพาะเร่ืองสวัสดิภาพ คือ ตองปราศจาก

อันตรายจากการทำงาน ซ่ึงใหความสำคัญกับประเด็นช่ัวโมงการทำงานของบุคลากร โดยมาตรฐานกำหนดให

คำนึงถึงช่ัวโมงการทำงานของบุคลากร ใหสามารถทำงานไดอยางปลอดภัย สะทอนถึง Patient & Personnel

Safety โดยพิจารณาตามบริบทของโรงพยาบาลน้ัน นอกจากน้ันควรคำนึงถึง สุขภาพ และความปลอดภัย

โปรแกรมสุขภาพ การตรวจสุขภาพ การดูแลผูเจ็บปวยจากการทำงาน และการสรางเสริมสุขภาพ และประเด็น

ท่ีตองใหความสำคัญคือ Well-being ตองใหบุคลากรทำงานอยางมีความสุข Work Life Balance สงผลใหขอ

ผิดพลาดในการทำงานลดนอยลง

P : People safety ประชาชน ญาติและครอบครัว มีสวนรวมในการสรางความปลอดภัยใหผูปวย บุคลากร

และตนเองใหปลอดภัย ไมเปนผูแพรกระจายเช้ือ

การนำ (Leadership) มองครอบคลุมผูปวยและผูรับผลงาน โดยผูรับผลงาน คือผูรับบริการดานอ่ืน ๆ ท่ี

ไมใชบริการสุขภาพ และไมใชผูรับบริการ เชน ครอบครัวผูปวย ญาติ ชุมชนรอบโรงพยาบาล เปนตน ถากลุม

เหลาน้ีไมไดรับความปลอดภัย จะเปน People ท่ีไมไดรับความปลอดภัย อีกสวนหน่ึงท่ีสำคัญ คือ ผูนำตองให

ความสำคัญกับคุณภาพ และความปลอดภัย โดยกำหนดวิสัยทัศน พันธกิจ สงเสริมการสรางวัฒนธรรมความ

ปลอดภัย และการทบทวนติดตามผลดำเนินการ นอกจากน้ัน ยังมองถึงการทำประโยชนใหสังคม องคกรตองมี

การดำเนินการในการทำประโยชนเพ่ือสังคม การปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับ การสนับสนุนชุมชนและการ

กำกับดูแลทางคลินิก โดยมีคณะผูกำกับดูแลทางคลินิกคอยติดตามผลดำเนินการ ตัวอยาง 3P Safetyเชน การ

กำจัดสารเคมีในการทำเคมีบำบัด ตองคำนึงถึงระบบการกำจัดสารเคมี เพ่ือความปลอดภัยของPeople ท้ังผู

ปวย ญาติ คนในชุมชนสังคม และส่ิงแวดลอม

ผูปวย/ผูรับผลงาน (Patient/Customer) ตองคำนึงความตองการ และความคาดหวังของผูปวยผูรับผล

งาน เพ่ือนำไปออกแบบระบบบริการ เพ่ือใหผูปวยปลอดภัย โดยแบงความคาดหวังเปน 2 ดาน คือ

ดานคุณภาพท่ีประทับใจ โดยเนนผูปวยเปนศูนยกลาง เปนการเพ่ิมคุณคาทางการรักษา และคุณภาพ
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ท่ีคาดหวัง ท่ีผูปวยและญาติ คาดหวังในการรักษา หายเจ็บปวย และปลอดภัยจากโรค โดยการออกแบบระบบ

บริการน้ันเร่ิมจากการรับฟง สังเกต ความตองการจากผูปวย รวมถึงขอรองเรียน ท่ีองคกรตองจัดใหมี

กระบวนการรองเรียนท่ีสามารถเขาถึงไดโดยท่ัวไป ซ่ึงระบบน้ีจะชวยใหเกิด Personnel Safety และองคกร

ตองมีกระบวนการตรวจสอบแกไขขอรองเรียนภายในระยะเวลาท่ีกำหนด

การเฝาระวังโรคและภัยสุขภาพ (Disease and Health Hazard Surveillance) ส่ิงท่ีเพ่ิมข้ึนมา

คือ ตองมีการรายงาน สรางความตระหนักรวมมือกับผูปวย ผูรับผลงาน ชุมชน และสาธารณะ ในชวง

สถานการณโควิด มีการส่ือสารกับชุมชนมากข้ึน เพ่ือใหเกิด People Safety

Perioperative management in covid-19

Emergency : ภาวะเรงดวนฉุกเฉิน ถาไมไดรับการผาตัดจะเปนอันตรายตอชีวิตหรือเกิดภาวะทุพพลภาพ

Urgency : ภาวะเรงดวน ไมถึงข้ันเปนอันตรายตอชีวิต

Elective : ภาวะไมเรงดวน

หัตถการผาตัด หมายความรวมถึง การผาตัด หรือหัตถการตาง ๆ ท่ีจำเปนตองใชสถานท่ี ครุภัณฑ อุปกรณ

เทียบเทากับการผาตัด แมในสถานการณปกติ อาจใชสถานท่ีนอกหองผาตัด เชน การสองกลอง การสวนหัวใจ

การใสสายสวนหลอดเลือดสมอง เปนตน

การผาตัดผูปวยในกลุมติดเช้ือ COVID-19, กลุม PUI และกลุมผูปวยท่ัวไป

1. กลุมติดเช้ือ COVID-19 และกลุม PUI (Emergency Urgency & Elective)

- แจงทีมผาตัดเพ่ือเตรียมผาตัดตามบริบทของแตละโรงพยาบาล

- กอนการผาตัด เตรียม Pre-Operation lab และผูปวยตามบริบทของแตละโรงพยาบาล

(ผูปวยสวม surgical mask)

- บุคลากรทางการแพทยใสอุปกรณ PPE ตามประกาศกรมควบคุมโรค

- พิจารณาใหมีการใชจำนวนบุคลากร ยา  เวชภัณฑ  และครุภัณฑใหนอยหรือเทาท่ีจำเปน

- การใหยาระงับความรูสึกตามแนวทางท่ีออกโดยราชวิทยาลัยวิสัญญีแพทย

- หลังการผาตัด (Post-Operation) ผูปวยไมตองเขาหองพักฟน ใหนำเขาพักท่ีหองพักไดโดยตรง

- การทำความสะอาดหลังเสร็จส้ินการผาตัดตามมาตรฐานหองผาตัด

2. กลุมผูปวยท่ัวไป Emergency Urgency & Elective

การเตรียมหองผาตัด อุปกรณการผาตัด และอุปกรณใหการระงับความรูสึก

- สำรวจและเตรียมความพรอมหองผาตัดของโรงพยาบาล ใหไดมาตรฐานใกลเคียงกับหองผา

ตัดท่ีใชผาตัด

โรคท่ีมีการแพรกระจายทางระบบทางเดินหายใจ เชน วัณโรค ซ่ึงทำได 2 แบบ คือ

แบบท่ี 1 หองท่ีจะใชผาตัดทำใหเกิดภาวะ positive pressure นอยกวาหองผาตัดหองอ่ืน และ

บริเวณระเบียงทางเดิน หรือหองก้ัน (Ante room) เพ่ือใหอากาศไมออกจากหองผาตัดไปรบกวนท่ีอ่ืน
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แบบท่ี 2 ทำหองก้ัน (Ante room) ใหเกิดภาวะ positive pressure นอยกวาหรือ negative

กวาหองผาตัดท่ีใชในการผาตัดและระเบียงทางเดิน เพ่ือใหอากาศโดนดึงมาท่ีหองก้ัน (Ante room) ท้ังอากาศ

สะอาดและสกปรกจะไดไมปนเปอนท่ีบริเวณอ่ืน

- มีการช้ีแจงขอมูล และซักซอมโดยเฉพาะข้ันตอนการใสและถอดอุปกรณปองกันท่ีถูกตองของ

บุคลากรท่ีเก่ียวของท้ังหมด

- เคล่ือนยายอุปกรณครุภัณฑท่ีไมจำเปนในการผาตัดออกจากหองผาตัด ใหเหลือเพียงส่ิงท่ีจำเปน

เทาน้ัน

- นำอุปกรณการผาตัด เชน กลองบรรจุเคร่ืองมือท่ีจำเปนตองใช เวชภัณฑ (ไหม ผากอซ ผาปู)

syringe pump, infusion pump เขาหองผาตัดเทาท่ีจำเปนจะตองใชเทาน้ัน ใหเตรียมกลองบรรจุเคร่ืองมือ

หรือเวชภัณฑเสริมอ่ืน ๆ ไวนอกหองเสมอ ไมใหวางอุปกรณดังกลาวเผ่ือไวในหอง

- พิจารณาการใชอุปกรณเวชภัณฑทางการแพทยชนิด disposable

- ควรมีการปองกันการปนเปอนระหวางผูปวยและอุปกรณในหองผาตัด โดยใชพลาสติกคลุมอุปกรณ

เชน anesthetic machine, monitors, syringe pump, infusion pump, อุปกรณท่ีใหความอบอุน เชน

S-line, Ranger ควรคลุมดวยพลาสติก เพ่ือปองกันการปนเปอนในจุดท่ีทำความสะอาดไมถึง (ไมแนะนำใหใช

forced air warmer เน่ืองจากอาจมีลมร่ัว และทำใหเกิดการฟุงกระจาย) หลังเสร็จส้ินกระบวนการผาตัด และ

ยายผูปวยออกจากหองผาตัด ใหเปดระบบระบายอากาศ และท้ิงหองผาตัดไว อยางนอย 30 นาที จากน้ัน จึง

เร่ิมกระบวนการทำความสะอาด เชน ท้ิงพลาสติกคลุมฯ ลงในถังขยะติดเช้ือสีแดง และทำความสะอาดอุปกรณ

หลังใช โดยใชผาท่ีมีน้ำยาฆาเช้ือ (disinfectant wipes) ทำความสะอาดตามมาตรฐานหองผาตัดทุกคร้ัง

- บุคลากรท่ีเขาหองผาตัดเคร่ืองใชสวนตัวนำเขาไดเฉพาะแวนตา อุปกรณอ่ืนเชน ปากกา โทรศัพท

หามนำเขาหองผาตัด และตองตระหนักเร่ือง Hand hygiene โดยทำความสะอาดมือทุกคร้ังกอน และหลัง

สัมผัสผูปวย แมจะมีการสวมถุงมือปองกัน ในกรณีท่ีใสถุงมือ 2 ช้ัน

- ในกรณีท่ีจำเปนตองใชเคร่ือง Ultrasound, Echocardiogram ควรสวมพลาสติกคลุมท่ีตัวเคร่ือง

และใช camera sleeve คลุมหัวตรวจและสายทุกคร้ัง

การทำผาตัดหัตถการ

- ตองทำการ briefing ทีมยอยและทีมใหญกอนการผาตัดอยางเครงครัดทุกกระบวนการ

- จำกัดใหมีจำนวนบุคลากรทีมผาตัดและพยาบาลหองผาตัดใหนอยท่ีสุด หลีกเล่ียงบุคลากรท่ีอยูใน

ระดับการศึกษา under graduation เขาหองผาตัด

- หามผูไมเก่ียวของผานเขาออกหองผาตัดโดยเด็ดขาด กำหนดใหมีพยาบาลประสานงานอยูภายนอก

หอง เพ่ือชวยสนับสนุนอุปกรณและเวชภัณฑแพทยท่ีจำเปนใหกับทีมผาตัด

- ระมัดระวังการฟุงกระจาย การปนเปอน ส่ิงคัดหล่ัง หลีกเล่ียงการผาตัดท่ีใชแกสมาก เชน

laparoscopy เปนตน

- เปดเคร่ืองมือและอุปกรณเทาท่ีจำเปนเทาน้ัน เชน ผากอซ ไหมผูก ไหมเย็บ เปนตน

- พิจารณาการใชอุปกรณเวชภัณฑ disposable ในการผาตัด
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- ขยะท่ีเกิดข้ึนในหองผาตัด เปนขยะติดเช้ือท้ังหมด ตองท้ิงในถุงขยะสีแดงติดเช้ือเทาน้ัน

- ไมนำเวชระเบียนผูปวย ซองฟลม และเอกสารท่ีไมจำเปนเขาในหองผาตัด

- หลังเสร็จส้ินกระบวนการผาตัด ใหถอดชุดปองกันในหองผาตัด ท้ิงในถุงขยะติดเช้ือ และถอด

หนากากในสวนท่ีจัดเตรียมไว

- บุคลากรทุกคนตองอาบน้ำ ชำระรางกาย เปล่ียนเคร่ืองแตงกายทันทีหลังจากเสร็จส้ินกระบวนการ

ดูแลผูปวย

การใชอุปกรณปองกันรางกาย (Personal Protective Equipment; PPE)

บุคลากรใหปฏิบัติตามมาตรฐานการปองกันและควบคุมโรคติดเช้ือแบบ Droplet precautions (DP)

Contact precautions (CP) และแบบ Airborne precaution (AP) ในกรณีท่ีทำหัตถการท่ีจะกอใหเกิดฝอย

ละอองขนาดเล็ก (aerosol) หรือผูปวยไอมาก ดังน้ี

1. แพทยผาตัดและพยาบาลสงเคร่ืองมือผาตัดใหสวม Hood, N 95, สวมถุงมือผาตัด, Goggle

หรือ faceshield เส้ือคลุมแขนยาว (gown) และถุงคลุมเทา แลวจึงสวมชุดคลุมผาตัดและถุงมือปลอดเช้ือ

2. บุคลากรอ่ืนท่ีปฏิบัติหนาท่ีในหองผาตัด สวมหมวก, เส้ือคลุมแขนยาว (gown), N 95, Goggle

หรือ faceshield, ถุงมือ, ถุงคลุมเทา

3. ในกิจกรรมท่ีมีความเส่ียงสูง หรือกอใหเกิดฝอยละอองขนาดเล็ก (aerosol) ไดแก การใสทอ

หายใจ

การดูดเสมหะ การพนยา หรือ การปฏิบัติการชวยชีวิต ใหใช N–100/P 100 PAPR (a powered airpurifying

respirator) ถาไมมีใหใช N95 mask เปนอยางนอย รวมท้ังสวม Hood, Goggle หรือ faceshield ถุงมือ 2

ช้ัน เส้ือคลุมแขนยาว (gown) และถุงคลุมเทา

4. ใส surgical mask ใหกับผูปวยขณะรูตัว และหายใจเอง

Business Continuity Management : BCM in perioperative setting

Business Continuity Management (BCM) หรือ การบริหารความตอเน่ืองทางธุรกิจ หมายถึง องค

รวม

ของกระบวนการบริหารซ่ึงช้ีบงภัยคุกคามตอองคกรและผลกระทบของภัยคุกคามน้ันตอการดำเนินธุรกิจ และ

ใหแนวทางในการสรางขีดความสามารถใหองคกรมีความยืดหยุน เพ่ือการตอบสนองและปกปองผลประโยชน

ของผูมีสวนไดสวนเสีย ช่ือเสียง ภาพลักษณและกิจกรรมท่ีสรางมูลคาท่ีมีประสิทธิผล

กระบวนการ BCM น้ัน ตองประกอบไปดวย Business Continuity Plans (BCP) หรือแผนความตอ

เน่ืองทางธุรกิจ และ Incident Management Plans (IMP) หรือแผนจัดการอุบัติการณฉุกเฉิน โดย BCP คือ
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เอกสารท่ีรวบรวมข้ันตอน และขอมูลซ่ึงทำใหองคกรพรอมท่ีจะนำไปใชเม่ือเกิดอุบัติการณ เพ่ือใหสามารถ

ดำเนินกิจกรรม หรือกระบวนการหลักในระดับท่ีกำหนดไว

สวน IMP คือ แผนหรือแนวทางปฏิบัติท่ีกำหนดไว เพ่ือใชเตรียมความพรอมของระบบปองกัน และระงับ

เหตุฉุกเฉิน และผูมีหนาท่ีรับผิดชอบ เม่ือเกิดเหตุฉุกเฉิน เชน อัคคีภัย แผนไฟฟาขัดของ แผนอุทกภัย ภัย

ธรรมชาติ สารเคมีร่ัวไหล การกอวินาศกรรม ฯลฯ ท่ีอาจเปนเหตุใหเกิดอันตรายตอชีวิต ทรัพยสิน และ

ส่ิงแวดลอม

การจัดทำ BCM น้ัน มีองคประกอบ 3 อยางตามลำดับความสำคัญ ไดแก คน (People) สถานท่ี

อุปกรณ (Infrastructure) และแผน (Plans) โดยมีรายละเอียดโดยสังเขป ดังน้ี

1. คน (People) เปนองคประกอบท่ีสำคัญท่ีสุด โดยหลักการของ BCM น้ันตองมีการกำหนด

โครงสรางองคกรและบทบาทหนาท่ีของบุคลากร รวมท้ังสายบังคับบัญชาใหชัดเจน เพ่ือใหการใชอำนาจ

ตัดสินใจ และการส่ือสารในชวงวิกฤติมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ัน บุคลากรตองไดรับการฝกฝนแผน รวมท้ัง

รางกาย และจิตใจ เพ่ือใหทำงานเปนอันหน่ึงอันเดียวกัน (Teamwork) ในสภาวะวิกฤติใหได นอกจากน้ัน

องคกรควรกำหนดบุคลากรสำรองเพ่ือการทำงานในสภาวะวิกฤติไวดวย เชน ทีมสนับสนุนการจัดการกรณี

วิกฤติทีมกูคืนทางธุรกิจ และทีมกูคืนทางดาน IT เปนตน

2. สถานท่ีและอุปกรณ (Infrastructure) เปนองคประกอบท่ีสำคัญในระดับรองลงมา โดยสถาน

ท่ีต้ังสำรองในกรณีวิกฤติน้ัน ไมควรอยูใกลสถานท่ีหลัก เชน ศูนยบัญชาการ มากเกินไป และตองมีอุปกรณการ

ส่ือสาร และ IT ท่ีดีเพ่ือใหการเขาถึงขอมูลสะดวกและรวดเร็วในชวงท่ีเกิดวิกฤติการณ รวมถึงตองมีระบบการ

สำรองขอมูลท่ีดีดวยโดยตองจัดเก็บสำรองขอมูลนอกสถานท่ี

3. แผน (Plans) เปนองคประกอบท่ีสำคัญเปนลำดับสุดทาย โดยการจัดทำแผนตองคำนึงถึง

แผนท่ีมุงเนนกระบวนการ ท่ีจำเปนตองปฏิบัติเขาใจงาย กระชับ กำหนดบทบาทหนาท่ีชัดเจน และมีการ

ประสานงานกับทองถ่ิน ภาครัฐ และหนวยงานกำกับดูแล รวมท้ังตองรวมแผนการเคล่ือนยายคน เปนสวนหน่ึง

ของ BCM ดวย โดยแผนตาง ๆ เหลาน้ีตองมีการทดสอบและปรับปรุงอยางสม่ำเสมอ

แนวทางปฏิบัติท่ีดีเก่ียวกับ BCM ตามมาตรฐานสากล BS 25999

การบริหารจัดการ BCM ท่ีดีน้ัน ประกอบดวย ๖ องคประกอบหลัก ซ่ึงเรียกวาเปนวงจรการบริหาร

จัดการความตอเน่ืองทางธุรกิจ (BCM Life Cycle) โดยทุกองคกรสามารถนำไปประยุกตใชไดโดยขอบเขต

วิธีการบริหารจัดการ และทรัพยากรท่ีตองใชใน BCM ของแตละองคกรอาจแตกตางกันไปตามขนาด ประเภท

ธุรกิจ และทรัพยากรท่ีใชงาน โดยมีรายละเอียด ดังน้ี

1. BCM Program Management (การบริหารจัดการความตอเน่ืองทางธุรกิจ) ถือวาเปนหัวใจหลัก

ของ BCM โดยเปนข้ันตอนการจัดทำกรอบนโยบาย BCM โครงสรางหนาท่ี และความรับผิดชอบของบุคลากร

ต้ังแตผูบริหารระดับสูงลงมาถึงพนักงานระดับตาง ๆ จัดต้ังทีมงานดาน BCM กำหนดตัวช้ีวัดผลการดำเนินงาน

ของพนักงาน รวมถึงข้ันตอนการปรับระดับของเหตุการณ (Incident Escalation Process) วิธีการบริหาร

โครงการ BCM และการติดตามพรอมท้ังรายงานความคืบหนา
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2. Understanding the Organization (เขาใจองคกร) เปนกระบวนการทำความรูจักกับองคกร ซ่ึง

หมายถึงความรูและเขาใจสภาพขององคกรวา จะรับผลกระทบทางธุรกิจหรือความเส่ียงไดเทาใด ผานวิธีการ

วิเคราะหผลกระทบทางธุรกิจ (Business Impact Analysis – BIA) และ การประเมินความเส่ียง (Risk

Assessment - RA) เพ่ือระบุความเรงดวนของกิจกรรมตางๆ และระดับความสามารถท่ีตองการ เพ่ือนำไปเปน

ขอมูลในการจัดระดับความสำคัญของกระบวนงานและการกำหนดกลยุทธในขอตอไป

1. การวิเคราะหผลกระทบทางธุรกิจ (Business Impact Analysis – BIA) การทบทวนกิจกรรม

ตาง ๆ ของหนวยงาน การวิเคราะหปจจัยเส่ียง และผลกระทบท่ีจะสงผลตอกิจกรรมท่ีดำเนินอยูกับผูปวยเกิด

การหยุดชะงัก และมองหาส่ิงทดแทนเพ่ือทำใหกิจกรรมน้ัน ๆ สามารถดำเนินการตอไปไดโดยสงผลกระทบนอย

ท่ีสุด

2. การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment - RA) เพ่ือทำใหรูจุดออน และส่ิงท่ีคุกคามทาง

ดานผูปวย การเงิน กฎหมาย ช่ือเสียง และนำผลการประเมินไปกำหนดวิธีดำเนินการ เพ่ือลดโอกาสของการ

หยุดชะงัก หรือลดเวลาของการหยุดชะงัก และจำกัดผลกระทบของการหยุดชะงัก

3. Determining BCM strategy (กำหนดกลยุทธ BCM) คือ การกำหนดแนวทางในการตอบ

สนองตอการหยุดชะงักของการดำเนินงานขององคกร ไดแก กลยุทธกูคืนการดำเนินงาน (Recovery Strategy)

ซ่ึงเปนแผนท่ีตองจัดทำกอนแผนฉุกเฉิน และกำหนดกลยุทธดานการจัดการทรัพยากรท่ีเหมาะสม ตามขอมูลท่ี

ไดจาก BIA โดยตองกำหนดในเร่ือง บุคลากร (People) สถานท่ี (Premise) เทคโนโลยี (Technology) ขอมูล

(Information) ผูผลิตสินคาหรือผูใหบริการ (Supplier)

4. Developing and Implementing BCM Response (พัฒนาและจัดเตรียมวิธีการตอบสนอง

ตอเหตุการณในภาวะฉุกเฉิน) หลักจากท่ีไดมีการกำหนดกลยุทธเรียบรอยแลว ก็จะตองจัดทำแผนงานเตรียม

ตอบสนองตอภาวะฉุกเฉิน โดยใหเปนไปตามกรอบยุทธศาสตรท่ีกำหนดไวโดยจดทำแผนดังตอไปน้ี

Incident Management Plans (IMP) เพ่ือจัดการกับวิกฤติฉุกเฉินท่ีเกิดข้ึน

Business Continuity Plans (BCP) เพ่ือบริหารธุรกิจอยางตอเน่ือง โดยมุงทำข้ันตอน

งานท่ีฉุกเฉินตอธุรกิจ และใชทรัพยากรหลักอยางเหมาะสมในจำนวนต่ำท่ีสุด พรอมท้ังเตรียมแผนรับผลกระทบ

ในสถานการณท่ีแยท่ีสุด

 Disaster Recovery Plans (DRP) หรือแผนกูคืนธุรกิจหลังภัยพิบัติผานพนไป

5. Exercising Maintaining and Reviewing (ทดสอบ ปรับปรุง และทบทวนแผน) เปนข้ันตอน

ท่ีสำคัญ เน่ืองจากเปนกระบวนการท่ีทำใหแนใจไดวา BCM ท่ีไดจัดทำข้ึนสามารถใชไดจริง รวมท้ังเพ่ือเตรียม

ความพรอม ตลอดจนตรวจสอบความสามารถของบุคลากร และประสิทธิภาพของแผนในการตอบสนองตอ

วิกฤติการณ

6. การปลูกฝง BCM ใหเปนสวนหน่ึงของวัฒนธรรมองคกร (Embedding BCM in the

Organisation’s Culture) เปนข้ันตอนท่ีสำคัญประการหน่ึงในการทำให BCM ผสมกลมกลืนเขาจนเปน

วัฒนธรรมองคกร โดยเปนเร่ืองท่ีตองใชเวลาและจิตวิทยา ท่ีจะทำใหบุคลากรทุกคนไดซึมซาบและเขาใจถึง
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ความสำคัญของ BCM ตลอดจนบทบาทหนาท่ีท่ีบุคลากรทุกคนพึงมีเพ่ือใหธุรกิจสามารถดำเนินตอไปไดในยาม

ท่ีเกิดเหตุวิกฤต

การพัฒนาผูนำทางการพยาบาล (Nursing leadership)

การมีภาวะผูนำและสมรรถนะการจัดการของผูนำทางการพยาบาลในยุคใหม ท่ีจำเปนตองเผชิญกับการ

เปล่ียนแปลงบริบทตาง ๆ ของโลกท่ีเกิดข้ึนอยางรวดเร็ว รวมท้ังการแพรระบาดของโรคติดเช้ืออุบัติใหม เชน

โควิด-19 ท่ีทำใหพลเมืองโลกลมหายตายจากเปนจำนวนมาก ผูบริหาร ผูนำ ผูจัดการทางการพยาบาล จึงตองมี

คุณสมบัติใน 5 มิติ คือ

(1) คุณสมบัติท่ัวไปท่ีประกอบดวยอายุ ประสบการณ ตำแหนงในการทำงาน มนุษยสัมพันธ

(2) ความรู

(3) ความสามารถในการปฏิบัติงาน

(4) ทัศนคติของผูนำทางการพยาบาล

(5) ทักษะ ความเช่ียวชาญ ความชำนาญพิเศษ

สมรรถนะท่ีเอ้ือตอการบริหารจัดการท่ีดี 6 ปจจัย ประกอบดวย

(1) การบริหารจัดการดวยเทคโนโลยีท่ีทันสมัย

(2) ดานมนุษยสัมพันธและการส่ือสาร

(3) ดานการนิเทศ

(4) ดานการแกไขปญหาและการตัดสินใจ

(5) ดานความเปนนักวิชาการเชิงคลินิก

(6) ดานการควบคุม รักษาคุณภาพและจริยธรรม

หากผูนำทางการพยาบาลมีคุณสมบัติและสมรรถนะดังกลาวครบถวน จะนำพาสูการใหบริการพยาบาล

ไดอยางมีคุณภาพ และประสิทธิภาพ อันเปนผลใหเกิดองคกรพยาบาลและองคการสุขภาพท่ีดีย่ังยืนตอไป

การบริหารตน

1. Goal การต้ังเปาหมายวาตองการอะไร ตามลำดับความสำคัญกอนหลัง เพ่ือชวยใหบรรลุจุด

มุงหมายไดเร็วข้ึน และไมเสียเวลา

2. Work-life Balance คือ แนวคิดเก่ียวกับการปรับสมดุลระหวางงานและชีวิตสวนตัว เพ่ือลด

ผลกระทบจากการทำงานหนักเกินไป ซ่ึงมีประโยชนสำหรับคนยุคใหม ท้ังท่ีทำงานประจำและอาชีพอิสระ

10 tips for maintain work life balance

1. แบงเวลางานกับเวลาพักผอนใหเปน : การแบงเวลาใหเปนเปนส่ิงสำคัญท่ีสุดในชีวิตเลยก็วาได เรา

ควรรูจักแบงเวลาการทำงานกับการพักผอนและผอนคลายใหเหมาะสม
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2. พักเบรกระหวางทำงาน : การหม่ันหาเวลาพักเบรกระหวางทำงานบาง ก็ถือวาเปนการชวยเพ่ิม

ความสมดุลในการทำงานกับการพักผอนไดดีอีกวิธีหน่ึง เชน ไปเขาหองน้ำ ไปด่ืมน้ำ ไปเดินเลน ไปน่ังพักผอน

ช่ัวคราว อาจทำช่ัวโมงละคร้ัง คร้ังละ 5 นาที ชวยลดความตึงเครียดในการทำงาน หรือเปล่ียนอิริยาบทไดบาง

เพ่ือใหรายกายไดขยับ สายตาไดพัก ทำใหสุขภาพไมแยลง ทำงานไดอยางมีประสิทธิภาพข้ึน

3. พยายามไมเอางานกลับมาทำท่ีบาน : หากไมจำเปนไมควรเอางานติดไมติดมือกลับไปทำท่ีบาน

ดวย นอกจากจะไมไดพักผอนแลว ยังสรางวินัยไมดีใหกับชีวิต

4. ออกกำลังกายอยางสม่ำเสมอ : การหม่ันออกกำลังกายอยางสม่ำเสมอจะทำใหมีสุขภาพดี รางกาย

แข็งแรง ทำงานไดอยางมีประสิทธิภาพท้ังในระยะส้ันและระยะยาว ท้ังยังเปนกิจกรรมท่ีมีประโยชน ทำใหเราใช

เวลาไปทำส่ิงอ่ืนท่ีเปนประโยชน นอกเหนือจากการทำงาน

5. ออกไปทองเท่ียว : การไปเท่ียวจะทำใหเราไดเปดประสบการณใหม ชวยฟนฟูรางกายและจิตใจได

ดีมากดวย ชวยสรางความกระปร้ีกระเปราใหกับชีวิต ท่ีมีผลตอการสรางพลังในการทำงานเชนกัน

6. พบปะเพ่ือฝูง-สรางกิจกรรมกับครอบครัว : มนุษยเปนสัตวสังคม มนุษยชอบพบปะ แลกเปล่ียน

พูดคุย พยายามหาเวลาไปพบปะเพ่ือนฝูง ตลอดจนสรางกิจกรรมใหครอบครัว เพ่ือสรางมนุษยสัมพันธท่ีดีตอ

กัน น่ันสงผลใหสุขภาพจิตของเราดีข้ึนไดดวย และการอยูรวมกับผูอ่ืนจะทำใหเราไดทำกิจกรรมท่ีหลากหลาย

ไมหมกมุนอยูแตกิจกรรมเดิม ๆ หรือจมอยูกับแตงานจนเกินพอดี

7. หม่ันตรวจสุขภาพเปนประจำ : การตรวจสุขภาพเปนประจำน้ันเปนการเช็คความสมบูรณของ

รางกายใหพรอมอยูเสมอ เพ่ือท่ีจะปองกันหรือรักษาโรค รวมถึงดูแลความเจ็บปวยไดทัน ซ่ึงจะทำใหเราดำเนิน

ชีวิตไดอยางมีความสุข ใชชีวิตไดยาวนานย่ิงข้ึน และมีสุขภาพท่ีดี พรอมในการทำงาน และใชชีวิต

8. หางานอดิเรกทำ : การหางานอดิเรกทำเปนกิจกรรมท่ีชวยเสริมสรางสุขภาพจิตไดดีทีเดียว สำหรับ

คนท่ีอยูเฉยไมเปน การหาอะไรท่ีมีความสุข ชอบทำ อะไรท่ีทำแลวไมตองเครียด หรือทำแลวผอนคลาย ก็จะ

ทำใหเราไดพักผอนจิตใจไดเชนกัน เสริมสรางความสนุก เบิกบานจิตใจ ทำใหเราฟนฟูจากความเครียดไดดีเย่ียม

หรืองานอดิเรกบางงาน อาจฝกสมาธิเราไปในตัวไดดวย เปนผลชวยสรางสมาธิในการทำงานไดดีเชนกัน

9. พักผอนใหเปนและเพียงพอ : ตามหลักธรรมชาติแลวมนุษยควรไดรับการพักผอนท่ีเพียงพอ การ

พักผอนท่ีเพียงพอ จะทำใหรางกายไดซอมแซมสวนท่ีสึกหรอ ควรนอนใหไดไมต่ำกวา 8 ช่ัวโมง

10. ศึกษาธรรมะ ปฏิบัติธรรม ฝกสมาธิ : การศึกษาธรรมะจะชวยใหเราเขาใจชีวิต มีเมตตา ลดการ

ทำบาป ลดความเครียด ทำใหการดำเนินชีวิตปกติสุข ชีวิตการทำงานดีข้ึน หรือบางทีก็อาจหาเวลาไป

ปฏิบัติธรรม ฝกสมาธิ ใหเหมาะกับความชอบของแตละบุคคล ซ่ึงส่ิงเหลาน้ีจะชวยใหเรามีสติในการทำงาน

ตลอดจนดำรงชีวิต ใจเย็น คอยคิดคอยทำ มีสมาธิในการทำงาน มีสติสัมปชัญญะในการตัดสินใจเร่ืองตาง ๆ

อยางรอบคอบ ลดความเครียดลงไดอยางดี ซ่ึงความเครียดเปนบอเกิดของสุขภาพกายสุขภาพใจท่ีย่ำแยได

3. Role Model หาแบบอยางท่ีดี สรางแรงจูงใจ ในการทำงานไดดี

การบริหารงาน

เนนความรวดเร็ว กลาตัดสินใจในการทำงานเชิงเปาหมาย (DOMINANCE) แตมีความละเอียดรอบคอบ

ในการคิด วิเคราะห และแยกแยะ เพ่ือปองกันความผิดพลาดในการทำงาน (COMPLIANCE)
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การบริหารคน

กลาส่ือสาร กลาพูดคุย มีความเปนกันเอง ไมถือตัว เนนการสรางบรรยากาศในการทำงานท่ีดี มีความ

เปนประชาธิปไตยในการทำงานพรอมใหทุกคนมีสวนรวมในงานท่ีทำ (INFLUENCE) แตพรอมรับฟงเสียง

สะทอนจากลูกนองในการทำงาน มีความอดทน คิดกอนพูดและสรางบรรยากาศใหเกิดการรัก สามัคคี

ออนนอมถอมตน ชวยเหลือซ่ึงกันและกันลดความขัดแยงทางความคิดในการทำงาน (STEADINESS)

Law and Ethical issues: Patient confidentiality and Issue inusing social media

ปจจุบันส่ือสังคมออนไลนเขามามีบทบาทสำคัญกับการใชชีวิตประจำวัน พยาบาลเปนกลุมวิชาชีพท่ีมัก

จะไดรับผลกระทบจากการใชเทคโนโลยีในการส่ือสาร ท้ังดานการทำงานและการใชชีวิตสวนตัว ดังน้ัน เพ่ือ

เปนการปองกันเหตุการณท่ีเก่ียวของกับการลวงละเมิดสิทธิของผูปวย พยาบาลควรมีการพิจารณาไตรตรองให

ถวนถ่ี กอนมีการส่ือสารส่ือขอความหรือรูปภาพผานส่ือสังคมออนไลนบนเครือขายอินเตอรเน็ต

ส่ือสังคมออนไลนเปรียบเสมือนดาบสองคม ท่ีอาจเกิดผลดีและผลรายตอวิชาชีพพยาบาลไดพอ ๆ กัน

โดยเฉพาะอยางย่ิงการใชระบบออนไลนในการติดตอส่ือสารระหวางบุคลากรสุขภาพ หรือในการทำงานของ

วิชาชีพพยาบาลในโรงพยาบาล ซ่ึงโรงพยาบาลหลายแหง ไดมีการนำเทคโนโลยีดานสารสนเทศมาใชบันทึก

ขอมูลทางการพยาบาล และใชส่ือสังคมออนไลนในการสนับสนุนการใหการดูแลผูปวย และการสงขาวสาร

ขอมูลการประเมินการดูแลผูปวย เพ่ือชวยประหยัดเวลา ลดการใชทรัพยากร และลดการคลาดเคล่ือนในการ

รายงานผลการตรวจทางหองปฏิบัติการตรวจทางรังสีตาง ๆ หรือการเฝาติดตามประเมินอาการของผูปวย ซ่ึงใน

ปจจุบันมีการนำส่ือสังคมออนไลนมาใชในการติดตอส่ือสารของบุคลากรทางสุขภาพทุกระดับ ชวยใหการ

บริหารจัดการในการดูแลรักษาพยาบาลเปนไปอยางรวดเร็ว เท่ียงตรง แมนยำ ลดการทำงานท่ีซ้ำซอน ในการ

ดูแลรักษาผูปวย เชน การถายภาพเอ็กซเรย การถายภาพบาดแผล เพ่ือพิจารณาใหการรักษาเพ่ิมเติม เปนตน

นอกจากน้ี ส่ือสังคมออนไลนยังมีประโยชนในการเสริมสรางสัมพันธภาพระหวางวิชาชีพ และผูใชบริการ เชน

การใหขอมูลในการดูแลตนเองดานสุขภาพแกผูรับบริการใหทันเวลา การใหความรู และการตอบคำถามสุขภาพ

เพ่ือใหผูรับบริการสามารถใชในการแกไขปญหาดวยตนเองเบ้ืองตน หรือ ใชในการพัฒนาองคความรูทางการ

พยาบาลของวิชาชีพ หรือใหคำปรึกษาในการใหการดูแลผูปวยหรือการอธิบายประสบการณในการใหการ

พยาบาลกลุมผูเจ็บปวยดวยโรคตาง ๆ ซ่ึงอาจจะมีการเผยแพรในรูปแบบของการจัดทำเว็บไซด Blog หรือ

Online Forums ตาง ๆ หรือส่ือในลักษณะของการประชุมปรึกษาในการดูแลผูปวยเฉพาะราย ในทาง

ตรงกันขาม หากพยาบาลใชส่ือสังคมออนไลน โดยปราศจากการกล่ันกรองแลว อาจกระทบตอความเปน

สวนตัวและความลับของผูปวยได และอาจเกิดผลกระทบตอหนาท่ีการงานของพยาบาลได

ขอควรคำนึงของพยาบาลในการใชส่ือสังคมออนไลน

องคกรวิชาชีพพยาบาลหลายแหง ท้ังในและตางประเทศไดกำหนดแนวทางปฏิบัติสำหรับพยาบาลใน

การใชส่ือสังคมออนไลนอยางปลอดภัย การปฏิบัติการพยาบาล และระบุถึงส่ิงท่ีพยาบาลวิชาชีพควรคำนึงใน

การใชส่ือสังคมออนไลนไวดังน้ี

1. พยาบาลพึงระลึกถึงหลักกฎหมายและจริยธรรม ในการรักษาความเปนสวนตัว และการรักษา

ความลับของผูปวยอยูเสมอ
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2. หามสงขอความ รวมท้ังรูปภาพใด ๆ ของผูปวยผานทางส่ืออิเล็กทรอนิกส และส่ือออนไลน

3. ไมควรเผยแพรช่ือ-สกุล และขอมูลตาง ๆ ขอผูปวยออกสูสาธารณชน

4. หามเผยแพรและระบายความรูสึกใด ๆ ระหวางการใหการพยาบาลผูปวยประจำวัน ถึงแมจะไมได

ระบุช่ือ-สกุลผูปวย

5. งดเวนการถายภาพผูปวยหรือบันทึกภาพ  วีดีทัศนเก่ียวกับผูปวยในอุปกรณอิเล็กทรอนิกสสวนตัว

6. ในการใชส่ือออนไลน พยาบาลควรรูขอบเขตของความสัมพันธระหวางผูปวยและตนเอง ในการ

ปฏิบัติหนาท่ี หากตองติดตอดวยเร่ืองสวนตัว ควรสรางส่ือออนไลนท่ีมีความเปนสวนตัวไมเก่ียวของกับเร่ืองงาน

7. พยาบาลตองศึกษากฎเกณฑขอกำหนด และขอบังคับในการใชส่ือออนไลนของหนวยงานท่ีปฏิบัติ

งานอยูอยางลึกซ้ึง และเขาใจอยางถองแท

8. ความเคารพและปกปองความเปนสวนตัว ไมระบุผูปวยโดยใชช่ือ โพสตหรือเผยแพรขอมูล ท่ีอาจ

นำไปสูการระบุตัวตนของผูปวย

9. เก็บรักษารหัสผานเขาส่ืออุปกรณอิเล็กทรอนิกส และส่ือออนไลนไวเปนความลับเฉพาะตน และ

เปล่ียนบอย ๆ หามเปดเผยรหัสผานกับคนอ่ืน

10. ออกจากระบบ ปดเคร่ืองคอมพิวเตอรหรือแล็บท็อป เม่ือไมใชงาน

11. ควรมีการย้ังคิด กอนท่ีจะเผยแพรขอความ หรือรูปภาพผานส่ือออนไลน เน่ืองจากบางคร้ัง ส่ิงท่ี

กระทำอาจจะสงผลถึงภาพลักษณของตนเองและองคกร

เน่ืองจากส่ือสังคมออนไลนเปนเคร่ืองมือท่ีมีท้ังประโยชนและโทษท่ีควรระวัง โดยเฉพาะขอมูลขาวสาร

บางอยาง เผยแพรออกสูสาธารณะไปแลว อาจไมสามารถเรียกกลับคืนได และอาจกอใหเกิดความเสียหาย ท้ัง

ตอตนเอง ตอผูอ่ืน และตอองคกร ดังน้ัน พยาบาลตองใหความสำคัญ และพึงตระหนักถึงสิทธิความชอบธรรม

และคำนึงถึงการลวงละเมิดความเปนสวนตัวของผูใชบริการ ควรมีการหยุดคิด พิจารณาไตรตรองกอนทุกคร้ัง

เสมอ กอนการใชส่ือหรือเคร่ืองมือในการส่ือสาร ประเภทส่ือสังคมออนไลน นอกจากตัวพยาบาลเองแลว สถาน

พยาบาล ผูบริหารทางการพยาบาล และผูนำองคกรควรเขามามีบทบาทเก่ียวกับจริยธรรมการใชส่ือสังคมออน

ไลนโดยการสรางความตระหนัก และกระตุนใหบุคลากรทางการพยาบาลมีการส่ือสารผานระบบอินเตอรเน็ตอ

ยางถูกตองเหมาะสม

ภาวะเครียดจากการทำงานของพยาบาลหองผาตัดในสถานการณโควิด-19

ความเครียดสวนใหญ เกิดไดจากคุณลักษณะงานในหนาท่ีของพยาบาลหองผาตัด ตองใชความ

เช่ียวชาญเฉพาะ ความชำนาญ และประสบการณ ซ่ึงเม่ือพยาบาลหองผาตัดมีความสามารถเฉพาะทางเพ่ิมข้ึน

แลว จะทำใหเกิดความรูสึกวา งานท่ีทำมีความสำคัญมีคุณคา และภูมิใจในการทำงาน สงผลทำใหเกิด

ความเครียดจากการทำงานของพยาบาลหองผาตัดได การท่ีองคกรมีการกำหนดนโยบายและเปาหมายท่ีชัดเจน

มีการจัดส่ิงแวดลอมท่ีเอ้ือตอการทำงานในหองผาตัด เชน มีแสงสวางเพียงพอ มีระบบการปองกันและควบคุม

การติดเช้ือ มีการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการบริการอยางตอเน่ือง จึงทำใหเกิดบรรยากาศท่ีเอ้ือตอการทำ

งาน สงผลใหความเครียดจากการทำงานของพยาบาลหองผาตัดลดลง และพยาบาลหองผาตัดสวนใหญใช

วิธีการจัดการความเครียดดวยการเผชิญปญหา โดยพยายามท่ีจะปฏิบัติงานตามบทบาทและหนาท่ีอยางชัดเจน
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ในการปฏิบัติงานของพยาบาลหองผาตัด ท้ังในระยะกอนผาตัด ระหวางผาตัด หลังผาตัด และปฏิบัติตามข้ัน

ตอนท่ีไดวางแผนไว วิเคราะหปญหา เพ่ือใชเปนแนวทางในการแกปญหา จึงเปนการจัดการความเครียดแบบมุง

แกปญหา เม่ือมีการเผชิญปญหาตามความเปนจริง และมีการวิเคราะหเลือกวิธีท่ีดีท่ีสุดในการจัดการปญหา จึง

ชวยใหพยาบาลหองผาตัดสามารถลดความเครียดจากการทำงานไดเปนอยางดี

2.3 ประโยชนท่ีไดรับ

2.3.1 ตอตนเอง

1. มีความรูความสามารถเพ่ิมมากข้ึนจากการประชุมใหญสามัญในคร้ังน้ี เพ่ิม

ทักษะหลาย ๆ ดาน ยกระดับความเปนวิชาชีพ และสงเสริมการพัฒนาทางวิชาชีพ ใหมีคุณภาพในการดูแลผู

ปวยได

2. สามารถนำความรูจากการแลกเปล่ียนเรียนรู และวิทยาการใหม ๆ มาปรับ

ประยุกตใชในการปฏิบัติงานในโรงพยาบาล และหนวยงาน หรือสถานประกอบการตาง ๆ ท่ีเก่ียวของใหเกิดผล

ประโยชนสูงสุดได

2.3.2 ตอหนวยงาน

นำความรูความชำนาญมาเผยแพร และสงตอกับบุคลากรในหนวยงานท่ี

เก่ียวของไดพัฒนาทักษะการใหคำแนะนำ ใหขอมูลในการปฏิบัติตัวแกผูปวยสามัญ และผูปวยติดเช้ือโควิด-19

ในระยะกอนผาตัด ระหวางผาตัด และหลังผาตัดไดอยางถูกวิธี เพ่ือปองกันภาวะแทรกซอนจากปจจัยเส่ียงท่ี

อาจเกิดข้ึนกับผูปวยท่ีมารับการผาตัด วิธีปองกันการติดเช้ือโควิด-19 และการดูแลผูปวยใหไดรับความปลอดภัย

สูงสุดได

สวนท่ี ๓ ปญหา/อุปสรรค

จากการเขารวมประชุมในรูปแบบออนไลน พบปญหาในเร่ืองระบบเสียงท่ีบางชวง เสียง

วิทยากรขาดหาย และสัญญาณภาพคาง ทำใหการฟงออนไลนไมตอเน่ือง การรับสารขอมูลความรูไมครบถวน

เม่ือออกจากระบบ ZOOM เขาใหมพบวา เขาไดยากกวาเดิม และถามีโอกาสไดรวมประชุมคร้ังตอไปในรูปแบบ

ON SITE นาจะดีกวาน้ี

สวนท่ี ๔ ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ

1. ควรเปดโอกาสใหพยาบาลหองผาตัดมีสวนรวมในการบริหารจัดการและการกำหนด

นโยบายท่ีมีผลตอการปฏิบัติงานท่ีตนเองรับผิดชอบในหองผาตัด รวมท้ังการกำหนดมาตรฐานของหนวยงาน

อันจะนำไปสูการสรางความรูสึกรวม และเปนสวนหน่ึงขององคกร ซ่ึงกอใหเกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงานการ

พยาบาลใหมีคุณภาพ และมีความปลอดภัยแกผูรับบริการสูงสุด
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2. ควรชวยสงเสริม สนับสนุน และผลักดันใหพยาบาลหองผาตัดไดรับโอกาสศึกษาตอเน่ือง

เฉพาะทางเพ่ิมมากข้ึน เพ่ือใหมีความรูเก่ียวกับกระบวนการผาตัดท่ีกาวหนา การใชงานเคร่ืองมือ หรืออุปกรณ

พิเศษตาง ๆ ท่ีทันสมัย และนวัตกรรมใหม ๆ เพ่ือใหพยาบาลหองผาตัด มีความสามารถเฉพาะทางทุกสาขาทาง

ศัลยกรรม และทำใหรูสึกวางานท่ีทำมีความสำคัญ มีคุณคา และภูมิใจท่ีมีความสามารถเฉพาะทาง กอใหเกิด

แรงจูงใจท่ีจะพัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง อันสงผลถึงประสิทธิภาพในงานทำใหเกิดประโยชน ท้ังตอหนวยงาน

องคกร และผูรับบริการ

ลงช่ือ...............................................................ผูรายงาน

(นางอัญชลี  ฤทธ์ิเรืองเดช)

พยาบาลวิชาชีพปฏิบัติการ

สวนท่ี ๕ ความคิดเห็นของผูบังคับบัญชา

ขอใหนำความรูท่ีไดมาพัฒนาหนวยงานและโรงพยาบาลตากสิน

ลงช่ือ.......................................................................

(นายขจร  อินทรบุหร่ัน)

ผูอำนวยการโรงพยาบาลตากสิน

แบบรายงานผลการประชุมในประเทศในหลักสูตรท่ีหนวยงานภายนอกเปนผูจัด

ตามหนังสืออนุมัติท่ี กท 0602/6864 ลงวันท่ี 24 มิถุนายน 2565

ขาพเจา(ช่ือ–สกุล) นางอัญชลี นามสกุล ฤทธ์ิเรืองเดช

ตำแหนง พยาบาลวิชาชีพปฏิบัติการ สังกัดงาน/ฝาย/โรงเรียน ฝายการพยาบาล

กอง - สำนัก/สำนักงานเขต สำนักการแพทย

ไดรับอนุมัติใหไป (อบรม/ประชุม/ดูงาน/ปฏิบัติการวิจัย) ประชุมวิชาการและประชุมใหญสามัญ
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ประจำป 2565 Perioperative Nursing Care Conference 15th 2022 เร่ือง “Vision : driven in future

Perioperative Nursing” ระหวางวันท่ี 12 - 13 สิงหาคม 2565  ในรูปแบบออนไลน

เบิกคาใชจายเปนเงินท้ังส้ิน 3,000.- บาท  (สามพันบาทถวน)

ขณะน้ีไดเสร็จส้ินการประชุมฯ แลวจึงขอรายงานผลการประชุมฯ ในหัวขอตอไปน้ี

1. เน้ือหาความรูทักษะท่ีไดเรียนรูจากการประชุมฯ

2. การนำมาใชประโยชนในงานของหนวยงาน/ขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนางาน

3. ความคิดเห็นตอหลักสูตรการประขุมฯ ดังกลาว (เชน เน้ือหา/ความคุมคา/วิทยากร/

การจัดหลักสูตรเปนตน)

(กรุณาแนบเอกสารท่ีมีเน้ือหาครบถวนตามหัวขอขางตน)

ลงช่ือ...............................................................ผูรายงาน

(นางอัญชลี  ฤทธ์ิเรืองเดช)

พยาบาลวิชาชีพปฏิบัติการ


