
รายงานการประชุม 
อ.ก.ก.วิสามัญเกี่ยวกบัยุทธศาสตรก์ารบรหิารทรพัยากรบคุคลของกรุงเทพมหานคร 

ครั้งที่ 9/2559 
เม่ือวันพธุที่ 9 พฤศจิกายน 2559   

ณ ห้องนพรตัน์  ชั้น 5  ศาลาว่าการกรุงเทพมหานคร 
 

 
ผู้มาประชุม  

  1. รองศาสตราจารย์ ดร. อิสระ  สุวรรณบล                          ประธาน อ.ก.ก. 
2. นายภัทรุตม์  ทรรทรานนท ์

ปลัดกรุงเทพมหานคร 
อ.ก.ก. 
 

3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์สุณี  พนาสกุลการ 
อาจารย์คณะพยาบาลศาสตร์เก้ือการุณย์ 
มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช 

อ.ก.ก. 
 

4. นายณรงค์  เช้ือบุญช่วย 
ผู้อํานวยการสํานักงานคณะกรรมการ- 
การกระจายอํานาจให้แก่องค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น 

อ.ก.ก. 
 

5. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. อรทยั  ก๊กผล อ.ก.ก. 
6. รองศาสตราจารย์ ดร. อุทัย  เลาหวิเชียร อ.ก.ก. 
7. นางสุชาดา  รังสินันท์ อ.ก.ก. 
8. นายเกรียงพล  พัฒนรัฐ 

หัวหน้าสํานักงาน ก.ก. 
อ.ก.ก. 

9. นายกอบชัย  พงษ์เสริม 
ปฏิบัติหน้าที่แทนผู้อํานวยการสํานักยุทธศาสตร์และประเมินผล   

อ.ก.ก. 

10. นายณัฐพงศ์  ดิษยบุตร 
ผู้ช่วยหัวหน้าสํานักงาน ก.ก. สั่งราชการกองระบบงาน 

อ.ก.ก. 
 

11. นางสาวอรัญญา  พรไชยะ 
ผู้อํานวยการกองระบบงาน สํานักงาน ก.ก. 

อ.ก.ก. และเลขานุการ 

12. นางกาญจนา  เฉลิมพงษ ์
นักทรัพยากรบุคคลชํานาญการพิเศษ  
กองระบบงาน สํานักงาน ก.ก. 

ผู้ช่วยเลขานุการ 
                 

 
 
 
 

/ผู้ไมม่าประชุม... 
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ผู้ไม่มาประชุม 

1. 
2. 
3. 
4. 
5. 

ผู้อํานวยการสํานักวิจัยและพัฒนาระบบงานบุคคล 
ศาสตราจารย์ ดร.ศุภชัย  ยาวะประภาษ 
ศาสตราจารย์ ดร.ชาติชาย  ณ เชียงใหม ่
นางวันทนีย์  วัฒนะ 
นายธนบดี  ชัยนนถี 

ติดภารกิจ 
ติดภารกิจ 
ติดภารกิจ 
ติดภารกิจ 
ติดราชการ 

 
ผู้เขา้ร่วมประชุม   

 

1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
 
 
๖. 
 
7. 
 
8. 
 
9. 

นางสาวกาญจนา  สมวงศ ์
นางสาวอําไพ  สินสถาพรพงศ์ 
นางเบญจมาศ  วงษ์ระวีวัฒน์ 
นายชูชาติ  สุวรรณนท ี
นางวนิดา  เลิศสุขีเกษม 
 
 
นางกาญจนา  สุทธิวิไชย 
 
นายชัชวาลย์  ชมศิริตระกูล 
 
นางสาวชุติมา  แก้วประยูร 
 
นางสาวสุภาวดี  ศรีมันตะ 

ผู้ช่วยหัวหน้าสํานักงาน ก.ก.  
ผู้อํานวยการสถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร 
ผู้อํานวยการกองบรหิารทั่วไป 
ผู้อํานวยการกองทะเบียนประวัติข้าราชการ 
นักทรัพยากรบุคคลชํานาญการพิเศษ 
ฝ่ายพัฒนาหลักสูตรและประเมินผลสมัฤทธ์ิ  
สถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร 
นักทรัพยากรบุคคลชํานาญการพิเศษ 
ฝ่ายแผนงาน สถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร  
นักทรัพยากรบุคคลชํานาญการพิเศษ 
กองอัตรากําลัง สํานักงาน ก.ก. 
นักทรัพยากรบุคคลชํานาญการ 
กองระบบงาน สํานักงาน ก.ก. 
นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ 
กองระบบงาน สํานักงาน ก.ก. 

 
เริ่มประชุมเวลา  13.30 น. 

ประธานฯ กล่าวเปิดการประชุม และดําเนินการประชุมตามระเบียบวาระ ดังน้ี  
 

ระเบยีบวาระที่ 1 เรื่องประธานแจ้งให้ที่ประชุมทราบ     

    ไม่ม ี
 
ระเบยีบวาระที่ 2 เรื่องรับรองรายงานการประชุมครั้งที่ 8/๒๕๕9 เมื่อวันที่ 7 กันยายน ๒๕๕9 

    ที่ประชุมพิจารณาแล้วไม่มีท่านใดขอแก้ไข จงึขอให้ที่ประชุมรับรองรายงาน 
การประชุมดังกล่าว 

มตทิีป่ระชุม   รับรองรายงานการประชุมครั้งที่ 8/๒๕๕9 เมื่อวันที่ 7 กันยายน ๒๕๕9 
 

 
/ระเบียบวาระ 
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ระเบยีบวาระที่ 3 เรื่องเพือ่ทราบ 
 เรื่องที่ 1 ผลการปรับปรุงแผนปฏิบัติการตามแผนยทุธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล 
 ของกรุงเทพมหานคร (พ.ศ. 2557 – 2560) ประจําปีงบประมาณ 2560 

   ตามท่ี อ.ก.ก.วิสามัญเก่ียวกับยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของ
กรุงเทพมหานคร มีมติในการประชุมครั้งที่ 8/2559 เมื่อวันที่ 7 กันยายน 2559 
เห็นชอบแผนปฏิบัติการตามแผนยุทธศาสตร์การบรหิารทรพัยากรบุคคลของกรุงเทพมหานคร 
(พ.ศ. 2557 – 2560) ประจําปีประมาณ 2560 โดยมขี้อสังเกตและข้อเสนอแนะให้
สํานักงาน ก.ก. นําไปปรับปรุงให้สมบูรณ์ย่ิงขึ้นน้ัน 
  สํานักงาน ก.ก. ได้มีการดําเนินการจัดประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพ่ือปรับ
แผนยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานคร (พ.ศ. 2557 – 2560) 
กิจกรรมที ่3 การรับฟังข้อคิดเห็นจากผู้มีสว่นเก่ียวข้องเมื่อวันที่ 8 กันยายน 2559  
เพ่ือปรับปรุงแผนปฏิบัติการ ตามข้อสังเกตและข้อเสนอแนะของ อ.ก.ก.ฯ พรอ้มทั้งรับฟัง
ข้อคิดเห็นจากผู้บริหาร ผู้เช่ียวชาญเฉพาะด้านแผนยุทธศาสตร์และผูท้ี่มีสว่นเก่ียวข้องในการ
ดําเนินการ ทั้งน้ีในที่ประชุมได้มีการอภิปรายกันอย่างกว้างขวางทั้งการวิเคราะห์เน้ือหาใน
เชิงวิชาการ หรือในเชิงของการนําไปปฏิบัติ ซึ่งทําให้ค้นพบข้อเท็จจริงที่สนับสนุนการ
ดําเนินการและข้อจํากัดในการดําเนินการ ภายหลังจากการประชุมดังกล่าว จึงสามารถ
สรุปผลเป็นแผนปฏิบัติการตามแผนยทุธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานคร 
(พ.ศ. 2557 – 2560) ประจําปี 2560 ที่ได้ดําเนินการปรับปรุงให้สอดคล้องกับข้อสังเกต 
ของ อ.ก.ก.ฯ และข้อเท็จจรงิในการนําไปปฏิบัติเรียบร้อยแล้ว 
 

มตทิีป่ระชุม รับทราบ 
 
 เรื่องที่ 2 รายงานผลการดําเนินการประชุมของ อ.ก.ก. วิสามัญเก่ียวกับยุทธศาสตร์ 
 การบริหารทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานคร ประจําปีงบประมาณ 2559 

ด้วย อ.ก.ก. วิสามัญเก่ียวกับยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของ
กรุงเทพมหานครได้ดําเนินการประชุมในปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 จํานวน 8 ครั้ง นับแต่
ได้รับการแต่งต้ังในเดือนมกราคม 2559 เป็นต้นมา และเพ่ือเป็นการสรุปผลการดําเนินการ
และประเด็นข้อสังเกตสําคัญ สํานักงาน ก.ก. จึงสรุปประเด็นสําคัญจากการประชุมและ 
ขอรายงานเพ่ือโปรดทราบ ดังน้ี 
  1. เน้ือหาของการจัดทําแผนยุทธศาสตร์ควรครอบคลุมข้าราชการทุกประเภท
รวมถึงบุคลากรกรุงเทพมหานคร 
  2. กรุงเทพมหานครควรเน้นการวางแผนกําลังคนทั้งระบบ 
  3. กรุงเทพมหานครควรค้นหาปัจจัยด้านการบริหารกําลังคนเพ่ือให้ทราบภาวะ
วิกฤตกําลังคน 
  4. ควรให้ความสําคัญกับการ Focus งานในลักษณะกลุม่ภารกิจ 
  5. นําเทคนิค Benchmark มาใช้ในการวิเคราะห์ปัญหาหรือ GAP ของเมือง  
  6. ควรให้ความสนใจประเด็นท้าทายของเมืองในระดับ Global Issue  
  7. ควรต้ังเป้าหมายให้ กรุงเทพมหานครเป็น Employee of Choice  

/8. การพัฒนา... 
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  8. การพัฒนารูปแบบการจ้างงานรูปแบบใหม่ 
  9. การนําระบบ Career Base และระบบ Performance Base มาใช้ให้
ประสบความสําเร็จ ต้องกําหนดเป็นนโยบายและให้ผู้บริหารผลักดัน 
  10. สถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานครต้องทบทวนบทบาทภารกิจและ
มุ่งเน้นการดําเนินการพัฒนากําลังคน โดยวางกลยุทธ์ เป้าหมาย และทิศทางการพัฒนาท่ี
เช่ือมโยง Career Development/เป็นหน่วยวิจัยและพัฒนา HRD  
  11. ปรับปรุงโครงสร้างองค์กรให้เหมาะสมกับภารกิจ 
  12. สถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานครต้องทบทวนหลักสูตร ปฏิรูป
กระบวนการพัฒนา มุ่งเน้นสร้างผู้นําเมืองที่เข้มแข็ง 
  13. สถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานครต้องให้ความสําคัญในการ
กําหนดหลักสตูรที่จะสร้างนักบริหารเมือง  
  14. ศึกษาภาพรวมการพัฒนาทรัพยากรบุคคลเพ่ือลดความซ้ําซ้อน  
  15. ศึกษาทบทวนภารกิจ สภาพปัญหา ความท้าทายและแนวโน้มทิศทาง 
ในการพัฒนาข้าราชการ  
  16. สํานักงาน ก.ก. ควรจัดสมัมนาเฉพาะเรื่องการบริหารผลงาน  
  17. แผนแต่ละประเภทของกรุงเทพมหานคร (แผนพัฒนา แผนคน แผนเงิน)  
ควรมีความสอดคล้องกัน 
 

มตทิีป่ระชุม รับทราบ 
 
ระเบยีบวาระที่ 4 เรื่องเพื่อพิจารณา 
  เรื่องที่ 1 กรอบแนวคิดทิศทางการจัดทํายุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล 
  ของกรุงเทพมหานคร ฉบับปี พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕ 

  สํานักงาน ก.ก. เสนอขอให้ อ.ก.ก. วิสามัญเก่ียวกับยุทธศาสตร์การบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานครพิจารณาให้ความเหน็และเสนอแนะกรอบแนวคิด 
ทิศทางการจัดทําแผนยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานคร ฉบับปี  
พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕ 

สาระสาํคญัของเร่ือง 
    1. แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี ระยะที ่๒ (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕) 

กําหนดด้านที่ ๗ การบริหารจัดการเมืองมหานคร มิติที่ ๗.๓ การบริหารทรัพยากร โดยมี
เป้าหมาย คือ 

      1.๑ บุคลากรกรุงเทพมหานครเป็นผู้ปฏิบัติงานแบบมืออาชีพ มีคุณธรรม 
จริยธรรม และเป็นที่เช่ือมั่นของประชาชน 

      1.๒ กรุงเทพมหานครมีระบบบริหารทรัพยากรบุคคลเข้มแข็ง เอ้ือต่อความ
เป็นธรรม สามารถสร้างสมดุลระหว่างชีวิตการทํางานและชีวิตส่วนบุคคลของผู้ปฏิบัติงาน 
ตลอดจนสามารถดึงดูดผู้มีความรู้ ความสามารถสูงสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ
บุคลากรได้ 

 
/2. กรอบการ... 
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   2. กรอบการวิเคราะห์เพ่ือจัดทํายุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของ
กรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2561 – 2565 
    2.1 มาตรการบริหารและพัฒนากําลังคนภาครัฐ (พ.ศ. 2557 – 2561) 
สํานักงาน ก.พ. แบ่งมาตรการบริหารและพัฒนากําลังคนภาครัฐออกเป็น 2 ลกัษณะ คือ 
    2.1.1 มาตรการบริหารอัตรากําลังปกติ เน้นการใช้กําลังคนที่มีอยู่
อย่างมีประสิทธิภาพและคุ้มค่า ประกอบด้วย 
    (1) การเกลี่ยอัตราเกษียณ  
    (2) การไม่เพ่ิมอัตราข้าราชการต้ังใหม่ ยกเว้นกรณีจําเป็นอันมิ
อาจหลีกเลี่ยงได้ 
    2.1.2 มาตรการบริหารจัดการเชิงยุทธศาสตร์ เน้นการเพ่ิมประสทิธิภาพ
การบริหารและพัฒนากําลังคนอย่างเป็นระบบแบบองค์รวม ประกอบด้วย 
    (1) การวางแผนบริหารกําลังคนให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
    (2) การพัฒนากําลังคนและสร้างความพร้อมเชิงกลยุทธ์ 
    (3) การดึงดูดและรักษากําลงัคนที่มีคุณภาพในภาครัฐ 
    2.2 ยุทธศาสตร์การบริหารงานบุคคลของกรุงเทพมหานคร กําหนด
ทิศทางของการบริหารทัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานครในอนาคตจากแนวนโยบายของ
ผู้บริหารและสภาวการณ์ของโลก โดยกําหนดเป็น 7 ทิศทาง ประกอบด้วย 
    2.2.1 บริหารจัดการกําลังคนโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 
    2.2.2 มุ่งสร้างภาวะผู้นําทั่วทั้งองค์กร 
    2.2.3 เพ่ิมกําลังคนคุณภาพ 
    2.2.4 จัดอัตรากําลังที่เหมาะสมกับภารกิจ 
    2.2.5 มีระบบการจ้างงานที่ยืดหยุ่น หลากหลาย สอดคล้องกับลักษณะงาน 
    2.2.6 ส่งเสริมคุณภาพชีวิต และความภาคภูมิใจในการทํางาน 
    2.2.7 สร้างวัฒนธรรมการทาํงานที่มุ่งเน้นผลลัพธ์การปฏิบัติงาน 
   จากทิศทางดังกล่าวกรุงเทพมหานครคาดการณ์เป้าประสงค์ที่ต้องการไว้ 
จําแนกออกเป็น 3 ประเด็นหลัก คือ 
    ประเด็นที่ 1 ระบบบริหารทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานครมีประสิทธิผล 
    ประเด็นที่ 2 ทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานครมีศักยภาพสูง คุณภาพ
ชีวิตดีและความภาคภูมิใจในองค์กร 
    ประเด็นที่ 3 ทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานครมีคุณธรรม จริยธรรม 
    2.3 ความเห็นของคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ 
    2.3.1 ยุทธศาสตร์ควรครอบคลุมบุคลากรทกุประเภท 
    2.3.2 การวางแผนกําลังคน ควรเน้นการวางแผนอย่างเป็นระบบต้ังแต่ 
การสรรหา การพัฒนา และการรักษาคนที่มปีระสิทธิภาพ 
    2.3.3 ความก้าวหน้าตามสายอาชีพที่สอดคล้องกับบริบทของ
กรุงเทพมหานคร 
    2.3.4 การบริหารงานเมืองควรเทียบเคียง (Benchmark) กับเมืองที่
มีพัฒนาการสูงกว่าหรือมหานครระดับ (Mega Metropolitan) เพ่ือกําหนดเป้าหมายใน
การพัฒนา 

/2.3.5 ควรให้ความ... 
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    2.3.5 ควรใหค้วามสนใจประเด็นสําคัญระดับ Global Issue 
    2.3.6 สร้างแรงดึงดูดผู้มีความสามารถ เช่น พัฒนากรุงเทพมหานครเป็น 
Employee of Choice 
    2.3.7 คุณธรรม จริยธรรม ควรใช้การส่งเสริมด้วยกิจกรรมการ
ปรับเปลี่ยนทัศนคติ 
    2.3.8 การประเมินผลหน่วยงาน ควรประเมินผลหน่วยงานที่มีหน้าที่
ให้บริการทั้งหมด เช่น ศูนย์บริการสาธารณสุข สถานีดับเพลิง เป็นต้น 
    2.4 ผลการประเมินการดําเนินการนําแผนยุทธศาสตร์การบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2557 – 2560 ไปปฏิบัติ โดยระบบการ
ติดตามและประเมินผลจะดําเนินการแบบรายไตรมาส 
    2.5 แนวทางการบริหารทรัพยากรบุคคลสมยัใหม่ (HR Trending) ด้วย
สภาพแวดล้อมการทํางานที่เปลี่ยนแปลงไป ความก้าวหน้าทางวิชาการของการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ทําให้ค้นพบเทคนิค แนวคิด หรือสภาพปัญหาเร่งด่วนเพ่ือดําเนินการ
แก้ไข ซึ่งมีประเด็นที่น่าสนใจต่อการบริหารงานของกรุงเทพมหานคร ดังน้ี 
    2.5.1 สังคมสงูอายุ (Aging Society) 
    2.5.2 แนวโน้มการขยายตัวของเมือง (Urbanization)  
    2.5.3 การย้ายข้ามถิ่นฐาน การอพยพจากชนบทหรือการย้ายเข้ามา
อาศัยของชาวต่างชาติจากข้อตกลง หรือกฎหมายระหว่างประเทศ (Migration and 
Immigration) 
    2.5.4 สังคมมคีวามต้องการในด้านคุณธรรม จริยธรรมและการ
บริหารงานแบบธรรมาภิบาลในระบบการบริหารงานภาครัฐสูง 
    2.5.5 สังคมฐานความรู้ (Knowledge Base Society)  
    2.6 การสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มผู้บริหารในด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล
ของกรุงเทพมหานครและผูท้รงคุณวุฒิด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (ปัจจุบันอยู่
ระหว่างเตรียมดําเนินการ) 
   3. การจัดกิจกรรมด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของกรงุเทพมหานคร 
กําหนดกลุ่มเป้าหมาย 2 กลุม่ ประกอบด้วย ผู้บริหารหน่วยงานและผู้ปฏิบัติหน้าที่ที่
เก่ียวข้องกับยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่งจากผลการดําเนินการพบความ
ต้องการเพ่ือนําไปกําหนดกรอบในการจัดทํายุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของ
กรุงเทพมหานครฉบับต่อไป ดังน้ี  

 3.1 การพัฒนาระบบฐานข้อมูลกําลังคนเพ่ือใช้สําหรับการวางแผนการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

 3.2 การพัฒนาการจัดทําแผนกําลังคนที่ควรปรับให้เป็นเอกภาพเดียวกันใน
กลุ่มภารกิจ 

 3.3 การกําหนดยุทธศาสตร์ที่เก่ียวกับการสื่อสารด้านทรัพยากรบุคคลซึง่
เป็นจุดอ่อนสําคัญของสํานักงาน ก.ก. กับหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 

 3.4 การผลักดันการแก้ไขขอ้กฎหมายที่สมัพันธ์กับการบริหารทรัพยากร
บุคคล เช่น ข้อบัญญัติทุนกรุงเทพมหานคร ข้อกฎหมายที่รองรับระบบการจ้างงานต่างๆ 
เป็นต้น 

/3.5 การพัฒนา... 
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 3.5 การพัฒนาระบบบริหารผลงานเพ่ือไปสู่องค์กรที่มุ่งเน้น Performance 
 3.6 การปรับโครงสร้างบัญชีเงินเดือนให้สอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจ และ

เพ่ิมแรงจูงใจในการทํางานในกรุงเทพมหานคร 
 3.7 การพัฒนาระบบสวัสดิการเพ่ือตอบสนองความต้องการของกลุ่มคนที่

หลากหลายตาม Generation 
 3.8 การส่งเสริมวัฒนธรรม และค่านิยมองค์กร ให้ปฏิบัติงานด้วยความ

โปร่งใส เป็นธรรมตามหลักธรรมาภิบาล 
 3.9 การพัฒนาระบบงานที่อํานวยความสะดวกให้แก่ผู้ปฏิบัติงานด้านการ

เจ้าหน้าที่ 
   4. กําหนดแผนการศึกษาเพ่ือจัดทํายุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของ 
กรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2561 – 2565 มรีายละเอียดดังน้ี 

กิจกรรม ระยะเวลา 
1. จัดต้ังคณะทํางานเพ่ือจัดทํายุทธศาสตร์การบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2561 – 2565 
และเร่งดําเนินการร่วมกับที่ปรึกษาที่มีความเช่ียวชาญด้าน
การจัดทํายุทธศาสตร์ เพ่ือจัดทํายุทธศาสตร์ฯ ฉบับใหม ่

พฤศจิกายน – สิงหาคม 

2. จัดสัมมนาฯ ในระดับเจ้าหน้าที่ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการ
บริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือนําเสนอร่างยุทธศาสตร์ฯ พร้อม
รับฟังข้อคิดเห็น 

กุมภาพันธ์ 

3. จัดสัมมนาฯ ในระดับผู้บริหารของกรุงเทพมหานครเพ่ือ
นําเสนอร่างยุทธศาสตร์ฯ พร้อมรับฟังข้อคิดเห็น 

เมษายน 

4. นําเข้า อ.ก.ก.วิสามัญเก่ียวกับยุทธศาสตร์การบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานครเพ่ือขอความเห็นชอบ 

พฤษภาคม – กรกฎาคม 

5. นําเข้า ก.ก. เพ่ือขอความเห็นชอบ มิถุนายน – สิงหาคม 
6. เผยแพร่ยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของ
กรุงเทพมหานครฉบับใหม่ต่อหน่วยงานในสังกัดของ
กรุงเทพมหานคร (ก่อนเริมปีงบประมาณใหม่) 

กันยายน 

 
ความเหน็ของสํานักงาน ก.ก.  สํานักงาน ก.ก. พิจารณาแล้ว เพ่ือให้การจัดทําแผน
ยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕ สามารถ
สะท้อน ความต้องการพร้อมกับบรรลุเป้าหมาย ด้านทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานครได้
อย่างมีประสิทธิผล จึงเห็นควรเสนอกรอบแนวคิดการศึกษาพร้อมทั้งองค์ประกอบที่จะนํามา
วิเคราะห์และดําเนินการกําหนดแผนยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของ
กรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2561 – 2565 จงึเสนอที่ประชุมเพ่ือโปรดพิจารณาให้ข้อคิดเห็น 
และข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 
 
 

/ประเด็น... 
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ประเดน็สําคญัในการพิจารณาของ อ.ก.ก. 
   1. การจัดทําแผนยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานคร 
พ.ศ. 2561 – 2565 ควรสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 – 
2579) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 – 2564) และ 
Thailand 4.0 รวมทั้งเทคโนโลยี Digital เพ่ือให้ทิศทางการพัฒนาสอดคล้องกับสภาพ
ข้อเท็จจริง ศักยภาพ และโอกาสที่จะเกิดขึ้น 
   2. แผนยุทธศาสตร์ฯ ควรตอบโจทย์คนในศตวรรษท่ี 21 เพ่ือรองรับคุณลักษณะ 
สมรรถนะ และเทคโนโลยีของคนในยุคน้ัน เช่น การใช้กระดาษน้อยลง ตามระบบ  
Digital Office ความสามารถเรื่องภาษาที่ต้องใช้ในการสื่อสาร เป็นต้น เพ่ือใช้คนได้ตรงกับ
ลักษณะงานหรือสายงาน 
   3. กิจกรรมตามแผนยทุธศาสตร์ฯ ควรเป็นกิจกรรมเชิงยุทธศาสตร์ ดําเนินการ
ในเชิงกลยุทธ์ ควรปรับขั้นตอนการดําเนินการให้กระชับและชัดเจนมากขึ้น 
   4. ขั้นตอนสําคัญที่จะทําใหแ้ผนยุทธศาสตร์ฯ สามารถสะท้อนความสมบูรณ์ 
ประเด็นหน่ึง คือ แนวคิดในระดับผู้บริหาร หรือผู้ทรงคุณวุฒิ/ผู้เช่ียวชาญด้านทรัพยากร
บุคคลในเรื่องความคาดหวังของผู้บริหาร สภาพปัญหาหรืออุปสรรคที่ต้องการแก้ไขอย่าง
เร่งด่วน นโยบายด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลที่ต้องการ หรือกรอบแนวทางการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลท้ังของกรุงเทพมหานครและของโลกในอีก 5 ปี จะมีทศิทางใด ประเด็น
สําคัญหรือแนวโน้มที่ควรใหค้วามสําคัญ รวมท้ัง Best Practice ของหน่วยงานใดที่
กรุงเทพมหานครจะนํามาเป็นแบบอย่างหรือแนวทาง เป็นต้น ฝ่ายเลขานุการจึงควร
สัมภาษณ์เพ่ือนํามาเป็นข้อมูลในการจัดทําแผนยุทธศาสตร์ฯ ได้ถูกทิศทาง และบรรลุ
เป้าหมายการบริหารทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานครได้ 
   5. ควรต้ังเป้าหมายการดําเนินการตามแผนฯ ให้ชัดเจน เพ่ือให้การดําเนินการ 
ทุกมาตรการสาํเร็จและบรรลตุามเป้าหมายที่กําหนดไว้ 
   6. ควรนําประเด็นที่เป็นปัญหาด้านทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานครใน
ปัจจุบันมาวิเคราะห์เพ่ือหาแนวทางแก้ไขปัญหา และนํามาบรรจุเป็นมาตรการในแผน
ยุทธศาสตร์ฯ เพ่ือขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์ฯ ให้มีประสทิธิภาพต่อไป 
   7. แผนยทุธศาสตร์ฯ ฉบับใหม่ต้องมีประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ์  
และมาตรการที่ใหม ่เพ่ือให้เกิดการขับเคลื่อนไปตามยุคและสถานการณจ์ริงที่จะเกิดขึ้น  
ทั้งเรื่อง Innovation หรือการเน้นสิ่งที่เป็น Specific ของคนกรุงเทพมหานคร 

มตทิีป่ระชุม เห็นชอบและมอบฝ่ายเลขานุการนําข้อสังเกตของ อ.ก.ก. ไปประกอบการจัดทําแผนยุทธศาสตร์ 
 การบริหารทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานคร (พ.ศ. 2561 - 2565) 
 

  เรื่องที่ 2 กรอบแผนงานประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 ต่อ อ.ก.ก.วิสามัญเก่ียวกับ 
ยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานคร 

   สํานักงาน ก.ก. เสนอขอให้ อ.ก.ก. วิสามัญเก่ียวกับยุทธศาสตร์การบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานครพิจารณาให้ความเหน็และเสนอแนะแนวทางศึกษา
ข้อมูลที่เก่ียวขอ้งกับยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานคร พ.ศ.  
2557 – 2560 ในปีงบประมาณ 2560 

/สาระสําคัญ... 
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สาระสาํคญัของเร่ือง 
   1. กฎหมายที่เก่ียวข้อง 

     1.1 พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากร
กรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2554 

 ฯ 
     มาตรา 14 ก.ก. มีอํานาจหน้าที่ดังต่อไปน้ี  
     (1) ให้คําแนะนําแก่ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครเกี่ยวกับนโยบายและ

ยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล การจัดระบบราชการกรุงเทพมหานคร และการ
พัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานคร 

 ฯ 
     มาตรา 27 ก.ก. มีอํานาจแต่งต้ังอนุกรรมการวิสามัญ เรียกโดยย่อว่า  

“อ.ก.ก. วิสามัญ” เพ่ือปฏิบัติการอย่างใดอย่างหน่ึงตามที่ ก.ก. มอบหมาย 
        ฯลฯ 
   1.2 มติ ก.ก. ครั้งที่ 11/2558 เมื่อวันที่ 17 ธันวาคม 2558 แต่งต้ัง อ.
ก.ก.วิสามัญเก่ียวกับยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานคร มีอํานาจ
หน้าที่ดําเนินการดังน้ี 
   (1) พิจารณากลั่นกรองและให้ข้อเสนอแนะต่อ ก.ก. ในการกําหนดนโยบาย 
เป้าหมาย ยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานคร วิเคราะห์ วิจัย  
เพ่ือกําหนดแนวทางแก้ไขปัญหาการบริหารทรัพยากรบุคคล พัฒนาระบบบริหารทรัพยากร
บุคคลให้สอดคล้องกับเจตนารมณ์ของกฎหมายว่าด้วยระเบียบข้าราชการกรุงเทพมหานคร
และบุคลากรกรุงเทพมหานคร วิสัยทัศน์ และแผนบริหารราชการกรุงเทพมหานคร รวมถึง
ศึกษาและเสนอแนะแนวคิด Best Practice ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของมหานคร
อ่ืน เพ่ือนํามาพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานครให้เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ส่งเสริม คุณภาพชีวิต รักษาสมดุลระหว่างชีวิตกับการทํางาน 
และพัฒนาค่านิยมร่วมในองค์กร 

  ฯลฯ 
   2. กําหนดกรอบแผนงานประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 ต่อ อ.ก.ก. วิสามัญ 
เก่ียวกับยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานคร 

หัวข้อนําเสนอ ระยะเวลา 
1. กรอบทิศทางการจัดทํายุทธศาสตร์การบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานคร 

พฤศจิกายน 

2. อัตรากําลังของลูกจ้างกรุงเทพมหานครและการ
กําหนดมาตรการด้านกําลังคน 

ธันวาคม - มกราคม 

3. การรายงานผลการพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร
และทิศทางการกําหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาข้าราชการ
กรุงเทพมหานคร 

มกราคม - กุมภาพันธ์ 

4. การนําเสนอข้อมูลอัตรากําลังข้าราชการครู
กรุงเทพมหานครและการกําหนดยุทธศาสตร์ฯ 

มีนาคม 

 /5. การรายงาน...




