
รายงานการประชุม 
อ.ก.ก. วิสามัญเกี่ยวกบัยุทธศาสตรก์ารบริหารทรพัยากรบุคคลของกรุงเทพมหานคร 

ครั้งที่ 6/2561 
เม่ือวันพธุที่ 19 กันยายน 2561 

ณ ห้องเอราวัณ ชัน้ 2 ศาลาว่าการกรุงเทพมหานคร 
 

 
ผู้มาประชุม  
 

1. รองศาสตราจารย์ ดร.อิสระ  สุวรรณบล ประธาน อ.ก.ก. 
2. ศาสตราจารย์ ดร.ศุภชัย  ยาวะประภาษ อ.ก.ก. 
3. ศาสตราจารย์ ดร. ชาติชาย ณ เชียงใหม ่ อ.ก.ก. 
4. รองศาสตราจารย์ ดร. อุทัย  เลาหวิเชียร อ.ก.ก. 
5. ผู้ช่วยศาสตราจารย์สุณี  พนาสกุลการ 

อนุกรรมการซึง่แต่งต้ังจาก ก.ก. 
อ.ก.ก. 
 

6. นางสุชาดา  รังสินันท์ อ.ก.ก.  
7. นางสุทธิลักษณ์  เอ้ือจิตถาวร 

ผู้อํานวยการสํานักวิจัยและพัฒนาระบบงานบุคคล 
สํานักงาน ก.พ. 

อ.ก.ก. 

8. นางสาวญาติกา  นิธิธีราพร 
แทนผู้อํานวยการสํานักงานคณะกรรมการ 
การกระจายอํานาจให้แก่องค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น 

อ.ก.ก. 

9. นายภัทรุตม์  ทรรทรานนท ์
ปลัดกรุงเทพมหานคร 

อ.ก.ก. 

10. นางศิลปสวย  ระวีแสงสูรย์ 
รองปลัดกรุงเทพมหานคร ที่ปลัดกรุงเทพมหานครมอบหมาย 

อ.ก.ก. 
 

11. นายสมภาคย์  สุขอนันต์ 
หัวหน้าสํานักงาน ก.ก. 

อ.ก.ก. 

12. ว่าที่ ร.ต. บุญธรรม หุยประเสริฐ 
แทนผู้อํานวยการสํานักยุทธศาสตร์และประเมินผล 

อ.ก.ก. 

13. นางกรรณิการ์  สังข์ประสทิธ์ิ 
ผู้ช่วยหัวหน้าสํานักงาน ก.ก. สั่งราชการกองระบบงาน 

อ.ก.ก. 
 

14. นางสาวอรัญญา  พรไชยะ 
ผู้อํานวยการกองระบบงาน สํานักงาน ก.ก. 

อ.ก.ก. และเลขานุการ 

15. นางกาญจนา  เฉลิมพงษ ์
นักทรัพยากรบุคคลชํานาญการพิเศษ  
กองระบบงาน  สํานักงาน ก.ก. 

ผู้ช่วยเลขานุการ 

16. นายธนบดี  ชัยนนถี 
นักทรัพยากรบุคคลชํานาญการ  
กองระบบงาน   สํานักงาน ก.ก. 

ผู้ช่วยเลขานุการ 

 



 - 2 -

ผู้ไม่มาประชุม 
1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. อรทยั  ก๊กผล ติดราชการ 

 
ผู้เขา้ร่วมประชุม   

 

1. นายธนกร  ไชยศรี ผู้ช่วยหัวหน้าสํานักงาน ก.ก. 
2. นางสาวอติภา  พูลสวัสด์ิ ผู้อํานวยการกองสรรหาบุคคล 
3. นางปริศศิตา  เพ็ญพาส นักทรัพยากรบุคคลชํานาญการพิเศษ 
4. นางอริญญดา  นุชสาย นักทรัพยากรบุคคลชํานาญการพิเศษ 
5. นางสาวอุษา  อรรถผลศีล นักจัดการงานท่ัวไปชํานาญการพิเศษ 
6. นางสาวชุติมา  แก้วประยูร นักทรัพยากรบุคคลชํานาญการ 
7. นางสาวอภิญญา  ลีละฉายากุล นักทรัพยากรบุคคลชํานาญการ 
8. นางสาวสุภาวดี  ศรีมันตะ นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ 
9. นายจิตติ  สาโรจน์จิตติ นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ 

 
 
เริ่มประชุมเวลา  10.00 น. 
 
    ประธานฯ กล่าวเปิดการประชุม และดําเนินการประชุมตามระเบียบวาระ ดังน้ี  
 
 
ระเบยีบวาระที่ 1 เรื่องประธานแจ้งให้ที่ประชุมทราบ 
 
          -ไม่มี- 
 
 
 
ระเบยีบวาระที่ 2  เรื่องรับรองรายงานการประชุมคร้ังที่ 5/2561 เมื่อวันที ่22 สิงหาคม 2561 
      ที่ประชุมพิจารณาแล้วไม่มีท่านใดขอแก้ไขจงึขอให้ที่ประชุมรับรอง 
    รายงานการประชุมดังกล่าว 
 
มตทิีป่ระชุม     รับรองรายงานการประชุม ครั้งที่ 5/2561 เมื่อวันที่ 22 สิงหาคม 2561 
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ระเบยีบวาระที่ 3 เรื่องเพือ่พิจารณา 
   เรื่องที่ ๑ การพฒันาระบบการใหบ้รกิารดา้นสาธารณสขุของกรุงเทพมหานคร 
   
    สํานักงาน ก.ก. เสนอขอให้ อ.ก.ก.วิสามัญเก่ียวกับยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากร

บุคคลของกรุงเทพมหานครพิจารณาให้ความเห็นและข้อเสนอแนะต่อการพัฒนาระบบการ
ให้บริการด้านสาธารณสุขของกรุงเทพมหานคร 

     
  สาระสาํคญัของเร่ือง 

   กรุงเทพมหานครในฐานะองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ มีอํานาจหน้าที่            
ในการบริหารจัดการกรุงเทพมหานครตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ
กรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2528 และระเบียบกฎหมายอ่ืนที่เก่ียวข้องในการให้บริการประชาชน
ด้านต่างๆ รวมทั้งด้านสาธารณสุข โดยมีหน่วยงานหลักที่มีภารกิจด้านสาธารณสุข จํานวน 2 
หน่วยงานคือ สํานักการแพทย์ สํานักอนามยั 
      ปัจจุบัน กรุงเทพมหานครเป็นเมืองหลวงที่รองรับการเข้ามาแสวงหาความเจริญ         
ของประชาชนเป็นจํานวนมาก จึงทําให้เกิดปัญหาการดูแลและให้บริการด้านสาธารณสุข 
ประกอบกับสถานการณ์ผู้สูงอายุที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว ทําให้ต้องรองรับการให้บริการ
สาธารณสุขเป็นจํานวนมาก การปรับเปลี่ยนบทบาทการให้บริการสาธารณสุขในเมืองหลวงจึง
ต้องมีการเปลี่ยนแปลงโดยเฉพาะการปรับรูปแบบโครงสร้างการบริหาร และวิธีการต่าง ๆใน
การให้บริการด้านสาธารณสุขเพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธ์ิการใหบ้ริการที่มีประสิทธิภาพและสามารถ
ควบคุมค่าใช้จา่ยของกรุงเทพมหานคร  
  สํานักงาน ก.ก. ได้ทําการศึกษาเรื่อง “การนําโรงพยาบาลสังกัดกรุงเทพมหานคร          
ออกนอกระบบ” โดยการศึกษาคร้ังน้ีเพ่ือสนับสนุนให้การบริหารงานของโรงพยาบาลสังกัด
กรุงเทพมหานคร เกิดประสิทธิภาพและความคล่องตัวในการทํางานมากย่ิงขึ้น รวมไปถึง         
การลดงบประมาณของกรุงเทพมหานครทีจ่ะต้องสนับสนุนในด้านค่าใช้จ่ายด้านสาธารณสุข 
ซึ่ง  จะส่งผลให้โรงพยาบาลสังกัดกรุงเทพมหานคร ลดขัน้ตอน กระบวนงานและเพ่ิม
ประสิทธิภาพด้วยการนําระบบงานใหม่ๆ เขา้มาให้บริการประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
   ดังน้ัน กรุงเทพมหานครจึงมีความจําเป็นต้องพัฒนาระบบการให้บริการด้าน
สาธารณสุขของกรุงเทพมหานคร ดังน้ี  
   1. ข้อกฎหมาย ยุทธศาสตร์ของกรุงเทพมหานครและนโยบายผู้ว่าราชการ
กรุงเทพมหานครที่เก่ียวข้องกับภารกิจด้านสาธารณสุขของกรุงเทพมหานคร 
   1.๑ พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2528 ได้
กําหนดอํานาจหน้าที่ของกรุงเทพมหานคร ด้านสาธารณสุข ไว้ดังน้ี 
               มาตรา 89 (16) กรุงเทพมหานครมีอํานาจหน้าที่ดําเนินกิจการ การ
สาธารณสุข การอนามัยครอบครัว และการรักษาพยาบาล  
  1.2 ยุทธศาสตร์ของกรุงเทพมหานคร ได้แก่แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร       
ระยะ 20 ปี (พ.ศ.2556 - 2575) และแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี ระยะที่ 2 
(พ.ศ.2561 - 2565)  
                         ยุทธศาสตร์ด้านที่ 1 มหานครปลอดภัย มิติที่ 1.6 ปลอดโรค คนเมือง   
อาหารปลอดภัย เป้าหมายที่ 1.6.3 คนกรุงเทพมหานครทกุคนมีโอกาสได้รับบริการทาง
การแพทย์และสาธารณสุขที่เท่าเทียม มคีุณภาพ และมาตรฐาน เป้าประสงค์ที่ 1.6.3.1 
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พัฒนาคุณภาพโรงพยาบาลสู่ความเป็นเลิศทางการแพทย์และเป้าประสงค์ที่ 1.6.3.2 
จัดบริการทางการแพทย์  ใหค้รอบคลุมพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร  
   ยุทธศาสตร์ด้านที่ 3 มหานครสําหรับทุกคน เป้าหมายที่ 3.1.3 ผู้สูงอายุ  
ได้รับการดูแลสุขภาพอย่างครบวงจรเพ่ือคุณภาพชีวิตที่ดี เป้าประสงค์ที่ 3.1.3.1 พัฒนา
คลินิกผูสู้งอายุคุณภาพ เป้าหมายที่ 3.1.3.2 พัฒนาระบบบริการช่องทางด่วนให้กับผู้สูงอายุ             
(Fast Track) 
  ๑.๓ นโยบายผูว่้าราชการกรุงเทพมหานครด้านสาธารณสุข                      
   ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครได้มีนโยบายการพัฒนากรุงเทพมหานคร                 
ด้านสาธารณสุขตามวาระการพัฒนากรุงเทพมหานคร ประจําปี พ.ศ. 2561 ภายใต้แนวคิด              
“Now Moving Forward ทําจริง เห็นผลจริง” ตามกรอบระยะเวลา ดังน้ี  
    ระยะเวลา 100 วัน เพ่ิมการบริการฉับไว ใกล้ชิดชุมชน ประชาชน
ปลอดภัย ได้แก่ พบหมอภายใน 60 นาที ด้วยการนัดหมายผ่านศูนย์ BFC โรงพยาบาล และ
เปิดศูนย์สร้างสุขทุกวัย 9 ศนูย์ สร้างกิจกรรมหลากหลายดูแลคนทุกวัย ซึ่งจะเป็นบริการด้าน
ต่าง ๆ  เคลื่อนที่ลงสู่ชุมชน 
   ระยะเวลา 200 วัน พัฒนาคน พัฒนาการศึกษา เพ่ิมศักยภาพโรงเรียน 
กทม. ได้แก่ จดัสรรโควตานักเรียนแพทย์และนักเรียนพยาบาล 
   ระยะเวลา 300 วัน กรุงเทพฯ เปลี่ยนแปลง พร้อมบริการทันใจด้วยระบบ
ออนไลน์ ได้แก่ เปิดศูนย์สร้างสุขทุกวัยเพ่ิม จนครบ 50 เขต 
   ระยะเวลา 1 ปี ผลิตคน ผลติงาน ทุกโครงการจับต้องได้ เห็นผลจริง 
ได้แก่ เพ่ิมจํานวนโรงพยาบาล 2 แห่ง ได้แก่ โรงพยาบาลคลองสามวาเปิดให้บริการแผนก                
ผู้ป่วยนอก (OPD) ช่ัวคราว และโรงพยาบาลบางนา 
  2. สํานักงาน ก.ก. ได้ดําเนินการศึกษา สรปุผลการศึกษาและมีข้อเสนอแนะ ดังน้ี 
   2.1 กรุงเทพมหานครสามารถนํารูปแบบการบริการสาธารณสุขต่าง ๆ                       
มาปรับใช้ภายในโรงพยาบาลสังกัดกรุงเทพมหานคร ในหลายรูปแบบ ได้แก่ 
    2.1.๑ รูปแบบองค์การมหาชน  
    2.๑.๒ การบริหารจัดการรูปแบบพระราชบัญญัติ 
             2.๑.๒.1 การให้บริการรูปแบบพิเศษ โรงพยาบาลรามาธิบดี  
             2.๑.๒..2 การบริหารจัดการโรงพยาบาลศิริราช และศิริราช  
ปิยมหาการุณย์  
                     2.๑.๒..3 การให้บริการรูปแบบคลินิกพิเศษ โรงพยาบาล 
วชิรพยาบาล                                                                                              
        2.๑.3 การให้บริการผู้ป่วยนอกของคลินิกศูนย์แพทย์พัฒนา  
    2.๑.4 การให้บริการรูปแบบคลินิกพิเศษ โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ์ 
         2.๑.5 การให้บริการรูปแบบคลินิกพิเศษนอกเวลาราชการ โรงพยาบาล
ราชวิถี   
 
                      2.๑.6 การให้บริการรูปแบบคลินิกหมอครอบครัว สาํนักอนามัย 
กรุงเทพมหานคร                   
    2.๑.7 การให้เอกชนมีส่วนร่วมในกิจการของรัฐ  
(รายละเอียดตามเอกสารหมายเลข ๑)  
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   2.2 ทิศทางการขับเคลื่อนการพัฒนาระบบการให้บริการด้านสาธารณสุขของ
กรุงเทพมหานคร เพ่ือให้กรุงเทพมหานครมกีารดําเนินการภารกิจด้านสาธารณสุข                        
อย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถควบคุมคา่ใช้จ่ายของกรุงเทพมหานครได้ จึงควรมี                 
การวางแผนขับเคลื่อนการพัฒนารูปแบบการให้บริการด้านสาธารณสุขโดยวางแผนการพัฒนา 
ออกนอกระบบให้ชัดเจน และเตรียมจัดสรรงบประมาณรองรับการพัฒนาระบบบริการสุขภาพ
ทั้งในระยะสั้นและระยะยาวต่อไป โดยกาํหนดแผนการขบัเคลื่อนในการพฒันางานด้าน
บริการสาธารณสุข เปน็ 3 ระยะ 
   ระยะที่ 1  
      - การพัฒนามาตรฐานกลางการบริการของโรงพยาบาลให้เกิดผลสําเร็จ    
ได้แก่ การจัดสถานที่ พัฒนาสภาพแวดล้อม การจัดระบบอํานวยความสะดวก การนําระบบ
อิเล็กทรอนิกสเ์ข้ามาให้บริการร่วมเพ่ือลดขั้นตอนการให้บริการ 
        - การนําระบบจ้างงานด้วยวิธีการที่หลากหลายเข้ามาทดลองใช้ใน
โรงพยาบาลเปิดใหม่ ได้แก่ โรงพยาบาลบางขุนเทียน โรงพยาบาลคลองสามวา และ
โรงพยาบาลบางนา  
   ระยะที่ 2  
      การพัฒนาการบริหารโรงพยาบาลโดยทําการจ้างศึกษา Feasibility ใน
ภาพรวมและในภาพของแต่ละโรงพยาบาลตามนโยบายหรือการจัดลําดับความสําคัญ เพ่ือ
พัฒนารูปแบบการให้บริการที่สามารถเสรมิสร้างแรงจูงใจของผู้ปฏิบัติงาน และส่งผลต่อการ
ให้บริการที่ดี เช่น คลินิกพิเศษ คลินิกนอกเวลาราชการ การจัดทําความร่วมมือระหว่างรัฐและ
เอกชน  (Public Private Partnership)  
    ระยะที่ 3 
   การขยายผลการพัฒนาระบบการให้บริการสาธารณสุขในระดับปฐมภูมิโดย
มุ่งเน้นการพัฒนามาตรฐานกลางของศูนย์บริการสาธารณสุขไปสู่การให้บริการมาตรฐานสากล           
เช่น การร้ือปรับระบบงานด้วยเทคโนโลยีสมยัใหม่ หรือการใช้รูปแบบการจ้างงานแบบ 
Outsource ทัง้ระบบ  
 
ความเหน็ของสํานักงาน ก.ก.  ฝ่ายเลขานุการพิจารณาแล้ว เห็นว่าหากกรุงเทพมหานครมี
การดําเนินการภารกิจด้านสาธารณสุข ตามแผนการพัฒนาออกนอกระบบอย่างชัดเจน มี
ความคล่องตัวในการทํางานมากย่ิงขึ้น และขับเคลื่อนการพัฒนาแต่ละระยะตามแผนการ
ข้างต้น จะเป็นแนวทางให้การบริการประชาชนที่มารับบริการโรงพยาบาลสังกัด
กรุงเทพมหานครมีประสิทธิภาพ เกิดผลสัมฤทธ์ิด้านการให้บริการและสามารถควบคุม
ค่าใช้จ่ายของกรุงเทพมหานครได้ 
 
ที่ประชุมพิจารณาแล้ว มีความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพ่ิมเติม รายละเอียดปรากฏดังต่อไปน้ี 
 1. การพัฒนาระบบการให้บริการด้านสาธารณสุขของกรุงเทพมหานครจาํเป็นต้อง
พัฒนาข้อกฎหมายให้สอดรับ สนับสนุนกันในการดําเนินการ และการพิจารณาทางเลือกอ่ืน 
อย่างเช่น Sub-Contract เป็นอีกทางเลือกหน่ึงที่ดีและได้รับความนิยมในปัจจุบัน ซึ่งจะช่วย
ให้กรุงเทพมหานครสามารถพัฒนาระบบการให้บริการด้านสาธารณสุขให้ดีขึ้นได้ โดยไม่
จําเป็นต้องดําเนินการเองทั้งหมด 
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 2. การพัฒนาระบบบริหารงานและงบประมาณอุดหนุนให้โรงพยาบาลมีอิสระในการ
ดําเนินการ สามารถบริหารจัดการตนเองได้เป็นอีกทางเลือกหน่ึง 
 3. รายละเอียดของงานระหว่างสํานักการแพทย์และสํานักอนามัยจําเป็นต้องพิจารณา
ความเช่ือมโยง ความซ้ําซ้อนของงานและกลุ่มเป้าหมายทีใ่ห้บริการ ต้องพิจารณาถึงการ
จัดแบ่งหรือการยุบรวมเข้าด้วยกัน โดยจะต้องตอบเป้าหมายของกรุงเทพมหานคร นโยบาย
ภาครัฐและความต้องการของประชาชนให้ดีที่สุด 
 4. การศึกษาระบบฐานข้อมูลหรือการเช่ือมโยงข้อมูลพ้ืนฐานจะทําให้ทราบปริมาณงาน
และปริมาณค่าใช้จ่ายที่แทจ้รงิ ซึ่งจะทําให้ผลการศึกษาใกล้เคียงกับข้อเท็จจริงมากที่สดุ 
สามารถมอบหมายงานหรือแนวทางการทํางานที่เหมาะสมและลดค่าใช้จ่ายในการบริหารทาง
การแพทย์ได้ 
 5. การพัฒนาระบบเครือข่ายภาครัฐและภาคเอกชนเป็นทางเลือกในการพัฒนาระบบ
การให้บริการด้านสาธารณสุขที่ดีอีกทางเลือกหน่ึง 
 6. กรุงเทพมหานครควรจัดสัมมนาร่วมกันระหว่างสํานักการแพทย์และสาํนักอนามัย 
โดยเรียนเชิญอาจารย์ผู้ทรงคุณวุฒิใน อ.ก.ก. วิสามัญเก่ียวกับยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากร
บุคคลของกรุงเทพมหานครเข้าร่วมสัมมนาฯ เพ่ือบูรณาการความคิดเก่ียวกับการพัฒนางาน
บริการสาธารณสุขทุกระดับ และกรอบแนวคิดต่างๆ เพ่ือให้เก ิดการทํางานร่วมกันและนําไปสู่
การปรับปรุงโครงสร้างและกรอบอัตรากําลังพร้อมทั้งระบบการให้บริการที่มีประสิทธิภาพ 

 
มติ อ.ก.ก.  1. ใหส้ํานักงาน ก.ก. จัดสัมมนาฯ เพ่ือรับฟังความคิดเห็นของข้าราชการในสังกัดสํานัก

การแพทย์และสํานักอนามัยในการจัดทําระบบริการสาธารณสุขสําหรับประชาชน และความ
ต้องการในการปรับปรุงโครงสร้างและกรอบอัตรากําลังพร้อมกับระบบการให้บริการ 

  2. ใหส้ํานักงาน ก.ก. นําข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะไปปรับปรุงการพัฒนาระบบการ
ให้บริการด้านสาธารณสุขของกรุงเทพมหานครและดําเนินการในส่วนทีเ่ก่ียวข้องต่อไป 

 
    เรื่องที่ ๒  การดําเนนิการตามแผนยุทธศาสตรก์ารบรหิารทรพัยากรบคุคลของ
กรุงเทพมหานคร ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ 

 
   สํานักงาน ก.ก. เสนอขอให้ อ.ก.ก. วิสามัญเก่ียวกับยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากร
บุคคลของกรุงเทพมหานครรับทราบผลการดําเนินการตามแผนยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากร
บุคคลของกรุงเทพมหานคร ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ เพ่ือพิจารณาให้ข้อคิดเห็นและเสนอแนะ
แนวทางการดําเนินการต่อในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 
 
สาระสาํคญัของเร่ือง 

๑. แผนยุทธศาสตร์การบริหารทรพัยากรบุคคลของกรุงเทพมหานคร  (พ.ศ. ๒๕๖๑ –  
๒๕๖๕) ประกอบด้วยยุทธศาสตร์ ๕ ยุทธศาสตร์ และกําหนดแผนปฏิบัติการเพ่ือดําเนินการใน
ปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๖๑ ดังน้ี 
 

 ยุทธศาสตร์ที่ ๑  การสร้างผู้นําและผู้บริหารระดับสูงให้มีความพร้อมในการปฏิบัติภารกิจ ที่ซับซ้อน  
ของเมืองในอนาคต โดยมีเป้าหมายเพ่ือให้กรงุเทพมหานครมีผู้บริหารที่มศีกัยภาพ  และมคีวาม
พร้อม  ในการเข้าสู่ตําแหน่ง ด้วยการดําเนินการโครงการ/กิจกรรม ดังน้ี 
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             ๑.๑ การสร้างและพัฒนาโปรแกรมฐานข้อมูลทรัพยากรบุคคลข้าราชการ
กรุงเทพมหานครสามัญเพ่ือการวางแผนสืบทอดตําแหน่ง 
     ๑.๒ แผนเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path) และหลักเกณฑ์การ
คัดเลือกผู้มีศักยภาพ เพ่ือเตรียมความพร้อมเข้าสู่ตําแหน่งผู้อํานวยการเขต 
 

ยุทธศาสตร์ที่ ๒  การจัดโครงสร้างและระบบงานให้หน่วยงานสามารถจัดบริการได้อย่างคุ้มค่าและมี
คุณภาพ โดยมีเป้าหมายเพ่ือปรับปรุงโครงสร้างและระบบงานให้มีความโปรง่ใส มมีาตรฐาน ชัดเจน 
ไม่ซ้ําซ้อน และมีขนาดกําลังคนที่เหมาะสมกับภารกิจของกรุงเทพมหานครในอนาคต ด้วยการ
ดําเนินการโครงการ/กิจกรรม ดังน้ี 
   ๑.๓ ปรับปรุงโครงสร้าง การแบ่งส่วนราชการและกรอบอัตรากําลังของหน่วยงาน 
   ๑.๔ ปรับปรุงระบบงานการจ้างงานหอสมุดเมืองกรุงเทพมหานคร 
   ๑.๕ Public Private Partnership : โรงพยาบาลในสังกัดกรุงเทพมหานคร 
 

ยุทธศาสตร์ที่ ๓  การบริหารกําลังคนเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง โดยมีเป้าหมายเพ่ือลดการสูญเสีย
กําลังคน สามารถทดแทนอัตรากําลังที่สูญเสยีได้เพียงพอ ทันเวลา และบุคลากรสามารถปฏิบัติงาน
ได้อย่างถูกต้อง ด้วยการดําเนินการโครงการ/กิจกรรม ดังน้ี 
   ๑.๖ ศึกษาวิเคราะห์เพ่ือพัฒนาระบบเลื่อนขั้นเงินเดือนของข้าราชการ
กรุงเทพมหานคร 
   ๑.๗ พัฒนาระบบการจ้างงาน 
 

ยุทธศาสตร์ที ่๔  พัฒนาระบบ HR ให้มีความเข้มแข็งและทนัต่อบริบทที่เปลี่ยนแปลง โดยมี
เป้าหมายเพ่ือบูรณาการการทํางานและสร้างความเป็นเอกภาพในการทํางานร่วมกันและสามารถ
พัฒนาระบบ HR ให้ขับเคลื่อนหรือสนับสนุนการทํางานของกรุงเทพมหานครอย่างมีประสิทธิภาพ 
ด้วยการดําเนินการโครงการ/กิจกรรม ดังน้ี 
   ๑.๘ สร้างและพัฒนาโปรแกรมฐานข้อมูลข้าราชการกรุงเทพมหานครและ
บุคลากรกรุงเทพมหานคร 
 

ยุทธศาสตร์ที ่๕   ส่งเสริมคณุภาพชีวิตและการทํางานให้มีประสิทธิผล โดยมีเป้าหมายเพ่ือพัฒนา
และยกระดับคณุภาพชีวิตของข้าราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานคร และสร้าง
ความผูกพันกับองค์กร  ด้วยการดําเนินการโครงการ/กิจกรรม ดังน้ี 
   ๑.๙ กิจกรรมสร้างเสริมสุขภาพบุคลากรในหน่วยงานผลการดําเนินการ และ
ปัญหาอุปสรรค รายละเอียดตามเอกสารหมายเลข ๒ 

๒. กรุงเทพมหานครได้แต่งต้ังคณะกรรมการขบัเคลื่อนยุทธศาสตร์การบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานคร (พ.ศ. ๒๕๖๑ –  ๒๕๖๕ ) โดยมีรองผู้ว่าราชการ
กรุงเทพมหานครที่ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครมอบหมายเป็นประธานกรรมการ ปลัด
กรุงเทพมหานครเป็นรองประธาน โดยมีหัวหน้าหน่วยงานที่เก่ียวข้องร่วมเป็นกรรมการ เพ่ือติดตาม
การดําเนินการ การให้คําปรึกษา แนะนํา แก้ไขปัญหาจากการดําเนินการ ให้การขับเคลื่อนแผน
ยุทธศาสตร์บรรลุตามเป้าหมายที่ต้ังไว้  ซึ่งประเด็นสําคัญที่ได้รับจากคณะกรรมการ ได้แก่ 
        ๒.๑  การดําเนินการตามยุทธศาสตร์ ควรกําหนดเป้าหมายหรือสิ่งที่ต้องทําให้
สําเร็จ  คืออะไร และจะต้องดําเนินการอย่างไร 
    ๒.๒ หากภารกิจใด มีหลายหน่วยงานเกี่ยวข้อง ควรแต่งต้ังในลักษณะ
คณะกรรมการ  เพ่ือสามารถขับเคลื่อนภารกิจให้บรรลุเป้าหมาย 
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    ๒.๓ บางภารกิจ จําเป็นต้องมีการศึกษาร่วมกับผู้เช่ียวชาญ หรือต้องมีการวิเคราะห์   
วิจัย เพ่ือนําผลการศึกษาไปดําเนินการต่อ  
    ๒.๔ การดําเนินกิจกรรมต้องสอดคล้องกับนโยบายของผู้ว่าราชการ
กรุงเทพมหานคร 
    ๒.๕ การประเมนิผลการดําเนินการ ควรแสดงความก้าวหน้าในลักษณะร้อยละ หรือ   
การเปรียบเทียบในเชิงปริมาณ 
    ๒.๖ ต้องเร่งรัดการจัดทําแผนผังเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ การเช่ือมโยง 
Career Path และการสร้างระบบ Succession Plan 
    ๒.๗ ควรศึกษาภารกิจของหน่วยงานต่างๆ เพ่ือพัฒนาไปสู่การจ้างงานรูปแบบอ่ืนๆ 
  ๓. สํานักงาน ก.ก. ตระหนักว่าการดําเนินการตามแผนยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากร
บุคคลของกรุงเทพมหานคร (พ.ศ.๒๕๖๑ – ๒๕๖๕) จําเป็นต้องมีความเข้าใจที่สอดคล้องตรงกันเพ่ือ 
การนําแผนไปสูก่ารปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งทันต่อนโยบายภาครัฐและการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลภาครัฐหรือภาคเอกชนแนวใหม่ ซึ่งเป็นทิศทางในอนาคตด้วย จึงกําหนดแผนการ
ดําเนินการ ดังน้ี 
    ๓.๑ ระยะที่ ๑ ดําเนินการศึกษาแนวทางการบริหารประเทศ ทิศทางและนโยบายที่
เก่ียวข้องกับการบริหารราชการของกรุงเทพมหานคร การบรหิารภาครัฐรวมถึงการบริหารทรัพยากร
บุคคลแนวใหม ่ตลอดจนภารกิจงานที่รับผิดชอบหรือมีการเปลี่ยนแปลง เพ่ือรับทราบหลักการ และ
บูรณาการข้อมูล  โดยมีที่ปรกึษาด้านแผนยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของ
กรุงเทพมหานครให้คําปรึกษา  แนะนํา และเสนอแนะ เน่ืองจากปัจจุบันแนวทางการบริหาร
ประเทศในอนาคต รัฐบาลได้กําหนด Road Map เรื่องการเลือกต้ัง ในปี พ.ศ. ๒๕๖๒ ซึ่ง
กรุงเทพมหานครต้องบริหารราชการแนวทางตาม Road Map ที่กําหนดไว้ รวมถึงการเลอืกต้ังผู้ว่า
ราชการกรุงเทพมหานครเช่นกัน 
    ๓.๒ ระยะที่ ๒ การศึกษาดูงานจากสถานที่จริงและการประชุมวิเคราะห์ประเมินผล 
 โดยที่ปรึกษาคณะทํางานจัดทํายุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานคร  
พ.ศ. 2561 – 2565 ของสํานักงาน ก.ก. ร่วมกับหน่วยงานกลางด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
(สถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร และสํานักงานการเจ้าหน้าที่ สํานักปลัด
กรุงเทพมหานคร) นําผลการศึกษาที่ได้จากการดําเนินการระยะที่ ๑ เพ่ือประมวลและแยกประเด็น
สําคัญด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลแต่ละด้าน และการศกึษาดูงานจริงจากหน่วยงานทั้งภาครัฐ
หรือเอกชนที่ประสบความสําเร็จ เป็นที่ยอมรับในแต่ละด้าน เพ่ือเป็นต้นแบบ Best Practice ที่จะ
นํามาเลือกปรับใช้ให้เหมาะสมกับบริบทของกรุงเทพมหานคร 
    ๓.๓ ระยะที่ ๓  สัมมนาเชิงปฏิบัติการ เพ่ือรับทราบทิศทาง นโยบาย โครงสร้าง 
ตลอดจนภารกิจหรือหน้าที่ใหม่ที่ได้รับ และ Best Practice ที่จะนํามาเลือกปรับใช้ให้เหมาะสมกับ 
บริบทของกรุงเทพมหานครในแต่ละด้าน รวมทั้งทําความเข้าใจและระดมความคิดเห็นกับ
ผู้ปฏิบัติงาน เพ่ือรับทราบแนวทางที่สามารถปฏิบัติได้จริง เพ่ือให้สามารถจัดทําแผนปฏิบัติการได้
สอดคล้องตรงกับเป้าหมายที่กําหนดไว้ 
 
ความเหน็ของสํานักงาน ก.ก.  ฝ่ายเลขานุการพิจารณาแล้ว เห็นว่าหากแผนปฏิบัติราชการ 
(Action Plan) ตามแผนยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานคร (พ.ศ. ๒๕๖๑ 
- ๒๕๖๕) ได้รับการจัดทําให้สอดคล้องกับนโยบายและทิศทางการบริหารประเทศ เป้าประสงค์ของ
ยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานคร (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕) และการ
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