
แผนปฏิบติัการเฉพาะโรค
Hazards Specific Plan (HSP)
โรคโควิด-19
(CORONAVIRUS DISEASE)

จัดทาํโดย
กลุ่มงานโรคอุบติัใหมแ่ละตอบโต้ภาวะฉุกเฉิน

สาํนักงานโรคติดต่อทางสาธารณสขุ







฽ผนปฏิบัติการ฼ฉพาะ฾รค༛(Hazard Specific Plan) : COVID-19 

1 

 

฽ผนปฏิบัติการ฼ฉพาะ฾รค༛(Hazard Specific Plan)  

รองรับสถานการณຏ฾รคติด฼ชืๅอเวรัส฾ค฾รนา༛2019༛(COVID-19) 
1. ความ฼ปຓนมา฽ละความสำคัญ 

฾รคติด฼ชืๅอเวรัส฾ค฾รนา༛2019༛(COVID-19)༛พบครัๅง฽รก฿นนครอู຋ฮัไน༛มณฑลหู฼ปຆย༛สาธารณรัฐ
ประชาชนจีน༛สำนักงานสาธารณสุข฼มืองอู຋ฮัไนเดຌออกประกาศอย຋าง฼ปຓนทางการ฼มืไอวันทีไ༛30༛ธันวาคม༛2562  
ว຋าพบ฾รคปอดอัก฼สบเม຋ทราบสา฼หตุทีไมีความ฼กีไยวขຌองกับตลาดคຌาอาหารทะ฼ลทีไ฼มืองอู຋ฮัไน༛องคຏการอนามัย฾ลก
รายงานว຋าการระบาดดังกล຋าว฼กิดจาก฼ชืๅอเวรัส༛SARS-CoV-2 ชืไอ฼รียกอย຋าง฼ปຓนทางการ༛คือ༛฾รคปอดอัก฼สบ
จาก฼ชืๅอเวรัส฾ค฾รนา༛2019༛฽ละประกาศ฼ปຓนภาวะฉุก฼ฉินทาง สาธารณสุขระหว຋างประ฼ทศ฿นวันทีไ༛30༛มกราคม༛2563
฽ละประกาศ฼ปຓนการระบาด฿หญ຋༛(Coronavirus Pandemic) ฿น฼ดือนมีนาคม༛2563༛มีจำนวนผูຌปຆวย༛฽ละ
ผูຌ฼สียชีวิต฼พิไมขึๅน฼ปຓนจำนวนมาก༛อย຋างรวด฼รใว༛อัตราการ฼สียชีวิตจาก฾รคประมาณรຌอยละ༛4.6༛กลุ຋มผูຌปຆวยทีไมี
อาการรุน฽รงส຋วนมาก฼ปຓนผูຌสูงอายุ༛฽ละผูຌทีไมี฾รคประจำตัว༛฼ช຋น༛฾รคหัว฿จ༛฾รค฼บาหวาน สถานการณຏผูຌติด฼ชืๅอ
COVID-19༛ทัไว฾ลก༛จำนวน༛704,753,890༛ราย༛฼สียชีวิต༛7,010,681༛(ขຌอมูล༛ณ༛วันทีไ༛13༛฼มษายน༛2567༛จาก
https://www.worldometers.info/coronavirus/)༛ 

สถานการณຏ฿นประ฼ทศเทย༛กรมควบคุม฾รคเดຌ฼ปຂดศูนยຏปฏิบัติการภาวะฉุก฼ฉินทางสาธารณสุข
(Emergency Operation Center : EOC) ฼มืไอวันทีไ༛4༛มกราคม༛2563༛ซึไงส຋งผลต຋อประชาชนทัๅงดຌานสุขภาพ
สังคม฽ละ฼ศรษฐกิจ༛ประ฼ทศเทยพบผูຌติด฼ชืๅอสะสม༛4,766,255༛ราย༛฼สียชีวิต༛34,560༛ราย༛฿นส຋วนของกรุง฼ทพ
หานคร༛༛มีจำนวนผูຌติด฼ชืๅอตัๅง฽ต຋วันทีไ༛1༛มกราคม༛2566 – 9༛มิถุนายน༛2567༛พบว຋า༛มีผูຌปຆวยสะสมทัๅงหมด
134,455༛ราย༛฼ปຓนคนเทย༛130,490༛ราย༛(รຌอยละ༛97) ฽ละต຋างชาติ༛3,965༛ราย༛฼ปຓนผูຌปຆวยนอก124,064༛ราย
(รຌอยละ༛92) ผูຌปຆวย฿น༛10,391༛ราย༛(รຌอยละ༛8) ฽ละมีผูຌ฼สียชีวิต฿นป຃༛2567 จำนวน༛22 ราย༛(฼ฉลีไยมีผูຌ฼สียชีวิต༛ 
1รายต຋อสัปดาหຏ) 

ปຑจจุบันกຌาว฼ขຌาสู຋ป຃ทีไ༛5༛นับจากการตรวจพบ฾รคติด฼ชืๅอเวรัส฾ค฾รนา༛2019༛(฾ควิด -19)༛ครัๅง฽รก
฽มຌจะผ຋านระยะระบาดหนักของ฾รคนีๅเป฽ลຌว༛อย຋างเรกใตาม฾ควิด༛19༛ยังเม຋หมดเป༛สายพันธุຏ฾ควิด -19 ทีไระบาด
฿นประ฼ทศเทย฽ละต຋างประ฼ทศ༛คือสายพันธุຏ༛JN.1.༛฽ละพบการกลายพันธุຏของ฼ชืๅอสายพันธุຏทีไระบาด฿นปຑจจุบัน༛
ก຋อ฿หຌ฼กิดความ฼จใบปຆวยรุน฽รง฼พิไมขึ ๅน༛฽ต຋฼ชื ๅอมีความสามารถ฿นการ฽พร຋ระบาดเดຌรวด฼รใวขึ ๅน༛กอปรกับ
ประชาชนปฏิบัติตามมาตรการปງองกันตน฼องลดลง༛฼ปຓน฼หตุ฿หຌจำนวนผูຌปຆวย฼พิไมขึๅน༛นอกจากนีๅประชาชน
บางส຋วน฿นประ฼ทศเทย༛เม຋เดຌรับการฉีดวัคซีน༛หรือเดຌรับวัคซีนเม຋ครบ รวมทั ๅงกรุง฼ทพมหานครยัง฼ปຓน
ศูนยຏกลางทางการ฽พทยຏ༛(Medical hub) ซึไงจะมีผูຌปຆวย฾รคต຋างโ༛฼ขຌามารักษา฿น ฾รงพยาบาล༛จึงตຌองมีการ༛
฼ฝງาระวัง฾รคอย຋าง฼ขຌมขຌน༛฾ดยตรวจคัดกรองผูຌ฼ดินทางจากพืๅนทีไติด฾รค༛ณ ช຋องทาง฼ขຌาออกประ฼ทศ༛฿น฾รงพยาบาล༛
฽ละ฿นชุมชน༛การยกระดับการดำ฼นินการตามมาตรการปງองกันการติด฼ชืๅอ฿น฾รงพยาบาล༛ทัๅง฿นภาครัฐ฽ละ
฼อกชน༛฼พืไอ฼ตรียมความพรຌอมรับมือกับ฾รคติด฼ชืๅอเวรัส฾ค฾รนา༛2019༛(COVID-19)  ฾ดยจำ฼ปຓนตຌองมีมาตรการ
รองรับทัๅงดຌานสาธารณสุข༛ดຌานการ฽พทยຏ༛ดຌานกฎหมาย฽ละสังคม༛฽ละดຌานการสืไอสาร฽ละประชาสัมพันธຏ  
ทัๅงนีๅ༛จำ฼ปຓนตຌองสืไอสาร฿หຌประชาชน฼ขຌา฿จ฽ละปกปງองกลุ຋ม฼สีไยงต຋อการ฼กิด฾รค༛รุน฽รง༛฼ช຋น༛กลุ຋มผูຌสูงอายุ  
กลุ຋มผูຌปຆวย฾รค฼รืๅอรัง༛฼ปຓนตຌน 
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2. วัตถุประสงคຏ 
2.1 ฼พืไอการ฼ตรียมความพรຌอม฿นการ฼ฝງาระวัง༛ปງองกัน༛฽ละควบคุม฾รคติด฼ชืๅอเวรัส฾ค฾รนา༛2019༛

อย຋างมีประสิทธิภาพ༛฽ละทันต຋อสถานการณຏ 
2.2 ฼พืไอควบคุมการระบาด฿หຌรวด฼รใวทีไสุด༛฽ละ฼ตรียมความพรຌอมปງองกันเม຋฿หຌ฼กิดปຑญหา  

฿นพืๅนทีไอืไน฼พืไอลดความสูญ฼สียทรัพยากรทางสาธารณสุข฽ละการ฼สียชีวิต 

2.3 ฼พืไอสรຌาง฽ผนปฏิบัติงานมาตรฐานภาย฿ตຌการทำงานร຋วมกัน฽ละช຋วย฿นการวาง฽ผน༛ควบคุม
฽ละติดตามการทำงาน༛฿หຌ฼กิดประสิทธิภาพ༛฼ชืไอม฾ยงกับหน຋วยงาน฿นกรุง฼ทพมหานคร༛฿นการประสานความ
ร຋วมมือการขอรับการสนับสนุน༛ตลอดจนช຋วยเม຋฿หຌ฼กิดความซับซຌอน༛ภาย฿ตຌการทำงานร຋วมกัน฿หຌ฼กิดประสิทธภิาพ༛ 

3. ขอบ฼ขต 

3.1༛฼ปຓน฽ผน฼ตรียมพรຌอมตอบ฾ตຌภาวะฉุก฼ฉินฯ༛สำหรับ฼จຌาหนຌาทีไ༛บุคลากรสังกัดกรุง฼ทพมหานคร༛ 
฽ละ฼ครือข຋าย༛กรณี༛: ฼กิดการระบาดของ฾รคติด฼ชื ๅอเวรัส฾ค฾รนา༛2019༛ครอบคลุมการตอบสนองต຋อ
สถานการณຏฉุก฼ฉิน༛ทีไเดຌมาจากการวิ฼คราะหຏความ฼สีไยง༛฽ละดำ฼นินการบนพืๅนฐานของการ฼ฝງาระวัง༛ปງองกัน
ควบคุม฾รค༛ดຌวยระบบการบริหารจัดการทางดຌานสาธารณสุข༛฽ละ฼ครือข຋ายทุกระดับ༛อย຋างมีประสิทธิภาพ฽ละ
ทันต຋อสภาวการณຏฉุก฼ฉิน༛ภาย฿ตຌระบบบัญชาการณຏ฼หตุการณຏ 

3.2༛฿ชຌ฿นกรณีทีไประกาศภาวะฉุก฼ฉิน฿นระดับ฼ขต฽ละระดับกรุง฼ทพมหานคร༛กรณี༛:༛฼กิดการระบาด 

ของ฾รคติด฼ชื ๅอเวรัส฾ค฾รนา༛2019 จำนวนมาก༛฼ปຓนกลุ຋มกຌอน༛ส຋งผลกระทบต຋อการ฼ดินทาง฽ละระบบบริการ
สาธารณสุข฿นภาวะปกติ หรือบุคลากรทางการ฽พทยຏ฿นกรุง฼ทพมหานคร༛มี฽นว฾นຌมการติด฼ชืๅอ฼พิไมมากขึๅนอย຋างมี
นัยสำคัญ 

4. ความรับผิดชอบ 

4.1 หน຋วยงานทีไรับผิดชอบหลัก: สำนักอนามัย༛฽ละสำนักการ฽พทยຏ 
4.2 หน຋วยงานทีไสนับสนุน:  

༛༛ 1.༛หน຋วยงานทีไ฼กีไยวขຌองตามกลุ຋มภารกจิ༛ภาย฿ตຌระบบบัญชาการ฼หตุการณຏ༛กรุง฼ทพมหานคร 

༛༛ 2.༛สำนักอนามัย 

 - สำนักงาน฾รคติดต຋อทางสาธารณสุข - กองการพยาบาลสาธารณสุข 

  -༛สำนักงานพัฒนาระบบสาธารณสุข -༛กองสุขาภิบาลอาหาร 

  -༛สำนักงานสุขาภิบาลสิไง฽วดลຌอม  -༛กอง฼ภสัชกรรม 

  -༛สำนักงานสัตว฽พทยຏสาธารณสุข  -༛กองสรຌาง฼สริมสุขภาพ 

 -༛สำนักงานชันสูตรสาธารณสุข  -༛ศูนยຏบริการสาธารณสุข 

  -༛สำนักงาน฼ลขานุการ 

 3.༛สำนักการ฽พทยຏ    4.༛สำนักปງองกัน฽ละบรร฼ทาสาธารณภัย 

 5.༛สำนักงานกฎหมาย฽ละคดี   6.༛สำนักงานการ฼จຌาหนຌาทีไ 
 7.༛สำนักงานประชาสัมพนัธຏ   8.༛สำนักการคลัง 
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 9.༛สำนักการ฾ยธา    10.༛สำนักงานการจราจร฽ละขนส຋ง 
 11.༛สำนักการระบายนๅำ   12.༛สำนักการศกึษา 

 13.༛สำนักงบประมาณ   14.༛สำนัก฼ทศกจิ 

 15.༛สำนักพัฒนาสังคม   16.༛สำนักยุทธศาสตรຏ฽ละประ฼มินผล 

 17.༛สำนักสิไง฽วดลຌอม   18.༛สำนักงาน฼ขต 

 19.༛คณะ฽พทยศาสตรຏวชิรพยาบาล  20. กระทรวงสาธารณสขุ 

 21.༛สำนักงานปງองกันควบคุม฾รค฼ขต฼มือง 22.༛สมาคม฾รงพยาบาล฼อกชน 

5. ขຌอสันนิษฐาน 

5.1༛พบผูຌปຆวยทีไสงสัยปຆวยดຌวย฾รคติด฼ชืๅอเวรัส฾ค฾รนา༛2019༛(COVID-19)༛จำนวนมาก฽ละ฼ปຓนกลุ຋ม
กຌอน༛฽ละมีการระบาด฿นบุคลากรทางการ฽พทยຏจนส຋งผลกระทบต຋อระบบบริการสาธารณสุข฿นภาวะปกติ༛༛༛༛༛༛༛༛༛༛ ༛
฾ดยกรุง฼ทพมหานครมีระบบ฼ฝງาระวัง༛฽ละตรวจวินิจฉัยผูຌสงสัยติด฼ชืๅอ฾รคติด฼ชืๅอเวรัส฾ค฾รนา༛2019༛(COVID-19)༛
฽ละสามารถสืไอสาร฿หຌหน຋วยงานต຋างโ༛สนับสนุนการดำ฼นินการปງองกันควบคุม฾รคเดຌ༛ 

5.2༛การติดตาม฽ละ฼ฝງาระวังสถานการณຏ฾รคอย຋างต຋อ฼นืไอง฼มืไอมีพืๅนทีไทีไมีข຋าวการระบาด༛มีการคัด
กรองอย຋างถูกตຌองรวด฼รใว༛฾ดยเดຌรับการสนับสนุนดຌานขຌอมูล฽ละทรัพยากรทีไจำ฼ปຓนจากหน຋วยงานต຋าง༛โ༛ 

6. กรอบการปฏิบัติงาน 

6.1  ฾ครงสรຌางระบบบัญชาการ฼หตุการณຏ฿นภาวะฉกุ฼ฉิน 
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7. บทบาทตามภารกิจ 

7.1༛ผูຌบัญชาการสถานการณຏฉุก฼ฉิน 

 1.༛กำหนดวัตถุประสงคຏของการจดัการ฼หตุการณຏ 
 2.༛รับทราบ༛฽ละติดตามสถานการณຏของ฼หตุการณຏ 
 3.༛จัดลำดับความสำคัญของกิจกรรม 

 4.༛รับทราบ฽ละติดตามการดำ฼นินงาน฿นส຋วนต຋างโ༛ของ༛ICS 

 5.༛ตรวจสอบ฼ปຓนระยะโ༛ว຋าทรัพยากรต຋างโ༛ของ༛ICS มี฼พียงพอสำหรับการรับมือกับ฼หตุการณຏ 
 6.༛ตัดสิน฿จสัไงการหน຋วยย຋อย฿นระบบ༛ICS 

 7.༛฽จຌง฿หຌผูຌบริหารทีไ฼กีไยวขຌองทราบถึงสถานการณຏ༛฽ละผลการดำ฼นินงาน฼ปຓนระยะโ 

 8.༛฼สริมสรຌางขวัญ༛฽ละกำลัง฿จ฿หຌ฽ก຋ทีม 

 9.༛ร຋วมประชุม༛WAR ROOM EOC ฼พืไอ฿หຌคำปรึกษากับหน຋วยงานภายนอกตามความ฼หมาะสม 

7.2༛หนຌาทีไตามกลุ຋มภารกิจ 

ลำดับ กลุ຋มภารกิจ อำนาจ/หนຌาทีไ/ภารกิจสำคัญ 

1 กลุ຋มภารกจิดຌานการประชาสัมพันธຏ สนับสนุนขຌอมูลข຋าวสาร ฽ละสืไอประชาสัมพันธຏ 
2 กลุ຋มภารกจิยุทธศาสตรຏ ฼สนอมาตรการ฼ปງาหมาย ฿นการตอบ฾ตຌภาวะฉุก฼ฉิน 

3 กลุ຋มภารกจิตระหนักรูຌสถานการณຏ ติดตาม฼ฝງาระวัง สถานการณຏ༛฽ละจดัทำฐานขຌอมูล 

4 กลุ຋มภารกจิปฏิบัติการภาคสนาม
สอบสวน฽ละควบคุม฾รค 

สนับสนุนทีมปฏิบัติการ ฿นพืๅนทีไ༛วาง฽ผน฽ละปฏิบัติการ
สอบสวน฾รค 

5 กลุ຋มภารกจิภาคสนาม ดຌานสุขาภิบาล วาง฽ผน฽ละปฏิบัติการ ดຌานสุขาภิบาล/สาธารณปู฾ภค 

6 กลุ຋มภารกจิปฏิบัติการ ภาคสนามดู฽ล
รักษาผูຌปຆวย 

จัดระบบการดู฽ละรักษาผูຌปຆวย฿น ศูนยຏบริการสาธารณสุข
฽ละ฿นชุมชน รวมเปถึงจัด฼ตรียมสถานทีไสำหรับ คัดกรอง༛
฽ยกกัก༛กักกัน฽ละจัดทมีบุคลากร༛฿นการรักษาพยาบาล 

7 กลุ຋มภารกจิสำรอง฼วชภณัฑຏ ฽ละส຋ง
กำลังบำรุง 

ดำ฼นินการจดัซืๅอ༛จดัหาประสานงานสนับสนุน฽ละส຋งยา༛
฼วชภัณฑຏ༛อุปกรณຏการ฽พทยຏ฿หຌกับทีมปฏิบัติการตอบ฾ตຌ
ภาวะฉุก฼ฉิน 

8 กลุ຋มภารกจิการ฼งิน ฽ละงบประมาณ สนับสนุนงบประมาณ༛รวมถึง จัดทำฐานขຌอมูลกำลังคน฽ละ
ระดมทรพัยากร฿นการปฏิบัติภารกิจ 

9 กลุ຋มภารกจิกฎหมาย฽ละ ขຌอรຌอง฼รียน ฼ปຓนทีไปรึกษาดຌานกฎหมาย จดัทำประกาศ༛ระ฼บียบ༛คำสัไง
ตามพระราชบัญญัติทีไ฼กีไยวขຌอง 

10 กลุ຋มภารกจิประสานความร຋วมมือ฽ละ
฼ลขานุการ 

ประสานงานการจัดประชุม ระหว຋าง฼ครือข຋าย 

11 กลุ຋มภารกจิดຌานความปลอดภัย -༛วิ฼คราะหຏอันตรายทีไอาจ฼กิดขึๅนระหว຋างปฏิบัติหนຌาทีไ  
- การดู฽ลผูຌปฏิบัติงานทัๅงดຌานร຋างกาย฽ละจติ฿จ 
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7.3 ภารกิจทีไสำคัญสำหรับการจัดการภาวะฉุก฼ฉิน กรณี: ฾รคติด฼ชืๅอเวรสั฾ค฾รนา༛2019 

ภารกิจทีไสำคัญ 

ระยะ฼ตรียมความพรຌอม สถานการณຏฉุก฼ฉิน 

หน຋วยงานรับผิดชอบ กลุ຋มภารกิจ 
หน຋วยงานหลักตาม

กรอบ฽นวทางฯ 

ติดตามสถานการณຏวิ฼คราะหຏ༛
ประ฼มินสถานการณຏ༛฽ละ
฽นว฾นຌมของการระบาดของ฾รค
ติด฼ชืๅอเวรัส฾ค฾รนา༛2019༛ทัๅง฿น
฽ละต຋างประ฼ทศ 

สำนักงาน฾รคติดต຋อทาง
สาธารณสุข  

สำนักอนามัย 

กลุ຋มภารกจิตระหนักรูຌ
สถานการณຏ  

1.༛สำนักอนามัย 

2.༛สำนักการ฽พทยຏ 
3.༛สำนักยุทธศาสตรຏ 
༛༛༛฽ละประ฼มินผล 

จัด฼ตรียม฽ผนการสืไอสาร฼ครือข຋าย༛
ทัๅงภาย฿น฽ละภายนอก 

-༛฼ฝງาระวังติดตามขຌอมูลข຋าวสาร 

༛༛฿นต຋างประ฼ทศทางสืไอ฽ละ༛ 
༛༛฼วใบเซตຏต຋าง༛โ 

-༛วิ฼คราะหຏข຋าวทีไมีผลกระทบ฿น 

༛༛วงกวຌาง 
-༛ตอบ฾ตຌขຌอมูลข຋าวสาร฼พืไอชีๅ฽จง 
༛༛ต຋อประชาชนเดຌรับทราบขຌอมูล 

༛༛ข຋าวสารเดຌทันสถานการณຏ 
-༛จดั฼ตรียม༛Talking point  

༛༛สำหรับผูຌบริหาร 

-༛จดัทำสืไอ฼พืไอประชาสัมพันธຏ 
-༛จดั฼ตรียมขຌอมูลทีไ฼กีไยวขຌอง 
༛༛สำหรับบุคลากรผูຌ฿หຌขຌอมูล༛༛ 
  call center 1555 

1.༛สำนักงาน฾รคตดิต຋อ
ทางสาธารณสุข ༛༛༛ 
2.༛สำนักงานพัฒนา
ระบบสาธารณสุข༛༛༛ 
สำนักอนามัย 

กลุ຋มภารกจิดຌานการ
ประชาสัมพันธຏ         

1.༛สำนักอนามัย 

2.༛สำนักการ฽พทยຏ 
3.༛สำนักงาน 

ประชาสัมพันธຏ 

จัด฼ตรียมขຌอมูลพืๅนฐานทีไ฼กีไยวขຌอง
กับการระบาดของ฾รคตดิ฼ชืๅอเวรัส
฾ค฾รนา 2019༛฿หຌ฼ปຓนปຑจจุบัน༛฼ช຋น 

-༛฽ผนทีไ/༛พืๅนทีไ฼สีไยง 
-༛จำนวน༛ประ฼ภท༛ของกลุ຋ม 

༛༛ประชาชน฿นพืๅนทีไ฼สีไยงภัย 

༛༛ขຌอมูลภาวะสุขภาพของประชาชน༛ 
༛༛฿นพืๅนทีไ฼สีไยง/฾ดยรอบ 

สำนักงาน฾รคติดต຋อทาง
สาธารณสุข  

สำนักอนามัย 

 

กลุ຋มภารกจิยุทธศาสตรຏ 1.༛สำนักอนามัย 

2.༛สำนักการ฽พทยຏ 
3.༛สำนักพัฒนาสังคม 

4.༛สำนักงาน฼ขต 
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ภารกิจทีไสำคัญ 

ระยะ฼ตรียมความพรຌอม สถานการณຏฉุก฼ฉิน 

หน຋วยงานรับผิดชอบ กลุ຋มภารกิจ 
หน຋วยงานหลักตาม

กรอบ฽นวทางฯ 

ทบทวน฾ครงสรຌางการบัญชาการ
฼หตุการณຏ༛ทบทวนการ฼กิดภัย 

อัตรากำลังคน༛สถานทีไบริหาร
จัดการศูนยຏปฏิบัติการ༛(หลัก/ 
สำรอง) 

สำนักงาน฾รคติดต຋อทาง
สาธารณสุข  

สำนักอนามัย 

 

กลุ຋มภารกจิยุทธศาสตรຏ 1.༛สำนักอนามัย 

2.༛สำนักการ฽พทยຏ 
3.༛สำนักงบประมาณ 

4.༛สำนักงาน฼ขต 

 
จัดทำ/ทบทวน༛/฼ตรียมการร຋าง
฽ผน฼ผชิญ฼หตุ༛(IAP) 

฽ผนประคองกิจการ༛(BCP) 

1.༛สำนักงาน฾รคตดิต຋อทาง
สาธารณสุข  

2.༛สำนักงานพัฒนา
ระบบสาธารณสุข༛༛༛
สำนักอนามัย 

1.༛กลุ຋มภารกิจยทุธศาสตรຏ 
2.༛กลุ຋มภารกิจการ฼งิน
งบประมาณ༛ 
3.༛กลุ຋มภารกิจดຌานกำลังคน 

1.༛สำนักอนามัย 

2.༛สำนักการ฽พทยຏ 
3.༛สำนักยุทธศาสตรຏ 
༛༛༛฽ละประ฼มินผล 

จัด฼ตรียมความพรຌอมดຌาน฽ผน
฽ละการของบประมาณสนับสนุน 

กรณีการระบาดของ฾รคติด฼ชืๅอ
เวรัส฾ค฾รนา༛2019༛(COVID-19) 

สำนักงาน฾รคติดต຋อทาง
สาธารณสุข  

สำนักอนามัย 

 

1.༛กลุ຋มภารกิจยทุธศาสตรຏ 
2.༛กลุ຋มภารกิจการ฼งิน
งบประมาณ༛ 
3.༛กลุ຋มภารกิจดຌานกำลังคน 

1.༛สำนักอนามัย 

2.༛สำนักการ฽พทยຏ 
3.༛สำนักยุทธศาสตรຏ 
༛༛༛฽ละประ฼มินผล 

4.༛สำนักงบประมาณ 

5.༛สำนักการคลัง 
฼ตรียมสำรองวัสด༛ุ฼วชภณัฑຏ༛฽ละ
ส຋งกำลังบำรุง༛ชุดอุปกรณຏ 
ปງองกันร຋างกาย༛(PPE)  

- สำรวจ༛การสำรอง/จัด฼กใบ/ 
༛༛กระจายวัสด༛ุ฼วชภัณฑຏ༛฽ละส຋ง 
༛༛กำลังบำรุง 
-༛จัด฼ตรียม฼ครืไองมือ༛ขຌอมูล༛วัสด ุ

༛༛อุปกรณຏ༛สำหรับผูຌปฏิบัติการ  

༛༛เดຌ฽ก຋༛฼ครืไองมือสืไอสาร฽ละการ 
༛༛รับส຋งขຌอมูล༛ยานพาหนะ༛ปຑจจัย 

༛༛ยังชพีสำหรับทีมปฏิบัติการ฿นพืๅนทีไ 
-༛ฟງาทะลาย฾จร,༛ฟาวพิิรา฼วียรຏ, 
༛༛฾มนูพริา฼วียรຏ 

1.༛กอง฼ภสัชกรรม 

2.༛สำนักงาน฾รคตดิต຋อ
ทางสาธารณสุข 

3.༛สำนักงานชันสูตร
สาธารณสุข  

4.༛สำนักการ฽พทยຏ 
 

กลุ຋มภารกจิสำรอง฼วชภณัฑຏ
฽ละส຋งกำลังบำรุง༛ 

1༛.สำนักอนามัย 

2.༛สำนักการ฽พทยຏ 
3.༛สำนักการจราจร 

༛༛༛฽ละขนส຋ง 
4.༛สำนักงาน฼ขต 
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ภารกิจทีไสำคัญ 

ระยะ฼ตรียมความพรຌอม สถานการณຏฉุก฼ฉิน 

หน຋วยงานรับผิดชอบ กลุ຋มภารกิจ 
หน຋วยงานหลักตาม

กรอบ฽นวทางฯ 

฼ตรียมขຌอมูลจัดทำทำ฼นียบ
ประสานงานกับ฼ครือข຋าย
หน຋วยงานทีไ฼กีไยวขຌอง฿น การออก
ปฏิบัติการ 

1.༛สำนักงาน฾รคตดิต຋อ
ทางสาธารณสุข  

2.༛กองการพยาบาล
สาธารณสุข 

กลุ຋มภารกจิประสานความ
ร຋วมมือ฽ละ฼ลขานุการ༛ 

1.༛สำนักอนามัย 

2.༛สำนักการ฽พทยຏ 
3.༛สำนักงาน฼ขต 

4.༛สปคม. 
-༛กำหนดยุทธศาสตรຏ 
༛༛วตัถุประสงคຏ༛฼ปງาหมาย฿นการ 

༛༛ดำ฼นินงาน 

-༛จดัทำ฽ผน฼ผชิญ฼หตุ༛(IAP) 

 

สำนักงาน฾รคติดต຋อทาง
สาธารณสุข  

สำนักอนามัย 

 

1.༛กลุ຋มภารกิจยทุธศาสตรຏ 
2.༛กลุ຋มภารกิจตระหนักรูຌ
สถานการณຏ 

1.༛สำนักอนามัย 

2.༛สำนักการ฽พทยຏ 
3.༛สำนักงาน฼ขต 

฼ตรียม฽นวทางปฏิบัติการ༛฽ละ
฽บบฟอรຏม฿นการปฏิบัติงาน༛฼ช຋น 

฽บบฟอรຏมประ฼มินความ฼สีไยง
฽บบ฼รใว༛฽บบฟอรຏมสอบสวน฾รค༛
฽ละ฽บบฟอรຏม฼กใบสิไงส຋งตรวจ
ทางหຌองปฏิบัติการ༛฼ปຓนตຌน 

-༛฼ตรียมทีมสำหรับปฏิบัติงาน༛ 
༛༛฼ช຋น༛พัฒนาสมรรถนะบุคลากร༛ 
༛༛ดຌานการประ฼มิน༛฼ฝງาระวัง༛Rapid  

  Assessment สอบสวนควบคุม฾รค 

-༛ฝຄกซຌอม฽ผน฼ผชิญ฼หตุ 

1.༛สำนักงาน฾รคตดิต຋อ
ทางสาธารณสุข  

2.༛สำนักงานชันสูตร
สาธารณสุข 

สำนักอนามัย 

 

1.༛กลุ຋มภารกิจยทุธศาสตรຏ 
2.༛กลุ຋มภารกิจปฏิบัติการ
ภาคสนามสอบสวน 

฽ละควบคุม฾รค฿นมนุษยຏ
฽ละสัตวຏ༛༛ 

1.༛สำนักอนามัย 

2.༛สำนักการ฽พทยຏ 
3.༛สปคม. 

ทบทวนกฎหมายทีไ฼กีไยวขຌองกับ
การ฼ฝງาระวังปງองกันควบคุม฾รค 

สำนักงาน฾รคติดต຋อทาง
สาธารณสุข  

สำนักอนามัย 

กลุ຋มภารกจิกฎหมาย฽ละ༛
ขຌอรຌอง฼รียน 

1.༛สำนักอนามัย 

2.༛สำนักการ฽พทยຏ 
3.༛สำนักงาน฼ขต 

จัด฼ตรียมความพรຌอมทีม
สอบสวน฾รค༛฽ละ฽นวทาง 
การสอบสวน฾รค 

1.༛สำนักงาน฾รคตดิต຋อ 

ทางสาธารณสุข  

2.༛สำนักงานสัตว฽พทยຏ
สาธารณสุข 

สำนักอนามัย 

กลุ຋มภารกจิปฏิบัติการ
ภาคสนามสอบสวน฽ละ
ควบคุม฾รค฿นมนุษยຏ 
฽ละสัตวຏ༛༛ 

1.༛สำนักอนามัย 

2.༛สำนักการ฽พทยຏ 
3.༛สปคม. 
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ภารกิจทีไสำคัญ 

ระยะ฼ตรียมความพรຌอม สถานการณຏฉุก฼ฉิน 

หน຋วยงานรับผิดชอบ กลุ຋มภารกิจ 
หน຋วยงานหลักตาม

กรอบ฽นวทางฯ 

-༛ทบทวน฽นวทางการด฽ูลรักษา༛ 
༛༛฽ละการตรวจทางหຌองปฏิบัติการ 
-༛฼ตรียมการประสานหน຋วยงานทีไ 
༛༛฼กีไยวขຌองกับการดู฽ลรกัษา 

-༛สนับสนุนวิชาการกับหน຋วยงาน༛ 
༛༛สถานพยาบาล฼ครือข຋าย฿นพืๅนทีไ 
-༛༛฼ตรียมขຌอมูลหน຋วยงานสถาน༛ 
༛༛พยาบาลทีไ฼กีไยวขຌองกับการรับ฽ละ 

༛༛ส຋งต຋อผูຌปຆวยกรณีการระบาดของ 
༛༛฾รคติด฼ชืๅอเวรัส฾ค฾รนา༛2019 

1.༛สำนักงาน฾รคตดิต຋อ 

ทางสาธารณสุข  

2.༛กองการพยาบาล 

สาธารณสุข 

3.༛สำนักงานชันสูตร
สาธารณสุข 

4.༛สำนักงานพัฒนา
ระบบสาธารณสุข 

 

1.༛กลุ຋มภารกิจภาคสนาม༛ 
ดຌานสุขาภิบาล 

2.༛กลุ຋มภารกิจปฏิบัติการ༛ 
ภาคสนามดู฽ลรกัษาผูຌปຆวย 

1.༛สำนักอนามัย 

2.༛สำนักการ฽พทยຏ 

-༛ตดิตาม༛รวบรวม༛วิ฼คราะหຏสรุป 

༛༛ขຌอมูลการระบาดของ฾รคติด฼ชืๅอ 

༛༛เวรัส฾ค฾รนา2019 

-༛รายงานสถานการณຏ༛฼สนอ 

༛༛กลยุทธຏ฽นวทางการดำ฼นินงาน 

-༛คาดการสถานการณຏ฽ละ 

༛༛฽นว฾นຌมการ฼กิดการระบาดของ༛ 
༛༛฾รคติด฼ชืๅอเวรัส฾ค฾รนา༛2019 

สำนักงาน฾รคติดต຋อทาง
สาธารณสุข  

สำนักอนามัย 

กลุ຋มภารกจิตระหนักรูຌ
สถานการณຏ 

1.༛สำนักอนามัย 

2.༛สำนักการ฽พทยຏ 
*คณะกรรมการ
฾รคตดิต຋อ༛กทม. 
*SMEs 

฼ฝງาระวัง฽ละคัดกรองผูຌทีไ฼ดินทาง
มาจากพืๅนทีไทีไมีการระบาด 

สำนักงาน฾รคติดต຋อทาง
สาธารณสุข  

สำนักอนามัย 

1.༛กลุ຋มภารกิจตระหนักรูຌ 
สถานการณຏ  
2.༛กลุ຋มภารกิจปฏิบัติการ 

ภาคสนามสอบสวน฽ละ 

ควบคุม฾รค฿นมนุษยຏ฽ละสัตวຏ༛༛ 

1.༛สำนักอนามัย 

2.༛สำนักการ฽พทยຏ 
*ด຋านตรวจคน฼ขຌา
฼มือง* 

฼สนอผูຌบริหาร฼ปຂดศูนยຏปฏิบัติการ
ภาวะฉุก฼ฉิน༛(EOC) 
**༛กรณีมีการระบาด฼ปຓนกลุ຋มกຌอน༛
จำนวนมาก༛฽ละมีการระบาด฿น
บุคลากรทางการ฽พทยຏ༛ทีไจะ
ส຋งผลต຋อระบบบริการปกติ* 

สำนักงาน฾รคติดต຋อทาง
สาธารณสุข  

สำนักอนามัย 

 

กลุ຋มภารกจิตระหนักรูຌ
สถานการณຏ  

1.༛สำนักอนามัย 

2.༛สำนักการ฽พทยຏ 
*คณะกรรมการ
฾รคตดิต຋อ༛กทม. 
*SMEs 
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ภารกิจทีไสำคัญ 

ระยะ฼ตรียมความพรຌอม สถานการณຏฉุก฼ฉิน 

หน຋วยงานรับผิดชอบ กลุ຋มภารกิจ 
หน຋วยงานหลักตาม

กรอบ฽นวทางฯ 

ภารกิจทีไสำคัญ༛-༛ระยะ฼กิด฼หตุ 
ประกาศ฼ปຂดศูนยຏปฏิบัติการภาวะ
ฉุก฼ฉิน༛༛(EOC)  ฼มืไอพบผูຌปຆวย
ยืนยัน฼สียชีวิตดຌวย฾รค 

ติด฼ชืๅอเวรัส฾ค฾รนา༛2019 ทีไมี
ความสัมพันธຏกัน༛ตัๅง฽ต຋༛10༛ราย 

หรือบุคลากรทางการ฽พทยຏ฿น
กรุง฼ทพมหานคร༛มี฽นว฾นຌมการ
ติด฼ชืๅอ฼พิไมมากขึๅนอย຋างมี
นัยสำคัญมีการประชุมอย຋าง
ต຋อ฼นืไอง฼พืไอติดตามการ฼ตรียม
ความพรຌอมของ฽ต຋ละดຌาน༛
฼ตรียมร຋างประกาศ ฼ขตติด฾รค༛
จัด฼ตรียมงบประมาณ 

สำนักงาน฾รคติดต຋อทาง
สาธารณสุข  

สำนักอนามัย 

1.༛ผูຌบัญชาการ฼หตุการณຏ 
2.༛กลุ຋มภารกิจตระหนักรูຌ
สถานการณຏ 
3.༛กลุ຋มภารกิจดຌานการ
ประชาสัมพันธຏ         

1.༛สำนักอนามัย 

2.༛สำนักการ฽พทยຏ 
3.༛สำนักงาน฼ขต 
*คณะกรรมการ 

༛฾รคติดต຋อ༛กทม. 
*SMEs 

 

สนับสนุนพาหนะ/วัสดุอุปกรณຏ/
฼วชภัณฑຏ/PPE/อุปกรณຏอืไนโ
สำหรับทีมปฏิบัติการควบคุม฾รค༛
CDCU /SRRT 

1.༛สำนักงาน฾รคตดิต຋อ
ทางสาธารณสุข  

2.༛ศูนยຏบริการ
สาธารณสุข 
สำนักอนามัย 

 

1.༛กลุ຋มภารกิจสำรอง
฼วชภัณฑຏ฽ละส຋งกำลังบำรุง 
2.༛กลุ຋มภารกิจปฏิบัติการ
ภาคสนามสอบสวน฽ละ
ควบคุม฾รค฿นมนุษยຏ฽ละสัตวຏ༛༛ 

1.༛สำนักอนามัย 

2.༛สำนักการ฽พทยຏ 
3.༛สำนักงาน฼ขต 
*คณะกรรมการ 

༛฾รคติดต຋อ༛กทม. 
*SMEs 

จัด฼ตรียม฾รงพยาบาลสนาม฽ละ
ความพรຌอม฿นการช຋วย฼หลือ 

฿นชุมชน 

1.༛สำนักงาน฾รคตดิต຋อ 

ทางสาธารณสุข  

2.༛กองการพยาบาล 

สาธารณสุข 

สำนักอนามัย 

1.༛ผูຌบัญชาการ฼หตุการณຏ 
2.༛กลุ຋มภารกิจภาคสนาม༛ 
ดຌานสุขาภิบาล 

3.༛กลุ຋มภารกิจปฏิบัติการ༛
ภาคสนามดู฽ลรกัษาผูຌปຆวย 

1.༛สำนักอนามัย 

2.༛สำนักการ฽พทยຏ 
3.༛สำนักงาน฼ขต 
*คณะกรรมการ 

༛฾รคติดต຋อ༛กทม. 
*SMEs 

ประกาศ༛ลดระดับ/༛ปຂดศนูยຏ
ปฏิบัติ༛การภาวะฉุก฼ฉินหลังเม຋มี
ผูຌปຆวย฾รค฾ควดิ༛19༛จากราย
สุดทຌายต຋อ฼นืไองกันเม຋นຌอยกว຋า༛ 
1 ฼ดือน 

ผูຌบัญชาการ฼หตุการณຏ 
 

1.༛ผูຌบัญชาการ฼หตุการณຏ 
2.༛กลุ຋มภารกิจดຌานการ
ประชาสัมพันธຏ         

ผูຌบัญชาการ฼หตุการณຏ 
*คณะกรรมการ
฾รคตดิต຋อ༛กทม. 
*SMEs 
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ภารกิจทีไสำคัญ-หลัง฼กิด฼หตุ หน຋วยงานทีไรับผิดชอบ 

1.༛ประ฼มินความ฼สีไยงดຌานการระบาดของ฾รคตดิ฼ชืๅอเวรัส฾ค฾รนา༛2019 

วาง฽นวทางการดำ฼นินงาน฼ฝງาระวัง฾รคตดิ฼ชืๅอเวรัส฾ค฾รนา༛2019 ฿น
ระบบปกติ 

ผูຌบัญชาการ฼หตุการณຏ 
กลุ຋มภารกจิตระหนักรูຌสถานการณຏ  

2.༛มอบหมาย฿หຌหน຋วยงานดำ฼นินการตามสภาวะปกติของ฽ต຋ละ
หน຋วยงาน 

ผูຌบัญชาการ฼หตุการณຏ 
 

3.༛สรุปบท฼รียนการระบาด฼พืไอจดั฼กใบ฼ปຓนขຌอมูล฽ละหาจุดอ຋อน༛จดุ฽ขใง༛ 
฽นวทาง฿นการดำ฼นินงานทีไมีประสิทธิภาพต຋อเป༛นำผลการถอด
บท฼รียนปรับปรุง฽กຌเข฽ผนปฏิบัติ༛฽ละ༛SOP༛ของ฽ต຋ละฝຆาย 

11༛กลุ຋มภารกิจภาย฿ตຌระบบ
บัญชาการ฼หตุการณຏ 

4.༛สืไอสารประชาสัมพันธຏเปยังประชาชน฽ละนักท຋อง฼ทีไยว฼พืไอทราบ
สถานการณຏทีไ฼กิดขึๅน 

กลุ຋มภารกจิสืไอสารความ฼สีไยง 

5. สรุปผลการปฏิบัติงานของศูนยຏปฏิบัติการการตอบ฾ตຌภาวะฉุก฼ฉิน กลุ຋มภารกจิประสาน༛ความร຋วมมือ
฽ละ฼ลขานุการ 

8. การติดต຋อสืไอสาร 

฼มื ไอ฼กิดสถานการณຏหรือภาวะฉุก฼ฉินทางสาธารณสุข༛สำนักงาน฾รคติดต຋อทางสาธารณสุข༛ 
สำนักอนามัย༛กำหนดช຋องทางการสืไอสารของสำนักอนามัยกับของหน຋วยงานต຋าง༛โ༛ดังนีๅ 

ระบบการสืไอสารหลัก༛เดຌ฽ก຋༛ 
 (༛1 )༛฾ทรศพัทຏสำนักงาน༛༛ 
 (༛2༛)༛฾ทรศพัทຏ฼คลืไอนทีไ༛ 
 (༛3 )༛฾ครงข຋ายอิน฼ตอรຏ฼นใต༛฼ช຋น เลนຏ,༛FB,༛อี฼มล 

สมุด฾ทรศัพทຏ༛กรุง฼ทพมหานคร༛ป຃༛https://pr-bangkok.com/?page_id=174240༛(ลิงคຏ༛
สามารถ฿ชຌคຌนหาทุกหน຋วย฿น฿นกรุง฼ทพมหานคร༛ทัๅงหน຋วยงานหลัก฽ละหน຋วยงานสนับสนุน) 
 

หมาย฼หตุ༛:  หน຋วยงานหลักทีไวางระบบสืไอสาร฿นภาวะฉุก฼ฉิน༛เดຌ฽ก຋༛กลุ຋มงาน฾รคอุบัติ฿หม຋฽ละตอบ฾ตຌภาวะ 

 ฉุก฼ฉินสำนักงาน฾รคติดต຋อสาธารณสุข༛สำนักอนามัย༛หมาย฼ลข฾ทรศัพทຏ༛02༛203༛2886༛༛ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://pr-bangkok.com/?page_id=174240


฽ผนปฏิบัติการ฼ฉพาะ฾รค༛(Hazard Specific Plan) : COVID-19 

11 

 

8.1 การปฏิบัติงานดຌานการสืไอสารกรณี฼กิด฼หตฉุุก฼ฉิน กรณี༛: ฾รคติด฼ชืๅอเวรัส฾ค฾รนา༛2019 

฽นวทางการสืไอสารความ฼สีไยง฾รค༛฽ละภัยสุขภาพ฿น฽ต຋ละระยะ 

• ระยะก຋อน฼กิด฼หตุ 
1. ประ฼มินความ฼สีไยง༛฽ละความรุน฽รงทีไอาจจะ฼กิดขึๅน༛(ตาม฽นวทางการวิ฼คราะหຏความ

฼สีไยง฾รค฽ละภัยสุขภาพ)༛༛ 
2. ༛༛จัดตัๅงคณะทำงาน༛฼พืไอบริหารทรัพยากรทีไมีอยู຋༛฼ช຋น༛คน༛วัสดุอุปกรณຏ฽ละงบประมาณ฿หຌ

สามารถดำ฼นินการสืไอสารความ฼สีไยง฿นภาวะฉุก฼ฉินเดຌอย຋างมีประสิทธิภาพ 

3. ༛ จัดทำข຋าว฽จก༛(Press release) ประ฼ดในสาร༛฽ละประ฼ดในสัมภาษณຏ༛(Talking point) 

4.   ฼ผย฽พร຋ขຌอมูลทาง฾ทรทัศนຏ, วิทยุ, หนังสือพิมพຏ 
5. จัดกิจกรรมพิ฼ศษ༛฽ละรณรงคຏ༛(Special event activities & Campaign) 

6. ฿หຌขຌอมูลข຋าวสาร༛฽ละรับ฽จຌง฼หตุทาง༛call center สายด຋วนกรุง฼ทพมหานคร༛1555༛ 
7. ฿หຌบริการข຋าวสารทาง฼วใบเซตຏ༛฼ฟซบุຍก༛เลนຏกลุ຋ม༛เลนຏ฽อด༛฼ปຓนตຌน 

• ระหว຋าง฼กิด฼หตุ༛ 
1.༛༛บริหารจัดการดຌานการสืไอสารความ฼สีไยง฿นภาวะฉุก฼ฉินทางสาธารณสุข 

2.༛༛จัด฼ตรียมประ฼ดใน༛ขຌอมูลข຋าวสาร༛สำหรับการ฽ถลงข຋าว  

3.༛༛กำหนดบุคคลทีไ฼ปຓน฾ฆษกจังหวัดสำหรับ฽ถลงข຋าว༛฽ละ฿หຌข຋าว 

4.  จัดการ฽ถลงข຋าว༛(Press conference) 

5.  จัดทำข຋าว฽จก༛(Press release) ประ฼ดในสาร༛฽ละประ฼ดในสัมภาษณຏ༛(Talking point) 

6.  ผลิต༛฽ละ฼ผย฽พร຋สืไอ༛฼ผย฽พร຋ขຌอมูลทาง฾ทรทัศนຏ, วิทยุ༛฽ละหนังสือพิมพຏ 
7.  ฿หຌขຌอมูลข຋าวสาร༛฽ละรับ฽จຌง฼หตุทาง༛call center ทีไหมาย฼ลข༛1555 

8.  บริการข຋าวสารทาง฼วใบเซตຏ฼ฟซบุຍก༛เลนຏกลุ຋ม༛เลนຏ฽อใด༛฼ปຓนตຌน 

9.  ฿หຌสัมภาษณຏสืไอมวลชน༛(Press interview) นำผูຌสืไอข຋าวดูงาน฿นพืๅนทีไ༛(Study tours) 

10. ประสานทีมวิทยากร༛฽ละทีไปรึกษา฿นกรณีนำ฼สนอขຌอมูล฼ชิงวิชาการ 

11. ประชาสัมพันธຏ฼คลืไอนทีไลงชุมชน฿นพืๅนทีไ฼สีไยง 
12. สรຌาง༛฽ละพัฒนา฼ครือข຋ายประชาสัมพันธຏ฿นระดับชุมชน 

13. ประชาสัมพันธຏ฼พืไอสรຌางความรูຌความ฼ขຌา฿จ฽ก຋ผูຌ฼กีไยวขຌอง฽ละผูຌมีส຋วนสำคัญต຋อ 

༛༛༛༛༛การปງองกันควบคุม฾รคทีไ฼กิดกับประชาชน༛฽ละชุมชน 

• ระยะหลัง฼กิด฼หตุ༛ 
1.  วิ฼คราะหຏสถานการณຏ༛ประ฼มิน༛วาง฽ผนสืไอสารความ฼สีไยง༛฽ละประชาสัมพันธຏหลัง฼กิด฼หต༛ุ 
 เดຌ฽ก຋การปງองกัน༛รักษา༛฽ละควบคุม฾รคระบาด༛รวมทัๅงสรุปบท฼รียน 

2.  จัด฼ตรียมประ฼ดใน༛ขຌอมูลข຋าวสาร༛สำหรับการ฽ถลงข຋าว 

3.  จัด฽ถลงข຋าวสืไอมวลชน༛(Press conference) 

4.  ฿หຌสัมภาษณຏสืไอมวลชน༛(Press interview) 

5.  ฿หຌบริการข຋าวสารทาง฼วใบเซตຏ฼ฟซบุຍก༛เลนຏกลุ຋ม༛เลนຏ฽อใด༛฼ปຓนตຌน 

6.  ผลิต༛฽ละ฼ผย฽พร຋สืไอ 
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8.2༛กลเกการ฼ฝງาระวัง༛ตอบ฾ตຌขຌอมูลข຋าวสาร༛฽ละสืไอสารความ฼สีไยง฾รค฽ละภัยสุขภาพ 

 ฿นการ฼ฝງาระวังขຌอมูลข຋าวสาร฾รค฽ละภัยสุขภาพจะตຌองมีการจัดลำดับความ฼สีไยง༛฼พืไอการสืไอสาร
ความ฼สีไยง༛(Assessing and Prioritizing Risk) คือ༛การวิ฼คราะหຏสัง฼คราะหຏขຌอมูลข຋าวสาร༛฽ละการจัดลำดับ
ความ฼สีไยงของขຌอมูลข຋าวสาร༛รวมทัๅงการประ฼มินการรับรูຌความ฼สีไยงประชาชน༛ซึไง฿นการวิ฼คราะหຏสัง฼คราะหຏ
ขຌอมูลข຋าวสาร༛฽ละการจัดลำดับความ฼สีไยงของขຌอมูลข຋าวสาร฼บืๅองตຌนจะ฼ปຓนการประ฼มิน฾ดยหัวหนຌากลุ຋ม ༛༛
กลุ຋มภารกิจสืไอสารความ฼สีไยงตามลำดับความ฼สีไยง༛ดังนีๅ 

• ความ฼สีไยงตไำ༛ดำ฼นินการตอบ฾ตຌหรือชีๅ฽จงประ฼ดใน༛ภาย฿น༛3 - 7༛วัน༛฾ดยมี฼นืๅอหาประ฼ดใน
ข຋าวทีไมีการนำ฼สนอ฿นหัวขຌอดังต຋อเปนีๅ 

 1.༛༛฾รคติดต຋อ฽ละภัยสุขภาพทีไมีการ฼กิดนอกประ฼ทศ༛มีความ฼สีไยงต຋อการ฼กิด฾รค༛฽ละการ 

  ระบาด฿นประ฼ทศเทยตไำ 

2. ฾รคติดต຋อ฽ละภัยสุขภาพทีไองคຏการอนามัย฾ลกรายงานผูຌปຆวยจำนวนเม຋มาก฽ละประ฼ทศ 

  ทีไรายงาน༛1-2༛ประ฼ทศ 

 3.  ฾รคติดต຋อหรือภัยสุขภาพ༛ทีไ฼กิดขึๅน฿นประ฼ทศ༛พบผูຌปຆวย฿นวงจำกัด 

 4.  สืไอมวลชน฿หຌความสน฿จบຌาง༛฼ช຋น༛หนังสือพิมพຏ༛1 - 2༛ฉบับ 

 5.  ฾ซ฼ซียลมี฼ดียมีการกล຋าวถึง༛฽ต຋ยังเม຋มีความวิตกกังวล฼กิดขึๅน 

 6.  การประ฼มินจากประชาชนทีไ฾ทรมาสายด຋วนกรุง฼ทพมหานคร༛1555༛สอบถาม฼รืไอง฾รค 

  ฽ละภัยสุขภาพนัๅน༛โ༛จำนวน༛1 - 5༛สาย/วัน 

• ความ฼สีไยงปานกลาง༛ดำ฼นินการตอบ฾ตຌหรือชีๅ฽จงประ฼ดใน༛ภาย฿น༛1 - 3༛วัน༛฼ขຌา฼กณฑຏ༛2༛ขຌอ
ขึๅนเป༛฾ดยมี฼นืๅอหาประ฼ดในข຋าวทีไมีการนำ฼สนอ฿นหัวขຌอดังต຋อเปนีๅ 

 1.༛༛฾รคติดต຋อ฽ละภัยสุขภาพทีไมีการ฼กิดนอกประ฼ทศ฽ต຋อาจมี฾อกาสรายงานผูຌปຆวย 

  ฿นประ฼ทศเทยจากการ฼ดินทาง฼ขຌา༛๜༛ออกประ฼ทศ 

 2.  ฾รคติดต຋อ฽ละภัยสุขภาพทีไองคຏการอนามัย฾ลกรายงานผูຌปຆวย฽ละมีประ฼ทศทีไรายงาน༛ 
  จำนวนเม຋มาก฼ช຋น༛2 – 5༛ประ฼ทศ 

 3.  ฾รคติดต຋อหรือภัยสุขภาพทีไ฼กิดขึๅน฿นประ฼ทศ༛พบผูຌปຆวย฿นวงจำกัดเม຋มีการระบาด฿นวงกวຌาง 
 4.  สืไอมวลชน฿หຌความสน฿จพอประมาณ༛฼ช຋น༛฾ทรทัศนຏ༛1-2༛ช຋อง༛หนังสือพิมพຏ༛2-3༛ฉบับ 

 5.  ฾ซ฼ซียลมี฼ดียมีการกล຋าวถึง༛฽ต຋ยังเม຋มีความวิตกกังวล฼กิดขึๅน 

 6.  การประ฼มินจากประชาชนทีไ฾ทรมาสายด຋วนกรุง฼ทพมหานคร༛1555༛สอบถาม฼รืไอง฾รค 

  ฽ละภัยสุขภาพนัๅนจำนวนเม຋฼กิน༛5 - 10༛สาย/วัน฽ละยังเม຋พบความวิตกกังวล 

• ความ฼สีไยงสูง༛ดำ฼นินการตอบ฾ตຌหรือชีๅ฽จงประ฼ดใน༛ภาย฿น༛24༛ชัไว฾มง༛฼ขຌา฼กณฑຏ༛1༛ขຌอ༛༛༛
฾ดยมี฼นืๅอหาประ฼ดในข຋าวทีไมีการนำ฼สนอ฿นหัวขຌอดังต຋อเปนีๅ 

 1.༛༛฾รคติดต຋อ฽ละภัยสุขภาพรຌาย฽รงทีไมีการ฼กิดนอกประ฼ทศ༛มี฾อกาสรายงานผูຌปຆวย฿น 

  ประ฼ทศเทยสูงจากการ฼ดินทาง฼ขຌาประ฼ทศ༛ 
 2.  ฾รคติดต຋อ฽ละภัยสุขภาพรຌาย฽รงทีไมีการรายงานผูຌปຆวย฿นประ฼ทศเทย༛ 
 3.  ฾รคติดต຋อ฽ละภัยสุขภาพทีไองคຏการอนามัย฾ลก༛ประกาศ฿หຌ฼ปຓนภาวะฉุก฼ฉินทางสาธารณสุข 
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9. ทรัพยากร฿นการปฏบิัติงานทีไสำคัญ 

ทรัพยากรทีไ
ตຌองการ 

จำนวนทีไมีอยู຋ 
(หน຋วยนับ) 

จำนวนทีไตຌองการ 

(หน຋วยนับ) 
ทีไมา/วิธีการจัดหา 

สถานทีไจัด฼กใบ หรือ
การบริหารจัดการ 

฽พทยຏ (คน) XX  12  สำนักการ฽พทยຏ༛
สำนักอนามัย 

พยาบาล༛(คน) XX 30  สำนักการ฽พทยຏ༛
สำนักอนามัย 

฼จຌาหนຌาทีได຋าน
ควบคุม฾รค 

XX XX  กรมควบคุม฾รคกระ
ทรงสาธารณสุข 

฼จຌาหนຌาทีไวิทยาศาสตรຏ
การ฽พทยຏ 

XX 10   กรมวิทยาศาสตรຏการ
฽พทยຏ 

ผูຌปฏิบัติการฉุก฼ฉิน XX 16  สำนักการ฽พทยຏ 

หຌองความดันลบ 

(Negative 

pressure༛room) 

XX 30  สำนักการ฽พทยຏ 

รถพยาบาล XX 8  สำนักการ฽พทยຏ 
(฼อราวัณ) 

ชุดปງองกันร຋างกาย 

(ชุด) 
XX 4,000༛ 

ต຋อ฼ดือน 

สัญญากับบริษัท༛X  

สัญญากับบริษัท༛Y 

สัญญากับบริษัท༛Z 

สำนักการ฽พทยຏ༛
สำนักอนามัย 

฽ว຋นครอบตา฽บบ
฿ส༛(ชิๅน) 

XX 4,000༛ 
ต຋อ฼ดือน 

สัญญากับบริษัท༛X  

สัญญากับบริษัท༛Y 

สัญญากับบริษัท༛Z 

สำนักการ฽พทยຏ༛
สำนักอนามัย 

หมวกคลุมผม  
ชนิด฿ชຌ฽ลຌวทิๅง༛(ชิๅน) 

XX 4,000༛ 
ต຋อ฼ดือน 

สัญญากับบริษัท༛X  

สัญญากับบริษัท༛Y 

สัญญากับบริษัท༛Z 

สำนักการ฽พทยຏ༛
สำนักอนามัย 

฽ว຋นครอบตา༛
(Goggles) หรือ
กระบังหนຌา฼ลนสຏ฿ส༛
(Face shield) 

XX 4,000༛ 
ต຋อ฼ดือน 

สัญญากับบริษัท༛X  

สัญญากับบริษัท༛Y 

สัญญากับบริษัท༛Z 

สำนักการ฽พทยຏ༛
สำนักอนามัย 

หนຌากาก༛N95  
฾รคตดิ฼ชืๅอ༛(ชิๅน) 

XX 8,000༛ 
ต຋อ฼ดือน 

สัญญากับบริษัท༛X  

สัญญากับบริษัท༛Y 

สัญญากับบริษัท༛Z 

สำนักการ฽พทยຏ༛
สำนักอนามัย 
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ทรัพยากรทีไ
ตຌองการ 

จำนวนทีไมีอยู຋ 
(หน຋วยนับ) 

จำนวนทีไตຌองการ 

(หน຋วยนับ) 
ทีไมา/วิธีการจัดหา 

สถานทีไจัด฼กใบ หรือ
การบริหารจัดการ 

หนຌากากอนามัย
ชนิด฿ชຌ฽ลຌวทิๅง༛(ชิๅน) 

XX 6,000༛ 
ต຋อ฼ดือน 

สัญญากับบริษัท༛X  

สัญญากับบริษัท༛Y 

สัญญากับบริษัท༛Z 

สำนักการ฽พทยຏ༛
สำนักอนามัย 

ถุงมือยางชนิด฿ชຌ
฽ลຌวทิๅง༛(คู຋) 

XX 5,000༛ 
ต຋อ฼ดือน 

สัญญากับบริษัท༛X  

สัญญากับบริษัท༛Y 
สำนักการ฽พทยຏ༛
สำนักอนามัย 

ถุงมือเนเตรลຏ༛(คู຋) XX 4,000 

ต຋อ฼ดือน 
สัญญากับบริษัท༛X  

สัญญากับบริษัท༛Y 

สัญญากับบริษัท༛Z 

สำนักการ฽พทยຏ༛
สำนักอนามัย 

ถุงสวมขา༛(Leg 

cover) (คู຋) 
XX 4,000༛ 

ต຋อ฼ดือน 

สัญญากับบริษัท༛X  

สัญญากับบริษัท༛Y 

สัญญากับบริษัท༛Z 

สำนักการ฽พทยຏ༛
สำนักอนามัย 

รอง฼ทຌาบูຍท༛(คู຋) XX 500༛ 
ต຋อ฼ดือน 

สัญญากับบริษัท༛X  

สัญญากับบริษัท༛Y 

สัญญากับบริษัท༛Z 

สำนักการ฽พทยຏ༛
สำนักอนามัย 

พลาสตกิหุຌมรอง฼ทຌา 

(คู຋) 
XX 4,000༛ 

ต຋อ฼ดือน 

สัญญากับบริษัท༛X  

สัญญากับบริษัท༛Y 

 

สำนักการ฽พทยຏ༛
สำนักอนามัย 

฼สืๅอกาวนຏชนิด 

กันนๅำ ༛(ชุด) 
XX 4,000༛ 

ต຋อ฼ดือน 

สัญญากับบริษัท༛X  

สัญญากับบริษัท༛Y 
สำนักการ฽พทยຏ༛
สำนักอนามัย 

฼อีๆยมพลาสติก฿ส 

(apron)༛(ชิๅน) 
XX 4,000༛ 

ต຋อ฼ดือน 

สัญญากับบริษัท༛X  

สัญญากับบริษัท༛Y 

 

สำนักการ฽พทยຏ༛
สำนักอนามัย 

กาวนຏกันนๅำ
พลาสตกิสีฟງา༛(ชิๅน) 

XX 4,000༛ 
ต຋อ฼ดือน 

สัญญากับบริษัท༛X  

สัญญากับบริษัท༛Y 

สัญญากับบริษัท༛Z 

สำนักการ฽พทยຏ༛
สำนักอนามัย 

฼สืๅอกาวนຏชนิด฿ชຌซๅำ༛
(ชุด) 

XX 1,000༛ 
ต຋อ฼ดือน 

สัญญากับบริษัท༛X  

สัญญากับบริษัท༛Y 

สัญญากับบริษัท༛Z 

สำนักการ฽พทยຏ༛
สำนักอนามัย 

Alcohol gel 

ขนาด༛50 กรัม༛
(หลอด) 

XX 7,000  

ต຋อ฼ดือน 

สัญญากับบริษัท༛X  

สัญญากับบริษัท༛Y 

สัญญากับบริษัท༛Z 

สำนักการ฽พทยຏ༛
สำนักอนามัย 
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ทรัพยากรทีไ
ตຌองการ 

จำนวนทีไมีอยู຋ 
(หน຋วยนับ) 

จำนวนทีไตຌองการ 

(หน຋วยนับ) 
ทีไมา/วิธีการจัดหา 

สถานทีไจัด฼กใบ หรือ
การบริหารจัดการ 

Alcohol gel 

ขนาด༛400 ml༛
(ขวด) 

XX 1,000  

ต຋อ฼ดือน 

สัญญากับบริษัท༛X  

สัญญากับบริษัท༛Y 

สัญญากับบริษัท༛Z 

สำนักการ฽พทยຏ༛
สำนักอนามัย 

ยาฟาวิพริา฼วียรຏ 
ยา฾มนุพิรา฼วียรຏ 
ฟງาทะลาย฾จร 

XX  สัญญากับบริษัท༛X  

สัญญากับบริษัท༛Y 
สำนักการ฽พทยຏ༛
สำนักอนามัย 

Nasopharyngeal 

swab༛(ชิๅน) 
XX 2,500 สัญญากับบริษัท༛X  

สัญญากับบริษัท༛Y 

สัญญากับบริษัท༛Z 

สำนักการ฽พทยຏ༛
สำนักอนามัย 

เมຌกดลิๅน༛(100 ชิๅน/
กล຋อง)༛(กล຋อง) 

XX - สัญญากับบริษัท༛X  

สัญญากับบริษัท༛Y 

สัญญากับบริษัท༛Z 

สำนักการ฽พทยຏ༛
สำนักอนามัย 

เฟฉาย༛(กระบอก) XX - สัญญากับบริษัท༛X  

สัญญากับบริษัท༛Y 

สัญญากับบริษัท༛Z 

สำนักการ฽พทยຏ༛
สำนักอนามัย 

ปรอทวัดเขຌชนิด
ดิจิตอล༛(อัน) 

XX 5,000  

ต຋อ฼ดือน 

สัญญากับบริษัท༛X  

สัญญากับบริษัท༛Y 

สัญญากับบริษัท༛Z 

สำนักการ฽พทยຏ༛
สำนักอนามัย 

ถุงขยะติด฼ชืๅอ༛(kg) XX 1,000  

ต຋อ฼ดือน 

สัญญากับบริษัท༛X  

สัญญากับบริษัท༛Y 

สัญญากับบริษัท༛Z 

สำนักการ฽พทยຏ༛
สำนักอนามัย 

฾ซ฼ดียมเฮ฾ปคลอ
เรทຏ༛(฽กลลอน) 

XX 100  

ต຋อ฼ดือน 

245,889 สำนักการ฽พทยຏ༛
สำนักอนามัย 
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10. ฼อกสารอຌางอิง༛฽ละภาคผนวก 

10.1 ฼อกสารอຌางอิง 

• คู຋มือการสืไอสารความ฼สีไยง฾รค฽ละภัยสุขภาพ฿นภาวะวิกฤต༛2564 สำนักงานสืไอสารความ
฼สีไยง฽ละพัฒนาพฤติกรรมสุขภาพ༛ลิงคຏดัง฽นบ
https://ddc.moph.go.th/uploads/publish/1078120201201075759.pdf 

10.2 ภาคผนวก  

• CPG COVID-19 สา้หรับ฽พทยຏ฽ละบุคลากรสาธารณสุขฉบับปรับปรุง༛ครัๅงทีไ༛28 วันทีไ༛ 
5 มิถุนายน༛2567 ลิงคຏดงั฽นบ
https://www.hfocus.org/sites/default/files/files_upload/aenwthangewchptibati

okhwid.pdf 

• ฼กณฑຏการยกระดับภาวะฉุก฼ฉินกรณี฾รคติด฼ชืๅอเวรัส฾ค฾รนา༛2019༛ของกรงุ฼ทพมหานคร༛༛ 
 -༛฼มืไอกรมควบคุม฾รค༛กระทรวงสาธารณสุข฼ปຂดศูนยຏปฏิบัติการภาวะฉุก฼ฉินทางสาธารณสุข༛
(Emergency Operation Center : EOC)** 
 -༛บุคลากรทางการ฽พทยຏ฿นกรุง฼ทพมหานคร༛มี฽นว฾นຌมการตดิ฼ชืๅอ฼พิไมมากขึๅนอย຋างมีนัยสำคัญ 

 

11.༛ผูຌจัดทำ༛: กลุ຋มงาน฾รคอุบัติ฿หม຋฽ละตอบ฾ตຌภาวะฉุก฼ฉิน༛สำนักงาน฾รคติดต຋อทางสาธารณสุข༛สำนักอนามัย 


