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ผนปฏิบัติการฉพาะรค༛(Hazard Specific Plan)  

รองรับสถานการณຏรคเขຌหวัดนก༛(Avian Influenza) 

 

1. ความปຓนมาละความสำคัญ 

สถานการณຏรคเขຌหวัดนกสายพันธุຏ H5N1༛ละ༛H5N6 จากรายงานขององคຏการอนามัยลก༛
(WHO) ༛ณ༛วันที ไ༛2༛ตุลาคม༛2557༛พบผู ຌต ิดชื ๅอเวรัสเขຌหวัดนกสายพันธุຏ ༛H5N1༛ที ไเดຌร ับการตรวจยืนยัน 

ทางหຌองปฏิบัติการ༛ตัๅงตป༛พ.ศ.༛2546༛ทัๅงสิๅน༛668༛ราย༛฿นจำนวนนีๅ༛393༛คนสียชีวิตดยพบรายงานผูຌติดชืๅอ༛ 
฿น༛16༛ประทศ༛เดຌก༛อินดนิซีย༛อียิปตຏ༛วียดนาม༛กัมพูชา༛จีน༛เทย༛ตุรกี༛อาซอรຏเบจาน บังคลาทศ༛ปากีสถาน༛
อิรัก༛ลาว༛คนนาดา༛จิบูตี༛พมา༛ละเนจีรีย༛ผูຌปຆวยสวน฿หญมีประวัติสัมผัสสัตวຏปกติดชืๅอ༛หรือสัตวຏปกปຆวย/ตาย༛༛༛༛༛༛
เขຌหวัดนกสายพันธุຏ༛H5N6༛พบผูຌปຆวยรายรกทีไมณฑลสฉวน༛ประทศจีน༛฿นป༛2557༛ซึไงผูຌติดชืๅอรายดังกลาว
สียชีวิตดຌวยอาการปอดบวมอยางรุนรง༛การติดชื ๅอนาจะมาจากการสัมผัสสัตวຏปกติดชื ๅอ༛รคเขຌหวัดนก 

สายพันธุຏ༛H7N9 ทีไเดຌรับการตรวจยืนยันทางหຌองปฏิบัติการ༛453༛คน༛อยางนຌอย༛175༛คนสียชีวิต༛คาดวาผูຌปຆวย
สวน฿หญติดชืๅอจากการสัมผัสสัตวຏปกทีไติดชืๅอ༛ดยทีไสัตวຏปกหลานัๅนยังมีชีวิตอยู༛หรือสัมผัสชืๅอทีไปนปຕอน ༛༛ 
อยู฿นสิไงวดลຌอม༛ดยฉพาะจากตลาดคຌาสัตวຏปกมีชีวิต༛จวบจนถึงปຑจจุบันอกาสของการติดตอระหวางคนสู คน
คอนขຌางยาก༛ละพบวาลักษณะทางพันธุกรรมของชืๅอเวรัสทีไยกเดຌยังคง฿กลຌคียงกับชื ๅอเวรัสสายพันธุຏ༛
A/Anhui/1/2013 - like viruses ซึไงปຓนสายพันธุຏทีไนำมาทำวัคซีน༛(ขຌอมูล༛ณ༛วันทีไ༛2 ตุลาคม༛2557) 

องคຏการอนามัยลกรายงานสถานการณຏสถานการณຏรคเขຌหวัดนก฿นคน༛มืไอวันทีไ༛26༛มกราคม༛2561༛
ตัๅงต༛19-25༛มกราคม༛2561༛เมพบรายงานผูຌปຆวย฿หม༛ดยรายงานผูຌปຆวยรคเขຌหวัดนกสายพันธຏ༛A (H5N1)  

มีรายงานลาสุดดือนกันยายน༛2560༛จำนวน༛1༛ราย༛฿นประทศอียิปตຏ༛ละมีการ ถลงยืนยันพบผูຌสียชีวิต 

จากการติดชืๅอเขຌหวัดนก༛H5N2༛คนรกของลกทีไประทศมใกซิก༛มืไอวันทีไ༛24༛มษายน༛2567༛ทีไผานมา༛  
ละพบผูຌติดชื ๅอเขຌหวัดนกจากคนม฿นประทศสหรัฐอมริกาจำนวน༛3༛ราย༛ชวงดือนพฤษภาคมทีไผานมา༛  

ขຌอมูลจากศูนยຏปງองกันควบคุมรคสหรัฐอมริกา༛(US CDC) พบวาทัๅง༛3༛รายทำงาน฿นฟารຏมคนม༛มีอาการตาดง༛
ละยืไอบุตาอักสบ༛เดຌรับยาตຌานเวรัส༛ละยกกักตัวทีไบຌาน༛฿นจำนวนนีๅหายจากอาการปຆวยรียบรຌอยลຌว༛  
2༛ราย༛รายทีไ༛3༛อยูระหวางยกกักตัวทีไบຌานละอาการดีขึๅนลຌว༛฿นการประชุมคณะกรรมการรคติดตอหงชาติ༛ ༛༛
ตาม༛พ.ร.บ.รคติดตอ༛พ.ศ.2558༛ครัๅงทีไ༛2/2567༛มืไอวันทีไ༛6༛มิถุนายน༛67༛กระทรวงสาธารณสุข༛จึงเดຌมีการ
ตรียมความพรຌอมระวังหตุ༛จຌง฿หຌทุกจังหวัดฝງาระวังหตุการณຏ༛มຌขณะนีๅยังเมพบผูຌติดชืๅอ฿นประทศเทยกใตาม 

฿นประทศเทยพบผูຌปຆวยเขຌหวัดนก༛ตัๅงตป༛2547༛จำนวน༛25༛ราย༛สียชีวิต༛17༛ราย༛หลังจากนัๅน 

ปຓนตຌนมายังเมพบรายงานผุຌปຆวยยืนยันเขຌหวัดนกตัๅงตป༛2549༛จนถึงปຑจจุบัน༛ละเมมีรายงานสัตวຏปกปຆวยตาย
ผิดปกติ༛นับจากการทำลายสัตวຏปกครัๅงสุดทຌายมืไอวันทีไ༛12༛พฤศจิกายน༛2551 

จากสถานการณຏดังกลาวขຌางตຌนประทศเทยมຌจะเมพบการกิดรคทัๅง฿นคนละ฿นสัตวຏมาตัๅงต  
ป༛2551ตกใยังมีอกาสสีไยงทีไจะพบผูຌดຌวยเดຌ༛นืไองจากมีการอพยพของสัตวຏปกขຌามาหากิน฿นประทศเทย༛ละมี
พรมดนติดกับประทศกัมพูชาทีไพบการรายงานรค༛มืไอวันทีไ༛8༛กุมภาพันธຏ༛2567༛รวมทัๅงการคมนาคม฿นปຑจจุบัน
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มีความสะดวกรวดรใว༛มีอกาส฿นการพรกระจายรคเดຌ༛พืไอ฿หຌกิดการตรียมความพรຌอมปງองกัน༛ควบคุม༛ 
ละกຌเขปຑญหารคเขຌหวัดนก༛จึงตຌองมีการตรียมผนปฏิบัติการตอบตຌภาวะฉุกฉินรคเขຌหวัดนก༛พืไอ฿หຌ
หนวยงานทีไกีไยวขຌองสามารถนำเปปรับ฿ชຌพืไอปງองกันควบคุมรคเม฿หຌมีการพรระบาด฿นวงกวຌางตอเป 

2. วัตถุประสงคຏ 
2.1 พืไอการตรียมความพรຌอม฿นการฝງาระวัง༛ปງองกัน༛ละควบคุมรคเขຌหวัดนก༛(Avian Influenza)༛

อยางมีประสิทธิภาพ༛ละทันตอสถานการณຏ 
2.2 พื ไอควบคุมการระบาด฿หຌรวดรใวที ไสุด༛ละตรียมความพรຌอมปງองกันเม฿หຌกิดปຑญหา 

฿นพืๅนทีไอืไน༛พืไอลดความสูญสียทรัพยากรทางสาธารณสุขละการสียชีวิต༛ 
2.3༛༛พืไอสรຌางผนปฏิบัติงานมาตรฐานภาย฿ตຌการทำงานรวมกันละชวย฿นการวางผนควบคุม

ละติดตามการทำงาน༛฿หຌกิดประสิทธิภาพ༛ชืไอมยงกับหนวยงาน฿นกรุงทพมหานคร฿นการประสานความรวมมือ
การขอรับการสนับสนุน༛ตลอดจนชวยเม฿หຌกิดความซับซຌอน༛ภาย฿ตຌการทำงานรวมกัน฿หຌกิดประสิทธิภาพ 

3. ขอบขต 

3.1༛༛ปຓนผนตรียมพรຌอมตอบตຌภาวะฉุกฉินฯ༛สำหรับจຌาหนຌาทีไบุคลากรสังกัดกรุงทพมหานคร༛ 
ละครือขาย༛กรณี༛: การระบาดของรคเขຌหวัดนก༛(Avian Influenza)༛ครอบคลุมการตอบสนองตอสถานการณຏ
ฉุกฉิน༛ทีไเดຌมาจากการวิคราะหຏความสีไยง༛ละดำนินการบนพืๅนฐานของการฝງาระวัง༛༛ปງองกันควบคุมรค༛  

ดຌวยระบบการบริหารจัดการทางดຌานสาธารณสุข༛ละครือขายทุกระดับ༛อยางมีประสิทธิภาพละทันตอ
สภาวการณຏฉุกฉิน༛ภาย฿ตຌระบบบัญชาการณຏหตุการณຏ 

3.2༛༛฿ชຌ฿นกรณีทีไประกาศภาวะฉุกฉิน฿นระดับขตละระดับกรุงทพมหานคร༛กรณี :༛การระบาดของ
รคเขຌหวัดนก༛(Avian Influenza)༛ 

4. ความรับผิดชอบ 

4.1༛หนวยงานทีไรับผิดชอบหลัก: สำนักอนามัย༛ละสำนักการพทยຏ 
4.2 หนวยงานทีไสนับสนุน:  

༛༛ 1.༛หนวยงานทีไกีไยวขຌองตามกลุมภารกจิ༛ภาย฿ตຌระบบบัญชาการหตุการณຏ༛กรุงทพมหานคร 

༛༛ 2.༛สำนักอนามัย 

 - สำนักงานรคติดตอทางสาธารณสุข - กองการพยาบาลสาธารณสุข 

 -༛สำนักงานพัฒนาระบบสาธารณสุข -༛กองสุขาภิบาลอาหาร 

  -༛สำนักงานสุขาภิบาลสิไงวดลຌอม  -༛กองภสัชกรรม 

 -༛สำนักงานสัตวพทยຏสาธารณสุข  -༛กองสรຌางสริมสุขภาพ 

 -༛สำนักงานชันสูตรสาธารณสุข  -༛ศูนยຏบริการสาธารณสุข 

 -༛สำนักงานลขานุการ 
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 3.༛สำนักการพทยຏ    4.༛สำนักปງองกันละบรรทาสาธารณภัย 

 5.༛สำนักงานกฎหมายละคดี   6.༛สำนักงานการจຌาหนຌาทีไ 
 7.༛สำนักงานประชาสัมพนัธຏ   8.༛สำนักการคลัง 
 9.༛สำนักการยธา    10.༛สำนักการจราจรละขนสง 
 11.༛สำนักการระบายนๅำ   12.༛สำนักการศกึษา 

 13.༛สำนักงบประมาณ   14.༛สำนักทศกจิ 

 15.༛สำนักพัฒนาสังคม   16.༛สำนักยุทธศาสตรຏละประมินผล 

 17.༛สำนักสิไงวดลຌอม   18.༛สำนักงานขต 

 19.༛คณะพทยศาสตรຏวชิรพยาบาล  20. กระทรวงสาธารณสขุ 

 21.༛กรมปศุสตัวຏ༛กระทรวงกษตรละสหกรณຏ 22.༛สำนักงานปງองกันควบคุมรคขตมือง 
 23. สมาคมรงพยาบาลอกชน  24. สำนักงานตรวจคนขຌามือง  

5. ขຌอสันนิษฐาน 

5.1༛ผูຌปຆวยทีไสงสัยปຆวยดຌวยรคเขຌหวัดนก༛สวน฿หญนาจะปຓนผูຌดินทางมาจากประทศทีไ คยมี 
การระบาด༛ดยกรุงทพมหานครมีระบบฝງาระวัง༛ละตรวจวินิจฉัยผูຌสงสัยติดชืๅอรคเขຌหวัดนก༛ละสามารถ
สืไอสาร฿หຌหนวยงานตางโ༛สนับสนุนการดำนินการปງองกันควบคุมรคเดຌ༛ 

5.2༛༛การติดตามละฝງาระวังสถานการณຏรคอยางตอนืไองมืไอมีพืๅนทีไทีไมีขาวการระบาด༛ มีการ 

คัดกรอง༛༛อยางถูกตຌองรวดรใว༛ดยเดຌรับการสนับสนุนดຌานขຌอมูลละทรัพยากรทีไจำปຓนจากหนวยงานตาง༛โ 

6. กรอบการปฏิบัติงาน 

6.1 ครงสรຌางระบบบัญชาการหตุการณຏ฿นภาวะฉุกฉิน 
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6.2 ภารกิจทีไสำคัญสำหรับการจัดการภาวะฉุกฉิน กรณี: รคเขຌหวัดนก༛(Avian Influenza) 

 

ภารกิจทีไสำคัญ 

ระยะตรียมความพรຌอม สถานการณຏฉุกฉิน 

หนวยงานรับผิดชอบ กลุมภารกิจ 
หนวยงานหลักตาม

กรอบนวทางฯ 

ติดตามสถานการณຏ༛วิคราะหຏ༛
ประมินสถานการณຏ ละ
นวนຌมของการระบาดของรค
เขຌหวัดนก 

สำนักงานรคติดตอทาง
สาธารณสุข 

สำนักอนามัย 

กลุมภารกจิตระหนักรูຌ
สถานการณຏ  

1.༛สำนักอนามัย 

2.༛สำนักการพทยຏ 
3.༛สำนักยุทธศาสตรຏ 
༛༛༛ละประมินผล 

จัดตรียมผนการสืไอสารครือขาย༛
ทัๅงภาย฿นละภายนอก 

-༛ฝງาระวังติดตามขຌอมูลขาวสาร 

༛༛฿นตางประทศทางสืไอละ༛ 
༛༛วใบเซตຏตาง༛โ 

-༛วิคราะหຏขาวทีไมีผลกระทบ฿นวงกวຌาง 
-༛ตอบตຌขຌอมูลขาวสารพืไอชีๅจง 
༛༛ตอประชาชนเดຌรับทราบขຌอมูล 

༛༛ขาวสารเดຌทันสถานการณຏ 
-༛จดัตรียม༛Talking point  

༛༛สำหรับผูຌบริหาร 

-༛จดัทำสืไอพืไอประชาสัมพันธຏ 
-༛จดัตรียมขຌอมูลทีไกีไยวขຌอง 
༛༛สำหรับบุคลากรผูຌ฿หຌขຌอมูล༛༛ 
  call center 1555 

-༛สำนักงานรคติดตอ 

༛༛༛ทางสาธารณสุข ༛༛༛ 
༛༛༛สำนักอนามัย 

-༛สำนักงานพัฒนา༛༛༛༛
ระบบสาธารณสุข༛༛༛ 

༛༛༛สำนักอนามัย 

กลุมภารกจิดຌานการ
ประชาสัมพันธຏ         

1.༛สำนักอนามัย 

2.༛สำนักการพทยຏ 
3.༛สำนักงาน 

༛༛༛ประชาสัมพันธຏ 

จัดตรียมขຌอมูลพืๅนฐานทีไ
กีไยวขຌองกับการระบาดของรค
เขຌหวัดนก฿หຌปຓนปຑจจุบัน༛ชน 

-༛ผนทีไ/༛พืๅนทีไสีไยง 
-༛จำนวน༛ประภท༛ของกลุม 

༛༛ประชาชน฿นพืๅนทีไสีไยงภัย  

༛༛ขຌอมูลภาวะสุขภาพของประชาชน༛ 
༛༛฿นพืๅนทีไสีไยง/ดยรอบ 

สำนักงานรคติดตอ 

ทางสาธารณสุข  

สำนักอนามัย 

 

กลุมภารกจิยุทธศาสตรຏ 1.༛สำนักอนามัย 

2.༛สำนักการพทยຏ 
3.༛สำนักพัฒนาสังคม 

4.༛สำนักงานขต 
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ภารกิจทีไสำคัญ 

ระยะตรียมความพรຌอม สถานการณຏฉุกฉิน 

หนวยงานรับผิดชอบ กลุมภารกิจ 
หนวยงานหลักตาม

กรอบนวทางฯ 

ทบทวนครงสรຌางการบัญชาการ
หตุการณຏ༛ทบทวนการกิดภัย 

อัตรากำลังคน༛สถานทีไบริหาร
จัดการศูนยຏปฏิบัติการ༛(หลัก/ 
สำรอง) 

สำนักงานรคติดตอทาง
สาธารณสุข  

สำนักอนามัย 

 

กลุมภารกจิยุทธศาสตรຏ 1.༛สำนักอนามัย 

2.༛สำนักการพทยຏ 
3.༛สำนักงบประมาณ 

4.༛สำนักงานขต 

 

จัดทำ/ทบทวน༛/ตรียมการราง
ผนผชิญหตุ༛(IAP)  

 

ผนประคองกิจการ༛(BCP) 

-༛สำนักงานรคติดตอ 

༛༛ทางสาธารณสุข ༛༛༛ 
༛༛สำนักอนามัย 

-༛สำนักงานพัฒนาระบบ༛༛༛ 
༛༛สาธารณสุข༛༛༛ 
༛༛สำนักอนามัย 

กลุมภารกจิยุทธศาสตรຏ 1.༛สำนักอนามัย 

2.༛สำนักการพทยຏ 
3.༛สำนักยุทธศาสตรຏ 
༛༛༛ละการประมินผล 

จัดตรียมความพรຌอมดຌานผน
ละการของบประมาณสนับสนุน 

กรณีการระบาดของรคเขຌหวัดนก 

สำนักงานรคติดตอทาง
สาธารณสุข  

สำนักอนามัย 

 

-༛กลุมภารกจิการงิน
งบประมาณ༛ 
-༛กลุมภารกจิดຌาน
กำลังคน༛ 

1.༛สำนักอนามัย 

2.༛สำนักการพทยຏ 
3.༛สำนักยุทธศาสตรຏ 
༛༛༛ละการประมินผล 

4.༛สำนักงบประมาณ 

5.༛สำนักการคลัง 
ตรียมสำรองวัสด༛ุวชภณัฑຏ༛ละ
สงกำลังบำรุง༛ชุดอุปกรณຏ 
ปງองกันรางกาย༛(PPE) ยาทามฟิลู 
- สำรวจ༛การสำรอง/จัดกใบ/ 
༛༛กระจายวัสด༛ุวชภัณฑຏ༛ละ 

༛༛สงกำลังบำรุง 
-༛จัดตรียมครืไองมือ༛ขຌอมูล༛วัสด༛ุ 
༛༛อุปกรณຏ༛สำหรับผูຌปฏิบัติการ  

༛༛เดຌก༛ครืไองมือสืไอสารละการ 
༛༛รับสงขຌอมูล༛ ยานพาหนะ༛ 
༛༛ปຑจจัยยังชพี༛สำหรับทีม 

༛༛ปฏิบัติการ฿นพืๅนทีไ 

-༛กองภสัชกรรม 

-༛สำนักงานรคติดตอ 

༛༛ทางสาธารณสุข 

-༛สำนักงานชันสูตร 

༛༛สาธารณสุข 

༛༛สำนักอนามัย 

-༛สำนักการพทยຏ 
 

กลุมภารกจิสำรอง
วชภัณฑຏละสงกำลัง
บำรุง༛ 

1.༛สำนักอนามัย 

2.༛สำนักการพทยຏ 
3.༛สำนักการจราจร 

༛༛༛ละขนสง 
4.༛สำนักงานขต 
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ภารกิจทีไสำคัญ 

ระยะตรียมความพรຌอม สถานการณຏฉุกฉิน 

หนวยงานรับผิดชอบ กลุมภารกิจ 
หนวยงานหลักตาม

กรอบนวทางฯ 

ตรียมขຌอมูลประสานงานกับ
ครือขายหนวยงานทีไกีไยวขຌอง฿น 

การออกปฏิบัติการ 

-༛สำนักงานรคติดตอ 

༛༛ทางสาธารณสุข  

-༛กองการพยาบาล 

༛༛สาธารณสุข༛ 
༛༛สำนักอนามัย 

กลุมภารกจิประสาน
ความรวมมือละ
ลขานุการ༛ 

1.༛สำนักอนามัย 

2.༛สำนักการพทยຏ 
3.༛สำนักงานขต 

จัดตรียมนวทางปฏิบัติละ
บบฟอรຏมสนับสนุน฿นการ 

ปฏิบัติงานสำหรับทีมปฏิบัติการ༛
ชน༛บบฟอรຏมประมินความ สีไยง
บบรใวบบฟอรຏมสอบสวนรค༛
ละบบฟอรຏมกใบสิไงสงตรวจ
ทางหຌองปฏิบัติการ 

-༛สำนักงานรคติดตอ 

༛༛ทางสาธารณสุข  

-༛สำนักงานชันสูตร 

༛༛สาธารณสุข 

༛༛สำนักอนามัย 

 

กลุมภารกจิยุทธศาสตรຏ 1.༛สำนักอนามัย 

2.༛สำนักการพทยຏ 

จัดตรียมความพรຌอมทีม
สอบสวนรค༛ละนวทางการ
สอบสวนรค 

-༛สำนักงานรคติดตอ 

༛༛ทางสาธารณสุข  

-༛สำนักงานสัตวพทยຏ 
༛༛สาธารณสุข 

༛༛สำนักอนามัย 

กลุมภารกจิปฏิบัติการ
ภาคสนามสอบสวน
ละควบคุมรค฿น
มนุษยຏละสัตวຏ༛༛ 

1.༛สำนักอนามัย 

2.༛สำนักการพทยຏ 

ฝງาระวังละคัดกรองผูຌทีไดินทาง
มาจากพืๅนทีไทีไมีการระบาด 

สำนักงานรคติดตอ 

ทางสาธารณสุข  

สำนักอนามัย 

-༛กลุมภารกจิตระหนักรูຌ 
༛༛สถานการณຏ  
-༛กลุมภารกจิปฏิบัติการ 
༛༛ภาคสนามสอบสวน 

༛༛ละควบคุมรค฿น 

༛༛มนุษยຏละสัตวຏ༛༛ 

1.༛สำนักอนามัย 

2.༛สำนักการพทยຏ 
*ดานตรวจคนขຌามือง* 

สนอผูຌบริหารปຂดศูนยຏปฏิบัติการ
ภาวะฉุกฉิน༛(EOC) 

สำนักงานรคติดตอ 

ทางสาธารณสุข  

สำนักอนามัย 

 

กลุมภารกจิตระหนักรูຌ
สถานการณຏ  

1.༛สำนักอนามัย 

2.༛สำนักการพทยຏ 
*คณะกรรมการ༛ 
༛รคติดตอ༛กทม. 
*SMEs 
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ภารกิจทีไสำคัญ 

ระยะตรียมความพรຌอม สถานการณຏฉุกฉิน 

หนวยงานรับผิดชอบ กลุมภารกิจ 
หนวยงานหลักตาม

กรอบนวทางฯ 

ประกาศ༛ปຂดศูนยຏปฏิบัติการ
ภาวะฉุกฉิน༛༛(EOC)  มืไอพบ
ผูຌปຆวยยืนยันสียชีวิตดຌวยรค
เขຌหวัดนก༛ตัๅงต༛10༛รายละ༛༛༛༛
มีการประชุมอยางตอนืไองพืไอ
ติดตามการตรียมความพรຌอม
ของตละดຌาน༛ตรียมรางประกาศ 

ขตติดรค༛จัดตรียมงบประมาณ 

สำนักงานรคติดตอ 

ทางสาธารณสุข  

สำนักอนามัย 

-༛ผูຌบัญชาการ
หตุการณຏ 
-༛กลุมภารกจิตระหนักรูຌ
สถานการณຏ  
-༛กลุมภารกจิดຌานการ
ประชาสัมพันธຏ         

1.༛สำนักอนามัย 

2.༛สำนักการพทยຏ 
3. สำนักงานขต 

*คณะกรรมการ 

༛รคติดตอ༛กทม. 
*SMEs 

 

จัดตรียมรงพยาบาลสนามละ
ความพรຌอม฿นการชวยหลือ 

฿นชุมชน 

-༛สำนักงานรคติดตอ 

༛༛ทางสาธารณสุข  

-༛กองการพยาบาล 

༛༛สาธารณสุข 

༛༛สำนักอนามัย 

ผูຌบัญชาการหตุการณຏ 1.༛สำนักอนามัย 

2.༛สำนักการพทยຏ 
3.༛สำนักงานขต 

*คณะกรรมการ 

༛รคติดตอ༛กทม. 
*SMEs 

สนับสนุนพาหนะ/วัสดุอุปกรณຏ/
วชภัณฑຏ/PPE/อุปกรณຏอืไนโ
สำหรับทีมปฏิบัติการควบคุมรค༛
CDCU /SRRT 

-༛สำนักงานรคติดตอ 

༛༛ทางสาธารณสุข  

-༛ศูนยຏบริการสาธารณสุข 

สำนักอนามัย 

-༛กลุมภารกจิสำรอง 
༛༛วชภัณฑຏละสง 
༛༛กำลังบำรุง 
-༛กลุมภารกจิ 

༛༛ปฏิบัติการภาคสนาม 

༛༛สอบสวนละควบคุม 

༛༛รค฿นมนุษยຏละสัตวຏ༛༛ 

1.༛สำนักอนามัย 

2.༛สำนักการพทยຏ 
3.༛สำนักงานขต 

*คณะกรรมการ 

༛รคติดตอ༛กทม. 
*SMEs 

ประกาศ༛ลดระดับ/༛ปຂดศนูยຏ
ปฏิบัติการภาวะฉุกฉินหลังเมมี
ผูຌปຆวยรคเขຌหวัดนก༛จากราย
สุดทຌายตอนืไองกันเมนຌอยกวา༛ 
1 ดือน 

ผูຌบัญชาการหตุการณຏ 
 

ผูຌบัญชาการหตุการณຏ ผูຌบัญชาการหตุการณຏ 
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ภารกิจทีไสำคัญ-หลังกิดหตุ หนวยงานทีไรับผิดชอบ 

1.༛มอบหมาย฿หຌหนวยงานดำนินการตามสภาวะปกติของตละ 

༛༛༛หนวยงาน 

ผูຌบัญชาการหตุการณຏ 

2.༛สรุปบทรียนการระบาดพืไอจดักใบปຓนขຌอมูลละหาจุดออน༛จดุขใง༛ 
༛༛༛นวทาง฿นการดำนินงานทีไมีประสิทธิภาพตอเป 

กลุมภารกจิยุทธศาสตรຏ 

3.༛สืไอสารประชาสัมพันธຏเปยังประชาชนละนักทองทีไยวพืไอทราบ 

༛༛༛สถานการณຏทีไกิดขึๅน 

กลุมภารกจิสืไอสารความสีไยง 

 

7. การติดตอสืไอสาร 

มืไอกิดสถานการณຏหรือภาวะฉุกฉินทางสาธารณสุข༛สำนักงานรคติดตอทางสาธารณสุข༛สำนักอนามัย༛
กำหนดชองทางการสืไอสารของสำนักอนามัยกับของหนวยงานตาง༛โ༛ดังนีๅ 

ระบบการสืไอสารหลัก༛เดຌก༛ 
 (༛1 )༛ทรศพัทຏสำนักงาน༛༛ 
 (༛2༛)༛ทรศพัทຏคลืไอนทีไ༛ 
 (༛3 )༛ครงขายอินตอรຏนใต༛ชน เลนຏ,༛FB,༛อีมล 

สมุดทรศัพทຏ༛กรุงทพมหานคร༛ป༛https://pr-bangkok.com/?page_id=174240༛(ลิงคຏ༛สามารถ
฿ชຌคຌนหาทุกหนวย฿น฿นกรุงทพมหานคร༛ทัๅงหนวยงานหลักละหนวยงานสนับสนุน) 
หมายหตุ༛:  หนวยงานหลักทีไวางระบบสืไอสาร฿นภาวะฉุกฉิน༛เดຌก༛กลุมงานรคอุบัติ฿หมละตอบตຌ 
༛༛༛༛༛༛ ภาวะฉุกฉินสำนักงานรคติดตอสาธารณสุข༛สำนกัอนามัย༛หมายลขทรศพัทຏ༛0༛2༛203༛2886༛༛ 

7.1 การปฏิบัติงานดຌานการสืไอสารกรณีกิดหตฉุุกฉิน  

  นวทางการสืไอสารความสีไยงรค༛ละภัยสุขภาพ฿นตละระยะ 

• ระยะกอนกิดหตุ 
1. ประมินความสีไยง༛ละความรุนรงทีไอาจจะกิดขึๅน༛(ตามนวทางการวิคราะหຏความสีไยง

รคละภัยสุขภาพ)༛༛ 
2. ༛༛จัดตัๅงคณะทำงาน༛พืไอบริหารทรัพยากรทีไมีอยู༛ชน༛คน༛วัสดุอุปกรณຏละงบประมาณ฿หຌ

สามารถดำนินการสืไอสารความสีไยง฿นภาวะฉุกฉินเดຌอยางมีประสิทธิภาพ 

3. ༛ จัดทำขาวจก༛(Press release) ประดในสาร༛ละประดในสัมภาษณຏ༛(Talking point) 

4.   ผยพรขຌอมูลทางทรทัศนຏ, วิทยุ, หนังสือพิมพຏ 
5. จัดกิจกรรมพิศษ༛ละรณรงคຏ༛(Special event activities & Campaign) 

6. ฿หຌขຌอมูลขาวสาร༛ละรับจຌงหตุทาง༛call center สายดวนกรุงทพมหานคร༛1555༛ 
7. ฿หຌบริการขาวสารทางวใบเซตຏ༛ฟซบุຍก༛เลนຏกลุม༛เลนຏอด༛ปຓนตຌน 

 

https://pr-bangkok.com/?page_id=174240
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• ระหวางกิดหตุ༛ 
1.༛༛บริหารจัดการดຌานการสืไอสารความสีไยง฿นภาวะฉุกฉินทางสาธารณสุข 

2.༛༛จัดตรียมประดใน༛ขຌอมูลขาวสาร༛สำหรับการถลงขาว  

3.༛༛กำหนดบุคคลทีไปຓนฆษกจังหวัดสำหรับถลงขาว༛ละ฿หຌขาว 

4.  จัดการถลงขาว༛(Press conference) 

5.  จัดทำขาวจก༛(Press release) ประดในสาร༛ละประดในสัมภาษณຏ༛(Talking point) 

6.  ผลิต༛ละผยพรสืไอ༛ผยพรขຌอมูลทางทรทัศนຏ, วิทยุ༛ละหนังสือพิมพຏ 
7.  ฿หຌขຌอมูลขาวสาร༛ละรับจຌงหตุทาง༛call center ทีไหมายลข༛1555 

8.  บริการขาวสารทางวใบเซตຏ༛ฟสบุຍก༛เลนຏกลุม༛เลนຏอใด༛ปຓนตຌน 

9.  ฿หຌสัมภาษณຏสืไอมวลชน༛(Press interview) นำผูຌสืไอขาวดูงาน฿นพืๅนทีไ༛(Study tours) 

10. ประสานทีมวิทยากร༛ละทีไปรึกษา฿นกรณีนำสนอขຌอมูลชิงวิชาการ 

11. ประชาสัมพันธຏคลืไอนทีไลงชุมชน฿นพืๅนทีไสีไยง 
12. สรຌางละพัฒนาครือขายประชาสัมพันธຏ฿นระดับชุมชน 

13. ประชาสัมพันธຏพืไอสรຌางความรูຌความขຌา฿จกผูຌกีไยวขຌองละผูຌมีสวนสำคัญตอ 

༛༛༛༛༛การปງองกันควบคุมรคทีไกิดกับประชาชน༛ละชุมชน 

• ระยะหลังกิดหตุ༛ 
1.  วิคราะหຏสถานการณຏ༛ประมิน༛วางผนสืไอสารความสีไยง༛ละประชาสัมพันธຏหลังกิดหตุ༛ 
 เดຌก༛การปງองกัน༛รักษา༛ละควบคุมรคระบาด༛รวมทัๅงสรุปบทรียน 

2.  จัดตรียมประดใน༛ขຌอมูลขาวสาร༛สำหรับการถลงขาว 

3.  จัดถลงขาวสืไอมวลชน༛(Press conference) 

4.  ฿หຌสัมภาษณຏสืไอมวลชน༛(Press interview) 

5.  ฿หຌบริการขาวสารทางวใบเซตຏฟสบุຍก༛เลนຏกลุม༛เลนຏอใด༛ปຓนตຌน 

6.  ผลิต༛ละผยพรสืไอ 

7.2༛กลเกการฝງาระวัง༛ตอบตຌขຌอมูลขาวสาร༛ละสืไอสารความสีไยงรคละภัยสุขภาพ 

 ฿นการฝງาระวังขຌอมูลขาวสารรคละภัยสุขภาพจะตຌองมีการจัดลำดับความสีไยง༛พืไอการสืไอสารความ
สีไยง༛(Assessing and Prioritizing Risk) คือ༛การวิคราะหຏสังคราะหຏขຌอมูลขาวสาร༛ละการจัดลำดับความสีไยง
ของขຌอมูลขาวสาร༛รวมทัๅงการประมินการรับรูຌความสีไยงประชาชน༛ซึไง฿นการวิคราะหຏสังคราะหຏขຌอมูลขาวสาร༛
ละการจัดลำดับความสีไยงของขຌอมูลขาวสารบืๅองตຌนจะปຓนการประมินดยหัวหนຌากลุม ༛༛กลุมภารกิจสืไอสาร
ความสีไยงตามลำดับความสีไยง༛ดังนีๅ 
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• ความสีไยงตไำ༛ดำนินการตอบตຌหรือชีๅจงประดใน༛ภาย฿น༛3 - 7༛วัน༛ดยมีนืๅอหาประดใน
ขาวทีไมีการนำสนอ฿นหัวขຌอดังตอเปนีๅ 

 1.༛༛รคติดตอละภัยสุขภาพทีไมีการกิดนอกประทศ༛มีความสีไยงตอการกิดรค༛ละการ 

  ระบาด฿นประทศเทยตไำ 

2. รคติดตอละภัยสุขภาพทีไองคຏการอนามัยลกรายงานผูຌปຆวยจำนวนเมมากละประทศ 

  ทีไรายงาน༛1 - 2༛ประทศ 

 3.  รคติดตอหรือภัยสุขภาพ༛ทีไกิดขึๅน฿นประทศ༛พบผูຌปຆวย฿นวงจำกัด 

 4.  สืไอมวลชน฿หຌความสน฿จบຌาง༛ชน༛หนังสือพิมพຏ༛1 - 2༛ฉบับ 

 5.  ซซียลมีดียมีการกลาวถึง༛ตยังเมมีความวิตกกังวลกิดขึๅน 

 6.  การประมินจากประชาชนทีไทรมาสายดวนกรุงทพมหานคร༛1555༛สอบถามรืไองรค 

  ละภัยสุขภาพนัๅน༛โ༛จำนวน༛1 - 5༛สาย/วัน 

• ความสีไยงปานกลาง༛ดำนินการตอบตຌหรือชีๅจงประดใน༛ภาย฿น༛1 - 3༛วัน༛ขຌากณฑຏ༛2༛ขຌอขึๅน
เป༛ดยมีนืๅอหาประดในขาวทีไมีการนำสนอ฿นหัวขຌอดังตอเปนีๅ 

 1.༛༛รคติดตอละภัยสุขภาพทีไมีการกิดนอกประทศตอาจมีอกาสรายงานผูຌปຆวย 

  ฿นประทศเทยจากการดินทางขຌา༛༛ออกประทศ 

 2.  รคติดตอละภัยสุขภาพทีไองคຏการอนามัยลกรายงานผูຌปຆวยละมีประทศทีไรายงาน༛ 
  จำนวนเมมากชน༛2 – 5༛ประทศ 

 3.  รคติดตอหรือภัยสุขภาพทีไกิดขึๅน฿นประทศ༛พบผูຌปຆวย฿นวงจำกัดเมมีการระบาด฿นวงกวຌาง 
 4.  สืไอมวลชน฿หຌความสน฿จพอประมาณ༛ชน༛ทรทัศนຏ༛1-2༛ชอง༛หนังสือพิมพຏ༛2-3༛ฉบับ 

 5.  ซซียลมีดียมีการกลาวถึง༛ตยังเมมีความวิตกกังวลกิดขึๅน 

 6.  การประมินจากประชาชนทีไทรมาสายดวนกรุงทพมหานคร༛1555༛สอบถามรืไองรค 

  ละภัยสุขภาพนัๅนจำนวนเมกิน༛5 - 10༛สาย/วันละยังเมพบความวิตกกังวล 

• ความสีไยงสูง༛ดำนินการตอบตຌหรือชีๅจงประดใน༛ภาย฿น༛24༛ชัไวมง༛ขຌากณฑຏ༛1༛ขຌอ༛༛༛ดย
มีนืๅอหาประดในขาวทีไมีการนำสนอ฿นหัวขຌอดังตอเปนีๅ 

 1.༛༛รคติดตอละภัยสุขภาพรຌายรงทีไมีการกิดนอกประทศ༛มีอกาสรายงานผูຌปຆวย฿น 

  ประทศเทยสูงจากการดินทางขຌาประทศ༛ 
 2.  รคติดตอละภัยสุขภาพรຌายรงทีไมีการรายงานผูຌปຆวย฿นประทศเทย༛ 
 3.  รคติดตอละภัยสุขภาพทีไองคຏการอนามัยลก༛ประกาศ฿หຌปຓนภาวะฉุกฉินทางสาธารณสุข 

 

 

 

 

 



ผนปฏิบัติการฉพาะรค༛(Hazard Specific Plan) : เขຌหวัดนก 
 

 11 

 

8. ทรัพยากร฿นการปฏบิัติงานทีไสำคัญ 

ทรัพยากรทีไตຌองการ 
จำนวนทีไมีอยู 
(หนวยนับ) 

จำนวนทีไตຌองการ 
(หนวยนับ) 

ทีไมา/วิธีการจัดหา 
สถานทีไจัดกใบ หรือการ

บริหารจัดการ 
พทยຏ (คน) XX  12  สำนักการพทยຏ༛

สำนักอนามัย 

พยาบาล༛(คน) XX 30  สำนักการพทยຏ༛
สำนักอนามัย 

จຌาหนຌาทีไดาน
ควบคุมรค 

XX XX  กรมควบคุมรค 

กระทรงสาธารณสุข 

จຌาหนຌาทีไวิทยาศาสตรຏ
การพทยຏ 

XX 10   กรมวิทยาศาสตรຏการ
พทยຏ 

ผูຌปฏิบัติการฉุกฉิน XX 16  สำนักการพทยຏ 

หຌองความดันลบ༛ 
(Negative 

pressure༛room) 

XX 30  สำนักการพทยຏ 

รถพยาบาล XX 8  สำนักการพทยຏ 
(อราวัณ) 

ชุดปງองกันรางกาย 

(ชุด) 
XX 4,000༛ 

ตอดือน 

สัญญากับบริษัท༛X  

สัญญากับบริษัท༛Y 

สัญญากับบริษัท༛Z 

สำนักการพทยຏ༛
สำนักอนามัย 

วนครอบตาบบ
฿ส༛(ชิๅน) 

XX 4,000༛ 
ตอดือน 

สัญญากับบริษัท༛X  

สัญญากับบริษัท༛Y 

สัญญากับบริษัท༛Z 

สำนักการพทยຏ༛
สำนักอนามัย 

หมวกคลุมผม ชนิด
฿ชຌลຌวทิๅง༛(ชิๅน) 

XX 4,000༛ 
ตอดือน 

สัญญากับบริษัท༛X  

สัญญากับบริษัท༛Y 

สัญญากับบริษัท༛Z 

สำนักการพทยຏ༛
สำนักอนามัย 

วนครอบตา༛(Goggles) 

หรือกระบังหนຌาลนสຏ
฿ส༛(Face shield) 

XX 4,000༛ 
ตอดือน 

สัญญากับบริษัท༛X  

สัญญากับบริษัท༛Y 

สัญญากับบริษัท༛Z 

สำนักการพทยຏ༛
สำนักอนามัย 

หนຌากาก༛N95 รค
ติดชืๅอ༛(ชืๅน) 

XX 8,000༛ 
ตอดือน 

สัญญากับบริษัท༛X  

สัญญากับบริษัท༛Y 

สัญญากับบริษัท༛Z 

สำนักการพทยຏ༛
สำนักอนามัย 
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ทรัพยากรทีไตຌองการ 
จำนวนทีไมีอยู 
(หนวยนับ) 

จำนวนทีไตຌองการ 
(หนวยนับ) 

ทีไมา/วิธีการจัดหา 
สถานทีไจัดกใบ หรือการ

บริหารจัดการ 
หนຌากากอนามัย
ชนิด฿ชຌลຌวทิๅง༛(ชิๅน) 

XX 6,000༛ 
ตอดือน 

สัญญากับบริษัท༛X  

สัญญากับบริษัท༛Y 

สัญญากับบริษัท༛Z 

สำนักการพทยຏ༛
สำนักอนามัย 

ถุงมือยางชนิด฿ชຌ
ลຌวทิๅง༛(คู) 

XX 5,000༛ 
ตอดือน 

สัญญากับบริษัท༛X  

สัญญากับบริษัท༛Y 

สำนักการพทยຏ༛
สำนักอนามัย 

ถุงมือเนเตรลຏ༛(คู) XX 4,000 

ตอดือน 

สัญญากับบริษัท༛X  

สัญญากับบริษัท༛Y 

สัญญากับบริษัท༛Z 

สำนักการพทยຏ༛
สำนักอนามัย 

ถุงสวมขา༛(Leg 

cover) (คู) 
XX 4,000༛ 

ตอดือน 

สัญญากับบริษัท༛X  

สัญญากับบริษัท༛Y 

สัญญากับบริษัท༛Z 

สำนักการพทยຏ༛
สำนักอนามัย 

รองทຌาบูຍท༛(คู) XX 500༛ 
ตอดือน 

สัญญากับบริษัท༛X  

สัญญากับบริษัท༛Y 

สัญญากับบริษัท༛Z 

สำนักการพทยຏ༛
สำนักอนามัย 

พลาสตกิหุຌมรองทຌา 

(คู) 
XX 4,000༛ 

ตอดือน 

สัญญากับบริษัท༛X  

สัญญากับบริษัท༛Y 

 

สำนักการพทยຏ༛
สำนักอนามัย 

สืๅอกาวนຏชนิด 

กันนๅำ ༛(ชุด) 
XX 4,000༛ 

ตอดือน 

สัญญากับบริษัท༛X  

สัญญากับบริษัท༛Y 

สำนักการพทยຏ༛
สำนักอนามัย 

อีๆยมพลาสติก฿ส 

(apron)༛(ชิๅน) 
XX 4,000༛ 

ตอดือน 

สัญญากับบริษัท༛X  

สัญญากับบริษัท༛Y 

 

สำนักการพทยຏ༛
สำนักอนามัย 

กาวนຏกันนๅำ
พลาสตกิสีฟງา༛(ชิๅน) 

XX 4,000༛ 
ตอดือน 

สัญญากับบริษัท༛X  

สัญญากับบริษัท༛Y 

สัญญากับบริษัท༛Z 

สำนักการพทยຏ༛
สำนักอนามัย 

สืๅอกาวนຏชนิด฿ชຌซๅำ༛
(ชุด) 

XX 1,000༛ 
ตอดือน 

สัญญากับบริษัท༛X  

สัญญากับบริษัท༛Y 

สัญญากับบริษัท༛Z 

สำนักการพทยຏ༛
สำนักอนามัย 

Alcohol gel 

ขนาด༛50 กรัม༛
(หลอด) 

XX 7,000  

ตอดือน 

สัญญากับบริษัท༛X  

สัญญากับบริษัท༛Y 

สัญญากับบริษัท༛Z 

สำนักการพทยຏ༛
สำนักอนามัย 
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ทรัพยากรทีไตຌองการ 
จำนวนทีไมีอยู 
(หนวยนับ) 

จำนวนทีไตຌองการ 
(หนวยนับ) 

ทีไมา/วิธีการจัดหา 
สถานทีไจัดกใบ หรือการ

บริหารจัดการ 
Alcohol gel 

ขนาด༛400 ml༛
(ขวด) 

XX 1,000  

ตอดือน 

สัญญากับบริษัท༛X  

สัญญากับบริษัท༛Y 

สัญญากับบริษัท༛Z 

สำนักการพทยຏ༛
สำนักอนามัย 

ยาฟาวิพริาวียรຏ 
ยามนุพิราวียรຏ 
ฟງาทะลายจร 

XX  สัญญากับบริษัท༛X  

สัญญากับบริษัท༛Y 

สำนักการพทยຏ༛
สำนักอนามัย 

Nasopharyngeal 

swab༛(ชิๅน) 
XX 2,500 สัญญากับบริษัท༛X  

สัญญากับบริษัท༛Y 

สัญญากับบริษัท༛Z 

สำนักการพทยຏ༛
สำนักอนามัย 

เมຌกดลิๅน༛(100 ชิๅน/
กลอง)༛(กลอง) 

XX - สัญญากับบริษัท༛X  

สัญญากับบริษัท༛Y 

สัญญากับบริษัท༛Z 

สำนักการพทยຏ༛
สำนักอนามัย 

เฟฉาย༛(กระบอก) XX - สัญญากับบริษัท༛X  

สัญญากับบริษัท༛Y 

สัญญากับบริษัท༛Z 

สำนักการพทยຏ༛
สำนักอนามัย 

ปรอทวัดเขຌชนิด
ดิจิตอล༛(อัน) 

XX 5,000  

ตอดือน 

สัญญากับบริษัท༛X  

สัญญากับบริษัท༛Y 

สัญญากับบริษัท༛Z 

สำนักการพทยຏ༛
สำนักอนามัย 

ถุงขยะติดชืๅอ༛(kg) XX 1,000  

ตอดือน 

สัญญากับบริษัท༛X  

สัญญากับบริษัท༛Y 

สัญญากับบริษัท༛Z 

สำนักการพทยຏ༛
สำนักอนามัย 

ซดียมเฮปคลอ
เรทຏ༛(กลลอน) 

XX 100  

ตอดือน 

245,889 สำนักการพทยຏ༛
สำนักอนามัย 

 

 

 

 

 

 

 

 



ผนปฏิบัติการฉพาะรค༛(Hazard Specific Plan) : เขຌหวัดนก 
 

 14 

 

9. อกสารอຌางอิง༛อกสารนบ༛ละภาคผนวก 

9.1  อกสารอຌางอิง 
 - คูมือการสืไอสารความสีไยงรคละภัยสุขภาพ฿นภาวะวิกฤต༛2564 สำนกังานสืไอสารความสีไยง
ละพัฒนาพฤติกรรมสุขภาพ 

9.2  ภาคผนวก  

 ระบบการรายงานการระบาดละขัๅนตอนการดำนินงาน สามารถศึกษาเดຌทีไ༛༛ 
 คูมือการปฏิบัติงานรคเขຌหวัดนก༛สำหรับบุคลากรทางการพทยຏ༛ละสาธารณสุข༛(ฉบับปรับปรุง)༛
2558༛༛https://ddc.moph.go.th/uploads/publish/1394020230302025720.pdf 

10. ผูຌจัดทำ: กลุมงานรคอุบัติ฿หมละตอบตຌภาวะฉุกฉิน༛สำนักงานรคติดตอทางสาธารณสุข༛สำนักอนามัย 

  

https://ddc.moph.go.th/uploads/publish/1394020230302025720.pdf

