
สรุปขั้นตอนการปรับปรุงโครงสร้างและอัตราก าลังของหน่วยงาน 
 

1. กองอัตราก าลังรับเรื่องการขอปรับปรุงโครงสร้างแบ่งงานภายในและการก าหนดต าแหน่ง 
2. ศึกษาข้อมูลเพื่อจัดท ารายละเอียดเกี่ยวกับโครงสร้างและการแบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบในปัจจุบัน  

การก าหนดหน้าทีค่วามรับผิดชอบ ลักษณะงาน  ภารกิจที่เพ่ิมข้ึนหรือลดลงจากยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน  
การเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยี การเปลี่ยนแปลงกฎหมาย นโยบายของผู้บริหาร โดยด าเนินการ ดังนี้ 

2.1  เก็บข้อมูลกิจกรรมที่หน่วยงานด าเนินการจริง โดยการสัมภาษณ์ผู้บริหาร หัวหน้างาน 
และผู้ปฏิบัติงาน และเปิดโอกาสให้หน่วยงานแสดงความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะเพ่ือเป็นข้อมูลประกอบการวิเคราะห์ 

2.2  วิเคราะห์ทบทวนภารกิจหลักของหน่วยงานว่างานนั้นยังมีความจ าเป็นต้องปฏิบัติอยู่ 
หรือไม่ เป็นงานหลักของหน่วยงานหรือไม่ สามารถมอบอ านาจหรือกระจายอ านาจให้หน่วยงานอื่นด าเนินการแทน
ได้หรือไม่ งานนั้น ๆ มีหน่วยงานใดปฏิบัติภารกิจซ้ าซ้อน งานนั้นสามารถด าเนินการโดยจัดตั้งเป็นหน่วยงานรูปแบบ
อ่ืนได้หรือไม่ จ าเป็นต้องด าเนินการโดยภาครัฐทั้งหมดหรือไม่  

2.3  วิเคราะห์ภารกิจที่ซ้ าซ้อนว่าควรจะให้หน่วยงานใดด าเนินการ  ก าหนดภารกิจ 
และหน้าที่ความรับผิดชอบที่หน่วยงานต้องด าเนินการให้เหมาะสม ปรับผลผลิตให้สอดคล้องกับภารกิจ  

2.4  ทบทวนโครงสร้างของหน่วยงาน วิเคราะห์ความเชื่อมโยงระหว่างโครงสร้าง 
องค์กรและกิจกรรมที่ด าเนินการกับผลผลิตพ้ืนฐาน  ปรับกิจกรรมและโครงสร้างองค์กรให้สอดคล้องกัน  

2.5  ก าหนดโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการภายในและการจัดระบบงาน เพ่ือรองรับ 
ภารกิจตามอ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบ  

2.6  ตรวจสอบข้อมูลสถิติปริมาณงาน (Workload) ของแต่ละภารกิจหรือกระบวนงาน 
หลักท่ีต้องท า วิเคราะห์ปริมาณงาน โดยน าปัจจัยที่เกี่ยวข้องอ่ืนๆ เช่น แนวโน้มการเปลี่ยนแปลง แผนยุทธศาสตร์ 
มาตรการก าหนดขนาดก าลังคน อัตราการสูญเสียอัตราก าลัง การเตรียมคนและความต้องการก าลังคนในอนาคต
มาพิจารณาร่วมด้วย ค านวณอัตราก าลังที่เหมาะสมในแต่ละภารกิจ เพ่ือระบุก าลังคนส่วนที่ขาดหรือส่วนเกิน 

2.7  ก าหนดต าแหน่งในสายงานต่างๆ จ านวนต าแหน่ง และระดับต าแหน่ง ให้เหมาะสม 
กับภาระหน้าที่ความรับผิดชอบ ปริมาณงาน และคุณภาพของงาน รวมทั้งสร้างความก้าวหน้าในสายอาชีพของ 
กลุ่มงานต่างๆ 

3. พิจารณาและเสนอความเห็น ดังนี้ 
3.1 เสนอคณะกรรมการปรับปรุงโครงสร้างและการจัดอัตราก าลังหน่วยงานของกรุงเทพมหานคร 

และแจ้งหน่วยงาน 
3.2 เสนอปลัดกรุงเทพมหานครเห็นชอบเพื่อน าเสนอผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครให้ความเห็นชอบ 

น าเสนอ อ.ก.ก. วิสามัญเกี่ยวกับระบบราชการ การจัดส่วนราชการและค่าตอบแทน อ.ก.ก. สามัญข้าราชการสามัญ 
และ ก.ก. ต่อไป 

4. จัดท าวาระการประชุม รายงานการวิเคราะห์ เพ่ือน าเสนอ อ.ก.ก. วิสามัญเกี่ยวกับระบบราชการ 
การจัดส่วนราชการและค่าตอบแทน อ.ก.ก. สามัญข้าราชการสามัญ และ ก.ก. ตามล าดับ 

5. แจ้งหน่วยงานด าเนินการตามมติที่ประชุม  



สรุปขั้นตอนการวิเคราะห์เพื่อการปรับปรุงโครงสร้างและกรอบอัตราก าลังของหน่วยงาน 
 

กองอัตราก าลังรับเรื่องจากหน่วยงาน 

ศึกษาข้อมูลเพื่อจัดท ารายละเอียดเกี่ยวกับโครงสร้างและการแบ่ง
หน้าท่ีความรับผิดชอบในปัจจุบัน การก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบ 
ลักษณะงาน ภารกิจท่ีเพิ่มขึ้นหรือลดลงจากยุทธศาสตร์ของ
หน่วยงาน การเปลีย่นแปลงด้านเทคโนโลยี การเปลี่ยนแปลง
กฎหมาย นโยบายผู้บริหาร โดยด าเนินการ ดังนี ้

- เก็บข้อมูลที่หน่วยงานด าเนินการจริง 
- ทบทวนภารกิจหลักของหน่วยงาน 
- วิเคราะหภ์ารกจิที่ซ้ าซ้อน 
- ทบทวนโครงสร้างของหน่วยงาน 
- ก าหนดโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ 

ภายในและการจดัระบบงาน 
- ตรวจสอบข้อมลูสถิติปรมิาณงานของแต่ละภารกิจ 
- ก าหนดต าแหน่งในสายงานต่าง ๆ จ านวนต าแหน่งและ 

ระดับต าแหน่งให้เหมาะสมกับภาระหน้าที่และปริมาณงาน 

พิจารณาเสนอความเห็นต่อคณะกรรมการปรับปรุงโครงสร้างและ
การจัดอัตราก าลังหน่วยงานของกรุงเทพมหานคร ให้ปลัดกรุงเทพ- 
มหานครเห็นชอบเพื่อน าเสนอผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครให้ความ
เห็นชอบต่อไป 

จัดท าวาระการประชุม รายงานการวิเคราะห์ เพื่อน าเสนอ อ.ก.ก. 
วิสามัญเกี่ยวกับระบบราชการฯ  อ.ก.ก. สามัญข้าราชการสามญัและ 
ก.ก. ตามล าดับ 

แจ้งหน่วยงานด าเนินการตามมติทีป่ระชุม 


