
เอกสารแนบทา้ย 2 
แบบสรุปผลการจัดทาํและการปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงาน  

ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 
หน่วยงาน กองกําจัดมูลฝอย สํานกัสิ่งแวดล้อม 

 
1. กระบวนงานของคู่มือการปฏบิตังิาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 จํานวน  13 กระบวนงาน 
 
ลําดบั ชื่อกระบวนงาน จํานวนขั้นตอน จํานวนระยะเวลา (วัน)  

 แผนผงักระบวนงาน   
 ฝ่ายบรหิารงานทั่วไป   

1 กระบวนงานสารบรรณ   
1.1 -  กระบวนงานย่อยรับ - ส่งหนังสือ 6 1 ชม. 

30 นาที
1.2 -  กระบวนงานย่อยการประชุม  6 8 วัน
1.3 -  กระบวนงานย่อยความรับผิดทางละเมิด    

1.3.1 - กระบวนงานย่อยคดีบุคคลภายนอก 
กระทําละเมิดทรัพย์สินกรุงเทพมหานคร 

6 
 

19 วัน

1.3.2 - กระบวนงานย่อยคดีเจ้าหน้าที่กระทํา 
ละเมิดทรัพย์สนิกรุงเทพมหานคร 

9 
 

15 วัน

1.3.3 - กระบวนงานย่อยคดีเจ้าหน้าที่กระทํา 
ละเมิดต่อบุคคลภายนอก 

9 
 

15 วัน

1.4 -  กระบวนงานย่อยควบคุมดูแลยานพาหนะ  3 5 วัน
1.5 -  กระบวนงานย่อยการเบิกจ่ายนํ้ามันเช้ือเพลิง

และน้ํามันหลอ่ลื่น   
4 
 

3 วัน

2 กระบวนงานการเจ้าหน้าที่    
2.1 - กระบวนงานย่อยข้าราชการ/ 

ลูกจ้างประจํา/ช่ัวคราวลาออกจากราชการ  
6 
 

2 วัน 
1 ชม.  

50 นาที 
2.2 -  กระบวนงานย่อยตรวจสอบสมุดลงเวลาทําการ 4 35 นาที
2.3 -  กระบวนงานย่อยการลา   

2.3.1 - กระบวนงานย่อยการลา  (ลาป่วยไม่เกิน  
30 วัน และลาพักผ่อนไม่เกิน 10 วัน) 

4 
 

2 วัน 
นาที 

2.3.2 - กระบวนงานย่อยการลา  (ลาป่วยเกิน  
30 วัน และลาพักผ่อนเกิน 10 วัน) 

5 
 

2 วัน  
45 นาที 

2.4 -  กระบวนงานย่อยรายงานการทดลองปฏิบัติ
ราชการ  

6 
 

7 วัน 
45 นาที 

2.5 -  กระบวนงานย่อยสํารวจข้าราชการและ
ลูกจ้างประจําที่เกษียณอายุ  

6 
 

3 วัน



ลําดบั ชื่อกระบวนงาน จํานวนขั้นตอน จํานวนระยะเวลา 
2.6 

 
 

-  กระบวนงานย่อยขอรับเงินบําเหน็จบํานาญ 5 
 

3 เดือน 
8 วัน 

30 นาที 

2.7 -  กระบวนงานย่อยการเบิกจ่ายเงินบําเหน็จ  3 
 

3 วัน 
30 นาที 

2.8 -  กระบวนงานย่อยการเบิกจ่ายเงินช่วยเหลือค่าศพ 6 
 

5 วัน 
45 นาที 

2.9 -  กระบวนงานย่อยออกหนังสือรับรอง 4 
 

1 ชม 
30 นาที 

2.10 -  กระบวนงานย่อยแก้ไขเปลี่ยนแปลงรายการ
ในทะเบียนประวัติ  

5 
 

2 ชม. 

2.11 -  กระบวนงานย่อยฝึกอบรม ขอรับทุน ศกึษา
และดูงาน  

6 
 

ตามเวลาท่ีกําหนด 
2 วัน 
1 ชม. 

2.12 -  กระบวนงานย่อยคัดเลือกข้าราชการ/
ลูกจ้างประจําดีเด่น  

3 
 

3 วัน 
45 นาที 

2.13 -  กระบวนงานย่อยเสนอขอพระราชทาน
เครื่องราชอิสริยาภรณ์และเหรียญจักรพรรดิมาลา

5 
 

5 วัน 
30 นาที 

2.14 -  กระบวนงานย่อยพิจารณาความดีความชอบ 5 
 

16 วัน 
45 นาที 

2.15 -  กระบวนงานย่อยประเมนิประสิทธภิาพและประสิทธผิล
การปฏิบัตงิานของ ข้าราชการและลูกจ้างประจํา

5 
 

16 วัน 
30 นาที 

2.16 -    กระบวนงานย่อยคํานวณเงินรางวัลประจําปี  
(โบนัส)/เงินเพ่ิมและเงินช่วยเหลือค่าครองชีพ 

5 
 

6 วัน 
1 ชม. 

15 นาที 
2.17 -  กระบวนงานย่อยขอมีบัตรประจําตัว/บัตร

แสดงตัวเพ่ือการรักษาความปลอดภัย 
5 
 

4 วัน 
1 ชม. 

15 นาที 
2.18 -  กระบวนงานย่อยดําเนินการทางวินัย  8 

 
18 วัน 
30 นาที 

2.19 -  กระบวนงานย่อยเปลี่ยนแปลงตําแหน่งของ
ลูกจ้างประจํา   

9 
 

14 วัน 
1 ชม. 

2.20 -  กระบวนงานย่อยขออนุมัติอัตราลูกจ้าง
ช่ัวคราว / ขอจ้างลูกจ้างช่ัวคราว  

5 
 

8 วัน 
30 นาที 

2.21 -  กระบวนงานย่อยการขอจ้างลูกจ้างช่ัวคราว
ให้ปฏิบัติงานต่อ  

5 
 

2 วัน 
30 นาที 

2.22 
 

-  กระบวนงานย่อยการคัดเลือกลูกจ้างช่ัวคราว
เป็นลูกจ้างประจํา  

12 16 วัน 
30 นาที 



ลําดบั ชื่อกระบวนงาน จํานวนขั้นตอน จํานวนระยะเวลา 
2.23 -  กระบวนงานย่อยการทําสัญญาค้ําประกัน

การปฏิบัติงาน  
4
 

5 วัน 
15 นาที  

2.24 -  กระบวนงานย่อยการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการระดับบุคคล  

5
 

5 วัน 
15 นาที 

2.25 -  กระบวนงานย่อยการรายงานผลการ
ดําเนินโครงการตามนโยบายผู้ว่าราชการ  
กรุงเทพมหานคร 

4
 

10 วัน

2.26 -  กระบวนงานย่อยการบันทึกข้อมูลผู้มีสทิธิ
เบิกจ่ายตรงค่ารักษาพยาบาลตามโครงการ
จัดระบบข้อมูลและข่ายงานระบบ
คอมพิวเตอร์ (MIS) 

5
 

1 วัน 
15 นาที 

3 กระบวนงานการเงินและงบประมาณ    
3.1 -  กระบวนงานย่อยการจัดทําคําขอต้ัง

งบประมาณรายจ่ายประจําปี  
6
 

28 วัน

3.2 -  กระบวนงานย่อยบริหารการใช้จ่าย
งบประมาณ  

4
 

6 วัน

3.3 -  กระบวนงานย่อยการกันเงินเหลื่อมปี/การ
ขยายเวลาเบิกจ่ายงบประมาณ   

3
 

5 วัน

3.4 -  กระบวนงานย่อยรายงานการใช้จ่าย
งบประมาณและติดตามผล  

4
 

4 วัน

3.5 -  กระบวนงานย่อยการเบิกเงินเดือน ค่าจ้าง 
ค่าตอบแทนรายเดือน ค่าตอบแทนพิเศษ 

5 
 

1-16 วัน 
15 นาที  

3.6 -  กระบวนงานย่อยการเบิกเงินสวัสดิการ
ต่างๆ  

6 
 

3-5 วัน 
15 นาที 

3.7 -  กระบวนงานย่อยการรับเงินค่าธรรมเนียม/
ค่าบริการ  

6 
 

2 ชม. 
15 นาที 

3.8 -  กระบวนงานย่อยการรับเงินค่าธรรมเนียม/
ค่าบริการค้างชําระ 

4 
 

3 วัน 
1 ชม. 

4 กระบวนงานพัสดุ    
4.1 -  กระบวนงานย่อยการจัดซื้อจัดจ้าง วิธี

ประกาศเชิญชวนทั่วไป  
17 

 
1-2 เดือน 

 
4.2 

 
-  กระบวนงานย่อยการจัดซื้อจัดจ้าง วิธี
คัดเลือก  

15 1 เดือน 
24 วัน  
1 ชม. 

4.3 
 

-  กระบวนงานย่อยการจัดซื้อจัดจ้าง วิธี
เฉพาะเจาะจง  

15 1 เดือน 
24 วัน 
1 ชม. 



ลําดบั ชื่อกระบวนงาน จํานวนขั้นตอน จํานวนระยะเวลา 
4.4 -  กระบวนงานย่อยการคุมทะเบียนทรัพย์สิน 

(วัสดุ)  
4 
 

1 วัน 
2 ชม. 

4.5 -  กระบวนงานย่อยการคุมทะเบียนทรัพย์สิน 
(ครุภัณฑ์)  

4 
 

2 วัน 
1 ชม. 

 
4.6 -  กระบวนงานย่อยการเบิก-จ่ายพัสดุ (กอง

ทะเบียนทรัพย์สิน)  
7 
 

3 ชม. 
5 นาที 

4.7 -  กระบวนงานย่อยการตรวจสอบพัสดุประจําปี 3 45 วัน
4.8 -  กระบวนงานย่อยวิธีการขายทอดตลาด   19 18 วัน 

15 ชม.
5 กระบวนงานอาคารที่พักอาศัยของสํานัก

สิ่งแวดล้อม 
  

5.1 - กระบวนงานย่อยการขอเข้าพักอาศัย 
อาคารที่พักอาศัยของสํานักสิ่งแวดล้อม 

6 
 

24 วัน

5.2 - กระบวนงานย่อยการเรียกเก็บเงินบํารุง  
- ค่านํ้าประปาและอ่ืนๆ  

7 
 

17 วัน 
 

5.3 - กระบวนงานย่อยรายงานยอดเงินและ 
- ลงบัญชีประจําวัน  

3 
 

4 วัน 
 

5.4 - กระบวนงานย่อยรายการยอดเงินและ 
- ลงบัญชีประจําเดือนและประจําปี  

3 
 

6 วัน 
 

5.5 - กระบวนการย่อยด้านงบประมาณและพัสดุ
  

6 
 

2 เดือน 
12 วัน 

5.6 - กระบวนการย่อยการแจ้งย้ายทะเบียนบ้าน 7 11 วัน 
5.7 - กระบวนการย่อยการเบิกจ่ายค่า 

สาธารณูปโภค ค่าไฟฟ้า (ห้องที่ยังไม่มีผูพั้ก
อาศัย) และค่านํ้าประปา 

7 
 

15 วัน 

5.8 - กระบวนการย่อยการเบิกการเบิก 
จ่ายเงินประกัน (กรณีคืนเงินประกันห้องพัก) 

7 
 

12 วัน 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ลําดบั ชื่อกระบวนงาน จํานวนขั้นตอน จํานวนระยะเวลา 
 กลุ่มงานวิศวกรรม และศูนย์กําจัดมูลฝอย   

6 กระบวนงานการกําจัดมูลฝอย   
6.1 -  กระบวนงานย่อยการกําจัดมลูฝอยโดยวิธีฝังกลบ   11 1 วัน  
6.2 -   กระบวนงานย่อยการกําจัดมูลฝอยโดยวิธีอัด 

และห่อด้วยแผ่นพลาสติก (Wrapping) 
6 

 
1 วัน 

 

7 กระบวนงานการกําจัดมูลฝอยติดเช้ือ               5 1 วัน 
8 กระบวนงานการกําจัดมูลฝอยอันตราย             11 

 
1 วัน 

 
9 กระบวนงานการกําจัดมลูฝอย และผลิตปุ๋ย

อินทรีย์ 
10 

 
1 วัน 

 

10 กระบวนงานการกําจัดมูลฝอย จากสิ่งก่อสรา้ง
และรื้อถอนสิ่งก่อสร้าง 

11 
 

1 วัน 
 

11 กระบวนงานการกําจัดมูลฝอย โดยระบบเตาเผา
มูลฝอย 

11 
 

1 วัน 
 

12 กระบวนงานการบําบัดนํ้าเสีย   
12.1 -   กระบวนงานย่อยการบําบัดนํ้าเสียจากการล้าง

รถเก็บขนมูลฝอย 
21 

 
1 วัน 

 

12.2 -   กระบวนงานย่อยการบําบัดนํ้าเสียจากโรงงาน
กําจัดมูลฝอย                                       

6 
 

1 วัน 
 

13 กระบวนงานการสนับสนุน   
13.1  -  กระบวนงานย่อยการรายงานผลการดําเนินการ    4 

 
1 เดือน 
2 วัน 

ตามดุลพินิจ
13.2 

 
  -  กระบวนงานย่อยการเบิกจ่ายเงินจากการ
ดําเนินการ                                       

6 
 

2 เดือน 
ตามดุลพินิจ 



2. กระบวนงานทีต่ดัออก จํานวน   1  กระบวนงาน 
 

ลําดบั ชื่อกระบวนงาน เหตุผลทีต่ดัออก 
 กลุ่มงานวิศวกรรม และศนูย์กําจัด 

มูลฝอย 
 

1 -   กระบวนงานย่อยการกําจัดมูลฝอยโดยวิธีอัด 
และห่อด้วยแผ่นพลาสติก (Wrapping) 

เปลี่ยนรูปแบบในการกําจัดมูลฝอย 

   
   
   
   

 
 
3. กระบวนงานที่จัดทําขึ้นใหม่ทั้งหมด   1  กระบวนงาน 
 
ลําดบั ชื่อกระบวนงาน จํานวนขั้นตอน จํานวนระยะเวลา (วัน)  

 กลุ่มงานวิศวกรรม และศนูย์กําจัด 
มูลฝอย 

  

1 กระบวนงานการกําจัดมูลฝอย โดย 
เทคโนโลยีเชิงกล-ชีวภาพ 

13 1 วัน 

    
    
    
    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



4. กระบวนงานทั้งหมดของคู่มือการปฏบิตัิงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จํานวน  14 กระบวนงาน 
 
ลําดบั ชื่อกระบวนงาน จํานวนขั้นตอน จํานวนระยะเวลา 

เดิม ใหม่ ลดลง เดิม ใหม่ ลดลง 
 แผนผงักระบวนงาน       
 ฝ่ายบรหิารงานทั่วไป       

1 กระบวนงานสารบรรณ       
1.1 -  กระบวนงานย่อยรับ - ส่งหนังสือ 6 - - 1 ชม. 

30 นาที 
- - 

1.2 -  กระบวนงานย่อยการประชุม  6 - - 8 วัน - - 
1.3 -  กระบวนงานย่อยความรับผิดทางละเมิด      - - 

1.3.1 - กระบวนงานย่อยคดีบุคคลภายนอก 
กระทําละเมิดทรัพย์สินกรุงเทพมหานคร 

6 - - 19 วัน - - 

1.3.2 - กระบวนงานย่อยคดีเจ้าหน้าที่กระทํา 
ละเมิดทรัพย์สนิกรุงเทพมหานคร 

9 - - 15 วัน - - 

1.3.3 - กระบวนงานย่อยคดีเจ้าหน้าที่กระทํา 
ละเมิดต่อบุคคลภายนอก 

9 - - 15 วัน - - 

1.4 -  กระบวนงานย่อยควบคุมดูแลยานพาหนะ  3 - - 5 วัน - - 
1.5 -  กระบวนงานย่อยการเบิกจ่ายนํ้ามันเช้ือเพลิง

และน้ํามันหลอ่ลื่น   
4 - - 3 วัน - - 

2 กระบวนงานการเจ้าหน้าที่        
2.1 - กระบวนงานย่อยข้าราชการ/ 

ลูกจ้างประจํา/ช่ัวคราวลาออกจากราชการ  
6 - - 2 วัน 

1 ชม.  
50 นาที  

- - 

2.2 -  กระบวนงานย่อยตรวจสอบสมุดลงเวลาทําการ 4 - - 35 นาที - - 
2.3 -  กระบวนงานย่อยการลา       

2.3.1 - กระบวนงานย่อยการลา  (ลาป่วยไม่เกิน  
30 วัน และลาพักผ่อนไม่เกิน 10 วัน) 

4 - - 2 วัน 
30 นาที 

- - 

2.3.2 - กระบวนงานย่อยการลา  (ลาป่วยเกิน  
30 วัน และลาพักผ่อนเกิน 10 วัน) 

5 - - 2 วัน  
45 นาที 

- - 

2.4 -  กระบวนงานย่อยรายงานการทดลองปฏิบัติ
ราชการ  

6 - - 7 วัน 
45 นาที 

- - 

2.5 -  กระบวนงานย่อยสํารวจข้าราชการและ
ลูกจ้างประจําที่เกษียณอายุ  

6 - - 3 วัน - - 

2.6 
 
 

 

-  กระบวนงานย่อยขอรับเงินบําเหน็จบํานาญ 5 - - 3 เดือน 
8 วัน 

30 นาที 

- - 



ลําดบั ชื่อกระบวนงาน จํานวนขั้นตอน จํานวนระยะเวลา 
เดิม ใหม่ ลดลง เดิม ใหม่ ลดลง 

2.7 -  กระบวนงานย่อยการเบิกจ่ายเงินบําเหน็จ  3 - - 3 วัน 
30 นาที 

- - 

2.8 -  กระบวนงานย่อยการเบิกจ่ายเงินช่วยเหลือค่าศพ 6 - - 5 วัน 
45 นาที 

- - 

2.9 -  กระบวนงานย่อยออกหนังสือรับรอง 4 - - 1 ชม 
30 นาที 

- - 

2.10 -  กระบวนงานย่อยแก้ไขเปลี่ยนแปลงรายการ
ในทะเบียนประวัติ  

5 - - 2 ชม. -  

2.11 -  กระบวนงานย่อยฝึกอบรม ขอรับทุน ศกึษา
และดูงาน  

6 - - ตามเวลา
ท่ีกําหนด 

2 วัน 
1 ชม. 

- - 

2.12 -  กระบวนงานย่อยคัดเลือกข้าราชการ/
ลูกจ้างประจําดีเด่น  

3 - - 3 วัน 
45 นาที 

- - 

2.13 -  กระบวนงานย่อยเสนอขอพระราชทาน
เครื่องราชอิสริยาภรณ์และเหรียญจักรพรรดิมาลา

5 - - 5 วัน 
30 นาที 

- - 

2.14 -  กระบวนงานย่อยพิจารณาความดีความชอบ 5 - - 16 วัน 
45 นาที 

- - 

2.15 -  กระบวนงานย่อยประเมนิประสิทธภิาพและประสิทธผิล
การปฏิบัตงิานของ ข้าราชการและลูกจ้างประจํา

5 - - 16 วัน 
30 นาที 

- - 

2.16 -    กระบวนงานย่อยคํานวณเงินรางวัลประจําปี  
(โบนัส)/เงินเพ่ิมและเงินช่วยเหลือค่าครองชีพ 

5 - - 6 วัน 
1 ชม. 

15 นาที 

- - 

2.17 -  กระบวนงานย่อยขอมีบัตรประจําตัว/บัตร
แสดงตัวเพ่ือการรักษาความปลอดภัย 

5 - - 4 วัน 
1 ชม. 

15 นาที 

- - 

2.18 -  กระบวนงานย่อยดําเนินการทางวินัย  8 - - 18 วัน 
30 นาที 

- - 

2.19 -  กระบวนงานย่อยเปลี่ยนแปลงตําแหน่งของ
ลูกจ้างประจํา   

9 - - 14 วัน 
1 ชม. 

- - 

2.20 -  กระบวนงานย่อยขออนุมัติอัตราลูกจ้าง
ช่ัวคราว / ขอจ้างลูกจ้างช่ัวคราว  

5 - - 8 วัน 
30 นาที 

- - 

2.21 -  กระบวนงานย่อยการขอจ้างลูกจ้างช่ัวคราว
ให้ปฏิบัติงานต่อ  

5 - - 2 วัน 
30 นาที 

- - 

 
2.22 

 

-  กระบวนงานย่อยการคัดเลือกลูกจ้างช่ัวคราว
เป็นลูกจ้างประจํา  

12 - - 16 วัน 
30 นาที 

- - 



ลําดบั ชื่อกระบวนงาน จํานวนขั้นตอน จํานวนระยะเวลา 
เดิม ใหม่ ลดลง เดิม ใหม่ ลดลง 

2.23 -  กระบวนงานย่อยการทําสัญญาค้ําประกัน
การปฏิบัติงาน  

4 - - 5 วัน 
15 นาที  

- -

2.24 -  กระบวนงานย่อยการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการระดับบุคคล  

5 - - 5 วัน 
15 นาที 

- -

2.25 -  กระบวนงานย่อยการรายงานผลการ
ดําเนินโครงการตามนโยบายผู้ว่าราชการ  
กรุงเทพมหานคร 

4 - - 10 วัน - -

2.26 -  กระบวนงานย่อยการบันทึกข้อมูลผู้มีสทิธิ
เบิกจ่ายตรงค่ารักษาพยาบาลตามโครงการ
จัดระบบข้อมูลและข่ายงานระบบ
คอมพิวเตอร์ (MIS) 

5 - - 1 วัน 
15 นาที 

- -

3 กระบวนงานการเงินและงบประมาณ        
3.1 -  กระบวนงานย่อยการจัดทําคําขอต้ัง

งบประมาณรายจ่ายประจําปี  
6 - - 28 วัน - -

3.2 -  กระบวนงานย่อยบริหารการใช้จ่าย
งบประมาณ  

4 - - 6 วัน - -

3.3 -  กระบวนงานย่อยการกันเงินเหลื่อมปี/การ
ขยายเวลาเบิกจ่ายงบประมาณ   

3 - - 5 วัน - -

3.4 -  กระบวนงานย่อยรายงานการใช้จ่าย
งบประมาณและติดตามผล  

4 - - 4 วัน - -

3.5 -  กระบวนงานย่อยการเบิกเงินเดือน ค่าจ้าง 
ค่าตอบแทนรายเดือน ค่าตอบแทนพิเศษ 

5 - - 1-16 
วัน 

15 นาที  

- -

3.6 -  กระบวนงานย่อยการเบิกเงินสวัสดิการ
ต่างๆ  

6 - - 3-5 วัน 
15 นาที 

- -

3.7 -  กระบวนงานย่อยการรับเงินค่าธรรมเนียม/
ค่าบริการ  

6 - - 2 ชม. 
15 นาที 

- -

3.8 -  กระบวนงานย่อยการรับเงินค่าธรรมเนียม/
ค่าบริการค้างชําระ 

4 - - 3 วัน 
1 ชม. 

- -

4 กระบวนงานพัสดุ        
4.1 -  กระบวนงานย่อยการจัดซื้อจัดจ้าง วิธี

ประกาศเชิญชวนทั่วไป  
17 - - 1-2 

เดือน 
 

- -

4.2 
 
 

-  กระบวนงานย่อยการจัดซื้อจัดจ้าง วิธี
คัดเลือก  

15 - - 1 เดือน 
24 วัน  
1 ชม. 

- -



 
 
 
ลําดบั ชื่อกระบวนงาน จํานวนขั้นตอน จํานวนระยะเวลา 

เดิม ใหม่ ลดลง เดิม ใหม่ ลดลง 
4.3 -  กระบวนงานย่อยการจัดซื้อจัดจ้าง วิธี

เฉพาะเจาะจง  
15 - - 1 เดือน 

24 วัน 
1 ชม. 

- -

4.4 -  กระบวนงานย่อยการคุมทะเบียนทรัพย์สิน 
(วัสดุ)  

4 - - 1 วัน 
2 ชม. 

- -

4.5 -  กระบวนงานย่อยการคุมทะเบียนทรัพย์สิน 
(ครุภัณฑ์)  

4 - - 2 วัน 
1 ชม. 

 

- -

4.6 -  กระบวนงานย่อยการเบิก-จ่ายพัสดุ (กอง
ทะเบียนทรัพย์สิน)  

7 - - 3 ชม. 
5 นาที 

- -

4.7 -  กระบวนงานย่อยการตรวจสอบพัสดุประจําปี 3 - - 45 วัน - -
4.8 -  กระบวนงานย่อยวิธีการขายทอดตลาด   19 - - 18 วัน 

15 ชม. 
- -

5 กระบวนงานอาคารที่พักอาศัยของสํานัก
สิ่งแวดล้อม 

      

5.1 - กระบวนงานย่อยการขอเข้าพักอาศัย 
อาคารที่พักอาศัยของสํานักสิ่งแวดล้อม 

6 - - 24 วัน - -

5.2 - กระบวนงานย่อยการเรียกเก็บเงินบํารุง  
- ค่านํ้าประปาและอ่ืนๆ  

7 - - 17 วัน - -

5.3 - กระบวนงานย่อยรายงานยอดเงินและ 
- ลงบัญชีประจําวัน  

3 - - 4 วัน - - 

5.4 - กระบวนงานย่อยรายการยอดเงินและ 
- ลงบัญชีประจําเดือนและประจําปี  

3 - - 6 วัน - - 

5.5 - กระบวนการย่อยด้านงบประมาณและพัสดุ
  

6 - - 2 เดือน 
12 วัน 

- - 

5.6 - กระบวนการย่อยการแจ้งย้ายทะเบียนบ้าน 7 - - 11 วัน - - 
5.7 - กระบวนการย่อยการเบิกจ่ายค่า 

สาธารณูปโภค ค่าไฟฟ้า (ห้องที่ยังไม่มีผูพั้ก
อาศัย) และค่านํ้าประปา 

7 - - 15 วัน - - 

5.8 - กระบวนการย่อยการเบิกการเบิก 
จ่ายเงินประกัน (กรณีคืนเงินประกันห้องพัก) 

7 - - 12 วัน - - 



 
ผูป้ระสานงาน 
ชื่อ-สกลุ นางสาวนุชจรีย์ อรุณกมล 
ตําแหน่ง สถาปนิกชํานาญการ   
เบอร์โทรศพัท ์02 203 2962   
 
 
 
 
 
 

ลําดบั ชื่อกระบวนงาน จํานวนขั้นตอน จํานวนระยะเวลา 
เดิม ใหม่ ลดลง เดิม ใหม่ ลดลง 

 กลุ่มงานวิศวกรรม และศูนย์กําจัดมูลฝอย       
6 กระบวนงานการกําจัดมูลฝอยโดยวิธีฝังกลบ        11 - - 1 วัน - -
7 กระบวนงานการกําจัดมูลฝอยติดเช้ือ               5 - - 1 วัน - - 
8 กระบวนงานการกําจัดมูลฝอยอันตราย             11 - - 1 วัน - - 
9 กระบวนงานการกําจัดมลูฝอย และผลิตปุ๋ย

อินทรีย์ 
10 - - 1 วัน - - 

10 กระบวนงานการกําจัดมูลฝอย จากสิ่งก่อสรา้ง
และรื้อถอนสิ่งก่อสร้าง 

11 - - 1 วัน - - 

11 กระบวนงานการกําจัดมูลฝอย โดยระบบเตาเผา
มูลฝอย 

11 - - 1 วัน - - 

12 กระบวนงานการบําบัดนํ้าเสีย       
12.1 -   กระบวนงานย่อยการบําบัดนํ้าเสียจากการล้าง

รถเก็บขนมูลฝอย 
21 - - 1 วัน - - 

12.2 -   กระบวนงานย่อยการบําบัดนํ้าเสียจากโรงงาน
กําจัดมูลฝอย                                       

6 - - 1 วัน - -

13 - กระบวนงานการกําจัดมูลฝอย โดย 
เทคโนโลยีเชิงกล-ชีวภาพ 

13 - - 1 วัน - -

14 กระบวนงานการสนับสนุน       
14.1  -  กระบวนงานย่อยการรายงานผลการดําเนินการ    4 - - 1 เดือน 

2 วัน 
ตาม

ดุลพินิจ 

- -

14.2 
 

  -  กระบวนงานย่อยการเบิกจ่ายเงินจากการ
ดําเนินการ                                       

6 - - 2 เดือน 
ตาม

ดุลพินิจ 

- -


