
สรุป ถาม-ตอบ กระทู้ ฝ่ายทะเบียน กกจ. 

ถาม ถ้าจะลาออก มีสิทธิได้รับเงินบ าเหน็จหรือบ านาญบ้างรึป่าวค่ะ และสวัสดิการต่างๆ  ยังใช้ได้อยู่รึป่าวค่ะ 
ตอบ โปรดสอบถามไปยังกองบ าเหน็จบ านาญ โทร. 1666 
 
ถาม   จะเริ่มขอเครื่องราชอิสริยาภรณ์ได้เมื่อไหร่ 
ตอบ   การขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์ในแต่ละชั้นตรา  จะต้องมีคุณสมบัติครบถ้วนตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี 

ว่าด้วยการขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์อันเป็นที่เชิดชูยิ่งช้างเผือกและเครื่องราชอิสริยาภรณ์อันมีเกียรติยศยิ่ง
มงกุฎไทย พ.ศ. 2536 ทั้งนี ้ส านักเลขาธิการคณะรัฐมนตรีจะจ่ายเครื่องราชฯและจัดส่งใบก ากับเครื่องราชฯ ให้ต่อไป
ในภายหลัง หากต้องการทราบข้อมูลเพิ่มเติม สามารถติดต่อสอบถามได้ที่เบอร์โทร 022243035 หรือโทร 1341 

 
ถาม กรณีการเรียนต่อปริญญาโทโดยใช้ทุนตัวเอง  หรือเรียนเวลาราชการต้องท าหนังสือขออนุญาตผู้บังคับบัญชาของ

หน่วยงานหรือไม่ และสามารถขอเพ่ิมวุฒิการศึกษาลงในทะเบียนประวัติได้หรือไม่   
ตอบ    กรณีการลาศึกษาต่อสอบถามได้ที่สถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร และกรณีท่ีจบการศึกษาแล้วสามารถ  

ขอเพ่ิมเติมคุณวุฒิการศึกษาได้โดยท าหนังสือผ่านหน่วยงานส่งให้ กกจ. พร้อมทั้งรับรองส าเนาคุณวุฒิการศึกษาท่ี  
สภามหาวิทยาลัยอนุมัติให้ หรือใบปริญญาที่ได้รับ 

 
ถาม   การขอเพ่ิมเติมรายกรณีที่ผ่านการฝึกอบรม ขอเพ่ิมรายการในทะเบียนประวัติได้หรือไม่  
ตอบ  สามารถน าเอกสารที่ได้รับการผ่านการฝึกอบรม หรือไปอบรมของหน่วยงานอื่นและได้รับเอกสารที่หน่วยงานอื่น  

ออกให้ว่าผ่าน/ส าเร็จการฝึกอบรมตามหลักสูตร  ขอเพ่ิมการฝึกอบรมได้โดยส าเนาเอกสารและท าหนังสือผ่าน
หน่วยงานส่งให้ กกจ. เพ่ือลงรายงานในทะเบียนประวัติ 

 
ถาม  เรื่องค่ารักษาพยาบาล 

1. สิทธิ์การรักษาพยาบาลของตนเองและครอบครัวจะเกิดขึ้นเมื่อใด 
  2. สิทธิการเบิกค่ารักษาพยาบาลโดยตรงต้องด าเนินการอย่างไรบ้าง 
ตอบ  1 สิทธิการรักษาพยาบาลของตนเองและครอบครัว เกิดข้ึนตั้งแต่วันที่ได้รับการบรรจุและแต่งตั้ง 

2 สิทธิการรักษาพยาบาลโดยตรงที่ถาม  ถ้าหมายถึง การใช้สิทธิเบิกค่ารักษาพยาบาลในระบบเบิกจ่ายตรง 
คุณต้องติดต่อเจ้าหน้าที่ผู้ด าเนินการเรื่องเบิกจ่ายตรงของหน่วยงาน เพ่ือขอให้น าข้อมูลของคุณเข้าในระบบเบิกจ่ายตรง
ค่ารักษาพยาบาลฯ  โดยระบบจะน าส่งข้อมูลไปยังกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลังประมาณ 30 วัน และสามารถ
ตรวจสอบสิทธิการรักษาท่ีโรงพยาบาลที่จะไปใช้บริการได้  

 
ถาม   การ สอบคัดเลือกเพ่ือแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งประเภททั่วไป ระดับช านาญงาน จะเปิดรับสมัครเมื่อไร 
ตอบ  ประมาณเดือน มิถุนายน และจะด าเนินการสอบประมาณเดือน กันยายน ของปีที่สมัคร 
 
ถาม  ไม่ทราบว่าตารางขั้นเงินเดือนข้าราชการ(ล่าสุด)ดูจากที่ไหนได้ครับ  
ตอบ ดูได้จากมติ ก.ก. ครั้งที่ 6/2554 เมื่อวันที่ 18 สิงหาคม 2554 และมติ ก.ก. ครั้งที่ 3/2555 เมื่อวันที่ 15 มีนาคม 2555 
 
ถาม ถ้า ท างานต าแหน่งปฏิบัติงานอยู่ แล้วอยากสอบเลื่อนขั้นเป็นระดับปฏิบัติการได้ไหมค่ะแล้วต้องท างานนานเท่าไหร่ถึงจะ 

สอบเลื่อนขั้นได้ 
ตอบ 1. สอบจากบุคคลภายนอก  สามารถสอบได้เลย เมื่อส านักงาน ก.ก. เปิดสอบ 

2. สอบเปลี่ยนสายงาน ยังไม่มีการเปิดสอบ เนื่องจากยังอยู่ในการพิจารณาหลักเกณฑ์ 
 



ถาม  การขอเครื่องราชอิสริยาภรณ์  จะมีการส ารวจประมาณเดือนไหนครับ 
ตอบ  การเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์ในแต่ละปี กรุงเทพมหานครจะมีหนังสือเวียนแจ้งให้หน่วยงาน

ด าเนินการ ประมาณเดือนมีนาคมของทุกปี 
 
ถาม   สอบถามเรื่องเครื่องราชฯ ค่ะ  ก่อนบรรจุรับราชการ  กทม. เคยรับราชการมาแล้ว ประมาณ  10  ปีกว่า  ได้เครื่อง

ราชย์มาสองชั้นตรา (ไม่แน่ใจ ต.ม.,จ.ม.)  ในกรณีบรรจุ กทม.ไม่รับโอน  แต่เครื่องราชฯ ที่เราเคยได้รับ  ในการถ่ายรูป
ชุดขาวเราสามารถติดเครื่องราชฯ ที่ได้ใช่ไหมค่ะ ดิฉันไม่แน่ใจค่ะ  แต่เครื่องราช ฯ   ถ้าเราได้รับแล้วก็ติดได้ใช่ไหม  ถ้า
ดิฉันเข้าใจไม่ผิดเครื่องราช ฯ ที่เราได้รับแล้วจะขอใหม่ไม่ได้ ดิฉันเข้าใจถูกไหม  ในกรณีนี้ต้องติดเครื่องราชฯ เดิมใช่ไหม
ค่ะ  ไม่ใช่แถบเปล่า ๆ 

ตอบ   สามารถประดับเครื่องราช อิสริยาภรณ์ที่ได้รับพระราชทานก่อนมาบรรจุเป็นข้าราชการ กทม. ได้ หากมิได้มีการเรียกคืน
ส าหรับการขอในชั้นตราต่อไปที่สูงขึ้น เป็นไปตามหลักเกณฑ์ตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการขอ
พระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์ พ.ศ. 2536  

 
ถาม ในครึ่งปีที่แล้วมา ลาป่วย จ านวน 6 ครั้ง 6 วัน จะได้รับการพิจารณาเลื่อนเงินเดือนครึ่งขั้นหรือไม่ 
ตอบ จ านวนครั้งและจ านวนวันในการลาให้ปฏิบัติตามหนังสือ กกจ. ด่วนมาก ที่ กท.0404/3664 ลง 4 เม.ย. 2557  

และ กฎ ก.พ. ว่าด้วยการเลื่อนเงินเดือน พ.ศ. 2552 
 
ถาม กรณีที่ยังไม่พ้นทดลองราชการมีสิทธิได้รับการพิจารณาเลื่อนเงินเดือนหรือไม่  
ตอบ ได้  ถ้าครึ่งปีที่แล้วมาได้รับการบรรจุเข้ารับราชการมาแล้วเป็นเวลาไม่น้อยกว่า 4 เดือน  ตาม กฎ ก.พ. ว่าด้วยการ 

เลื่อนเงินเดือน พ.ศ. 2552 ข้อ 8 (5) 
 
ถาม กรณีที่ต้องการเปลี่ยนตัวผู้รับบ าเหน็จตกทอดจากเดิม  เป็นบุคคลอ่ืนต้องท าอย่างไรค่ะหรือรับแบบฟอร์มได้ที่ไหน 
ตอบ การขอเปลี่ยนผู้รับบ าเหน็จตกทอดสามารถท าได้ที่หน่วยงานต้นสังกัดโดยท าไว้  2 ฉบับ เก็บไว้ที่หน่วยงาน 1 ฉบับ   

และส่งมาที่กองการเจ้าหน้าที่ 1 ฉบับ ส่วนแบบฟอร์มขอได้ที่กองบ าเหน็จบ านาญ 


