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 การมีสวนรวมมีความสําคัญอยางยิ่งในการพัฒนาคุณภาพองคกรเพราะเม่ือบุคคล

จะไมคอยเกิดการตอตานเก่ียวกับแนวคิดและการดําเนินงาน รวมทั้งชวยลดความขัดแยงและความเครียด
จากการทํางาน ทําใหบุคคลไดรวมกันพิจารณาแกไขปญหาท่ีเกิดขึ้นจากการทํางาน 
การยอมรบัการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน เกิดความมุงมั่นในการสรางความสําเร็จใหกับองคกร ซึ่งบุคลากรจะรูสึกพึงพอใจ
ในผลงานที่เกดิข้ึนและเกดิความรูสึกมีคุณคาในตนเอง ความรูสึกเปนเจาของและผูกพันกับองคกร ผลลัพธสุดทาย
องคกรมีคุณภาพ จึงจะทําใหการพัฒนาเกิดความยั่งยืน

   ในการทํางานเราไมสามารถทํางานเพียงลําพังคนเดียวได ตองมีการประสานงานกับบุคคลอ่ืนๆ ซึ่งถือเปน
หัวใจสําคัญของการดําเนินงาน ซ่ึงการประสานงานเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค จะตองเร่ิมจากการสรางสัมพันธท่ีดี 
ตองรูจักปรับตัวใหเขากับผูอ่ืน จึงจะชวยใหสามารถทํางาน
เขากับผูอื่นได ซ่ึงก็สงผลทําใหเกิดปญหาในการทํางานตามมา และอาจสงผลกระทบไปถึงคุณภาพของงานอีกดวย 
ดังนั้นพฤติกรรมการทํางานรวมกับผูอื่นนั้นเปนสิ่งสําคัญที่ทุกคนควรมี อาจจะดวยการฝกฝน ปรับทัศนคติ 
แนวคิด มองโลกในแงบวก หรือดานอื่นๆ เพื่อใหทํางานรวมกับผูอื่นได และเมื่อคุณไดรับความรวมมือจากบุคคลอื่นๆ 
ก็สงผลทําใหคุณมคีวามสุข สนุกกับงานท่ีทํา และอาจสงผลไปยังหนาที่การงานของคุณไดอีกดวย

หรอืความสามารถในการทํางานรวมกับผูอ่ื

 P Positive Thinking….คิดแตทางบวก สรางโลกสวยงาม

ทัศนคติ มุมมอง หรือความคิด เปนส่ิงสําคัญ เพราะถาคุณมีทัศนคติ มุมมองความคิดที่ดีแลวนั้นก็ยอมสงผลทําใหคุณ
มีพฤติกรรมท่ีดีตามดวยเชนกัน แตหากคุณมีทัศนคติในเชิงลบ คุณก็จะมีพฤติกรรมที่ไมอยากใหความรวมมือใดๆ 
นินทาวาราย กาวราว หรือพฤติกรรมอื่นๆ ซ่ึงตางๆเหลานี้ก็จะสงผลทําใหคณุไมมีความสุขกบัการทํางาน ดังนั้น
เราสามารถทาํงานรวมกับผูอื่นไดอยางมคีวามสุข คุณกต็องปรับทัศนคติมุมม
ในทางบวกไวเสมอ 

   S Smile…ย้ิมแยมแจมใส สรางความประทับใจ

การมอบรอยย้ิม เปนการสรางความคุนเคย และความประทับใหกับผูอื่น และยังเปนเสนหใหกับผูอ่ืนอยากจะคบหา
สมาคมดวย ถาหากคุณเอาแตหนาบึ้งตึง 
ทํางานดวยกับคุณ การทํางานดวยรอยย้ิมจะสงผลใหคุณทํางานอยางมีความสุข และทําใหคุณพรอมที่จะรับมือกับ
ปญหาตางๆ วางแผนการทํางาน หรือตัดสินปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นได
  

 

การมีสวนรวมมีความสําคัญอยางยิ่งในการพัฒนาคุณภาพองคกรเพราะเมื่อบุคคล ไดเขามามีสวนรวมแลว
จะไมคอยเกิดการตอตานเก่ียวกับแนวคิดและการดําเนินงาน รวมทั้งชวยลดความขัดแยงและความเครียด
จากการทํางาน ทําใหบุคคลไดรวมกันพิจารณาแกไขปญหาที่เกิดข้ึนจากการทํางาน เพื่อมุงไปสู
การยอมรับการเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้น เกิดความมุงมั่นในการสรางความสําเร็จใหกับองคกร ซึ่งบุคลากรจะรูสึกพึงพอใจ

มีคุณคาในตนเอง ความรูสึกเปนเจาของและผูกพันกับองคกร ผลลัพธสุดทาย
จึงจะทําใหการพัฒนาเกิดความย่ังยืน 

ในการทํางานเราไมสามารถทํางานเพียงลําพังคนเดียวได ตองมีการประสานงานกับบุคคลอ่ืนๆ ซึ่งถือเปน
หัวใจสําคัญของการดําเนินงาน ซ่ึงการประสานงานเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค จะตองเริ่มจากการสรางสัมพันธท่ีดี 
ตองรูจักปรับตัวใหเขากับผูอ่ืน จึงจะชวยใหสามารถทํางานรวมกับผูอื่นไดดี แตก็อาจมีบางคนที่ไมสามารถปรับตัว
เขากับผูอื่นได ซ่ึงก็สงผลทําใหเกิดปญหาในการทํางานตามมา และอาจสงผลกระทบไปถึงคุณภาพของงานอีกดวย 
ดังนั้นพฤติกรรมการทํางานรวมกับผูอ่ืนนั้นเปนส่ิงสําคัญที่ทุกคนควรมี อาจจะดวยการฝกฝน ปรับทัศนคติ 
แนวคิด มองโลกในแงบวก หรือดานอื่นๆ เพื่อใหทํางานรวมกับผูอ่ืนได และเมื่อคุณไดรับความรวมมือจากบุคคลอื่นๆ 
กส็งผลทําใหคุณมคีวามสุข สนุกกับงานที่ทํา และอาจสงผลไปยังหนาท่ีการงานของคุณไดอีกดวย

หรือความสามารถในการทาํงานรวมกับผูอ่ืนนั้น ก็มีแนวทางปฏิบัติงายๆ ตามหลักของ P-S-Y-C-

คิดแตทางบวก สรางโลกสวยงาม 

ทัศนคติ มุมมอง หรือความคิด เปนส่ิงสําคัญ เพราะถาคุณมีทัศนคติ มุมมองความคิดที่ดีแลวนั้นก็ยอมสงผลทําใหคุณ
แตหากคุณมีทัศนคติในเชิงลบ คุณก็จะมีพฤติกรรมท่ีไมอยากใหความรวมมือใดๆ 

นนิทาวาราย กาวราว หรือพฤติกรรมอ่ืนๆ ซ่ึงตางๆเหลาน้ีก็จะสงผลทําใหคุณไมมีความสุขกับการทํางาน ดังนั้น
เราสามารถทาํงานรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข คุณก็ตองปรับทศันคติมุมมองความคดิของตัวคุณเองใหกวาง มองโลก

ยิ้มแยมแจมใส สรางความประทับใจ 

การมอบรอยย้ิม เปนการสรางความคุนเคย และความประทับใหกับผูอ่ืน และยังเปนเสนหใหกับผูอ่ืนอยากจะคบหา
สมาคมดวย ถาหากคุณเอาแตหนาบ้ึงตึง ทําสีหนาทอแทเบ่ือหนาย ก็ไมมีใครท่ีอยากจะคบหาสมาคม หรืออยากรวม
ทํางานดวยกับคุณ การทํางานดวยรอยย้ิมจะสงผลใหคุณทํางานอยางมีความสุข และทําใหคุณพรอมที่จะรับมือกับ
ปญหาตางๆ วางแผนการทาํงาน หรือตัดสินปญหาตางๆ ที่เกดิข้ึนได 

   ทกัษะการทํางานอยา่ง
 

ไดเขามามีสวนรวมแลว   
จะไมคอยเกิดการตอตานเกี่ยวกับแนวคิดและการดําเนินงาน รวมทั้งชวยลดความขัดแยงและความเครียด            

เพื่อมุงไปสูเปาหมายและ         
การยอมรบัการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น เกิดความมุงมั่นในการสรางความสําเร็จใหกับองคกร ซึ่งบุคลากรจะรูสึกพึงพอใจ     

มีคุณคาในตนเอง ความรูสึกเปนเจาของและผูกพันกับองคกร ผลลัพธสุดทาย คือ 

ในการทํางานเราไมสามารถทํางานเพียงลําพังคนเดียวได ตองมีการประสานงานกับบุคคลอ่ืนๆ ซ่ึงถือเปน
หัวใจสําคัญของการดําเนินงาน ซึ่งการประสานงานเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค จะตองเร่ิมจากการสรางสัมพันธที่ด ี   

รวมกับผูอ่ืนไดดี แตก็อาจมีบางคนที่ไมสามารถปรับตัว    
เขากับผูอื่นได ซึ่งก็สงผลทําใหเกิดปญหาในการทํางานตามมา และอาจสงผลกระทบไปถึงคุณภาพของงานอีกดวย 
ดังนั้นพฤติกรรมการทํางานรวมกับผูอ่ืนนั้นเปนส่ิงสําคัญที่ทุกคนควรมี อาจจะดวยการฝกฝน ปรับทัศนคติ มุมมอง 
แนวคิด มองโลกในแงบวก หรือดานอ่ืนๆ เพื่อใหทํางานรวมกับผูอ่ืนได และเมื่อคุณไดรับความรวมมือจากบุคคลอ่ืนๆ   
ก็สงผลทําใหคุณมีความสุข สนุกกับงานที่ทํา และอาจสงผลไปยังหนาที่การงานของคุณไดอีกดวย ในการพัฒนาทักษะ 

-H-O ดังนี้ 

ทัศนคติ มุมมอง หรือความคิด เปนสิ่งสําคัญ เพราะถาคุณมีทัศนคติ มุมมองความคิดท่ีดีแลวนั้นก็ยอมสงผลทําใหคุณ   
แตหากคุณมีทัศนคติในเชิงลบ คุณก็จะมีพฤติกรรมที่ไมอยากใหความรวมมือใดๆ 

นินทาวาราย กาวราว หรือพฤติกรรมอ่ืนๆ ซ่ึงตางๆเหลาน้ีก็จะสงผลทําใหคณุไมมีความสุขกับการทํางาน ดังนั้น เพื่อให
องความคิดของตัวคณุเองใหกวาง มองโลก

การมอบรอยยิ้ม เปนการสรางความคุนเคย และความประทับใหกับผูอื่น และยังเปนเสนหใหกับผูอ่ืนอยากจะคบหา
ทําสีหนาทอแทเบื่อหนาย ก็ไมมีใครที่อยากจะคบหาสมาคม หรืออยากรวม

ทํางานดวยกับคุณ การทํางานดวยรอยยิ้มจะสงผลใหคุณทํางานอยางมีความสุข และทําใหคุณพรอมที่จะรับมือกับ

ทํางานอยา่งมีสว่น



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Y  Yours…จริงใจใหกัน ชวยเหลือการงาน

คุณควรมีความจริงใจท่ีจะใหความชวยเหลือ และชวยแกปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นในการทํางานแกเพื่อนรวมงานของคุณ 
ความจริงใจจะสงผลใหคุณเปนผูรับและเปนผูใหที่ดี 
สามารถที่จะอาสาชวยเหลือในการทํางานหรือจัดการปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นได และความจริงใจที่คุณแสดงออกมาน้ัน
ยอมสรางความประทับใจ และทัศนคตท่ีิดีจากบุคคลรอบขางตัวคุณเองไดดวยเชนกัน

 C  Compromise ….. สมานสามัคคี ดวยการประนีประนอม

ความสามัคคีเปนอีกหนึ่งปจจัยที่ มีสวนทําใหการทํางานรวมกันเปนไปไดอยางมีประสิทธิภาพ เพราะงานที่มี
ประสิทธิภาพไดนั้นตองอาศัยความรวมมือกัน ความสามัคคี ความรักใครปรองดองกัน ใหอภัยซึ่งกันและกัน มีความ
ประนีประนอมตอกัน ซ่ึงถาทุกคนมเีชนนี้ก็จะทําใหสามารถลดความตึงเครียด หรือความขัดแยงท่ีอาจเกิดขึ้นระหวางกันได

 H  Human Relations ……สัมพันธที่ดี สรางมติรผูกพัน

การมีมนุษยสัมพันธที่ดี ควรเริ่มตนจากการทักทาย การแสดงความเปนมิตรกับบุคคลอ่ืนๆ ทั้งที่รูจัก 
มากอน อีกทั้งการแสดงความรูสึกเปนหวงเปนใย การแสดงไมตรีจิตกับผูอ่ืน รวมไปถึงกิริยาทาทางที่แสดงออก คําพูด 
วาจาเพื่อสรางความคุนเคย และรักษาสัมพันธอันดีงามไว พฤติกรรมตางๆ เหลานี้จะทําใหคุณมีเพื่อน หรือกลุมเพื่อน
ที่กวางขวาง ซ่ึงก็เปนผลดีในการทํางานรวมกันอยางราบรื่น และทําใหงานออกมามีประสิทธิภาพอีกดวย อีกท้ังเพื่อน 
หรือกลุมเพื่อนก็พรอมที่จะคอยใหความชวยเหลืออยูเสมอ

 O  Oral Communication….สื่อสารชดัเจน แกไขขอขัดแยง

การสื่อสารไมวาจะดวยการส่ือสารประเภทใด 
อกีทั้งขอมูลที่ส่ือสารออกไปนั้นกต็องเปนขอมูลที่ไมสรางความขัดแยง หรือความเดือดรอนใหแกผูอื่น หรือหนวยงานอ่ืน 
และตองเปนขอมูลที่ถูกตอง ส่ือสารดวยความชัดเจน เพราะขอมูลและส่ิงที่
อยางมากกับการทํางานของหนวยงานอ่ืน อีกท้ัง หากการส่ือสาร
ในการทํางานลงได 

ขอดขีองการมีสวนรวม (participation) 

การมีสวนรวมกอใหเกิดผลดีตอการขับเคลื่อนองคกรหรือเครือขาย
กลาวคือ ผูท่ีเขามามีสวนรวมยอมเกิดความภาคภูมิใจท่ีไดเปนสวนหนึ่งของการบริหาร ความคิดเห็นถูกรับฟงและนําไป
ปฏิบัตเิพื่อการพัฒนาเครือขาย และที่สาํคัญผูที่มีสวนรวมจะมีความรูสึกเปนเจาของเครือขาย ความรูสึกเปนเจ
เปนพลังในการขบัเคลื่อนเครื่อขายที่ดีที่สุด 

 สรุปวา การทํางานรวมกับผูอื่นใหประสบผลสําเร็จได น้ัน คุณควรเริ่มตนจากการมองตัวคุณเองและ

ปรับเปล่ียนพฤติกรรมของตัวคุณเองใหเปนคนท่ีมองโลกในแงดี การยิ้มแยมแจมใสอยูเสมอ
ความชวยเหลอื การประนีประนอม การสรางความสัมพันธที่ดีกับผูอื่น รวมทั้งการใหขอมูลที่ชัดเจน
เหลานี้ยอมจะทําใหคุณมีเสนหและสรางความประทับที่ดีกับบุคคลอ่ืนที่คณุตองทํางานรวมดวย

  อางอิง 
- ปทมา สมความคิด https://www.doublepine.co.th
- วันชัย วัฒนศัพท. การมีสวนรวมกบัการพัฒนาองคกร บรรยายในการสัมมนานายจางและลูกจางภาครัฐวสิาหกิจ
 เรื่อง “ระบบทวภีาคีกับการแกปญหาแรงงานในรัฐวสิาหกิจ วันท่ี 
ชลบุรี จดัโดย กองรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน กระทรวงแรงงาน
- จกักรี เสริมทรัพย. ( 2543, มกราคม- 
20 (1-4) : 52-57. 
- นันทนา ธรรมบุศย. ( 2540,) ” การพัฒนาประสิทธิภาพในการทํางาน
31 (166) : 25-30. 

จริงใจใหกัน ชวยเหลือการงาน 

คุณควรมีความจริงใจที่จะใหความชวยเหลือ และชวยแกปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นในการทํางานแกเพื่อนรวมงานของคุณ 
และเปนผูใหที่ดี ซึ่งคุณไมจําเปนที่จะตองรอใหบุคคลอื่นมารองขอใหคุณชวย

สามารถที่จะอาสาชวยเหลือในการทํางานหรือจัดการปญหาตางๆ ท่ีเกิดขึ้นได และความจริงใจที่คุณแสดงออกมานั้น
ยอมสรางความประทับใจ และทศันคติที่ดจีากบุคคลรอบขางตัวคุณเองไดดวยเชนกัน 

สมานสามัคคี ดวยการประนีประนอม 

ความสามัคคีเปนอีกหนึ่งปจจัยที่มีสวนทําใหการทํางานรวมกันเปนไปไดอยางมีประสิทธิภาพ เพราะงานที่มี
ประสิทธิภาพไดนั้นตองอาศัยความรวมมือกัน ความสามัคคี ความรักใครปรองดองกัน ใหอภัยซึ่งกันและกัน มีความ

ซ่ึงถาทุกคนมีเชนนี้ก็จะทําใหสามารถลดความตึงเครียด หรือความขัดแยงที่อาจเกิดข้ึนระหวางกนัได

สัมพันธที่ดี สรางมิตรผูกพัน  

การมีมนุษยสัมพันธที่ดี ควรเร่ิมตนจากการทักทาย การแสดงความเปนมิตรกับบุคคลอ่ืนๆ ทั้งที่รูจัก 
มากอน อีกทั้งการแสดงความรูสึกเปนหวงเปนใย การแสดงไมตรีจิตกับผูอื่น รวมไปถึงกิริยาทาทางที่แสดงออก คําพูด 
วาจาเพื่อสรางความคุนเคย และรักษาสมัพันธอันดีงามไว พฤติกรรมตางๆ เหลานี้จะทําใหคุณมีเพื่อน หรือกลุมเพื่อน

งก็เปนผลดีในการทํางานรวมกันอยางราบรื่น และทําใหงานออกมามีประสิทธิภาพอีกดวย อีกทั้งเพื่อน 
หรอืกลุมเพื่อนก็พรอมท่ีจะคอยใหความชวยเหลืออยูเสมอ 

ส่ือสารชัดเจน แกไขขอขัดแยง  

การสื่อสารไมวาจะดวยการส่ือสารประเภทใด ถือเปนพฤติกรรมหนึ่งที่จําเปนและสําคัญสําหรับการทํางานรวมกับผูอ่ืน 
อีกทั้งขอมูลท่ีสื่อสารออกไปนั้นก็ตองเปนขอมลูที่ไมสรางความขัดแยง หรือความเดือดรอนใหแกผูอ่ืน หรือหนวยงานอ่ืน 
และตองเปนขอมูลที่ถูกตอง สื่อสารดวยความชัดเจน เพราะขอมูลและส่ิงที่เราจะส่ือสารออกไปนั้น 
อยางมากกับการทํางานของหนวยงานอื่น อีกทั้ง หากการสื่อสาร มีประสิทธิภาพก็สามารถลดปญหา

การมีสวนรวมกอใหเกิดผลดีตอการขับเคล่ือนองคกรหรือเครือขาย เพราะมีผลในทางจติวทิยาเปนอยางยิ่ง 
ผูท่ีเขามามีสวนรวมยอมเกิดความภาคภูมิใจที่ไดเปนสวนหน่ึงของการบริหาร ความคิดเห็นถูกรับฟงและนําไป

ปฏิบัตเิพื่อการพัฒนาเครือขาย และที่สําคัญผูที่มีสวนรวมจะมีความรูสึกเปนเจาของเครือขาย ความรูสึกเปนเจ

การทํางานรวมกับผูอื่นใหประสบผลสําเร็จไดนั้น คุณควรเริ่มตนจากการมองตัวคุณเองและ

ปรับเปล่ียนพฤติกรรมของตัวคุณเองใหเปนคนที่มองโลกในแงดี การย้ิมแยมแจมใสอยูเสมอ มีความจริงใจในการให
อ การประนีประนอม การสรางความสัมพันธท่ีดกีับผูอ่ืน รวมทั้งการใหขอมลูที่ชัดเจน ซ่ึงพฤติกรรมตาง ๆ 

เหลานี้ยอมจะทําใหคุณมเีสนหและสรางความประทับท่ีดีกับบคุคลอ่ืนที่คุณตองทํางานรวมดวย……. 

https://www.doublepine.co.th  
การมีสวนรวมกับการพัฒนาองคกร บรรยายในการสัมมนานายจางและลูกจางภาครัฐวสิาหกิจ

ระบบทวีภาคีกับการแกปญหาแรงงานในรัฐวิสาหกิจ วันที่ 6-8 มีนาคม 2546 โรงแรมพัทยาเซนเตอร เมืองพัทยา 
ชลบุรี จัดโดย กองรัฐวิสาหกิจสัมพันธ กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน กระทรวงแรงงาน 

 ธนัวาคม). ” คุณภาพชีวิตกับการทํางาน,” วารวารนกับรหิาร

การพัฒนาประสิทธิภาพในการทํางาน, ” วารสารแนะแนว. 

คุณควรมีความจริงใจที่จะใหความชวยเหลือ และชวยแกปญหาตางๆ ที่เกิดข้ึนในการทํางานแกเพื่อนรวมงานของคุณ 
ซ่ึงคณุไมจําเปนที่จะตองรอใหบุคคลอ่ืนมารองขอใหคุณชวย แตคุณ

สามารถที่จะอาสาชวยเหลือในการทํางานหรือจัดการปญหาตางๆ ท่ีเกิดข้ึนได และความจริงใจที่คุณแสดงออกมานั้น

ความสามัคคีเปนอีกหนึ่งปจจัยที่มีสวนทําใหการทํางานรวมกันเปนไปไดอยางมีประสิทธิภาพ เพราะงานที่มี
ประสิทธิภาพไดนั้นตองอาศัยความรวมมือกัน ความสามัคคี ความรักใครปรองดองกัน ใหอภัยซึ่งกันและกัน มีความ

ซึ่งถาทุกคนมีเชนนี้ก็จะทําใหสามารถลดความตึงเครียด หรือความขัดแยงที่อาจเกดิขึ้นระหวางกันได 

การมีมนุษยสัมพันธที่ดี ควรเริ่มตนจากการทักทาย การแสดงความเปนมิตรกับบุคคลอ่ืนๆ ท้ังที่รูจัก หรืออาจไมรูจัก   
มากอน อีกทั้งการแสดงความรูสึกเปนหวงเปนใย การแสดงไมตรีจิตกับผูอ่ืน รวมไปถึงกิริยาทาทางที่แสดงออก คําพูด 
วาจาเพื่อสรางความคุนเคย และรักษาสัมพันธอันดีงามไว พฤติกรรมตางๆ เหลานี้จะทําใหคุณมีเพื่อน หรือกลุมเพื่อน    

งก็เปนผลดีในการทํางานรวมกันอยางราบรื่น และทําใหงานออกมามีประสิทธิภาพอีกดวย อีกทั้งเพื่อน 

ถือเปนพฤติกรรมหนึ่งท่ีจําเปนและสําคัญสําหรับการทํางานรวมกับผูอ่ืน 
อีกท้ังขอมูลท่ีส่ือสารออกไปน้ันก็ตองเปนขอมูลที่ไมสรางความขัดแยง หรือความเดือดรอนใหแกผูอื่น หรือหนวยงานอ่ืน 

 อาจเปนประโยชน
มีประสิทธิภาพก็สามารถลดปญหาหรือขอขัดแยง    

เพราะมีผลในทางจิตวทิยาเปนอยางย่ิง 
ผูที่เขามามสีวนรวมยอมเกิดความภาคภูมิใจที่ไดเปนสวนหนึ่งของการบริหาร ความคิดเหน็ถูกรับฟงและนําไป

ปฏิบัติเพื่อการพฒันาเครือขาย และที่สําคญัผูท่ีมสีวนรวมจะมีความรูสึกเปนเจาของเครือขาย ความรูสึกเปนเจาของจะ

การทํางานรวมกับผูอื่นใหประสบผลสําเร็จไดนั้น คุณควรเร่ิมตนจากการมองตัวคุณเองและ

มีความจริงใจในการให
ซ่ึงพฤติกรรมตาง ๆ 

การมีสวนรวมกับการพัฒนาองคกร บรรยายในการสัมมนานายจางและลกูจางภาครัฐวสิาหกิจ 
โรงแรมพัทยาเซนเตอร เมืองพัทยา 

วารวารนักบริหาร. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

02 
ทกัษะการจดัทํา
รายงาน  
 

บททีÉ 
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ความหมายของรายงาน 
คําวา “รายงาน” เปนคํานาม แปลวาเรื่องราวที่ไปศึกษาคนควาแลวนาํมาเสนอที่ประชุมครูอาจารยหรือ

ผูบังคับบัญชา เปนตน เปนคํากริยา แปลวา บอกเร่ืองราวของการงาน เชน รายงานใหผูบังคบับัญชาทราบ 
ทัพเปนไทย อางถึงใน พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ

รายงาน (report) เปนเอกสารทางวิชาการท่ีศกึษารวบรวมและเรียบเรียงขึ้นจากการศึกษาคนควาเร่ืองใด
เร่ืองหนึ่งเพ่ือใหเสริมความรูและทักษะในรายวิชาที่กําลังศึกษาอยู 

สรุปไดวา รายงานเปนการนําเสนอเรื่องราวทางวิชาการซ่ึงเปนผลจากการศึกษาคนควาเร่ืองใดเรื่องหนึ่งอยาง
มีระบบ มีการวิเคราะหอยางมีเหตุผล และอางอิงหลักฐานที่มาอยาง
และเขียนหรือพิมพใหถูกตองตามแบบแผนที่กําหนด
  

รายงาน คอื

 
รายงานมีความสําคัญตอผูศึกษา ดังตอไปน้ี

1. สงเสริมสนับสนุนใหผู
สนใจไดอยางกวางขวางลึกซึ้ง 

2. ชวยใหผูศึกษารูจักแหลงขอมูลตางๆ และเกิดทักษะรูวิธีการคนควา
ขอมูลจากแหลงขอมูลนั้นๆไดอยางถกูวิธี

3. ชวยฝกทักษะดานการอาน โดยอานไดเร็วอานแลวสามารถจับใจความของเร่ือง
ที่อานได สามารถสรุปได วิเคราะหได และจดบันทึกได

4. ชวยฝกทักษะทางดานการเขียน สามารถส่ือความหมายโดยการเขียน
มีประสิทธิภาพรูขั้นตอน รูรูปแบบของการเขียนรายงานแลวนําเอาหลักการและแบบแผน
ในการเขียนรายงานไปปรับใชในการเขียนงานทางวิชาการอ่ื
สารนิพนธ วิทยานพินธ ตํารา เปนตน
 

5. ชวยฝกทักษะทางดานการคิด คือ
ของตนเองแสดงความคิดเห็นอยางมีเหตุผลโดยมีหลักฐานอางอิงแลวรวบรวมเรียบเรียง ขอมูลความคิด
ที่ไดใหเปนเร่ืองราวไดอยางมขีั้นตอน มีระบบ เปนระเบียบ

6. สามารถเขียนรายงานไดอยางถูกตองตามแบบแผน และเปนพื้นฐานใน
7. ใชเปนสวนหนึ่งในการประเมินผลของแตละวิชา

 

การจดัทํารายงานสําคญัอยา่งไร แลว้ทําไมตอ้งทํา

เปนคํานาม แปลวาเร่ืองราวที่ไปศึกษาคนควาแลวนาํมาเสนอท่ีประชุมครูอาจารยหรือ
ผูบังคับบัญชา เปนตน เปนคํากริยา แปลวา บอกเร่ืองราวของการงาน เชน รายงานใหผูบังคับบัญชาทราบ 
ทัพเปนไทย อางถึงใน พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 , 2546 : 953) 

เปนเอกสารทางวิชาการที่ศกึษารวบรวมและเรียบเรียงข้ึนจากการศึกษาคนควาเรื่องใด
เร่ืองหนึ่งเพื่อใหเสริมความรูและทักษะในรายวิชาที่กําลังศึกษาอยู (พูลสุข เอกไทยเจริญ , 2539 : 2) 

รายงานเปนการนําเสนอเร่ืองราวทางวิชาการซึ่งเปนผลจากการศึกษาคนควาเร่ืองใดเรื่องหน่ึงอยาง
ผล และอางอิงหลักฐานที่มาอยางมีหลักเกณฑ แลวนํามาเรียบเรียงอยางมีขั้นตอน 

และเขียนหรือพิมพใหถูกตองตามแบบแผนที่กําหนด ถือวารายงานเปนสวนหนึ่งของการประเมินผลการศึกษา

ทกัษะการจดัทาํรายงาน

คอือะไร? 

รายงานมคีวามสาํคัญตอผูศึกษา ดังตอไปน้ี 
สงเสริมสนับสนุนใหผูศึกษารูจักวิธีการคนควาหาความรูดวยตนเอง ในเร่ืองที่

รูจักแหลงขอมูลตางๆ และเกิดทักษะรูวิธีการคนควารวบรวม
ไดอยางถูกวิธี 

ชวยฝกทักษะดานการอาน โดยอานไดเร็วอานแลวสามารถจับใจความของเร่ือง
อานได สามารถสรปุได วิเคราะหได และจดบันทึกได 

ชวยฝกทักษะทางดานการเขียน สามารถสื่อความหมายโดยการเขียนไดอยาง
รูรูปแบบของการเขียนรายงานแลวนําเอาหลักการและแบบแผน

ในการเขียนรายงานไปปรับใชในการเขียนงานทางวิชาการอื่นๆ ได เชน ภาคนิพนธ 
เปนตน 

ชวยฝกทักษะทางดานการคิด คือ สามารถคิดวิเคราะหเร่ืองราวตางๆ ได โดยใช วิจารณญาณ
ของตนเองแสดงความคิดเห็นอยางมีเหตุผลโดยมีหลักฐานอางอิงแลวรวบรวมเรียบเรียง ขอมูลความคิด
ที่ไดใหเปนเรื่องราวไดอยางมีข้ันตอน มีระบบ เปนระเบียบ 

สามารถเขียนรายงานไดอยางถูกตองตามแบบแผน และเปนพื้นฐานใน
ใชเปนสวนหนึ่งในการประเมินผลของแตละวิชา  

การจดัทํารายงานสําคญัอยา่งไร แลว้ทําไมตอ้งทํา

เปนคํานาม แปลวาเร่ืองราวที่ไปศึกษาคนควาแลวนํามาเสนอที่ประชุมครูอาจารยหรือ
ผูบังคับบัญชา เปนตน เปนคํากริยา แปลวา บอกเร่ืองราวของการงาน เชน รายงานใหผูบงัคับบัญชาทราบ (อําไพวรรณ 

เปนเอกสารทางวชิาการท่ีศึกษารวบรวมและเรียบเรียงข้ึนจากการศึกษาคนควาเร่ืองใด

รายงานเปนการนําเสนอเรื่องราวทางวิชาการซึ่งเปนผลจากการศึกษาคนควาเรื่องใดเร่ืองหนึ่งอยาง  
แลวนํามาเรียบเรียงอยางมีขั้นตอน 

ถือวารายงานเปนสวนหนึ่งของการประเมินผลการศึกษา 

ทักษะการจัดทาํรายงาน 

าหาความรูดวยตนเอง ในเร่ืองท่ี

รวบรวม

ชวยฝกทักษะดานการอาน โดยอานไดเร็วอานแลวสามารถจับใจความของเรื่อง     

ไดอยาง    
รูรูปแบบของการเขียนรายงานแลวนําเอาหลักการและแบบแผน        

นๆ ได เชน ภาคนิพนธ        

สามารถคิดวิเคราะหเรื่องราวตางๆ ได โดยใช วิจารณญาณ
ของตนเองแสดงความคิดเห็นอยางมีเหตุผลโดยมีหลักฐานอางอิงแลวรวบรวมเรียบเรียง ขอมูลความคิด     

สามารถเขียนรายงานไดอยางถูกตองตามแบบแผน และเปนพื้นฐานในการศกึษาขั้นสูงตอไป 

การจดัทํารายงานสําคญัอยา่งไร แลว้ทําไมตอ้งทํา? 
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ในการศึกษาคนควา จะตองมีการวิเคราะหเนื้อหา โดยมีหลักการหรือทฤษฎี
มารองรับอยางเหมาะสม หลักการหรือทฤษฎีดังกลาวควรเปนที่ยอมรับในแวดวง
สาขาวิชาการนั้นๆ พอควรและตรงกับเร่ืองที่ศึกษาคนควา

แนวทางการแกปญหาที่ไมเคยมผีูทํามากอน หรือเคยมีผูทําแตไมชัดเจนเพียงพอ

ตองสมบูรณตามชื่อเร่ืองที่กําหนด และถูกตองในขอเท็จจริง การอางอิ
แหลงคนควาตองถูกตองเพื่อแสดงจรรยามารยาทของผูเขียน และเปนแหลงชี้แนะ
ใหผูสนใจไดติดตามศึกษาคนควาตอไป การคนควาควรศึกษามาจากหลายแหลง

การเสนอเรื่องมีความสามารถในการใชภาษา และกา
ภาพประกอบทั้งนี้เพื่อใหการนําเสนอเนื้อหาชัดเจน เขาใจงาย เปนระเบียบ
ไมซํ้าซอนสับสน
 
 

 
1. ควรใชภาษาหรือสํานวนโวหารเปนของตนเองที่เขาใจงายและถูกตอง
2. ใชประโยคส้ันๆ ใหไดใจความชัดเจน สมบูรณ ตรงไปตรงมาไมวกวน
3. ใชภาษาที่เปนทางการไมใชภาษาพูด คําผวน คาํแสลง อักษรยอ คํายอ
4. ใชคําที่มีความหมายชัดเจน ละเวนการใชภาษาฟุมเฟอย การเลนสาํนวน
5. ระมัดระวังในเร่ืองการสะกดคํา การแบงวรรคตอน
6. ระมัดระวังการแยกคําดวยเหตุที่เนื้อที่ในบรร

เสยีกอน เชน ไมแยกคําวา “ละเอียด” ออกเปน “ละ” 
บรรทัดตอไปหรือหนาตอไป 

7. ใหเขียนเปนภาษาไทยไมตองมีคําภาษาอังกฤษกาํกับ ถาเปนคาํใหมหรือศัพท
วิชาการในการเขียนคร้ังแรกใหกํากับภาษาอังกฤษไวในวงเล็บ คร้ังตอๆ ไปไมตองกํากับ
ภาษาอังกฤษ 
 

ลกัษณะของรายงานทีÉดี
 

การใชภ้าษาในการเขียนรายงาน

เอกสารอางอิง 
พูลสุข   เอกไทยเจรญิ

 
 
1. มีการนําหลักการและ/หรือทฤษฎีมาใชอยางเหมาะสมเนื่องจาก

ในการศึกษาคนควา จะตองมีการวิเคราะหเนื้อหา โดยมีหลักการหรือทฤษฎี
มารองรับอยางเหมาะสม หลักการหรือทฤษฎีดังกลาวควรเปนที่ยอมรับในแวดวง
สาขาวิชาการน้ันๆ พอควรและตรงกับเร่ืองที่ศึกษาคนควา

2. มีการแสดงความคิดริเริ่มสรางสรรคอยางเหมาะสม เชน เสนอ
แนวทางการแกปญหาที่ไมเคยมีผูทํามากอน หรอืเคยมีผูทําแตไมชัดเจนเพียงพอ

3. ความสมบูรณและความถูกตองของเนื้อหาสาระ เน้ือหาสาระ
ตองสมบูรณตามชื่อเร่ืองที่กําหนด และถูกตองในขอเท็จจริง การอางอิ
แหลงคนควาตองถกูตองเพื่อแสดงจรรยามารยาทของผูเขียน และเปนแหลงชี้แนะ
ใหผูสนใจไดตดิตามศึกษาคนควาตอไป การคนควาควรศกึษามาจากหลายแหลง

4. ความชัดเจนของการเขียนรายงานจะตองมีความชัดเจนในดานลําดับ
การเสนอเร่ืองมีความสามารถในการใชภาษา และการนําเสนอตาราง แผนภูมิ
ภาพประกอบทั้งนี้เพื่อใหการนําเสนอเน้ือหาชัดเจน เขาใจงาย เปนระเบียบ
ไมซ้ําซอนสับสน 
 
 

ควรใชภาษาหรือสํานวนโวหารเปนของตนเองที่เขาใจงายและถูกตอง 
ใหไดใจความชัดเจน สมบูรณ ตรงไปตรงมาไมวกวน 

ใชภาษาที่เปนทางการไมใชภาษาพูด คําผวน คําแสลง อักษรยอ คํายอ 
ใชคําที่มีความหมายชัดเจน ละเวนการใชภาษาฟุมเฟอย การเลนสํานวน 
ระมัดระวังในเร่ืองการสะกดคํา การแบงวรรคตอน 

นื้อที่ในบรรทดัไมพอหรือหมดเนื้อที่ในหนานั้น
” ในบรรทัดหนึ่งสวน “เอียด” อยูอีก

ใหเขียนเปนภาษาไทยไมตองมีคําภาษาองักฤษกํากับ ถาเปนคําใหมหรือศัพท
ภาษาอังกฤษไวในวงเล็บ ครั้งตอๆ ไปไมตองกํากับ

สรปุ 
การจัดทํารายงานนั้น สงเสริมใหผูศึกษา คิดเปน ทําเปน แกปญหาเปน
และสงเสริมใหผูศึกษาคนควาดวยตนเองมากข้ึน การเสนอรายงาน
จึงมีบทบาทและสําคัญย่ิงในการทํางาน ซึ่งสงเสริมใหผู
ใหเปนระเบียบเรียบรอย มเีหตุผล มีทักษะในการใชภาษา
หรือเรียบเรียงขอมูลในรายงาน จะตองทําอยางเปนระบบตองอางอิง
หลักฐาน หรือมีขอเท็จจริงมาสนับสนุนเรื่องราว
เปนรายงาน 

ลกัษณะของรายงานทีÉดี 
 

การใชภ้าษาในการเขียนรายงาน 

 
เอกไทยเจริญ. (2551). การเขียนรายงานการคนควา . กรุงเทพฯ 

หรือทฤษฎีมาใชอยางเหมาะสมเน่ืองจาก       
ในการศึกษาคนควา จะตองมีการวิเคราะหเนื้อหา โดยมีหลักการหรือทฤษฎี      
มารองรับอยางเหมาะสม หลักการหรือทฤษฎีดังกลาวควรเปนท่ียอมรับในแวดวง
สาขาวิชาการนั้นๆ พอควรและตรงกับเรื่องที่ศกึษาคนควา 

มีการแสดงความคิดริเร่ิมสรางสรรคอยางเหมาะสม เชน เสนอ
แนวทางการแกปญหาที่ไมเคยมีผูทํามากอน หรือเคยมีผูทําแตไมชัดเจนเพียงพอ 

ความสมบูรณและความถูกตองของเนื้อหาสาระ เน้ือหาสาระ       
ตองสมบูรณตามชื่อเร่ืองท่ีกําหนด และถูกตองในขอเท็จจริง การอางอิงที่มาหรือ
แหลงคนควาตองถูกตองเพื่อแสดงจรรยามารยาทของผูเขียน และเปนแหลงชี้แนะ
ใหผูสนใจไดติดตามศึกษาคนควาตอไป การคนควาควรศึกษามาจากหลายแหลง 

ความชัดเจนของการเขียนรายงานจะตองมีความชัดเจนในดานลําดับ
รนําเสนอตาราง แผนภูมิ/

ภาพประกอบทั้งนี้เพื่อใหการนําเสนอเนื้อหาชัดเจน เขาใจงาย เปนระเบียบ       

คิดเปน ทําเปน แกปญหาเปน 
ศึกษาคนควาดวยตนเองมากขึ้น การเสนอรายงาน    

ซึ่งสงเสริมใหผูศึกษาทํางาน  
ใหเปนระเบียบเรยีบรอย มีเหตุผล มีทกัษะในการใชภาษา เพราะการเขียน 
หรือเรียบเรียงขอมูลในรายงาน จะตองทําอยางเปนระบบตองอางอิง
หลักฐาน หรือมีขอเท็จจริงมาสนับสนุนเร่ืองราวที่ไดรวบรวมมาเพื่อ

กรุงเทพฯ : สวุีริยาสาสน. 
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 หากสังเกตใหดี ชวีิตประจําวันของเราทุกคนมีความเก่ียวของกับขอมูล การทํานาย และการคาดการณ 
(prediction & forecasting) อยูบอยครั้ง ต้ังแตเร่ืองสวนตัวตลอดจนสถานการณท่ีเกิดข้ึนรอบตัวเรา เชน 
การคาดการณวาควรซื้อบานไหม สงลูกไปเรียนโรงเรียนไหนดี การคาดการณงบประมาณโครงการตางๆ 
ประเมินความสามารถของผูที่เราจะจางงาน หมอวินิจฉัยโรคใหกับผูปวย ตลอดจนการทํานายผูมีโอกาสชนะการ
เลือกตั้งของสถาบันตางๆ เปนตน ซ่ึงแนนอนวาทุกคนสามารถคาดการณ
คาดการณไดอยางมีหลกัการและไดผลลัพธที่แมนยํา ซึ่งคําตอบจะอยูในบทความนี้ครับ
 

 ความหมายของการคาดการณ์
การคาดการณ คือ การคิดเชิงอนาคต ความสามารถในการฉายภาพแนวโนมที่อาจเกิดข้ึนในอนาคต โดยใชหลัก
คาดการณที่เหมาะสม 
 

 เหตใุดตอ้งคิดเชิงอนาคต
 การคิดเชิงอนาคตน้ันเปนการคิดมติิใหม คนในสังคมควร
- เพราะ..เราตองอยูเพื่ออนาคต ไมใชปจจุบัน
- เพราะ..ชวยใหตดัสินใจวันน้ีไดด ีเพื่ออนาคตท่ีดีกวา การคิดเชิงอนาคตทําใหเราสามารถตัด
เราสามารถวเิคราะหอนาคตไดดี และทันตอการเปลี่ยนแปลง
- เพราะ..ชวยใหตระหนกัวา เราเปนท้ังผูกระทํา และ ผูถูกกระทํา จากอนาคต
- เพราะ..ชวยใหเรามองการณไกล ไมมองแคบใกล
และสามารถปรับตัว สามารถแกไขปญหาที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคตไดอยางทันทวงที
- เพราะ..ชวยเราเชื่อมโยงกับโลกที่เปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว
แหงการเชื่อมโยงกัน สรรพส่ิงลวนพึ่งพากัน ดั
เปนผูประสบความสําเร็จในอนาคตได 
 

ทกัษะการคาดการณ์

ชวีิตประจาํวันของเราทุกคนมีความเกี่ยวของกับขอมูล การทํานาย และการคาดการณ 
อยูบอยคร้ัง ต้ังแตเร่ืองสวนตัวตลอดจนสถานการณที่เกิดขึ้นรอบตัวเรา เชน 

การคาดการณวาควรซื้อบานไหม สงลูกไปเรียนโรงเรียนไหนดี การคาดการณงบประมาณโครงการตางๆ 
ประเมินความสามารถของผูท่ีเราจะจางงาน หมอวินจิฉัยโรคใหกับผูปวย ตลอดจนการทํานายผูมีโอกาสชนะการ
เลือกต้ังของสถาบันตางๆ เปนตน ซ่ึงแนนอนวาทุกคนสามารถคาดการณเรื่องตางๆ ได แตทําอยางไรจึงจะ
คาดการณไดอยางมีหลักการและไดผลลพัธท่ีแมนยํา ซ่ึงคําตอบจะอยูในบทความนี้ครับ 

ความหมายของการคาดการณ ์
การคิดเชิงอนาคต ความสามารถในการฉายภาพแนวโนมท่ีอาจเกิดขึ้นในอนาคต โดยใชหลัก

ตอ้งคิดเชิงอนาคต 
การคิดเชิงอนาคตนั้นเปนการคิดมิติใหม คนในสังคมควรตองฝกการคิดเชิงอนาคต เนื่องมาจากเหตุผล

เราตองอยูเพื่ออนาคต ไมใชปจจุบัน  การคิดเชิงอนาคตทําใหเราสามารถปรับตัวและทันตอสถานกา
เพื่ออนาคตที่ดกีวา การคิดเชิงอนาคตทําใหเราสามารถตัดสินใจไดดเีนื่องจาก

เราสามารถวิเคราะหอนาคตไดดี และทันตอการเปล่ียนแปลง 
ชวยใหตระหนักวา เราเปนทั้งผูกระทํา และ ผูถูกกระทํา จากอนาคต 
ชวยใหเรามองการณไกล ไมมองแคบใกล การคิดเชิงอนาคตทําใหเราสามารถมองเห็นภาพในอนาคต 

และสามารถปรับตัว สามารถแกไขปญหาที่อาจจะเกดิขึ้นในอนาคตไดอยางทันทวงที 
ชวยเราเชื่อมโยงกับโลกท่ีเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว นักคิดเชิงอนาคตมองวาเราอยูบนโลก

แหงการเชื่อมโยงกัน สรรพสิ่งลวนพึ่งพากัน ดังน้ันการเปนนักคิดเชิงอนาคตจะสามารถทําใหปรับตัวได 

ทกัษะการคาดการณ ์

ชีวิตประจาํวันของเราทุกคนมีความเก่ียวของกับขอมูล การทํานาย และการคาดการณ 
อยูบอยครั้ง ตั้งแตเร่ืองสวนตัวตลอดจนสถานการณที่เกิดขึ้นรอบตัวเรา เชน   

การคาดการณวาควรซื้อบานไหม สงลูกไปเรียนโรงเรียนไหนดี การคาดการณงบประมาณโครงการตางๆ     การ
ประเมินความสามารถของผูที่เราจะจางงาน หมอวินิจฉัยโรคใหกับผูปวย ตลอดจนการทํานายผูมีโอกาสชนะการ

เร่ืองตางๆ ได แตทําอยางไรจึงจะ

การคิดเชิงอนาคต ความสามารถในการฉายภาพแนวโนมที่อาจเกิดข้ึนในอนาคต โดยใชหลัก

จากเหตุผล ดังน้ี 
การคิดเชิงอนาคตทําใหเราสามารถปรับตัวและทันตอสถานการณได 

ใจไดดีเนื่องจาก  

าคตทําใหเราสามารถมองเห็นภาพในอนาคต 

นักคิดเชิงอนาคตมองวาเราอยูบนโลก            
งน้ันการเปนนักคิดเชิงอนาคตจะสามารถทําใหปรับตัวได            



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 เราตองบอกกับตนเองเสมอวา ? อยามีปญหาโดยไมจําเปน
แตคาดการณลวงหนาเสมอวา อาจเกิดปญหาใดขึ้นบาง และหาวิธีแกไขไวลวงหนา หรือเตรียมการปองกันไว 
โดยคาดการณจากภารกิจที่ทําอยู คาดการณแนวโนมดานตาง ๆ สถานการณตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึน ทั้งในองค
โลก ประเมินเปรียบเทียบวาอาจสงผลกระทบตอองคกรอยางไร 
แนวโนมที่อาจเกิดขึ้นจะมีผลตอเปาหมายและการทํางานของเราหรือไม ตองปรับปรุงเปล่ียนแปลงอยางไร เพื่อปองกัน
ปญหาที่อาจเกิดขึ้นจริง  
      เราควรฝกทักษะการคิดเชิงอนาคต ตองไวตอสถานการณและการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ที่เกิดข้ึนในบริบทตาง ๆ 
คาดการณแนวโนมและผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนอยางสมเหตุสมผล ตองไมปลอยใหการทํางานผานไปเร่ือย ๆ ตามความเคยชิน
ต้ังคําถามเสมอวา ? ถาเกิด...ขึ้น จะทําอยางไร
พรอมที่จะปรับตวั เปลี่ยนแปลงสูสิ่งที่ดีกวาเสมอ
 

หลกัคิดและหลกัคาดการณใ์นอนาคต
 ลกัษณะการคิดเชงิอนาคต 

ร ูก้อ่น ป้องกนัได้

สรุป... 
 การคิดเชิงอนาคตเปนวิธีที่สําคญัและมีความจําเปนเพิ่มมาก
ข้ึนทุกวัน ดังนั้นเราควรตองฝกการคิดเชิงอนาคต และที่สําคัญเรา
ตองมีทัศนคติที่ดีตอการคิดเชิงอนาคต คือเราตองมีนิสัยของนักคิด
เชิงอนาคต และมคีวามเชื่อวาสามารถทําไดแนนอน
  
 

อางอิง : การคิดเชิงอนาคต ศาสตราจารย ดร.เกรียงศักดิ์
ธนัณชัย สิงหมาตย.2555 .DBA : กระบวนการคดิอนาคต
กฤษดา  กรดทอง.1978: 75;  เทียนฉาย   กระนันทนา

     คุณลักษณะนักคิดเชิงอนาคต หมายถึง คุณลักษณะของนักคิดเชิงอนาคตตามแนวคิดของเวหเมเออร 
ซ่ึงประกอบไปดวยวางแผน 6 ดาน ดังนี้ 
1.การมองการณไกล หมายถึง บุคคลที่มีการจัดการ การวางแผนเก่ียวกับชีวิตของตนเองและสิ่งท่ีเก่ียวของกับอนาคต และสามารถ
เตรียมพรอมรับกับสถานการณตาง ๆ ที่จะเกิดขึ้นในอนาคตไดอยางรอบคอบและระมัดระวัง
2. การรวบรวมขอมูลรอบดานกอนตัดสินใจ หมายถึง บุคคลที่มีการศึกษาขอมูล ขอดี ขอเสีย และสิ่งท่ีเก่ียวของตาง ๆ อยางมาก
เพียงพอจึงจะนําไปใชประกอบการตัดสินใจทําส่ิงใดลงไป
3.การมองเห็นความสัมพันธของสรรพสิ่ง หมายถึง บุคคลที่สามารถมองเห็นความสัมพนัธเก่ียวของกันของส่ิงตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในโลก 
โดยความสัมพันธนั้นมีลักษณะพึ่งพาอาศัยกัน และรับผลกระทบจากการกระทําของกนัและกัน
4. การยอมรับความเปลี่ยนแปลง หมายถึง บุคคลที่สามารถยอมรับการเปล่ียนแปลงของสิ่งตาง ๆ และยอมรั
ในอนาคตจะเปนส่ิงท่ีดีกวาส่ิงที่อยูในปจจุบันและ ในอนาคตจะตองมีสิ่งที่ดีที่สุดเกิดข้ึน
5.การกําหนดอนาคตที่ตองการดวยตนเอง หมายถึง บุคคลท่ีสามารถเลอืกหรือกําหนดอนาคตที่ตองการดวยการกําหนดการกระทํา
ของตนเอง ทั้งในดานดีและดานไมดี 
6. การมองทุกสิ่งในแงบวก หมายถึง บคุคลที่สามารถมองเห็นสิ่งตาง ๆ ในดานที่ดีและมีความเชื่อวาการกระทําในสิ่งที่ดี จะเปนการ
ชวยสรางโลกอนาคตใหดีกวาเดิม 
 
 

 

อยามีปญหาโดยไมจําเปน? ตองไมรอใหปญหาเกิดกอนคอยตามแกไข 
แตคาดการณลวงหนาเสมอวา อาจเกิดปญหาใดขึ้นบาง และหาวิธีแกไขไวลวงหนา หรือเตรียมการปองกันไว 
โดยคาดการณจากภารกิจที่ทําอยู คาดการณแนวโนมดานตาง ๆ สถานการณตาง ๆ ที่เกิดข้ึน ทั้งในองค
โลก ประเมินเปรียบเทียบวาอาจสงผลกระทบตอองคกรอยางไร  ถาเรายังคงทําอยางนี้ตอไปเรื่อย ๆ จะเกิดอะไรขึ้น 
แนวโนมที่อาจเกิดขึ้นจะมีผลตอเปาหมายและการทํางานของเราหรือไม ตองปรับปรุงเปล่ียนแปลงอยางไร เพื่อปองกัน

เราควรฝกทักษะการคิดเชิงอนาคต ตองไวตอสถานการณและการเปล่ียนแปลงตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในบริบทตาง ๆ 
คาดการณแนวโนมและผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นอยางสมเหตุสมผล ตองไมปลอยใหการทํางานผานไปเร่ือย ๆ ตามความเคยชิน

ขึ้น จะทําอยางไร?? ?ถา...ไมเปนไปตามแผน จะทําอยางไร?? ฯลฯ ตองกระตือรือรนและ
พรอมท่ีจะปรับตัว เปลี่ยนแปลงสูส่ิงที่ดกีวาเสมอ  

หลกัคิดและหลกัคาดการณใ์นอนาคต
 

ร ูก้อ่น ป้องกนัได ้ 

การคิดเชิงอนาคตเปนวธิีที่สําคัญและมีความจําเปนเพิ่มมาก
ดังนั้นเราควรตองฝกการคิดเชิงอนาคต และที่สําคัญเรา

ตองมีทัศนคติที่ดีตอการคิดเชิงอนาคต คือเราตองมีนิสัยของนักคิด
เชิงอนาคต และมีความเชื่อวาสามารถทําไดแนนอน 

เกรียงศักด์ิ  เจริญวงศศักดิ์  
กระบวนการคิดอนาคต.(ออนไลน).  

กระนันทนา.  2525: 2)  

คุณลักษณะของนักคิดเชงิอนาคตตามแนวคิดของเวหเมเออร 

หมายถึง บุคคลท่ีมีการจัดการ การวางแผนเก่ียวกับชีวิตของตนเองและส่ิงท่ีเก่ียวของกับอนาคต และสามารถ
ที่จะเกิดขึ้นในอนาคตไดอยางรอบคอบและระมัดระวัง 

หมายถึง บุคคลท่ีมีการศึกษาขอมูล ขอดี ขอเสีย และสิ่งท่ีเก่ียวของตาง ๆ อยางมาก
เพียงพอจงึจะนาํไปใชประกอบการตัดสนิใจทําสิ่งใดลงไป 

หมายถึง บุคคลท่ีสามารถมองเห็นความสัมพันธเกี่ยวของกันของส่ิงตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในโลก 
โดยความสมัพนัธนั้นมีลักษณะพึ่งพาอาศยักัน และรับผลกระทบจากการกระทําของกันและกัน 

หมายถึง บุคคลที่สามารถยอมรับการเปล่ียนแปลงของส่ิงตาง ๆ และยอมรั
ในอนาคตจะเปนสิ่งที่ดีกวาสิ่งที่อยูในปจจุบันและ ในอนาคตจะตองมีส่ิงที่ดีที่สดุเกิดข้ึน 

หมายถึง บคุคลที่สามารถเลือกหรือกําหนดอนาคตที่ตองการดวยการกําหนดการกระทํา

หมายถึง บุคคลที่สามารถมองเห็นส่ิงตาง ๆ ในดานที่ดีและมีความเชื่อวาการกระทําในส่ิงที่ดี จะเปนการ

ตองไมรอใหปญหาเกิดกอนคอยตามแกไข             
แตคาดการณลวงหนาเสมอวา อาจเกิดปญหาใดขึ้นบาง และหาวิธีแกไขไวลวงหนา หรือเตรียมการปองกันไว              
โดยคาดการณจากภารกิจที่ทําอยู คาดการณแนวโนมดานตาง ๆ สถานการณตาง ๆ ที่เกิดข้ึน ทั้งในองคกร ในสังคม และใน

ถาเรายังคงทําอยางน้ีตอไปเร่ือย ๆ จะเกิดอะไรข้ึน 
แนวโนมที่อาจเกิดข้ึนจะมีผลตอเปาหมายและการทํางานของเราหรือไม ตองปรับปรุงเปล่ียนแปลงอยางไร เพื่อปองกัน

เราควรฝกทักษะการคิดเชิงอนาคต ตองไวตอสถานการณและการเปล่ียนแปลงตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในบริบทตาง ๆ 
คาดการณแนวโนมและผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นอยางสมเหตุสมผล ตองไมปลอยใหการทํางานผานไปเรื่อย ๆ ตามความเคยชิน 

ฯลฯ ตองกระตือรือรนและ

หลกัคิดและหลกัคาดการณใ์นอนาคต 

การคิดเชิงอนาคตเปนวิธทีี่สําคัญและมีความจําเปนเพิ่มมาก
ดังนั้นเราควรตองฝกการคิดเชิงอนาคต และที่สําคัญเรา

ตองมีทัศนคติที่ดีตอการคิดเชิงอนาคต คือเราตองมีนิสัยของนักคิด

คุณลักษณะของนักคิดเชิงอนาคตตามแนวคิดของเวหเมเออร (Wehmeyer. 1985:59)  

หมายถึง บุคคลที่มีการจัดการ การวางแผนเก่ียวกับชีวิตของตนเองและสิ่งที่เกี่ยวของกับอนาคต และสามารถ

หมายถึง บุคคลที่มีการศึกษาขอมูล ขอดี ขอเสีย และส่ิงที่เกี่ยวของตาง ๆ อยางมาก

หมายถึง บุคคลที่สามารถมองเห็นความสัมพันธเกี่ยวของกันของสิ่งตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในโลก 

หมายถึง บุคคลท่ีสามารถยอมรับการเปลี่ยนแปลงของส่ิงตาง ๆ และยอมรับวาสิ่งที่เกิดข้ึน         

หมายถึง บคุคลที่สามารถเลือกหรือกาํหนดอนาคตที่ตองการดวยการกําหนดการกระทํา

หมายถึง บุคคลที่สามารถมองเห็นส่ิงตาง ๆ ในดานที่ดีและมีความเชื่อวาการกระทําในสิ่งที่ดี จะเปนการ


