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 การมีสวนรวมมีความสําคัญอยางยิ่งในการพัฒนาคุณภาพองคกรเพราะเม่ือบุคคล

จะไมคอยเกิดการตอตานเก่ียวกับแนวคิดและการดําเนินงาน รวมทั้งชวยลดความขัดแยงและความเครียด
จากการทํางาน ทําใหบุคคลไดรวมกันพิจารณาแกไขปญหาท่ีเกิดขึ้นจากการทํางาน 
การยอมรบัการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน เกิดความมุงมั่นในการสรางความสําเร็จใหกับองคกร ซึ่งบุคลากรจะรูสึกพึงพอใจ
ในผลงานที่เกดิข้ึนและเกดิความรูสึกมีคุณคาในตนเอง ความรูสึกเปนเจาของและผูกพันกับองคกร ผลลัพธสุดทาย
องคกรมีคุณภาพ จึงจะทําใหการพัฒนาเกิดความยั่งยืน

   ในการทํางานเราไมสามารถทํางานเพียงลําพังคนเดียวได ตองมีการประสานงานกับบุคคลอ่ืนๆ ซึ่งถือเปน
หัวใจสําคัญของการดําเนินงาน ซ่ึงการประสานงานเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค จะตองเร่ิมจากการสรางสัมพันธท่ีดี 
ตองรูจักปรับตัวใหเขากับผูอ่ืน จึงจะชวยใหสามารถทํางาน
เขากับผูอื่นได ซ่ึงก็สงผลทําใหเกิดปญหาในการทํางานตามมา และอาจสงผลกระทบไปถึงคุณภาพของงานอีกดวย 
ดังนั้นพฤติกรรมการทํางานรวมกับผูอื่นนั้นเปนสิ่งสําคัญที่ทุกคนควรมี อาจจะดวยการฝกฝน ปรับทัศนคติ 
แนวคิด มองโลกในแงบวก หรือดานอื่นๆ เพื่อใหทํางานรวมกับผูอื่นได และเมื่อคุณไดรับความรวมมือจากบุคคลอื่นๆ 
ก็สงผลทําใหคุณมคีวามสุข สนุกกับงานท่ีทํา และอาจสงผลไปยังหนาที่การงานของคุณไดอีกดวย

หรอืความสามารถในการทํางานรวมกับผูอ่ื

 P Positive Thinking….คิดแตทางบวก สรางโลกสวยงาม

ทัศนคติ มุมมอง หรือความคิด เปนส่ิงสําคัญ เพราะถาคุณมีทัศนคติ มุมมองความคิดที่ดีแลวนั้นก็ยอมสงผลทําใหคุณ
มีพฤติกรรมท่ีดีตามดวยเชนกัน แตหากคุณมีทัศนคติในเชิงลบ คุณก็จะมีพฤติกรรมที่ไมอยากใหความรวมมือใดๆ 
นินทาวาราย กาวราว หรือพฤติกรรมอื่นๆ ซ่ึงตางๆเหลานี้ก็จะสงผลทําใหคณุไมมีความสุขกบัการทํางาน ดังนั้น
เราสามารถทาํงานรวมกับผูอื่นไดอยางมคีวามสุข คุณกต็องปรับทัศนคติมุมม
ในทางบวกไวเสมอ 

   S Smile…ย้ิมแยมแจมใส สรางความประทับใจ

การมอบรอยย้ิม เปนการสรางความคุนเคย และความประทับใหกับผูอื่น และยังเปนเสนหใหกับผูอ่ืนอยากจะคบหา
สมาคมดวย ถาหากคุณเอาแตหนาบึ้งตึง 
ทํางานดวยกับคุณ การทํางานดวยรอยย้ิมจะสงผลใหคุณทํางานอยางมีความสุข และทําใหคุณพรอมที่จะรับมือกับ
ปญหาตางๆ วางแผนการทํางาน หรือตัดสินปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นได
  

 

การมีสวนรวมมีความสําคัญอยางยิ่งในการพัฒนาคุณภาพองคกรเพราะเมื่อบุคคล ไดเขามามีสวนรวมแลว
จะไมคอยเกิดการตอตานเก่ียวกับแนวคิดและการดําเนินงาน รวมทั้งชวยลดความขัดแยงและความเครียด
จากการทํางาน ทําใหบุคคลไดรวมกันพิจารณาแกไขปญหาที่เกิดข้ึนจากการทํางาน เพื่อมุงไปสู
การยอมรับการเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้น เกิดความมุงมั่นในการสรางความสําเร็จใหกับองคกร ซึ่งบุคลากรจะรูสึกพึงพอใจ

มีคุณคาในตนเอง ความรูสึกเปนเจาของและผูกพันกับองคกร ผลลัพธสุดทาย
จึงจะทําใหการพัฒนาเกิดความย่ังยืน 

ในการทํางานเราไมสามารถทํางานเพียงลําพังคนเดียวได ตองมีการประสานงานกับบุคคลอ่ืนๆ ซึ่งถือเปน
หัวใจสําคัญของการดําเนินงาน ซ่ึงการประสานงานเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค จะตองเริ่มจากการสรางสัมพันธท่ีดี 
ตองรูจักปรับตัวใหเขากับผูอ่ืน จึงจะชวยใหสามารถทํางานรวมกับผูอื่นไดดี แตก็อาจมีบางคนที่ไมสามารถปรับตัว
เขากับผูอื่นได ซ่ึงก็สงผลทําใหเกิดปญหาในการทํางานตามมา และอาจสงผลกระทบไปถึงคุณภาพของงานอีกดวย 
ดังนั้นพฤติกรรมการทํางานรวมกับผูอ่ืนนั้นเปนส่ิงสําคัญที่ทุกคนควรมี อาจจะดวยการฝกฝน ปรับทัศนคติ 
แนวคิด มองโลกในแงบวก หรือดานอื่นๆ เพื่อใหทํางานรวมกับผูอ่ืนได และเมื่อคุณไดรับความรวมมือจากบุคคลอื่นๆ 
กส็งผลทําใหคุณมคีวามสุข สนุกกับงานที่ทํา และอาจสงผลไปยังหนาท่ีการงานของคุณไดอีกดวย

หรือความสามารถในการทาํงานรวมกับผูอ่ืนนั้น ก็มีแนวทางปฏิบัติงายๆ ตามหลักของ P-S-Y-C-

คิดแตทางบวก สรางโลกสวยงาม 

ทัศนคติ มุมมอง หรือความคิด เปนส่ิงสําคัญ เพราะถาคุณมีทัศนคติ มุมมองความคิดที่ดีแลวนั้นก็ยอมสงผลทําใหคุณ
แตหากคุณมีทัศนคติในเชิงลบ คุณก็จะมีพฤติกรรมท่ีไมอยากใหความรวมมือใดๆ 

นนิทาวาราย กาวราว หรือพฤติกรรมอ่ืนๆ ซ่ึงตางๆเหลาน้ีก็จะสงผลทําใหคุณไมมีความสุขกับการทํางาน ดังนั้น
เราสามารถทาํงานรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข คุณก็ตองปรับทศันคติมุมมองความคดิของตัวคุณเองใหกวาง มองโลก

ยิ้มแยมแจมใส สรางความประทับใจ 

การมอบรอยย้ิม เปนการสรางความคุนเคย และความประทับใหกับผูอ่ืน และยังเปนเสนหใหกับผูอ่ืนอยากจะคบหา
สมาคมดวย ถาหากคุณเอาแตหนาบ้ึงตึง ทําสีหนาทอแทเบ่ือหนาย ก็ไมมีใครท่ีอยากจะคบหาสมาคม หรืออยากรวม
ทํางานดวยกับคุณ การทํางานดวยรอยย้ิมจะสงผลใหคุณทํางานอยางมีความสุข และทําใหคุณพรอมที่จะรับมือกับ
ปญหาตางๆ วางแผนการทาํงาน หรือตัดสินปญหาตางๆ ที่เกดิข้ึนได 

   ทกัษะการทํางานอยา่ง
 

ไดเขามามีสวนรวมแลว   
จะไมคอยเกิดการตอตานเกี่ยวกับแนวคิดและการดําเนินงาน รวมทั้งชวยลดความขัดแยงและความเครียด            

เพื่อมุงไปสูเปาหมายและ         
การยอมรบัการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น เกิดความมุงมั่นในการสรางความสําเร็จใหกับองคกร ซึ่งบุคลากรจะรูสึกพึงพอใจ     

มีคุณคาในตนเอง ความรูสึกเปนเจาของและผูกพันกับองคกร ผลลัพธสุดทาย คือ 

ในการทํางานเราไมสามารถทํางานเพียงลําพังคนเดียวได ตองมีการประสานงานกับบุคคลอ่ืนๆ ซ่ึงถือเปน
หัวใจสําคัญของการดําเนินงาน ซึ่งการประสานงานเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค จะตองเร่ิมจากการสรางสัมพันธที่ด ี   

รวมกับผูอ่ืนไดดี แตก็อาจมีบางคนที่ไมสามารถปรับตัว    
เขากับผูอื่นได ซึ่งก็สงผลทําใหเกิดปญหาในการทํางานตามมา และอาจสงผลกระทบไปถึงคุณภาพของงานอีกดวย 
ดังนั้นพฤติกรรมการทํางานรวมกับผูอ่ืนนั้นเปนส่ิงสําคัญที่ทุกคนควรมี อาจจะดวยการฝกฝน ปรับทัศนคติ มุมมอง 
แนวคิด มองโลกในแงบวก หรือดานอ่ืนๆ เพื่อใหทํางานรวมกับผูอ่ืนได และเมื่อคุณไดรับความรวมมือจากบุคคลอ่ืนๆ   
ก็สงผลทําใหคุณมีความสุข สนุกกับงานที่ทํา และอาจสงผลไปยังหนาที่การงานของคุณไดอีกดวย ในการพัฒนาทักษะ 

-H-O ดังนี้ 

ทัศนคติ มุมมอง หรือความคิด เปนสิ่งสําคัญ เพราะถาคุณมีทัศนคติ มุมมองความคิดท่ีดีแลวนั้นก็ยอมสงผลทําใหคุณ   
แตหากคุณมีทัศนคติในเชิงลบ คุณก็จะมีพฤติกรรมที่ไมอยากใหความรวมมือใดๆ 

นินทาวาราย กาวราว หรือพฤติกรรมอ่ืนๆ ซ่ึงตางๆเหลาน้ีก็จะสงผลทําใหคณุไมมีความสุขกับการทํางาน ดังนั้น เพื่อให
องความคิดของตัวคณุเองใหกวาง มองโลก

การมอบรอยยิ้ม เปนการสรางความคุนเคย และความประทับใหกับผูอื่น และยังเปนเสนหใหกับผูอ่ืนอยากจะคบหา
ทําสีหนาทอแทเบื่อหนาย ก็ไมมีใครที่อยากจะคบหาสมาคม หรืออยากรวม

ทํางานดวยกับคุณ การทํางานดวยรอยยิ้มจะสงผลใหคุณทํางานอยางมีความสุข และทําใหคุณพรอมที่จะรับมือกับ

ทํางานอยา่งมีสว่น



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Y  Yours…จริงใจใหกัน ชวยเหลือการงาน

คุณควรมีความจริงใจท่ีจะใหความชวยเหลือ และชวยแกปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นในการทํางานแกเพื่อนรวมงานของคุณ 
ความจริงใจจะสงผลใหคุณเปนผูรับและเปนผูใหที่ดี 
สามารถที่จะอาสาชวยเหลือในการทํางานหรือจัดการปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นได และความจริงใจที่คุณแสดงออกมาน้ัน
ยอมสรางความประทับใจ และทัศนคตท่ีิดีจากบุคคลรอบขางตัวคุณเองไดดวยเชนกัน

 C  Compromise ….. สมานสามัคคี ดวยการประนีประนอม

ความสามัคคีเปนอีกหนึ่งปจจัยที่ มีสวนทําใหการทํางานรวมกันเปนไปไดอยางมีประสิทธิภาพ เพราะงานที่มี
ประสิทธิภาพไดนั้นตองอาศัยความรวมมือกัน ความสามัคคี ความรักใครปรองดองกัน ใหอภัยซึ่งกันและกัน มีความ
ประนีประนอมตอกัน ซ่ึงถาทุกคนมเีชนนี้ก็จะทําใหสามารถลดความตึงเครียด หรือความขัดแยงท่ีอาจเกิดขึ้นระหวางกันได

 H  Human Relations ……สัมพันธที่ดี สรางมติรผูกพัน

การมีมนุษยสัมพันธที่ดี ควรเริ่มตนจากการทักทาย การแสดงความเปนมิตรกับบุคคลอ่ืนๆ ทั้งที่รูจัก 
มากอน อีกทั้งการแสดงความรูสึกเปนหวงเปนใย การแสดงไมตรีจิตกับผูอ่ืน รวมไปถึงกิริยาทาทางที่แสดงออก คําพูด 
วาจาเพื่อสรางความคุนเคย และรักษาสัมพันธอันดีงามไว พฤติกรรมตางๆ เหลานี้จะทําใหคุณมีเพื่อน หรือกลุมเพื่อน
ที่กวางขวาง ซ่ึงก็เปนผลดีในการทํางานรวมกันอยางราบรื่น และทําใหงานออกมามีประสิทธิภาพอีกดวย อีกท้ังเพื่อน 
หรือกลุมเพื่อนก็พรอมที่จะคอยใหความชวยเหลืออยูเสมอ

 O  Oral Communication….สื่อสารชดัเจน แกไขขอขัดแยง

การสื่อสารไมวาจะดวยการส่ือสารประเภทใด 
อกีทั้งขอมูลที่ส่ือสารออกไปนั้นกต็องเปนขอมูลที่ไมสรางความขัดแยง หรือความเดือดรอนใหแกผูอื่น หรือหนวยงานอ่ืน 
และตองเปนขอมูลที่ถูกตอง ส่ือสารดวยความชัดเจน เพราะขอมูลและส่ิงที่
อยางมากกับการทํางานของหนวยงานอ่ืน อีกท้ัง หากการส่ือสาร
ในการทํางานลงได 

ขอดขีองการมีสวนรวม (participation) 

การมีสวนรวมกอใหเกิดผลดีตอการขับเคลื่อนองคกรหรือเครือขาย
กลาวคือ ผูท่ีเขามามีสวนรวมยอมเกิดความภาคภูมิใจท่ีไดเปนสวนหนึ่งของการบริหาร ความคิดเห็นถูกรับฟงและนําไป
ปฏิบัตเิพื่อการพัฒนาเครือขาย และที่สาํคัญผูที่มีสวนรวมจะมีความรูสึกเปนเจาของเครือขาย ความรูสึกเปนเจ
เปนพลังในการขบัเคลื่อนเครื่อขายที่ดีที่สุด 

 สรุปวา การทํางานรวมกับผูอื่นใหประสบผลสําเร็จได น้ัน คุณควรเริ่มตนจากการมองตัวคุณเองและ

ปรับเปล่ียนพฤติกรรมของตัวคุณเองใหเปนคนท่ีมองโลกในแงดี การยิ้มแยมแจมใสอยูเสมอ
ความชวยเหลอื การประนีประนอม การสรางความสัมพันธที่ดีกับผูอื่น รวมทั้งการใหขอมูลที่ชัดเจน
เหลานี้ยอมจะทําใหคุณมีเสนหและสรางความประทับที่ดีกับบุคคลอ่ืนที่คณุตองทํางานรวมดวย

  อางอิง 
- ปทมา สมความคิด https://www.doublepine.co.th
- วันชัย วัฒนศัพท. การมีสวนรวมกบัการพัฒนาองคกร บรรยายในการสัมมนานายจางและลูกจางภาครัฐวสิาหกิจ
 เรื่อง “ระบบทวภีาคีกับการแกปญหาแรงงานในรัฐวสิาหกิจ วันท่ี 
ชลบุรี จดัโดย กองรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน กระทรวงแรงงาน
- จกักรี เสริมทรัพย. ( 2543, มกราคม- 
20 (1-4) : 52-57. 
- นันทนา ธรรมบุศย. ( 2540,) ” การพัฒนาประสิทธิภาพในการทํางาน
31 (166) : 25-30. 

จริงใจใหกัน ชวยเหลือการงาน 

คุณควรมีความจริงใจที่จะใหความชวยเหลือ และชวยแกปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นในการทํางานแกเพื่อนรวมงานของคุณ 
และเปนผูใหที่ดี ซึ่งคุณไมจําเปนที่จะตองรอใหบุคคลอื่นมารองขอใหคุณชวย

สามารถที่จะอาสาชวยเหลือในการทํางานหรือจัดการปญหาตางๆ ท่ีเกิดขึ้นได และความจริงใจที่คุณแสดงออกมานั้น
ยอมสรางความประทับใจ และทศันคติที่ดจีากบุคคลรอบขางตัวคุณเองไดดวยเชนกัน 

สมานสามัคคี ดวยการประนีประนอม 

ความสามัคคีเปนอีกหนึ่งปจจัยที่มีสวนทําใหการทํางานรวมกันเปนไปไดอยางมีประสิทธิภาพ เพราะงานที่มี
ประสิทธิภาพไดนั้นตองอาศัยความรวมมือกัน ความสามัคคี ความรักใครปรองดองกัน ใหอภัยซึ่งกันและกัน มีความ

ซ่ึงถาทุกคนมีเชนนี้ก็จะทําใหสามารถลดความตึงเครียด หรือความขัดแยงที่อาจเกิดข้ึนระหวางกนัได

สัมพันธที่ดี สรางมิตรผูกพัน  

การมีมนุษยสัมพันธที่ดี ควรเร่ิมตนจากการทักทาย การแสดงความเปนมิตรกับบุคคลอ่ืนๆ ทั้งที่รูจัก 
มากอน อีกทั้งการแสดงความรูสึกเปนหวงเปนใย การแสดงไมตรีจิตกับผูอื่น รวมไปถึงกิริยาทาทางที่แสดงออก คําพูด 
วาจาเพื่อสรางความคุนเคย และรักษาสมัพันธอันดีงามไว พฤติกรรมตางๆ เหลานี้จะทําใหคุณมีเพื่อน หรือกลุมเพื่อน

งก็เปนผลดีในการทํางานรวมกันอยางราบรื่น และทําใหงานออกมามีประสิทธิภาพอีกดวย อีกทั้งเพื่อน 
หรอืกลุมเพื่อนก็พรอมท่ีจะคอยใหความชวยเหลืออยูเสมอ 

ส่ือสารชัดเจน แกไขขอขัดแยง  

การสื่อสารไมวาจะดวยการส่ือสารประเภทใด ถือเปนพฤติกรรมหนึ่งที่จําเปนและสําคัญสําหรับการทํางานรวมกับผูอ่ืน 
อีกทั้งขอมูลท่ีสื่อสารออกไปนั้นก็ตองเปนขอมลูที่ไมสรางความขัดแยง หรือความเดือดรอนใหแกผูอ่ืน หรือหนวยงานอ่ืน 
และตองเปนขอมูลที่ถูกตอง สื่อสารดวยความชัดเจน เพราะขอมูลและส่ิงที่เราจะส่ือสารออกไปนั้น 
อยางมากกับการทํางานของหนวยงานอื่น อีกทั้ง หากการสื่อสาร มีประสิทธิภาพก็สามารถลดปญหา

การมีสวนรวมกอใหเกิดผลดีตอการขับเคล่ือนองคกรหรือเครือขาย เพราะมีผลในทางจติวทิยาเปนอยางยิ่ง 
ผูท่ีเขามามีสวนรวมยอมเกิดความภาคภูมิใจที่ไดเปนสวนหน่ึงของการบริหาร ความคิดเห็นถูกรับฟงและนําไป

ปฏิบัตเิพื่อการพัฒนาเครือขาย และที่สําคัญผูที่มีสวนรวมจะมีความรูสึกเปนเจาของเครือขาย ความรูสึกเปนเจ

การทํางานรวมกับผูอื่นใหประสบผลสําเร็จไดนั้น คุณควรเริ่มตนจากการมองตัวคุณเองและ

ปรับเปล่ียนพฤติกรรมของตัวคุณเองใหเปนคนที่มองโลกในแงดี การย้ิมแยมแจมใสอยูเสมอ มีความจริงใจในการให
อ การประนีประนอม การสรางความสัมพันธท่ีดกีับผูอ่ืน รวมทั้งการใหขอมลูที่ชัดเจน ซ่ึงพฤติกรรมตาง ๆ 

เหลานี้ยอมจะทําใหคุณมเีสนหและสรางความประทับท่ีดีกับบคุคลอ่ืนที่คุณตองทํางานรวมดวย……. 

https://www.doublepine.co.th  
การมีสวนรวมกับการพัฒนาองคกร บรรยายในการสัมมนานายจางและลูกจางภาครัฐวสิาหกิจ

ระบบทวีภาคีกับการแกปญหาแรงงานในรัฐวิสาหกิจ วันที่ 6-8 มีนาคม 2546 โรงแรมพัทยาเซนเตอร เมืองพัทยา 
ชลบุรี จัดโดย กองรัฐวิสาหกิจสัมพันธ กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน กระทรวงแรงงาน 

 ธนัวาคม). ” คุณภาพชีวิตกับการทํางาน,” วารวารนกับรหิาร

การพัฒนาประสิทธิภาพในการทํางาน, ” วารสารแนะแนว. 

คุณควรมีความจริงใจที่จะใหความชวยเหลือ และชวยแกปญหาตางๆ ที่เกิดข้ึนในการทํางานแกเพื่อนรวมงานของคุณ 
ซ่ึงคณุไมจําเปนที่จะตองรอใหบุคคลอ่ืนมารองขอใหคุณชวย แตคุณ

สามารถที่จะอาสาชวยเหลือในการทํางานหรือจัดการปญหาตางๆ ท่ีเกิดข้ึนได และความจริงใจที่คุณแสดงออกมานั้น

ความสามัคคีเปนอีกหนึ่งปจจัยที่มีสวนทําใหการทํางานรวมกันเปนไปไดอยางมีประสิทธิภาพ เพราะงานที่มี
ประสิทธิภาพไดนั้นตองอาศัยความรวมมือกัน ความสามัคคี ความรักใครปรองดองกัน ใหอภัยซึ่งกันและกัน มีความ

ซึ่งถาทุกคนมีเชนนี้ก็จะทําใหสามารถลดความตึงเครียด หรือความขัดแยงที่อาจเกดิขึ้นระหวางกันได 

การมีมนุษยสัมพันธที่ดี ควรเริ่มตนจากการทักทาย การแสดงความเปนมิตรกับบุคคลอ่ืนๆ ท้ังที่รูจัก หรืออาจไมรูจัก   
มากอน อีกทั้งการแสดงความรูสึกเปนหวงเปนใย การแสดงไมตรีจิตกับผูอ่ืน รวมไปถึงกิริยาทาทางที่แสดงออก คําพูด 
วาจาเพื่อสรางความคุนเคย และรักษาสัมพันธอันดีงามไว พฤติกรรมตางๆ เหลานี้จะทําใหคุณมีเพื่อน หรือกลุมเพื่อน    

งก็เปนผลดีในการทํางานรวมกันอยางราบรื่น และทําใหงานออกมามีประสิทธิภาพอีกดวย อีกทั้งเพื่อน 

ถือเปนพฤติกรรมหนึ่งท่ีจําเปนและสําคัญสําหรับการทํางานรวมกับผูอ่ืน 
อีกท้ังขอมูลท่ีส่ือสารออกไปน้ันก็ตองเปนขอมูลที่ไมสรางความขัดแยง หรือความเดือดรอนใหแกผูอื่น หรือหนวยงานอ่ืน 

 อาจเปนประโยชน
มีประสิทธิภาพก็สามารถลดปญหาหรือขอขัดแยง    

เพราะมีผลในทางจิตวทิยาเปนอยางย่ิง 
ผูที่เขามามสีวนรวมยอมเกิดความภาคภูมิใจที่ไดเปนสวนหนึ่งของการบริหาร ความคิดเหน็ถูกรับฟงและนําไป

ปฏิบัติเพื่อการพฒันาเครือขาย และที่สําคญัผูท่ีมสีวนรวมจะมีความรูสึกเปนเจาของเครือขาย ความรูสึกเปนเจาของจะ

การทํางานรวมกับผูอื่นใหประสบผลสําเร็จไดนั้น คุณควรเร่ิมตนจากการมองตัวคุณเองและ

มีความจริงใจในการให
ซ่ึงพฤติกรรมตาง ๆ 

การมีสวนรวมกับการพัฒนาองคกร บรรยายในการสัมมนานายจางและลกูจางภาครัฐวสิาหกิจ 
โรงแรมพัทยาเซนเตอร เมืองพัทยา 

วารวารนักบริหาร. 
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ความหมายของรายงาน 
คําวา “รายงาน” เปนคํานาม แปลวาเรื่องราวที่ไปศึกษาคนควาแลวนาํมาเสนอที่ประชุมครูอาจารยหรือ

ผูบังคับบัญชา เปนตน เปนคํากริยา แปลวา บอกเร่ืองราวของการงาน เชน รายงานใหผูบังคบับัญชาทราบ 
ทัพเปนไทย อางถึงใน พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ

รายงาน (report) เปนเอกสารทางวิชาการท่ีศกึษารวบรวมและเรียบเรียงขึ้นจากการศึกษาคนควาเร่ืองใด
เร่ืองหนึ่งเพ่ือใหเสริมความรูและทักษะในรายวิชาที่กําลังศึกษาอยู 

สรุปไดวา รายงานเปนการนําเสนอเรื่องราวทางวิชาการซ่ึงเปนผลจากการศึกษาคนควาเร่ืองใดเรื่องหนึ่งอยาง
มีระบบ มีการวิเคราะหอยางมีเหตุผล และอางอิงหลักฐานที่มาอยาง
และเขียนหรือพิมพใหถูกตองตามแบบแผนที่กําหนด
  

รายงาน คอื

 
รายงานมีความสําคัญตอผูศึกษา ดังตอไปน้ี

1. สงเสริมสนับสนุนใหผู
สนใจไดอยางกวางขวางลึกซึ้ง 

2. ชวยใหผูศึกษารูจักแหลงขอมูลตางๆ และเกิดทักษะรูวิธีการคนควา
ขอมูลจากแหลงขอมูลนั้นๆไดอยางถกูวิธี

3. ชวยฝกทักษะดานการอาน โดยอานไดเร็วอานแลวสามารถจับใจความของเร่ือง
ที่อานได สามารถสรุปได วิเคราะหได และจดบันทึกได

4. ชวยฝกทักษะทางดานการเขียน สามารถส่ือความหมายโดยการเขียน
มีประสิทธิภาพรูขั้นตอน รูรูปแบบของการเขียนรายงานแลวนําเอาหลักการและแบบแผน
ในการเขียนรายงานไปปรับใชในการเขียนงานทางวิชาการอ่ื
สารนิพนธ วิทยานพินธ ตํารา เปนตน
 

5. ชวยฝกทักษะทางดานการคิด คือ
ของตนเองแสดงความคิดเห็นอยางมีเหตุผลโดยมีหลักฐานอางอิงแลวรวบรวมเรียบเรียง ขอมูลความคิด
ที่ไดใหเปนเร่ืองราวไดอยางมขีั้นตอน มีระบบ เปนระเบียบ

6. สามารถเขียนรายงานไดอยางถูกตองตามแบบแผน และเปนพื้นฐานใน
7. ใชเปนสวนหนึ่งในการประเมินผลของแตละวิชา

 

การจดัทํารายงานสําคญัอยา่งไร แลว้ทําไมตอ้งทํา

เปนคํานาม แปลวาเร่ืองราวที่ไปศึกษาคนควาแลวนาํมาเสนอท่ีประชุมครูอาจารยหรือ
ผูบังคับบัญชา เปนตน เปนคํากริยา แปลวา บอกเร่ืองราวของการงาน เชน รายงานใหผูบังคับบัญชาทราบ 
ทัพเปนไทย อางถึงใน พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 , 2546 : 953) 

เปนเอกสารทางวิชาการที่ศกึษารวบรวมและเรียบเรียงข้ึนจากการศึกษาคนควาเรื่องใด
เร่ืองหนึ่งเพื่อใหเสริมความรูและทักษะในรายวิชาที่กําลังศึกษาอยู (พูลสุข เอกไทยเจริญ , 2539 : 2) 

รายงานเปนการนําเสนอเร่ืองราวทางวิชาการซึ่งเปนผลจากการศึกษาคนควาเร่ืองใดเรื่องหน่ึงอยาง
ผล และอางอิงหลักฐานที่มาอยางมีหลักเกณฑ แลวนํามาเรียบเรียงอยางมีขั้นตอน 

และเขียนหรือพิมพใหถูกตองตามแบบแผนที่กําหนด ถือวารายงานเปนสวนหนึ่งของการประเมินผลการศึกษา

ทกัษะการจดัทาํรายงาน

คอือะไร? 

รายงานมคีวามสาํคัญตอผูศึกษา ดังตอไปน้ี 
สงเสริมสนับสนุนใหผูศึกษารูจักวิธีการคนควาหาความรูดวยตนเอง ในเร่ืองที่

รูจักแหลงขอมูลตางๆ และเกิดทักษะรูวิธีการคนควารวบรวม
ไดอยางถูกวิธี 

ชวยฝกทักษะดานการอาน โดยอานไดเร็วอานแลวสามารถจับใจความของเร่ือง
อานได สามารถสรปุได วิเคราะหได และจดบันทึกได 

ชวยฝกทักษะทางดานการเขียน สามารถสื่อความหมายโดยการเขียนไดอยาง
รูรูปแบบของการเขียนรายงานแลวนําเอาหลักการและแบบแผน

ในการเขียนรายงานไปปรับใชในการเขียนงานทางวิชาการอื่นๆ ได เชน ภาคนิพนธ 
เปนตน 

ชวยฝกทักษะทางดานการคิด คือ สามารถคิดวิเคราะหเร่ืองราวตางๆ ได โดยใช วิจารณญาณ
ของตนเองแสดงความคิดเห็นอยางมีเหตุผลโดยมีหลักฐานอางอิงแลวรวบรวมเรียบเรียง ขอมูลความคิด
ที่ไดใหเปนเรื่องราวไดอยางมีข้ันตอน มีระบบ เปนระเบียบ 

สามารถเขียนรายงานไดอยางถูกตองตามแบบแผน และเปนพื้นฐานใน
ใชเปนสวนหนึ่งในการประเมินผลของแตละวิชา  

การจดัทํารายงานสําคญัอยา่งไร แลว้ทําไมตอ้งทํา

เปนคํานาม แปลวาเร่ืองราวที่ไปศึกษาคนควาแลวนํามาเสนอที่ประชุมครูอาจารยหรือ
ผูบังคับบัญชา เปนตน เปนคํากริยา แปลวา บอกเร่ืองราวของการงาน เชน รายงานใหผูบงัคับบัญชาทราบ (อําไพวรรณ 

เปนเอกสารทางวชิาการท่ีศึกษารวบรวมและเรียบเรียงข้ึนจากการศึกษาคนควาเร่ืองใด

รายงานเปนการนําเสนอเรื่องราวทางวิชาการซึ่งเปนผลจากการศึกษาคนควาเรื่องใดเร่ืองหนึ่งอยาง  
แลวนํามาเรียบเรียงอยางมีขั้นตอน 

ถือวารายงานเปนสวนหนึ่งของการประเมินผลการศึกษา 

ทักษะการจัดทาํรายงาน 

าหาความรูดวยตนเอง ในเร่ืองท่ี

รวบรวม

ชวยฝกทักษะดานการอาน โดยอานไดเร็วอานแลวสามารถจับใจความของเรื่อง     

ไดอยาง    
รูรูปแบบของการเขียนรายงานแลวนําเอาหลักการและแบบแผน        

นๆ ได เชน ภาคนิพนธ        

สามารถคิดวิเคราะหเรื่องราวตางๆ ได โดยใช วิจารณญาณ
ของตนเองแสดงความคิดเห็นอยางมีเหตุผลโดยมีหลักฐานอางอิงแลวรวบรวมเรียบเรียง ขอมูลความคิด     

สามารถเขียนรายงานไดอยางถูกตองตามแบบแผน และเปนพื้นฐานในการศกึษาขั้นสูงตอไป 

การจดัทํารายงานสําคญัอยา่งไร แลว้ทําไมตอ้งทํา? 



 
 

01 
 
 
 
 
 
 

ในการศึกษาคนควา จะตองมีการวิเคราะหเนื้อหา โดยมีหลักการหรือทฤษฎี
มารองรับอยางเหมาะสม หลักการหรือทฤษฎีดังกลาวควรเปนที่ยอมรับในแวดวง
สาขาวิชาการนั้นๆ พอควรและตรงกับเร่ืองที่ศึกษาคนควา

แนวทางการแกปญหาที่ไมเคยมผีูทํามากอน หรือเคยมีผูทําแตไมชัดเจนเพียงพอ

ตองสมบูรณตามชื่อเร่ืองที่กําหนด และถูกตองในขอเท็จจริง การอางอิ
แหลงคนควาตองถูกตองเพื่อแสดงจรรยามารยาทของผูเขียน และเปนแหลงชี้แนะ
ใหผูสนใจไดติดตามศึกษาคนควาตอไป การคนควาควรศึกษามาจากหลายแหลง

การเสนอเรื่องมีความสามารถในการใชภาษา และกา
ภาพประกอบทั้งนี้เพื่อใหการนําเสนอเนื้อหาชัดเจน เขาใจงาย เปนระเบียบ
ไมซํ้าซอนสับสน
 
 

 
1. ควรใชภาษาหรือสํานวนโวหารเปนของตนเองที่เขาใจงายและถูกตอง
2. ใชประโยคส้ันๆ ใหไดใจความชัดเจน สมบูรณ ตรงไปตรงมาไมวกวน
3. ใชภาษาที่เปนทางการไมใชภาษาพูด คําผวน คาํแสลง อักษรยอ คํายอ
4. ใชคําที่มีความหมายชัดเจน ละเวนการใชภาษาฟุมเฟอย การเลนสาํนวน
5. ระมัดระวังในเร่ืองการสะกดคํา การแบงวรรคตอน
6. ระมัดระวังการแยกคําดวยเหตุที่เนื้อที่ในบรร

เสยีกอน เชน ไมแยกคําวา “ละเอียด” ออกเปน “ละ” 
บรรทัดตอไปหรือหนาตอไป 

7. ใหเขียนเปนภาษาไทยไมตองมีคําภาษาอังกฤษกาํกับ ถาเปนคาํใหมหรือศัพท
วิชาการในการเขียนคร้ังแรกใหกํากับภาษาอังกฤษไวในวงเล็บ คร้ังตอๆ ไปไมตองกํากับ
ภาษาอังกฤษ 
 

ลกัษณะของรายงานทีดี
 

การใชภ้าษาในการเขียนรายงาน

เอกสารอางอิง 
พูลสุข   เอกไทยเจรญิ

 
 
1. มีการนําหลักการและ/หรือทฤษฎีมาใชอยางเหมาะสมเนื่องจาก

ในการศึกษาคนควา จะตองมีการวิเคราะหเนื้อหา โดยมีหลักการหรือทฤษฎี
มารองรับอยางเหมาะสม หลักการหรือทฤษฎีดังกลาวควรเปนที่ยอมรับในแวดวง
สาขาวิชาการน้ันๆ พอควรและตรงกับเร่ืองที่ศึกษาคนควา

2. มีการแสดงความคิดริเริ่มสรางสรรคอยางเหมาะสม เชน เสนอ
แนวทางการแกปญหาที่ไมเคยมีผูทํามากอน หรอืเคยมีผูทําแตไมชัดเจนเพียงพอ

3. ความสมบูรณและความถูกตองของเนื้อหาสาระ เน้ือหาสาระ
ตองสมบูรณตามชื่อเร่ืองที่กําหนด และถูกตองในขอเท็จจริง การอางอิ
แหลงคนควาตองถกูตองเพื่อแสดงจรรยามารยาทของผูเขียน และเปนแหลงชี้แนะ
ใหผูสนใจไดตดิตามศึกษาคนควาตอไป การคนควาควรศกึษามาจากหลายแหลง

4. ความชัดเจนของการเขียนรายงานจะตองมีความชัดเจนในดานลําดับ
การเสนอเร่ืองมีความสามารถในการใชภาษา และการนําเสนอตาราง แผนภูมิ
ภาพประกอบทั้งนี้เพื่อใหการนําเสนอเน้ือหาชัดเจน เขาใจงาย เปนระเบียบ
ไมซ้ําซอนสับสน 
 
 

ควรใชภาษาหรือสํานวนโวหารเปนของตนเองที่เขาใจงายและถูกตอง 
ใหไดใจความชัดเจน สมบูรณ ตรงไปตรงมาไมวกวน 

ใชภาษาที่เปนทางการไมใชภาษาพูด คําผวน คําแสลง อักษรยอ คํายอ 
ใชคําที่มีความหมายชัดเจน ละเวนการใชภาษาฟุมเฟอย การเลนสํานวน 
ระมัดระวังในเร่ืองการสะกดคํา การแบงวรรคตอน 

นื้อที่ในบรรทดัไมพอหรือหมดเนื้อที่ในหนานั้น
” ในบรรทัดหนึ่งสวน “เอียด” อยูอีก

ใหเขียนเปนภาษาไทยไมตองมีคําภาษาองักฤษกํากับ ถาเปนคําใหมหรือศัพท
ภาษาอังกฤษไวในวงเล็บ ครั้งตอๆ ไปไมตองกํากับ

สรปุ 
การจัดทํารายงานนั้น สงเสริมใหผูศึกษา คิดเปน ทําเปน แกปญหาเปน
และสงเสริมใหผูศึกษาคนควาดวยตนเองมากข้ึน การเสนอรายงาน
จึงมีบทบาทและสําคัญย่ิงในการทํางาน ซึ่งสงเสริมใหผู
ใหเปนระเบียบเรียบรอย มเีหตุผล มีทักษะในการใชภาษา
หรือเรียบเรียงขอมูลในรายงาน จะตองทําอยางเปนระบบตองอางอิง
หลักฐาน หรือมีขอเท็จจริงมาสนับสนุนเรื่องราว
เปนรายงาน 

ลกัษณะของรายงานทีดี 
 

การใชภ้าษาในการเขียนรายงาน 

 
เอกไทยเจริญ. (2551). การเขียนรายงานการคนควา . กรุงเทพฯ 

หรือทฤษฎีมาใชอยางเหมาะสมเน่ืองจาก       
ในการศึกษาคนควา จะตองมีการวิเคราะหเนื้อหา โดยมีหลักการหรือทฤษฎี      
มารองรับอยางเหมาะสม หลักการหรือทฤษฎีดังกลาวควรเปนท่ียอมรับในแวดวง
สาขาวิชาการนั้นๆ พอควรและตรงกับเรื่องที่ศกึษาคนควา 

มีการแสดงความคิดริเร่ิมสรางสรรคอยางเหมาะสม เชน เสนอ
แนวทางการแกปญหาที่ไมเคยมีผูทํามากอน หรือเคยมีผูทําแตไมชัดเจนเพียงพอ 

ความสมบูรณและความถูกตองของเนื้อหาสาระ เน้ือหาสาระ       
ตองสมบูรณตามชื่อเร่ืองท่ีกําหนด และถูกตองในขอเท็จจริง การอางอิงที่มาหรือ
แหลงคนควาตองถูกตองเพื่อแสดงจรรยามารยาทของผูเขียน และเปนแหลงชี้แนะ
ใหผูสนใจไดติดตามศึกษาคนควาตอไป การคนควาควรศึกษามาจากหลายแหลง 

ความชัดเจนของการเขียนรายงานจะตองมีความชัดเจนในดานลําดับ
รนําเสนอตาราง แผนภูมิ/

ภาพประกอบทั้งนี้เพื่อใหการนําเสนอเนื้อหาชัดเจน เขาใจงาย เปนระเบียบ       

คิดเปน ทําเปน แกปญหาเปน 
ศึกษาคนควาดวยตนเองมากขึ้น การเสนอรายงาน    

ซึ่งสงเสริมใหผูศึกษาทํางาน  
ใหเปนระเบียบเรยีบรอย มีเหตุผล มีทกัษะในการใชภาษา เพราะการเขียน 
หรือเรียบเรียงขอมูลในรายงาน จะตองทําอยางเปนระบบตองอางอิง
หลักฐาน หรือมีขอเท็จจริงมาสนับสนุนเร่ืองราวที่ไดรวบรวมมาเพื่อ

กรุงเทพฯ : สวุีริยาสาสน. 
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การคาดการณ ์
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
   

 

  
 หากสังเกตใหดี ชวีิตประจําวันของเราทุกคนมีความเก่ียวของกับขอมูล การทํานาย และการคาดการณ 
(prediction & forecasting) อยูบอยครั้ง ต้ังแตเร่ืองสวนตัวตลอดจนสถานการณท่ีเกิดข้ึนรอบตัวเรา เชน 
การคาดการณวาควรซื้อบานไหม สงลูกไปเรียนโรงเรียนไหนดี การคาดการณงบประมาณโครงการตางๆ 
ประเมินความสามารถของผูที่เราจะจางงาน หมอวินิจฉัยโรคใหกับผูปวย ตลอดจนการทํานายผูมีโอกาสชนะการ
เลือกตั้งของสถาบันตางๆ เปนตน ซ่ึงแนนอนวาทุกคนสามารถคาดการณ
คาดการณไดอยางมีหลกัการและไดผลลัพธที่แมนยํา ซึ่งคําตอบจะอยูในบทความนี้ครับ
 

 ความหมายของการคาดการณ์
การคาดการณ คือ การคิดเชิงอนาคต ความสามารถในการฉายภาพแนวโนมที่อาจเกิดข้ึนในอนาคต โดยใชหลัก
คาดการณที่เหมาะสม 
 

 เหตใุดตอ้งคิดเชิงอนาคต
 การคิดเชิงอนาคตน้ันเปนการคิดมติิใหม คนในสังคมควร
- เพราะ..เราตองอยูเพื่ออนาคต ไมใชปจจุบัน
- เพราะ..ชวยใหตดัสินใจวันน้ีไดด ีเพื่ออนาคตท่ีดีกวา การคิดเชิงอนาคตทําใหเราสามารถตัด
เราสามารถวเิคราะหอนาคตไดดี และทันตอการเปลี่ยนแปลง
- เพราะ..ชวยใหตระหนกัวา เราเปนท้ังผูกระทํา และ ผูถูกกระทํา จากอนาคต
- เพราะ..ชวยใหเรามองการณไกล ไมมองแคบใกล
และสามารถปรับตัว สามารถแกไขปญหาที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคตไดอยางทันทวงที
- เพราะ..ชวยเราเชื่อมโยงกับโลกที่เปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว
แหงการเชื่อมโยงกัน สรรพส่ิงลวนพึ่งพากัน ดั
เปนผูประสบความสําเร็จในอนาคตได 
 

ทกัษะการคาดการณ์

ชวีิตประจาํวันของเราทุกคนมีความเกี่ยวของกับขอมูล การทํานาย และการคาดการณ 
อยูบอยคร้ัง ต้ังแตเร่ืองสวนตัวตลอดจนสถานการณที่เกิดขึ้นรอบตัวเรา เชน 

การคาดการณวาควรซื้อบานไหม สงลูกไปเรียนโรงเรียนไหนดี การคาดการณงบประมาณโครงการตางๆ 
ประเมินความสามารถของผูท่ีเราจะจางงาน หมอวินจิฉัยโรคใหกับผูปวย ตลอดจนการทํานายผูมีโอกาสชนะการ
เลือกต้ังของสถาบันตางๆ เปนตน ซ่ึงแนนอนวาทุกคนสามารถคาดการณเรื่องตางๆ ได แตทําอยางไรจึงจะ
คาดการณไดอยางมีหลักการและไดผลลพัธท่ีแมนยํา ซ่ึงคําตอบจะอยูในบทความนี้ครับ 

ความหมายของการคาดการณ ์
การคิดเชิงอนาคต ความสามารถในการฉายภาพแนวโนมท่ีอาจเกิดขึ้นในอนาคต โดยใชหลัก

ตอ้งคิดเชิงอนาคต 
การคิดเชิงอนาคตนั้นเปนการคิดมิติใหม คนในสังคมควรตองฝกการคิดเชิงอนาคต เนื่องมาจากเหตุผล

เราตองอยูเพื่ออนาคต ไมใชปจจุบัน  การคิดเชิงอนาคตทําใหเราสามารถปรับตัวและทันตอสถานกา
เพื่ออนาคตที่ดกีวา การคิดเชิงอนาคตทําใหเราสามารถตัดสินใจไดดเีนื่องจาก

เราสามารถวิเคราะหอนาคตไดดี และทันตอการเปล่ียนแปลง 
ชวยใหตระหนักวา เราเปนทั้งผูกระทํา และ ผูถูกกระทํา จากอนาคต 
ชวยใหเรามองการณไกล ไมมองแคบใกล การคิดเชิงอนาคตทําใหเราสามารถมองเห็นภาพในอนาคต 

และสามารถปรับตัว สามารถแกไขปญหาที่อาจจะเกดิขึ้นในอนาคตไดอยางทันทวงที 
ชวยเราเชื่อมโยงกับโลกท่ีเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว นักคิดเชิงอนาคตมองวาเราอยูบนโลก

แหงการเชื่อมโยงกัน สรรพสิ่งลวนพึ่งพากัน ดังน้ันการเปนนักคิดเชิงอนาคตจะสามารถทําใหปรับตัวได 

ทกัษะการคาดการณ ์

ชีวิตประจาํวันของเราทุกคนมีความเก่ียวของกับขอมูล การทํานาย และการคาดการณ 
อยูบอยครั้ง ตั้งแตเร่ืองสวนตัวตลอดจนสถานการณที่เกิดขึ้นรอบตัวเรา เชน   

การคาดการณวาควรซื้อบานไหม สงลูกไปเรียนโรงเรียนไหนดี การคาดการณงบประมาณโครงการตางๆ     การ
ประเมินความสามารถของผูที่เราจะจางงาน หมอวินิจฉัยโรคใหกับผูปวย ตลอดจนการทํานายผูมีโอกาสชนะการ

เร่ืองตางๆ ได แตทําอยางไรจึงจะ

การคิดเชิงอนาคต ความสามารถในการฉายภาพแนวโนมที่อาจเกิดข้ึนในอนาคต โดยใชหลัก

จากเหตุผล ดังน้ี 
การคิดเชิงอนาคตทําใหเราสามารถปรับตัวและทันตอสถานการณได 

ใจไดดีเนื่องจาก  

าคตทําใหเราสามารถมองเห็นภาพในอนาคต 

นักคิดเชิงอนาคตมองวาเราอยูบนโลก            
งน้ันการเปนนักคิดเชิงอนาคตจะสามารถทําใหปรับตัวได            



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 เราตองบอกกับตนเองเสมอวา ? อยามีปญหาโดยไมจําเปน
แตคาดการณลวงหนาเสมอวา อาจเกิดปญหาใดขึ้นบาง และหาวิธีแกไขไวลวงหนา หรือเตรียมการปองกันไว 
โดยคาดการณจากภารกิจที่ทําอยู คาดการณแนวโนมดานตาง ๆ สถานการณตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึน ทั้งในองค
โลก ประเมินเปรียบเทียบวาอาจสงผลกระทบตอองคกรอยางไร 
แนวโนมที่อาจเกิดขึ้นจะมีผลตอเปาหมายและการทํางานของเราหรือไม ตองปรับปรุงเปล่ียนแปลงอยางไร เพื่อปองกัน
ปญหาที่อาจเกิดขึ้นจริง  
      เราควรฝกทักษะการคิดเชิงอนาคต ตองไวตอสถานการณและการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ที่เกิดข้ึนในบริบทตาง ๆ 
คาดการณแนวโนมและผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนอยางสมเหตุสมผล ตองไมปลอยใหการทํางานผานไปเร่ือย ๆ ตามความเคยชิน
ต้ังคําถามเสมอวา ? ถาเกิด...ขึ้น จะทําอยางไร
พรอมที่จะปรับตวั เปลี่ยนแปลงสูสิ่งที่ดีกวาเสมอ
 

หลกัคิดและหลกัคาดการณใ์นอนาคต
 ลกัษณะการคิดเชงิอนาคต 

ร ูก้อ่น ป้องกนัได้

สรุป... 
 การคิดเชิงอนาคตเปนวิธีที่สําคญัและมีความจําเปนเพิ่มมาก
ข้ึนทุกวัน ดังนั้นเราควรตองฝกการคิดเชิงอนาคต และที่สําคัญเรา
ตองมีทัศนคติที่ดีตอการคิดเชิงอนาคต คือเราตองมีนิสัยของนักคิด
เชิงอนาคต และมคีวามเชื่อวาสามารถทําไดแนนอน
  
 

อางอิง : การคิดเชิงอนาคต ศาสตราจารย ดร.เกรียงศักดิ์
ธนัณชัย สิงหมาตย.2555 .DBA : กระบวนการคดิอนาคต
กฤษดา  กรดทอง.1978: 75;  เทียนฉาย   กระนันทนา

     คุณลักษณะนักคิดเชิงอนาคต หมายถึง คุณลักษณะของนักคิดเชิงอนาคตตามแนวคิดของเวหเมเออร 
ซ่ึงประกอบไปดวยวางแผน 6 ดาน ดังนี้ 
1.การมองการณไกล หมายถึง บุคคลที่มีการจัดการ การวางแผนเก่ียวกับชีวิตของตนเองและสิ่งท่ีเก่ียวของกับอนาคต และสามารถ
เตรียมพรอมรับกับสถานการณตาง ๆ ที่จะเกิดขึ้นในอนาคตไดอยางรอบคอบและระมัดระวัง
2. การรวบรวมขอมูลรอบดานกอนตัดสินใจ หมายถึง บุคคลที่มีการศึกษาขอมูล ขอดี ขอเสีย และสิ่งท่ีเก่ียวของตาง ๆ อยางมาก
เพียงพอจึงจะนําไปใชประกอบการตัดสินใจทําส่ิงใดลงไป
3.การมองเห็นความสัมพันธของสรรพสิ่ง หมายถึง บุคคลที่สามารถมองเห็นความสัมพนัธเก่ียวของกันของส่ิงตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในโลก 
โดยความสัมพันธนั้นมีลักษณะพึ่งพาอาศัยกัน และรับผลกระทบจากการกระทําของกนัและกัน
4. การยอมรับความเปลี่ยนแปลง หมายถึง บุคคลที่สามารถยอมรับการเปล่ียนแปลงของสิ่งตาง ๆ และยอมรั
ในอนาคตจะเปนส่ิงท่ีดีกวาส่ิงที่อยูในปจจุบันและ ในอนาคตจะตองมีสิ่งที่ดีที่สุดเกิดข้ึน
5.การกําหนดอนาคตที่ตองการดวยตนเอง หมายถึง บุคคลท่ีสามารถเลอืกหรือกําหนดอนาคตที่ตองการดวยการกําหนดการกระทํา
ของตนเอง ทั้งในดานดีและดานไมดี 
6. การมองทุกสิ่งในแงบวก หมายถึง บคุคลที่สามารถมองเห็นสิ่งตาง ๆ ในดานที่ดีและมีความเชื่อวาการกระทําในสิ่งที่ดี จะเปนการ
ชวยสรางโลกอนาคตใหดีกวาเดิม 
 
 

 

อยามีปญหาโดยไมจําเปน? ตองไมรอใหปญหาเกิดกอนคอยตามแกไข 
แตคาดการณลวงหนาเสมอวา อาจเกิดปญหาใดขึ้นบาง และหาวิธีแกไขไวลวงหนา หรือเตรียมการปองกันไว 
โดยคาดการณจากภารกิจที่ทําอยู คาดการณแนวโนมดานตาง ๆ สถานการณตาง ๆ ที่เกิดข้ึน ทั้งในองค
โลก ประเมินเปรียบเทียบวาอาจสงผลกระทบตอองคกรอยางไร  ถาเรายังคงทําอยางนี้ตอไปเรื่อย ๆ จะเกิดอะไรขึ้น 
แนวโนมที่อาจเกิดขึ้นจะมีผลตอเปาหมายและการทํางานของเราหรือไม ตองปรับปรุงเปล่ียนแปลงอยางไร เพื่อปองกัน

เราควรฝกทักษะการคิดเชิงอนาคต ตองไวตอสถานการณและการเปล่ียนแปลงตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในบริบทตาง ๆ 
คาดการณแนวโนมและผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นอยางสมเหตุสมผล ตองไมปลอยใหการทํางานผานไปเร่ือย ๆ ตามความเคยชิน

ขึ้น จะทําอยางไร?? ?ถา...ไมเปนไปตามแผน จะทําอยางไร?? ฯลฯ ตองกระตือรือรนและ
พรอมท่ีจะปรับตัว เปลี่ยนแปลงสูส่ิงที่ดกีวาเสมอ  

หลกัคิดและหลกัคาดการณใ์นอนาคต
 

ร ูก้อ่น ป้องกนัได ้ 

การคิดเชิงอนาคตเปนวธิีที่สําคัญและมีความจําเปนเพิ่มมาก
ดังนั้นเราควรตองฝกการคิดเชิงอนาคต และที่สําคัญเรา

ตองมีทัศนคติที่ดีตอการคิดเชิงอนาคต คือเราตองมีนิสัยของนักคิด
เชิงอนาคต และมีความเชื่อวาสามารถทําไดแนนอน 

เกรียงศักด์ิ  เจริญวงศศักดิ์  
กระบวนการคิดอนาคต.(ออนไลน).  

กระนันทนา.  2525: 2)  

คุณลักษณะของนักคิดเชงิอนาคตตามแนวคิดของเวหเมเออร 

หมายถึง บุคคลท่ีมีการจัดการ การวางแผนเก่ียวกับชีวิตของตนเองและส่ิงท่ีเก่ียวของกับอนาคต และสามารถ
ที่จะเกิดขึ้นในอนาคตไดอยางรอบคอบและระมัดระวัง 

หมายถึง บุคคลท่ีมีการศึกษาขอมูล ขอดี ขอเสีย และสิ่งท่ีเก่ียวของตาง ๆ อยางมาก
เพียงพอจงึจะนาํไปใชประกอบการตัดสนิใจทําสิ่งใดลงไป 

หมายถึง บุคคลท่ีสามารถมองเห็นความสัมพันธเกี่ยวของกันของส่ิงตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในโลก 
โดยความสมัพนัธนั้นมีลักษณะพึ่งพาอาศยักัน และรับผลกระทบจากการกระทําของกันและกัน 

หมายถึง บุคคลที่สามารถยอมรับการเปล่ียนแปลงของส่ิงตาง ๆ และยอมรั
ในอนาคตจะเปนสิ่งที่ดีกวาสิ่งที่อยูในปจจุบันและ ในอนาคตจะตองมีส่ิงที่ดีที่สดุเกิดข้ึน 

หมายถึง บคุคลที่สามารถเลือกหรือกําหนดอนาคตที่ตองการดวยการกําหนดการกระทํา

หมายถึง บุคคลที่สามารถมองเห็นส่ิงตาง ๆ ในดานที่ดีและมีความเชื่อวาการกระทําในส่ิงที่ดี จะเปนการ

ตองไมรอใหปญหาเกิดกอนคอยตามแกไข             
แตคาดการณลวงหนาเสมอวา อาจเกิดปญหาใดขึ้นบาง และหาวิธีแกไขไวลวงหนา หรือเตรียมการปองกันไว              
โดยคาดการณจากภารกิจที่ทําอยู คาดการณแนวโนมดานตาง ๆ สถานการณตาง ๆ ที่เกิดข้ึน ทั้งในองคกร ในสังคม และใน

ถาเรายังคงทําอยางน้ีตอไปเร่ือย ๆ จะเกิดอะไรข้ึน 
แนวโนมที่อาจเกิดข้ึนจะมีผลตอเปาหมายและการทํางานของเราหรือไม ตองปรับปรุงเปล่ียนแปลงอยางไร เพื่อปองกัน

เราควรฝกทักษะการคิดเชิงอนาคต ตองไวตอสถานการณและการเปล่ียนแปลงตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในบริบทตาง ๆ 
คาดการณแนวโนมและผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นอยางสมเหตุสมผล ตองไมปลอยใหการทํางานผานไปเรื่อย ๆ ตามความเคยชิน 

ฯลฯ ตองกระตือรือรนและ

หลกัคิดและหลกัคาดการณใ์นอนาคต 

การคิดเชิงอนาคตเปนวิธทีี่สําคัญและมีความจําเปนเพิ่มมาก
ดังนั้นเราควรตองฝกการคิดเชิงอนาคต และที่สําคัญเรา

ตองมีทัศนคติที่ดีตอการคิดเชิงอนาคต คือเราตองมีนิสัยของนักคิด

คุณลักษณะของนักคิดเชิงอนาคตตามแนวคิดของเวหเมเออร (Wehmeyer. 1985:59)  

หมายถึง บุคคลที่มีการจัดการ การวางแผนเก่ียวกับชีวิตของตนเองและสิ่งที่เกี่ยวของกับอนาคต และสามารถ

หมายถึง บุคคลที่มีการศึกษาขอมูล ขอดี ขอเสีย และส่ิงที่เกี่ยวของตาง ๆ อยางมาก

หมายถึง บุคคลที่สามารถมองเห็นความสัมพันธเกี่ยวของกันของสิ่งตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในโลก 

หมายถึง บุคคลท่ีสามารถยอมรับการเปลี่ยนแปลงของส่ิงตาง ๆ และยอมรับวาสิ่งที่เกิดข้ึน         

หมายถึง บคุคลที่สามารถเลือกหรือกาํหนดอนาคตที่ตองการดวยการกําหนดการกระทํา

หมายถึง บุคคลที่สามารถมองเห็นส่ิงตาง ๆ ในดานที่ดีและมีความเชื่อวาการกระทําในสิ่งที่ดี จะเปนการ


