
เทคโนโลยีสมัยใหม่กับการศึกษา 

บทบาทส าคัญของเทคโนโลยีสมัยใหม่ ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการยกระดับการศึกษา 
เป็นการศึกษาตลอดชีวิต 

  
                 การประยุกต์ใช้ ICT เพ่ือการบริหารการศึกษา พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
เป็น 
กฎหมายว่าด้วยการศึกษาของชาติฉบับแรกของประเทศ ซึ่งมีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 20 สิงหาคม 2542 เป็น
ต้นมา มีสาระส าคัญท่ีใช้เป็นหลักในการปฏิรูปการศึกษาของชาติทั้งในส่วนที่เป็นความมุ่งหมาย หลักการของ
การจัดการศึกษา สิทธิและหน้าที่ทางการศึกษา ระบบการศึกษา แนวทางจัดการศึกษาการบริหารและจัด
การศึกษา มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา ครู คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษาทรัพยากร 
และการลงทุนเพ่ือการศึกษา และเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ.2542) ส าหรับการก าหนด
รูปแบบของการจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ได้แบ่งออกเป็น 3 รูปแบบ 
คือ 
                 1. การศึกษาในระบบ เป็นการศึกษาที่มีแน่นอนในจุดมุ่งหมาย วิธีการศึกษา หลักสูตร 
ระยะเวลาของ 
การศึกษา การวัดและประเมินผล รวมทั้งมีการก าหนดเงื่อนไขของการส าเร็จการศึกษาที่แน่นอน 
                 2. การศึกษานอกระบบ เป็นการศึกษาที่มีความยึดหยุ่นในการก าจุดมุ่งหมาย 
รูปแบบ วิธีการจัดการศึกษา ระยะเวลาของการศึกษา การวัดผลและประเมินผล รวมทั้งเงื่อนไขของการส าเร็จ
การศึกษา โดยเนื้อหาและหลักสูตรจะต้องมีความเหมาะสมสอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการของ
บุคคลแต่ละกลุ่ม 
  3. การศึกษาตามอัธยาศัย เป็นการศึกษาที่ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยตัวเอง ตามความสนใจ 
ศักยภาพ ความพร้อมและโอกาสโดยสามารถศึกษาจากบุคคล ประสบการณ์ สังคม สภาพแวดล้อม สื่อหรือ
แหล่งความรู้อ่ืนๆจากรูปแบบของการจัดการศึกษาทั้ง 3 รูปแบบดังกล่าวได้สะท้อนความตื่นตัวที่จะปฏิรูป
การศึกษาโดยยึดหลักการ ศึกษาตลอดชีวิตที่เน้นให้ผู้เรียนทุกคนมีความสามารถในการเรียนรู้และพัฒนาตน 
เองได้วางเป้าหมายในการสร้างให้คนไทยเป็นคนเก่ง คนดี มีความสุข เป็นทรัพยากรบุคคลที่สามารถพัฒนา
ประเทศให้เจริญก้าวหน้าได้อย่างยั่งยืน (รุ่ง แก้วแดง,  2543 : 18) นอกจากนั้นสาระในหมวด 9 ของ
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ยังได้ก าหนดถึงบทบาทหน้าที่ของรัฐเกี่ยวกับการจัดการด้าน
เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา โดยก าหนดขอบเขตครอบคลุมไปถึงการจัดการโครงสร้างพ้ืนฐานการพัฒนาบุคลากร 
การจัดตั้งกองทุนและหน่วยงานกลางเพ่ือวางนโยบายและบริหารงานเกี่ยวกับเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา จะเห็น
ได้ว่าการจัดการศึกษาในยุคของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศได้เปลี่ยนแปลงกระบวนการเรียนรู้และความ
ต้องการในการศึกษาในอนาคต สื่อและอุปกรณ์การศึกษารูปแบบใหม่เข้ามาแทนที่สื่อแบบเก่า มีแหล่ง
ทรัพยากรการเรียนรู้ที่หลากหลาย จะเป็นสิ่งที่ช่วยสนับสนุนการเรียนรู้ในสภาพแวดล้อมทางการศึกษาแบบ
ใหม่ การปฏิรูปการศึกษาจะเป็นการปรับปรุงโครงสร้างทั้งระบบใหม่ โดยเฉพาะการบริหารและการจัด
การศึกษา ซึ่งจากเดิมโรงเรียนหรือสถาบันการศึกษาเป็นผู้รับผิดชอบ เปลี่ยนมาเป็นสังคมและชุมชนร่วมกัน
รับผิดชอบต่อการจัดการศึกษามากยิ่งขึ้น ฉะนั้นการจัดการศึกษาไม่ว่าจะเป็นในระบบ นอกระบบและตาม
อัธยาศัย จะเชื่อมโยงและเข้าหากันมากขึ้น การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศจะช่วยให้การจัดการเรียนการสอน
ผสมผสานกันและเอ้ือประโยชน์ในทุกกลุ่มเป้าหมาย การน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ให้สอดคล้องกับยุค



ปฏิรูปการศึกษาตามระบบการศึกษา ทั้งในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย จะส่งผลดีอย่างไรนั้น ผู้เขียน
ขอประมวลเป็นภาพรวม ดังนี้ 
  1.   การน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการจัดกิจกรรมและพัฒนาการเรียนการสอนโดยยึด
ผู้เรียนเป็นส าคัญนั้นจะท าให้ผู้เรียนเกิดความรู้และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ โดยฝึกการคิดวิเคราะห์อย่างมี
เหตุผล เพ่ือน าความรู้และองค์ความรู้ที่เกิดข้ึนไปใช้ในการพัฒนาตนเองและสังคมได้ 
  2.   การจัดระบบเครือข่ายการเรียนรู้ที่ให้มีแหล่งความรู้ที่หลากหลาย ส าหรับการค้นคว้าหา
ความรู้ทุก ๆ ด้านที่ผู้เรียนต้องการและเหมาะสมกับผู้เรียน เช่น สื่อมวลชนทุกแขนงเครือข่ายสารสนเทศ 
ทรพัยากรท้องถิ่น ชุมชน ภูมิปัญญาชาวบ้านและหน่วยงานต่าง ๆ จะท าให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้พัฒนาตนเอง 
และพัฒนาสังคมและสิ่งแวดล้อมได้อย่างกว้างขวาง 
                 3.    การปรับกระบวนการเรียนการสอน โดยเน้นให้ครูเป็นเพียงผู้อ านวยความสะดวกและ
ชี้แนะให้ 
ผู้เรียนท าการศึกษาค้นคว้าคิดและตัดสินใจด้วยตนเอง โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและระบบเครือข่ายการ
เรียนรู้เป็นเครื่องมือ ขณะเดียวกันครูต้องเป็นต้นแบบด้านคุณธรรม และจริยธรรมด้วย ซึ่งต้องปลูกฝังทั้งใน
ชั่วโมงเรียนและกิจกรรมการฝึกปฏิบัติ 
                  4.   ส่งเสริมการเรียนรู้ตามอัธยาศัยโดยการประสานกับชุมชนและท้องถิ่นในการพัฒนาการ
เรียนการ 
สอนตามอัธยาศัยเน้นการค้นคว้าและทักษะการสืบค้นสารสนเทศ ให้ผู้เรียนใช้ระบบคอมพิวเตอร์ในการสื่อสาร
ข้อมูลทางไกลผ่านระบบเครือข่ายได้ รวมทั้งประเมินผลจากการน ามาใช้มากกว่าการจดจ าเนื้อหา ที่กล่าวมา
เป็นแนวความคิดในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาช่วยพัฒนา 
                   การศึกษาตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาทั้งในระบบ นอกระบบและตามอัธยาศัย ผู้เขียน
เชื่อว่าใน 
อนาคตอันใกล้นี้การศึกษาจะไร้ขีดพรมแดน ข้อจ ากัดในด้านสถานที่ เวลา และด้านอ่ืนๆ จะไม่เป็นอุปสรรคใน
การเรียนรู้อีกต่อไป โดยเฉพาะการเปิดโอกาสให้ชุมชนมีสิทธิและส่วนร่วมในการก าหนดแนวทางจัดการศึกษา 
โดยใช้ชุมชนเป็นฐานในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยระดมทรัพยากรและทุนทางสังคมเข้ามาเป็น
ปัจจัยในการจัดกิจกรรม ไม่จ าเป็นจะต้องมุ่งใช้งบประมาณจากรัฐแต่เพียงอย่างเดียว ซึ่งถือว่าเป็นโอกาสและ
นิมิตหมายที่ดี    ที่ชุมชนจะได้มีส่วนร่วมในการบูรณาการภูมิปัญญาชาวบ้าน จารีตประเพณีและวัฒนธรรมอัน
ดีงามของท้องถิ่นเข้ากับการจัดการศึกษาในชุมชน โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเครื่องมือ 
    ปัจจุบันการศึกษาก้าวเข้าสู่โลกแห่งเทคโนโลยี การจัดการเรียนการสอนก็เปลี่ยนไปในรูป e-
learningซึ่งต้องสนองตอบการศึกษาได้ทุกรูปแบบทั้งในระบบ นอกระบบและตามอัธยาศัย ตลอดจนสามารถ
เรียนรู้ได้ด้วยตนเองโดยไม่จ ากัดเวลาและสถานที่ เพราะฉะนั้นการบริหารจัดการก็จ าเป็นต้อง ส่งเสริมและ
พัฒนาให้ทันกับสถานการณ์ การเปลี่ยนแปลง โดยการพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอร์ ระบบฐานข้อมูลเพ่ือการ
บริหารจัดการ และพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาให้มีความรู้ ความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์ในการ
จัดการเรียนการสอนและการปฏิบัติงานในหน้าที่ โดยจัดท าข้อมูลสารสนเทศเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ตลอดจนให้บริการทางการศึกษา ส่งเสริมให้มีการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน จัดหา คอมพิวเตอร์ที่มี
คุณภาพและประสิทธิภาพในการใช้ปฏิบัติงานที่มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ของงานในการจัดการศึกษา ส่งเสริมให้ผู้เรียน
ใช้ประโยชน์จาก ICTเพ่ือการเรียนรู้ ให้มีการสอนผ่าน e-learning จัดให้มีห้องสมุดอีเล็กทรอนิคส์เพ่ือส่งเสริม
ให้เกิดการเรียนรู้ได้ ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตซึ่งน าไปสู่สังคมแห่งคุณธรรมและสังคมแห่ง ภูมิปัญญา
และการเรียนรู้ 
พอสรุปได้ว่า “ ICT ได้เข้ามามีบทบาทเป็นอย่างมากในการด าเนินชีวิตประจ าวัน และการจัดการเรียน 



การสอนในสังคมปัจจุบัน ท าให้เด็กไทยสามารถรับรู้เรื่องราวข่าวสารที่ทันสมัย ทันโลก ทันเหตุการณ์ ทุก
โรงเรียน” 
  
รูปแบบการจัดการความรู้ในสถานศึกษา  
  
     การเรียนรู้และนวัตกรรมเป็นปัจจัยส าคัญในการพัฒนาประเทศในอนาคต จึงมีความจ าเป็น
อย่างยิ่งที่จะต้องส่งเสริมและสร้างสภาพการณ์  เพ่ือให้ทุกคนมีสิทธิและความเสมอภาคในการเรียนรู้อย่าง
ต่อเนื่องตลอดชีวิต“ สังคมแห่งการเรียนรู้เป็นสังคมแห่งภูมิปัญญา  ตระหนักถึงความส าคัญ  ความจ าเป็นของ
การเรียนรู้ที่ทุกคนและทุกส่วนในสังคมมีความใฝ่รู้และพร้อมที่จะเรียนรู้อยู่เสมอ  การเรียนรู้ตลอดชีวิตเป็น
เรื่องท่ีเกิดข้ึนและมีความต่อเนื่องเป็นปกติวิสัยในชีวิตประจ าวันของคนทุกคน  ไปจนตลอดการสิ้นอายุขัย  เป็น
การเรียนรู้ที่เกิดขึ้นได้ในทุกเวลา  ทุกสถานที่  ของคนทุกคนในทุกสภาพแวดล้อมที่เหมาะสม ในสถานศึกษาก็
เช่นเดียวกัน  การที่จะสร้างสมรรถนะคนในสถานศึกษาให้เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้นั้น  ผู้บริหารจ าเป็นต้อง 
ส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้  เทคโนโลยีและสารสนเทศ  วิเคราะห์ปัญหาที่เกิดจากการใช้นวัตกรรม
เทคโนโลยีและสารสนเทศ  สร้างแหล่งการเรียนรู้และเครือข่ายการเรียนรู้   รวมถึงนวัตกรรมต่างๆ เพ่ือให้
บุคคลในสถานศึกษาเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้อย่างแท้จริง เป้าหมายปลายทางของการจัดกระบวนการเรียนรู้
ที่มุ่งให้ผู้เรียนสามารถคิด วิเคราะห์ สังเคราะห์ สร้างความรู้ได้ด้วยตนเอง คือการจัดการเรียนการสอนที่เน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญ และครูจะมีบทบาทส าคัญที่สุดในการชี้แนะ กระตุ้น ผลักดัน อ านวยความสะดวกให้ผู้เรียน
ได้พัฒนาเต็มตามศักยภาพ โดยใช้รูปแบบการจัดกิจกรรมในการจัดการเรียนรู้ คือ 
                  1. Active Learning เป็นกิจกรรมที่ผู้เรียนเป็นผู้กระท า หรือปฏิบัติด้วยตนเอง ด้วยความ 
กระตือรือร้น เช่น ได้คิด ค้นคว้า ทดลองรายงาน ท าโครงการ สัมภาษณ์ แก้ปัญหา ฯลฯ ได้ใช้ ประสาทสัมผัส
ต่าง ๆ ท าให้เกิดการเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างแท้จริง ผู้สอนท าหน้าที่ เตรียมการจัด บรรยากาศการเรียนรู้ จัดสื่อ
สิ่งเร้าเสริมแรงให้ค าปรึกษาและสรุปสาระการเรียนรู้ร่วมกัน             
                  2. Construct เป็นกิจกรรมที่ผู้เรียนได้ค้นพบสาระส าคัญหรือองค์การความรู้ใหม่ด้วยตนเอง 
อันเกิด จากการได้ศึกษาค้นคว้าทดลอง แลกเปลี่ยนเรียนรู้และลงมือปฏิบัติจริง ท าให้ ผู้เรียนรักการอ่าน รัก
การศึกษาค้นคว้าเกิดทักษะในการแสวงหาความรู้ เห็นความส าคัญของการเรียนรู้ ซึ่งน าไปสู่ การเป็นบุคคล
แห่งการเรียนรู้ (Learning Man) ที่พึงประสงค์             
                   3. Resource เป็นกิจกรรมที่ผู้เรียนได้เรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ ที่หลากหลายทั้งบุคคล
และ เครื่องมือทั้งในห้องเรียน และนอกห้องเรียน ผู้เรียนได้สัมผัสและสัมพันธ์ กับสิ่งแวดล้อมท้ังที่ เป็นมนุษย์ 
(เช่น ชุมชน ครอบครัว องค์กรต่าง ๆ) ธรรมชาติและเทคโนโลยี ตามหลักการที่ว่า "การเรียนรู้เกิดข้ึนได้ทุกที่
ทุกเวลาและทุกสถานการณ์)"             
                  4. Thinking เป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมกระบวนการคิด ผู้เรียนได้ฝึกวิธีคิดในหลายลักษณะ เช่น 
คิดคล่อง คิดหลากหลาย คิดละเอียด คิดชัดเจน คิดถูก ทางคิดกว้าง คิดลึกซ้ึง คิดไกล คิดอย่างมีเหตุผล เป็น
ต้น (ทิศนา แขมมณี และคณะ, 2543 : 55-59) การฝึกให้ผู้เรียนได้คิดอยู่เสมอในลักษณะ ต่าง ๆ จะท าให้
ผู้เรียนเป็นคนคิดเป็น แก้ปัญหาเป็น คิดอย่างรอบคอบมีเหตุผล มีวิจารณญาณ ในการคิด มีความคิดสร้างสรรค์ 
มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ที่จะเลือกรับและปฏิเสธข้อมูล ข่าวสารต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม ตลอดจน
สามารถแสดงความคิด เห็นออกได้อย่างชัดเจนและมี เหตุผลอันเป็นประโยชน์ต่อการด ารง
ชีวิตประจ าวัน             
                  5. Happiness เป็นกิจกรรมที่ผู้เรียนได้เรียนอย่างมีความสุข เป็นความสุขที่เกิดจาก ประการที่
หนึ่ง ผู้เรียนได้เรียนในสิ่งที่ตนสนใจสาระการเรียนรู้ ชวนใหส้นใจใฝ่ค้นคว้าศึกษาท้าทาย ให้แสดง 



ความสามารถและให้ใช้ศักยภาพของตนอย่างเต็มที่ ประการที่สองปฏิสัมพันธ์ (Interaction) ระหว่างผู้เรียน
กับผู้สอนและระหว่างผู้เรียนกับผู้เรียน มีลักษณะเป็นกัลยาณมิตร มีการช่วยเหลือ เกื้อกูลซึ่งกันและกัน มี
กิจกรรมร่วมด้วยช่วยกัน ท าให้ผู้เรียนรู้สึกมีความสุขและสนุกกับการเรียน             
                 6. Participation เป็นกิจกรรมที่ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการวางแผนก าหนดงาน วางเป้าหมาย
ร่วมกัน และมีโอกาสเลือกท างานหรือศึกษาค้นคว้าในเรื่องที่ตรงกับความถนัดความสามารถ ความสนใจ ของ
ตนเอง ท าให้ผู้เรียนเรียนด้วยความกระตือรือร้น มองเห็นคุณค่าของสิ่งที่เรียนและสามารถ ประยุกต์ความรู้
น าไปใช้ประโยชน์ในชีวิตจริง             
                7. Individualization เป็นกิจกรรมที่ผู้สอนให้ความส าคัญแก่ผู้เรียนในความเป็นเอกัตบุคคล 
ผู้สอนยอมรับในความสามารถ ความคิดเห็น ความแตกต่างระหว่างบุคคลของผู้เรียน มุ่งให้ผู้เรียนได้พัฒนา
ตนเองให้เต็มศักยภาพมากกว่าเปรียบเทียบแข่งขัน ระหว่างกันโดยมีความเชื่อมั่นผู้เรียนทุกคนมีความสามารถ
ในการเรียนรู้ได้ และมีวิธีการเรียนรู้ที่แตกต่างกัน 
                8. Good Habit เป็นกิจกรรมที่ผู้เรียนได้พัฒนาคุณลักษณะนิสัยที่ดีงาม เช่น ความรับผิดชอบ 
ความเมตตา กรุณา ความมีน้ าใจ ความขยัน ความมีระเบียบวินัย ความเสียสละ ฯลฯ และ ลักษณะนิสัยในการ
ท างานอย่างเป็นกระบวนการการท างานร่วมกับผู้อ่ืน การยอมรับผู้อื่น และ การเห็นคุณค่าของงาน เป็นต้น 
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