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                หลังจากใช้เทคโนโลยีการศึกษาไประยะหนึ่ง แต่ยังไม่จาเป็นต้องสร้างนวัตกรรมใหม่ จึงต้อง
ปรับเปลี่ยน การศึกษา ให้มีคุณภาพดีเหมือนเดิมหรือดีขึ้น  
             ขั้นตอนการวิจัยเชิงวิจัยและพัฒนาเพ่ือปรับเปลี่ยนการศึกษา มี 9 ขั้นตอน ได้แก่(1) ส ารวจ
สถานภาพการศึกษา (2) วิเคราะห์ระบบเทคโนโลยีการศึกษา (3) ศึกษาองค์ความรู้ใหม่เกี่ยวกับการศึกษา (4) 
ส ารวจปัญหาการศึกษา (5) พัฒนากรอบแนวคิดการปรับเปลี่ยนการศึกษา (6) สอบถามความเห็นผู้เชี่ยวชาญ 
(7) ยกร่างต้นแบบชิ้นงานการศึกษา (8) ทดสอบประสิทธิภาพและหรือรับรองต้นแบบชิ้นงานการศึกษา และ 
(9) ปรับปรุงและเขียนรายงานการวิจัยการปรับเปลี่ยนการศึกษา  
1. เงื่อนไขการปรับเปลี่ยนการศึกษา  
    การที่จะปรับเปลี่ยนชิ้นงานเปลี่ยนการศึกษาท่ีได้ใช้มาในระยะเวลาหนึ่งนั้น ไม่ใช้ท าได้ง่ายเพราะความเคย
ชินของบุคลากรและงบประมาณท่ีได้ใช้จ่ายไปกับการพัฒนานวัตกรรมนั้นจนใช้เป็นส่วนหนึ่งของระบบงานใน
ปัจจุบัน ดังนั้นการตัดสินใจปรับเปลี่ยนจึงต้องอยู่ภายใต้เงื่อนไขดังนี้  
   ๑) ต้องมีสิ่งบอกเหตุว่า ชิ้นงานการศึกษา ที่ใช้อยู่หย่อนประสิทธิภาพในตัวมันเอง ไม่ใช่การหย่อนยาน
ประสิทธิภาพของคน โดยพิจารณาจากผลผลิตด้อยคุณภาพ หากเป็นชิ้นงานการศึกษาที่เกี่ยวกับบริการ ให้
พิจารณาจากจานวนผู้ขอใช้บริการลดลง หรือผลงานที่ผลิตได้จากชิ้นงานนั้นคุณภาพเสื่อมลง  
   ๒) มีนวัตกรรมและการศึกษาเกิดขึ้นใหม่ท่ีมีคุณภาพดีกว่า ท าให้เราจ าเป็นจะต้องปรับเปลี่ยนชิ้นงานฯ ของ
เราให้ดีขึ้น เงื่อนไขนี้ถือเป็นปรากฏการณ์ปรกติ เพ่ือให้ชิ้นงานฯ ครองตัวอยู่ในตลาดกับคู่แข่งได้  
   ๓) ต้องมีกรอบในการปรับเปลี่ยนโดยอิงระบบ เช่นเดียวกับการพัฒนานวัตกรรมใหม่ อาทิ CIPOF Model 
(C-Context, I-Input, P-Process, O-Output, and F-Feedback) โดยท าการวิเคราะห์สถานการณ์  
ก าหนดองค์ประกอบด้านปัจจัยน าเข้า องค์ประกอบด้านกระบวนการ องค์ประกอบด้านผลลัพธ์ และ
องค์ประกอบด้านผลย้อนกลับ (ชัยยงค์ พรหมวงศ์ 2554) หรือ ADDIE Model (A-Analysis, D-Design, D-
Development, I- 
Implementation, E-Evaluation) ด้วยการวิเคราะห์ ออกแบบ พัฒนา นาไปใช้ และประเมิน (Dick and 
Carey, 1996)  
   ๔) ต้องทบทวนวรรณกรรมอย่างทะลุปรุโปร่งเพื่อให้แน่ใจว่า การปรับเปลี่ยนชิ้นงาน เทคโนโลยีการศึกษา 
เป็นความจ าเป็นและมีแนวทางการปรับเปลี่ยนที่เป็นรูปธรรม  
   ๕) ต้องด าเนินการปรับเปลี่ยนชิ้นงาน เทคโนโลยีการศึกษา ตามข้ันบทที่เหมาะสมเพ่ือให้ได้ชิ้นงานที่มี
คุณภาพกว่าเดิม หากปรับเปลี่ยนแล้วไม่ดีกว่าเดิมก็ไม่ควรปรับเปลี่ยน  
   ๖) ชิ้นงานเทคโนโลยีการศึกษา ที่ปรับเปลี่ยนต้องถือเป็นนวัตกรรม จึงต้องผ่านการวิจัยและพัฒนา และทา
การเผยแพร่นวัตกรรมหากผลการวิจัย หากต้องการจดสิทธิบัตรต้องด าเนินการก่อนที่จะมีการเผยแพร่  
2. ขั้นตอน การวิจัยเชิงวิจัยและพัฒนา เพ่ือสร้างปรับเปลี่ยนชิ้นงาน เทคโนโลยีการศึกษา  
    การปรับเปลี่ยนชิ้นงาน เทคโนโลยีการศึกษา ต้องด าเนินการตาม 9 ขั้นตอน ดังนี้  
  
  
ขั้นที่ 1 ส ารวจสถานภาพการศึกษา เป็นการส ารวจสถานภาพของชิ้นงานการศึกษาต้องการ 



ปรับเปลี่ยนด้วยการรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม สัมภาษณ์ผู้เกี่ยวข้อง และรายผลงานการใช้ในช่วงเวลาที่
ผ่านมา  
ขั้นที่ 2 วิเคราะห์ระบบเทคโนโลยีการศึกษา เป็นการน าผลการส ารวจหรือการประเมินมา 
วิเคราะห์เพื่อข้อสรุปว่าจะปรับปรุงระดับใด มากหรือน้อย เมื่อได้ข้อสรุปว่า จะต้องปรับเปลี่ยนระดับใด ให้
ด าเนินการตาม 7 ขั้นตอนส าหรับการพัฒนานวัตกรรม คือด าเนินการตั้งแต่ขั้นที่ 3-9  
ขั้นที่ 3 ศึกษาองค์ความรู้ใหม่เกี่ยวกับการศึกษา  
ขั้นที่ 4 ส ารวจปัญหาการศึกษา  
ขั้นที่ 5 พัฒนากรอบแนวคิดการปรับเปลี่ยนการศึกษา  
ขั้นที่ 6 สอบถามความเห็นผู้เชี่ยวชาญ  
ขั้นที่ 7 ยกร่างต้นแบบชิ้นงานการศึกษา  
ขั้นที่ 8 ทดสอบประสิทธิภาพและหรือรับรองต้นแบบชิ้นงานการศึกษา  
ขั้นที่ 9 ปรับปรุงและเขียนรายงานการวิจัยการปรับเปลี่ยนการศึกษา  
โดยสรุป ขั้นตอนการวิจัยเชิงวิจัยและพัฒนาเพ่ือปรับเปลี่ยนการศึกษา มี 9 ขั้นตอน ได้แก่ 
(1) ส ารวจสถานภาพการศึกษา (2) วิเคราะห์ระบบเทคโนโลยีการศึกษา (3) ศึกษาองค์ความรู้ใหม่เก่ียวกับ
การศึกษา (4) ส ารวจปัญหาการศึกษา (5) พัฒนากรอบแนวคิดการปรับเปลี่ยนการศึกษา (6) สอบถาม
ความเห็นผู้เชี่ยวชาญ (7) ยกร่างต้นแบบชิ้นงานการศึกษา (8) ทดสอบประสิทธิภาพและหรือรับรองต้นแบบ
ชิ้นงานการศึกษา และ (9) ปรับปรุงและเขียนรายงานการวิจัยการปรับเปลี่ยนการศึกษา  
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