
ยุคที่ผ่านมาของเทคโนโลยีการศึกษา 

  
                    ประเทศไทยแต่เดิมจะถือได้ว่า…เริ่มต้นมาตั้งแต่เอ (Audio Visual) ที่ตีความหมายเป็น
ภาษาไทยว่า โสตทัศนศึกษา ขณะที่ในต่างประเทศการเรียนการสอนของเทคโนโลยีการศึกษาจะเน้นไปที่ไอ 
(Instructional) และพัฒนาการทางด้านเทคโนโลยีการศึกษาก็ด าเนินแนวทางไปในแนวทางการพัฒนาระบบ
การเรียนการสอนทั้งสิ้น โดยมีแนวคิดพ้ืนฐาน Programme Instruction เรียกในภาษาไทยว่า บทเรียน
โปรแกรม ซึ่งกล่าวได้ว่าเป็นจุดเริ่มต้นของการน าเอาเทคนิควิธีการและเทคโนโลยีต่างๆ เข้ามาประยุกต์ใช้
ทางการศึกษา เป็นจุดเริ่มต้นของการเปิดสอนสาขานี้ที่เรียกชื่อแตกต่างกันไป 
Instructional System Technology : IST เรียกในภาษาไทยว่า เทคโนโลยีระบบการสอน เป็นชื่อสาขาวิชา
ทางด้านเทคโนโลยีการศึกษาในหลายมหาวิทยาลัยที่มีชื่อเสียงในต่างประเทศ เช่น มหาวิทยาลัยอินเดียน่า 
วิทยาเขตบลูมมิงตัน ที่มีอาจารย์ระดับปริญญาเอกที่มีชื่อในประเทศไทยหลายท่านจบจากท่ีนี่ การเรียนการ
สอนเน้นการออกแบบวิจัยและพัฒนาระบบการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบ 
                      Instructional System Design : ISD เรียกตรงตัวได้ว่า การออกแบบระบบการเรียนสอน 
อันเป็นแกนหลักของสาขาเทคโนโลยีการศึกษา ผู้เรียนในสาขานี้ไม่ว่าจะเรียกชื่อแตกต่างกันไปอย่างไรก็ตาม
จะต้องเรียนรู้ และศึกษาวิธีการในการออกแบบการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบ เพ่ือสร้างกระบวนการคิด
และการออกแบบพัฒนาการเรียนการสอนอย่างเป็นกระบวนการ เป็นระบบและมีขั้นตอน 
                       Instructional Design : ID เรียกตรงตัวได้เช่นเดียวกันว่า การออกแบบการสอน เป็น
ความหมายเดียวกันกับ ISD เป็นวิชาหลักหรือแกนหลักของสาขาเทคโนโลยีการศึกษาเช่นกัน 
                        Instructional Technology เทคโนโลยีการสอนเป็นชื่อที่เรียกขานสาขาและภาควิชา
หลายๆ แห่ง เนื่องจากเทคโนโลยีการศึกษาถูกมองในลักษณะของการใช้น าเอาเทคโนโลยีมาใช้เพ่ือการเรียน
การสอน จึงมีการใช้ค าว่าเทคโนโลยีการสอนเพ่ือเฉพาะเจาะจง และเป็นสาขาที่ได้รับความนิยมอย่าง
กว้างขวางและเปิดสอนในมหาวิทยาลัยโดยทั่ว ไป 
                         Intelligence Computer-Assisted Instruction : ICAI คอมพิวเตอร์ช่วยสอนอัจฉริยะ 
เป็นแนวคิดสูงสุดของ  นักเทคโนโลยีการศึกษาที่เชื่อว่า เมื่อพัฒนาระบบคอมพิวเตอร์ช่วยสอนไปจนสามารถ
ท าให้คอมพิวเตอร์ฉลาดได้เหมือนกับคนและตอบสนองต่อการเรียนรู้ได้ดังใจปรารถนาเหมือนกับมีครู
ผู้เชี่ยวชาญมาสอน บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนก็จะเป็นคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบอัจฉริยะ ซึ่งก็ยังไปไม่ถึง
ในปัจจุบัน 
IMCAI : Interactive Multimedia Computer-Assisted Instruction เป็นอีกแนวคิดหนึ่งของนักเทคโนโลยี
การศึกษา ที่เมือ่มองเห็นว่าคอมพิวเตอร์ช่วยสอนยังไปไม่ถึงระดับอัจฉริยะก็มองว่า ความเป็นมัลติมีเดียของ
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนก็มีศักยภาพเพียงพอส าหรับช่วยให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ ก็เป็นอีกแนวคิด
หนึ่งที่ได้รับการยอมรับ 
  
  
                        Information Technology แม้จะมองว่ากลายเป็นอีกศาสตร์หนึ่งที่ถูกจัดกลุ่มใหม่และตั้ง
เป็นสาขาและศาสตร์ของตนเอง แต่เทคโนโลยีสารสนเทศก็ยังต้องจัดเป็นสิ่งที่นักเทคโนโลยีการศึกษายอมรับ
และเข้ามาใช้อย่างเต็มที่ ถือเป็นหน่วยหนึ่งที่จะต้องเรียนรู้และประยุกต์เข้ามาใช้ทางการศึกษาและเป็น



จุดเริ่มต้นส าคัญที่ท าให้ยุคของไอ เริ่มลดบทบาทและความส าคัญลงจนถึงถูกมองว่าเทคโนโลยีการศึกษาเข้าสู่
ยุคของอีในปัจจุบัน 
Internet การเข้ามาของอินเทอร์เน็ตกลายเป็นจุดเปลี่ยนส าคัญอีกครั้งหนึ่งของเทคโนโลยีการศึกษา การ
เชื่อมโยงเครือข่ายคอมพิวเตอร์เข้าด้วยกันทั้งโลก ข้อมูลข่าวสารที่หลั่งไหลผ่านทางด่วนข้อมูล (Information 
Super Highway) การสื่อสารโดยตรงไม่ว่าจะเป็นด้วย IRC : Internet Relay Chat ,ICQ ท าให้เทคโนโลยี
การศึกษาต้องปรับเปลี่ยนแนวคิดและการจัดการนวัตกรรมเพ่ือให้ ทันกับการเข้าสู่ยุคท่ีเรียกว่า อีเลินนิ่ง การ
เรียนการสอนผ่านเว็บ (Web-based Instruction) ที่น าเอาเว็บมาช่วยในการสอนกลายเป็นประเด็นใหม่ที่ต้อง
ศึกษาค้นคว้าอย่าง จริงจัง และน าเทคโนโลยีการศึกษาเข้าสู่ยุคอีในที่สุด 
  
ยุคเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์เพื่อการศึกษา 
                    แนวโน้มการศึกษาที่เปลี่ยนแปลงแนวคิดจากการใช้เทคโนโลยีเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ เพ่ือเป็น
การส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความสามารถทางสติปัญญาสูงขึ้นหรือเพ่ิมไอคิว (IQ) มาเป็นการส่งเสริมผู้เรียนให้มี
ความฉลาดทางอารมย์ (EQ) เรียนรู้ที่จะใช้ชีวิตในสังคมได้อย่างมีความสุข เทคโนโลยีที่ถูกจัดอยู่ในกลุ่มของยุค
อี อาทิ คอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ต วีดิโอคอนเฟอเรนท์ มัลติมีเดีย ดาวเทียมเพ่ือการศึกษา ฯลฯ ล้วนเป็นสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ที่เข้ามามีบทบาทอย่างยิ่งต่อระบบการศึกษา น าเข้ามาใช้ไม่เฉพาะการติดต่อสื่อสารแต่น ามาใช้
เพ่ือการเรียนรู้คือที่เรียกกันในปัจจุบันว่า อี-เลินนิ่ง 
e-Learning อีเลินนิ่งหรือ Electronic Learning อาจจะดูเป็นแนวคิดทางการศึกษาแบบใหม่ที่เกิดขึ้นจาก
ความก้าวหน้าทางด้านคอมพิวเตอร์ออนไลน์ ท าให้เกิดการเรียนการสอนระบบต่างๆ และมีชื่อเรียกขาน
แตกต่างกันไปไม่ว่า  จะเป็นการเรียนการสอนผ่านเว็บ (Web-based Instruction),การเรียนการสอนออนไลน์ 
(On-line Learning), การเรียนการสอนผ่านอินเทอร์เน็ต (Internet-based Instruction) หรือแม้แต่จะ
เรียกว่า คอมพิวเตอร์ช่วยสอนบนเว็บ (CAI on Web) แต่ละแบบจัดเป็นรูปแบบของการเรียนรู้ผ่านระบบ
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ทั้งสิ้น 
ความหมายของอีเลินนิ่งมีมุมมองที่แตกต่างกันไปหลายความหมาย สมาคมอเมริกันเพ่ือการพัฒนาการ
ฝึกอบรม (ASTD, 2000) ได้อธิบายความหมายเอาไว้ด้วยกัน 3 ลักษณะคือ 
ความหมายทางด้านอิเล็กทรอนิกส์ 
          e-Learning หมายถึง กระบวนการและการใช้ประโยชน์จากการเรียนการสอนผ่านเว็บ คอมพิวเตอร์
ช่วยสอน ห้องเรียนเสมือน และการเรียนร่วมมือด้วยเครื่องมือดิจิตอลต่างๆ รวมถึงการเรียนผ่านระบบ
อินเทอร์เน็ต,ระบบอินทราเน็ต ระบบเครือข่าย การเรียนด้วยระบบเสียง ระบบภาพ ระบบดาวเทียม ระบบ
โทรทัศน์ และซีดีรอม 
ความหมายทางด้านอินเทอร์เน็ต 
         e-Learning หมายถึง การเรียนรู้ผ่านระบบอินเทอร์เน็ต หรือการใช้ความสามารถของระบบ
อินเทอร์เน็ตเพื่อการเรียนรู้ 
ความหมายทั่วไป 
         e-Learning หมายถึง การบูรณาการทางการศึกษาที่ไม่ยึดติดกับเวลาและความก้าวหน้าในการเรียนรู้ 
          เมื่อประมวลความหมายของทั้ง 3 ลักษณะเข้าด้วยกัน สอดคล้องกับแนวคิดและบริบทในปัจจุบันกล่าว
ได้ว่า 



         e-Learning หมายถึง การจัดกระบวนการและการใช้ประโยชน์จากสื่อทางอิเล็กทรอนิกส์โดยเฉพาะ 
คอมพิวเตอร์ และระบบอินเทอร์เน็ต ที่ออกแบบการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ได้ทุกท่ี
ไม่ยึดติดกับเวลาและความก้าวหน้าในการเรียนรู้ 
จึงท าให้มีความพยายามพัฒนาการเรียนการสอนแบบออนไลน์มากขึ้น ซึ่งการสร้างเว็บเพื่อการเรียนการสอนก็
เป็นส่วนหนึ่งของ e-Learning เมื่ออินเทอร์เน็ตมีการใช้งานอย่างกว้างขวางและเห็นความส าคัญมากข้ึน ก็ถูก
น าไปใช้ในวงการต่าง ๆ ยุคของอีก็ยิ่งแพร่ขยายและมีความส าคัญมากขึ้นตามล าดับ ถึงขนาดที่รัฐบาลประกาศ
เป็นนโยบายที่จะน าการบริหารในลักษณะที่เป็นรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ (e-Government) และน าระบบ
ราชการไปสู่อี-ไทยแลนด์ (e-Thailand) และเชื่อมโยงระหว่างรัฐบาลแต่ละประเทศโดยเฉพาะในภูมิภาค
อาเซียนให้เป็นอี-อา เซียน (e-ASIAN) 
กลยุทธ์ในการพัฒนาประเทศตามกรอบนโยบายการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศของชาติ ที่น าเราเข้าสู่ยุคอี
อย่างเด่นชัดก็คือ กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศระยะ พ.ศ.2544-2553 ของประเทศไทย (ส านักงาน
เลขานุการคณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศแห่งชาติ, 2545) ได้มีการแบ่งออกเป็น 5 กรอบใหญ่ๆ ได้แก่ 
         1. เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการพัฒนาด้านภาครัฐ (e-Government) 
         2. เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการพัฒนาด้านการพาณิชย์ (e-Commerce) 
         3. เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการพัฒนาด้านอุตสาหกรรม (e-Industry) 
         4. เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการพัฒนาด้านการศึกษา (e-Education) 
         5. เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการพัฒนาด้านสังคม (e-Society) 
กรอบความคิดที่น ามาสู่นโยบายต่างๆ ของรัฐอันจะน าเอาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเข้ามาเป็นสู่การ
ปฏิบัติจริง รวมถึงการตั้งกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในนโยบายปฏิรูประบบ ราชการยิ่ง
แสดงความชัดเจนของยุคอีน าเข้าสู่การศึกษาให้เด่นชัดขึ้นไปอีก โดยเฉพาะการพัฒนาด้านการศึกษาที่แสดงใน
เรื่องของอี-เอ็ดดูเคชั่น 
           e-Education (ทวีศักดิ์ กออนันตกูล, 2545) ซึ่งหมายถึง การพัฒนาและประยุกต์สารสนเทศ 
(Information) และความรู้ (Knowledge) เพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้ที่มีผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง เป็นการส่งเสริม
ให้พัฒนาประยุกต์ให้ใช้เทคโนโลยีสนเทศและการสื่อสาร (ICT) เพ่ือสร้าง ต่อยอดและเผยแพร่ความรู้ และ
สารสนเทศ มีการใช้ระบบข้อมูลสารสนเทศทางการศึกษา (EIS) มาใช้ หรือระบบ การสื่อสารผ่านอีเมล (e-
mail) ส่งอวยพรกันด้วยอี-การ์ด (e-Card) หรือการท าเอกสารและต าราแบบอี-บุค (e-Book) ล้วนเป็น
นวัตกรรมที่น ามาใช้ในยุคอีน าหน้า 
บทสรุป 
            เมื่อเทคโนโลยีการศึกษาเข้าสู่ยุคอีหมายความว่า จะเลิก ละทิ้ง หรือลดความส าคัญของยุคไอลงไป
หรือไม่ ในทางตรงกันข้ามหลักการและทฤษฎีที่ด าเนินมาอย่างเข้มแข็งในยุคไอ เป็นสิ่งที่จะต้องน ามาใช้เป็น
หลักการและทฤษฎีพื้นฐานส าหรับเทคโนโลยีการศึกษายุคอี เพราะยุคอีเป็นเพียงแนวคิดและเครื่องมืออุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์ใหม่ๆ ที่ต่อไปก็จะมีการเปลี่ยนแปลงต่อไปอีกอย่างไม่หยุดนิ่งยึดถือเป็นสรณะทุ่มเท หรือมุ่งให้
เป็นสื่อน ายังไม่อาจสรุปได้ เหมือนๆ กับสื่อจ านวนมากในอดีตที่เข้ามาแล้วก็ผ่านพ้นไป จนบัดนี้บางคนยังไม่
รู้จัก จ าไม่ได้หรือยังไม่เคยมาก่อน 
           ยุคอีเป็นยุคแห่งความทันสมัยก้าวหน้าและล้ ายุค แต่ยังไม่มีหลักการหรือแนวคิดที่ชัดเจนก าหนดลงไป
ได้มากนักในสื่อแต่ละประเภทการศึกษาค้นคว้าและวิจัยเพ่ือน าไปสู่ทฤษฎีส าหรับน าสื่อยุคอีมาใช้ทางการ
ศึกษายังเป็นสิ่งที่ต้องด าเนินต่อไป โดยไม่รู้ว่าต่อไปจะมียุคใดเข้ามาอีกและทฤษฎีหลักการเฉพาะส าหรับยุคอี
จะยัง ใช้ได้อยู่หรือไม่ ในขณะที่ยุคไอท่ีศึกษาและพัฒนาระบบการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบมาอย่าง



ต่อเนื่องหลายสิบปี สามารถน าเอาทฤษฎีและหลักการทั้งหมดมาปรับประยุกต์และใช้งานร่วมกับเครื่องมือ
อุปกรณ์ทันสมัยต่างๆ ยุคอีได้อย่างกลมกลืน แท้จริงแล้วทุกยุคสมัยที่ผ่านมาก็พ่ึงพาหลักการและทฤษฎีพื้นฐาน
ของยุคไอ ยุคแห่งการพัฒนาการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบโดยน าเทคโนโลยีมาเป็นเพียง เครื่องมือเพ่ือการ
เรียนรู้ทั้งสิ้น 
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