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ค าน า 

 รายงานการศึกษาสวนบุคคล ฉบับนี้เป็นส่วนหนึ่งของการฝึกอบรมหลักสูตรนักบริหาร
มหานครระดับตน รุ่นที่ 37 จัดท าขึ้นเพ่ือเป็นแนวทางในการป้องกันการเกิดเหตุอาชญากรรมและความ
ไม่ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินและเพ่ือสร้างความเชื่อม่ันให้กับประชาชน โดยพัฒนาระบบสารสนเทศ
ภูมิศาสตร์ (GIS) มาระบุต าแหน่งจุดเสี่ยงภัยและจุดติดตั้งกล้องวงจรปิด ให้สามารถใช้งานผ่าน 
Application ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งเป็นกรณีศึกษาในพ้ืนที่เขตบางแค และจักได้น าเสนอ
ผู้บังคับบัญชาเพื่อน าไปใช้ในการพัฒนากรงุเทพมหานครต่อไป 

 ผู้จัดท าขอขอบพระคุณอาจารย์โครงการ เจียมจีรกุล ผู้ช่วยผู้อ านวยการเขตหนองแขม 
ที่ไดใหความอนุเคราะห์เป็นที่ปรึกษาและให้ค าแนะน าในการจัดท ารายงานใหส าเร็จลุลวงไปดวยดี และ
หวังว่ารายงานการศึกษาสวนบุคคลฉบับนี้จะเป็นประโยชน์ต่อผู้ที่สนใจและผู้ที่ศึกษาค้นคว้าต่อไป  
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1. หัวข้อ การน าระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ (GIS) มาระบุต าแหน่งจุดเสี่ยงภัยและจุดติดตั้งกล้องวงจรปิด 
เพ่ือเฝ้าระวังการเกิดอาชญากรรม ผ่านแอพพลิเคชั่น (Application) กรณีศึกษาพ้ืนที่เขตบางแค 

2. ความส าคัญของการศึกษา / ที่มาของการน าเสนอ 

อาชญากรรมเป็นปัญหาสังคมที่ส าคัญ เนื่องจากก่อให้เกิดความเสียหายเป็นอย่าง
มากต่อทั้งชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน ปัญหาอาชญากรรม ในปัจจุบันมีแนวโน้มที่จะทวีความ
รุนแรงมากยิ่งขึ้นและแผ่ขยายเป็นวงกว้างไปยังทุกพ้ืนที่ไม่ว่าจะอยู่ในสังคมเมืองหรือสังคมชนบท ล้วน
แล้วแต่มีการเกิดอาชญากรรมตามการเติบโตของเมือง 

  กรุงเทพมหานครเป็นที่ตั้งเมืองหลวงของประเทศไทย และเป็นศูนย์รวมของความเจริญ
ในทุกด้าน ไม่ว่าด้านการปกครอง การทหาร การเศรษฐกิจและการคลัง การคมนาคมขนส่ง การศึกษา 
การแพทย์และสาธารณสุข การท่องเที่ยว ประกอบกับมีการอพยพหลั่งไหลของผู้คนจากทั่วทุกสารทิศ 
ทั้งในประเทศและต่างประเทศ เข้ามาตั้งถิ่นฐานและประกอบอาชีพหรือแสวงหาโอกาสในด้านต่างๆ 
ส่งผลให้เมืองมีการเติบโตอย่างรวดเร็ว และมีประชากรอาศัยอยู่อย่างหนาแน่น  โดยข้อมูลล่าสุด
กรุงเทพมหานครมีประชากรทั้งหมด 5.6 ล้านคน เฉลี่ย 3,611 คน ต่อตารางกิโลเมตร ส่งผลให้เกิด
ปัญหา ด้านต่างๆ ที่ตามมาอีกมากมาย ได้แก่ ปัญหาการจราจร มลภาวะ ความไม่เป็นระเบียบเรียบร้อย
ของบ้านเมือง แหล่งที่อยู่อาศัยเสื่อมโทรม ความม่ันคงของประเทศ ยาเสพติด การก่อวินาศกรรม การก่อ
อาชญากรรม  ซึ่งล้วนแต่เป็นปัญหาที่ส่งผลกระทบต่อการด าเนินชีวิตอย่างเป็นปกติสุขของประชาชน 
การเสริมสร้างความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนเป็นภารกิจหนึ่งของกรุงเทพมหานครที่
สอดคล้องกับแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2556 - 2575) ด้านที่ 1 มหานครแห่ง
ความปลอดภัย มิติที่ 1.2 ปลอดอาชญากรรมและยาเสพติด จุดที่มีความเสี่ยงที่จะเกิดอาชญากรรม ได้แก่ 
อาคารร้าง ป้ายรถโดยสารประจ าทาง สะพานลอย พื้นที่รกร้าง  จุดที่ขาดการบ ารุงรักษา บริเวณที่แสง
สว่างไม่เพียงพอ จุดอับสายตา ทางเปลี่ยว ทางแคบ ทางตัน พ้ืนที่ที่ไม่มีป้ายบอกทางและไกลจากสถานี
ต ารวจ จุดเหล่านี้ถือเป็นพื้นที่ท่ีเอ้ือให้กับเหล่ามิจฉาชีพใช้เป็นจุดก่อเหตุอาชญากรรม 

  การเฝ้าระวังจุดเสี่ยงภัยต่างๆ ในปัจจุบัน กรุงเทพมหานครยังด าเนินการและรายงาน
ในรูปแบบที่เป็นเอกสาร ซึ่งสามารถน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศภูมิศาสตร์ (GIS) มาติดตั้งให้
เจ้าหน้าที่ตรวจสอบและประมวลภาพหลักฐานจากกล้องวงจรปิด (CCTV) ได้ ผู้จัดท าจึงมีแนวคิดที่จะน า
ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ (GIS) มาระบุต าแหน่งจุดเสี่ยงภัยและจุดติดตั้งกล้องวงจรปิดเพ่ือเฝ้าระวัง
การเกิดอาชญากรรมผ่านแอพพลิเคชั่น (Application) มาใช้ในการพัฒนางานเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพ
สูงสุด โดยก าหนดให้พื้นที่เขตบางแคเป็นพื้นที่น าร่องในการด าเนินงาน 
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3. วัตถุประสงค์ 

3.1 เพ่ือป้องกันการเกิดเหตุอาชญากรรมและความไม่ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน
ให้กับประชาชนในพื้นท่ีเขตบางแค 

  3.2 เพ่ือสร้างความเชื่อม่ันให้กับประชาชน ป้องปราม ยับยั้ง ไม่ให้ผู้ก่อเหตุกระท าการ 

3.3 เพ่ือพัฒนาระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ (GIS) มาระบุต าแหน่งจุดเสี่ยงภัยและจุด
ติดตั้งกล้องวงจรปิด ให้สามารถใช้งานผ่าน Application ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

4. เป้าหมาย 
4.1 บูรณาการระหว่างเจ้าหน้าที่ เทศกิจ เจ้าหน้าที่ต ารวจ ผู้น าชุมชน ผู้ขับขี่

รถจักรยานยนต์ ในการเฝ้าระวังและตรวจตราตามจุดเสี่ยงภัยการเกิดอาชญากรรมเพ่ือป้องปรามเหตุ 
อันไม่พึงประสงค์ในการด าเนินชีวิตของประชาชน 

4.2 ด าเนินการตรวจสอบประสิทธิภาพการท างานของกล้องวงจรปิด (CCTV) และ
ไฟฟ้าส่องสว่างที่ติดตั้งบริเวณจุดเสี่ยงภัยให้อยู่ในสภาพพร้อมใช้งาน หากช ารุดแจ้งให้หน่วยงานแก้ไข
ภายใน 3 วัน 

4.3 ด าเนินการปรับปรุงสภาพแวดล้อมที่รกทึบมีสภาพเป็นพ้ืนที่เปลี่ยวให้เป็นพ้ืนที่
โปร่ง ไม่มีการเกิดอาชญากรรมในพื้นที่เป้าหมาย  

4.4 น าระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ (GIS) มาระบุต าแหน่งจุดเสี่ยงภัยและจุดติดตั้ง
กล้องวงจรปิด ครบทุกจุด 

4.5 พัฒนาระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ (GIS) ให้สามารถใช้งานผ่าน Application ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ มีการติดตามแจ้งข้อมูลไม่น้อยกว่า 30 เรื่องต่อเดือน 

5. แนวคิด / หลักการที่ใช้ในการศึกษา 
ผู้เสนอรายงานได้น ากรอบแนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวข้องมาใช้ในการศึกษา ดังนี้ 
5.1 แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 20 ปี (พ.ศ. 2556 - 2575) 
แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี เกิดจากความร่วมแรงร่วมใจของตัวแทน

ภาคประชาชนที่ได้ช่วยกันระดมความคิดเห็น ก าหนดเป้าหมายและแนวทางการพัฒนาจากมุมมองของ
ประชาชนชาวกรุงเทพมหานคร แต่ได้ใช้กระบวนการ “มองจากมุมมองคนนอก” เพ่ือเปิดโอกาสให้ชาว
กรุงเทพฯ ได้น าความคาดหวังของแต่ละภาคส่วน มาก าหนดอนาคตเมืองกรุงเทพมหานครร่วมกันว่าใน
อีก ๒๐ ปี ข้างหน้าเมืองกรุงเทพมหานครของเราจะก้าวขึ้นสู่การเป็น“มหานครแห่งเอเชีย”ได้อย่างไร
โดยประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 มหานครแห่งปลอดภัย เมืองกรุงเทพมหานครเป็นมหานครแห่งความ
ปลอดภัย หมายถึง เมืองมหานครที่ปลอดมลพิษ ปลอดอาชญากรรมและยาเสพติด  ปลอดอุบัติเหตุ 
ปลอดภัยพิบัติสิ่งก่อสร้างปลอดภัยปลอดโรคคนเมืองและอาหารปลอดภัย มิติที่ 1.2 ปลอดอาชญากรรม
และยาเสพติด  
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5.2 การวิเคราะห์ (SWOT Analysis) 
1. S คือ strength (จุดแข็ง) หมายถึง จุดแข็งขององค์กรอาทิ มีทรัพยากรด้านบุคลากร

ซึ่งมีความสามารถ ทักษะ ขยันขันแข็งในการ ท างาน มีทีมงานวิจัยพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่มีความสามารถ   
มีเครื่องมืออุปกรณ์และเทคโนโลยีที่มีคุณภาพและทันสมัย ความสามารถในการด าเนินการตลาดดี       
มีความพร้อมทางด้านการเงิน ซึ่งก่อให้เกิดความได้เปรียบทางด้านเงินทุน การบริหารงานมีประสิทธิภาพ  

W คือ weakness (จุดอ่อน) หมายถึง จุดอ่อนขององค์กร อาทิ  
- มีการผลิตในจ านวนของสายผลิตภัณฑ์ที่น้อยเกินไป  

    - มีความเชี่ยวชาญในการผลิตต่ า หรือเทคโนโลยีการผลิตไม่ทันสมัย  
    - ผู้บริหารและบุคลากรที่รับผิดชอบขาดประสบการณ์ในการตลาด  
    - บุคลากรไม่มีประสิทธิภาพ  
   - ทีมงานในฝ่ายต่าง ๆ ไม่เข้มแข็งในการปฏิบัติงาน  
    - บุคลากรขาดขวัญ ก าลังใจในการปฏิบัติงาน 

O คือ opportunity (โอกาส) หมายถึง โอกาสภายนอก อาทิ 
- การสนับสนุนจากรัฐในด้านต่าง ๆ เช่น การให้การสนับสนุนส่งเสริมการผลิตระดับ

อุตสาหกรรม หรือการลดภาษีขาเข้าวัตถุดิบส าคัญที่ใช้ในการผลิตหรือรัฐตั้งก าแพงภาษี ส าหรับ
ผลิตภัณฑ์ทดแทน หรือสินค้าส าเร็จ รูปที่เป็นคู่แข่งขันจากต่างประเทศ 

  T คือ threats (อุปสรรค) หมายถึง อุปสรรคภายนอก หรือความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น อาทิ  
     - การขาดแคลนเชื้อเพลิง 

  - เชื้อเพลิงที่จ าเป็นของโลกสูงขึ้น เช่น ราคาน้ ามันดิบ 
  - อัตราดอกเบี้ยสูงขึ้น 
  - ภาวะเงินเฟ้อ หรือการลดค่าเงินบาท ซึ่งท าให้เสียเปรียบอัตราแลกเปลี่ยนเงินตรา
ต่างประเทศ ท าให้ต้นทุนวัตถุดิบ หรืออุปกรณ์ส าคัญซึ่งต้องสั่งซื้อจากต่างประเทศสูงขึ้น ดังนั้น อาจท าให้
ค่าใช้จ่ายหรือต้นทุนการผลิตต่อหน่วยของผลิตภัณฑ์สูงขึ้น 

การวิเคราะห์ SWOT Analysis 
  1) Strength (จุดแข็ง) 
   1.1) กรุงเทพมหานคร มีศักยภาพในการพัฒนาและติดตั้งระบบ

สารสนเทศภูมิศาสตร์ (GIS) ในรูปแบบ Application    
1.2) เทคโนโลยีของกรุงเทพมหานคร มีความทันสมัยเป็นระบบ     

ที่สามารถรองรับการพัฒนาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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  2) Weakness (จุดอ่อน)  
   2 .1 )  ข้ อมู ล  จุ ด เสี่ ย งภั ยและจุ ดติ ดตั้ ง กล้ อ งว งจรปิ ด ของ

กรุงเทพมหานครอยู่ในรูปแบบของข้อมูลกระดาษ ยังไม่มีการจัดเก็บข้อมูลที่เป็นระบบ ครบถ้วน ต่อเนื่อง 
   2.2) ขาดการเก็บข้อมูลจุดเสี่ยงภัยแบบ real time ท าให้เกิดความ

ล่าช้าในการแก้ไขปัญหา 
  3) Opportunity (โอกาส) 
   3.1) รัฐบาลและผู้บริหารกรุงเทพมหานครให้ความส าคัญ และให้

ความสนใจในการแก้ปัญหาอาชญากรรมอย่างจริงจัง  
   3.2) แอพพลิเคชั่นบนโทรศัพท์มือถือเป็นที่นิยมอย่างแพร่หลาย     

ในปัจจุบันสามารถเข้าถึงได้ง่าย 
  4) Threats (อุปสรรค) 
   4.1 งบประมาณอาจมีอยู่จ ากัด เนื่องจากสถานการณ์ทั่วโลกและ

ประเทศไทยก าลังประสบปัญหาภาวะโรคติดเชื้อ COVID-19 
   4.2 เนื่องจากเป็นระบบที่พัฒนาขึ้นมาใหม่ เจ้าหน้าที่และผู้เกี่ยวข้อง

อาจขาดความรู้ความเข้าใจในการน าระบบไปใช้รายงานข้อมูล 
 

 
รูปการวิเคราะห์ศักยภาพเพ่ือประเมินสถานภาพ 

การพัฒนาของ องค์กร ในปัจจุบัน (SWOT Analysis) 
ที่มา สุเทพ ธัญญสิทธิ์ : 2563 

5.3 แนวคิดและทฤษฎีในการบริหารจัดการ 4 M 
 ในองค์กรแห่งการท างานทุกองค์กรจะต้องอาศัยปัจจัยหลัก  4 M อันประกอบไปด้วย 

คน (Man) วัสดุ (Material) เงิน (Money) และการจัดการ (Management) ซึ่งในทุกปัจจัยมีความส าคัญ  
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ในระดับที่เท่า ๆ กัน โดยถ้าขาดปัจจัยในข้อใดข้อหนึ่งองค์กรอาจจะไม่สามารถด าเนินการท างานไปให้
ถึงในระดับที่ตั้งเป้าหมายหรือบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรได้ 

1. Man หรือ คน หมายถึง การบริหารก าลังคน จะใช้คนอย่างไรให้เกิดประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผลกับงานให้มากท่ีสุด  

2. Money หรือ เงิน หมายถึง การบริหารเงิน จะจัดสรรเงินอย่างไรให้ใช้จ่ายต้นทุน
น้อยที่สุดและให้เกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผล  

3. Materials หรือ วัตถุดิบ หมายถึง การบริหารวัสดุในการด าเนินงาน ว่าจะท า
อย่างไรให้สิ้นเปลืองน้อยที่สุด หรือเกิดประโยชน์สูงสุด  

4. Management หรือ การจัดการ หมายถึง การจัดการ คือกระบวนการจัดการบริหาร
ควบคุมเพ่ือให้งานทั้งหมดเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลอย่างเต็มที ่

5.3 ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ (Geographic Information System: GIS)  
ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์  คือ เครื่องมือที่ ได้รับการพัฒนาระบบงานให้มี

ประสิทธิภาพในการจัดเก็บ สืบค้น ปรับปรุง แก้ไข วิเคราะห์และแสดงผลข้อมูลในสภาพความเป็นจริง   
ที่มีการอ้างอิงพิกัดทางภูมิศาสตร์ ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ถูกน ามาใช้หลายสาขา เช่น ทางธุรกิจ   
การขนส่ง ทางการเกษตร การบริหารงานส่วนท้องถิ่น การจัดการงานของภาครัฐ การจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติ การวางแผนการใช้ประโยชน์ที่ดิน การประเมินสิ่งแวดล้อมและการวางแผน ฯลฯ  

 
วัตถุประสงค์หลักในการน าระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์มาใช้งานคือ  
1. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
2.การแสดงผลข้อมูล  เช่น การแสดงผลข้อมูลอาคารหลังใดที่ยังไม่ได้ช าระ

ค่าธรรมเนียมขยะ โดยอาจแสดงในรูปแบบของ แผนที่ รายงาน หรือกราฟ 
3. การวิเคราะห์ข้อมูล เช่น การค้นหาระยะทางจากสถานที่หนึ่งไปยังสถานที่หนึ่ง  
ข้อมูลทางภูมิศาสตร์มีส่วนประกอบหลัก คือ  
ข้อมูลเชิงพ้ืนที่ (Spatial data) เป็นข้อมูลซึ่งน าเสนอเกี่ยวกับ รูปทรง และต าแหน่ง

จากพ้ืนโลกจริงจะถูกน าเสนอในรูปของ จุด (point) เส้น (line) และรูปหลายเหลี่ยม (polygon)  
ข้อมูลอรรถาธิบาย (Attribute data) เป็นข้อความอธิบายที่มีความสัมพันธ์กับข้อมูล

เชิงภาพนั้น เช่น ชื่อถนน ลักษณะพ้ืนผิวและจ านวนช่องทางวิ่งของเส้นถนนแต่ละเส้น เป็นต้น  
ข้อมูลเชิงพ้ืนที่ (Spatial data) มีส่วนประกอบ 2 ส่วน คือ 
1.ข้อมูลเชิงภาพ (Graphic data) สามารถแทนได้ 2 รูปแบบ คือ 
1.1 ข้อมูลแบบเวกเตอร์ (Vector format) การเก็บข้อมูลแบบเวกเตอร์เป็นการเก็บ

ข้อมูลในรูปแบบของข้อมูลเชิงเส้น (Vector) โดยข้อมูลแต่ละเส้นมีต าแหน่ง ค่าพิกัดของจุด ดังรูป 
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รูปการเก็บข้อมูลแบบ เวกเตอร์ 
ที่มา http://share.psu.ac.th/blog/gis-corin/5665 

1.2 ข้อมูลแบบแรสเตอร์ (Raster format) จะถูกจัดเก็บในรูปแบบของตารางสี่เหลี่ยม
จัตุรัสเล็กๆ ที่มีขนาดเท่า ๆ กัน โดยตารางสี่เหลี่ยมเล็กๆ เหล่านั้นจะเรียงต่อกัน ขนาดของสี่เหลี่ยม    
จะขึ้นอยู่กับการก าหนดจ านวนแถวและจ านวนคอลัมน์ การเก็บข้อมูลแบบแรสเตอร์เหมาะส าหรับใช้   
ในการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพ้ืนที่ (spatial analysis) ข้อมูลที่จัดเก็บแบบแรสเตอร์ เช่น ภาพทางอากาศ 
(aerial photo)  ภาพดาวเทียม (satellite images)   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปการเก็บข้อมูลแบบแรสเตอร์ 
ที่มา http://share.psu.ac.th/blog/gis-corin/5665 
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2. ฐานข้อมูลเชิงพ้ืนที่ (Spatial database) ฐานข้อมูลเชิงพ้ืนที่ คือ การเก็บรวบรวม
ข้อมูลที่อ้างอิงกับระบบพิกัดพ้ืนโลกและสามารถน าข้อมูลออกมาใช้ร่วมกันด้วยโปรแกรมสารสนเทศ
ภูมิศาสตร์โดยข้อมูลไม่มีการซ้ าซ้อนหรือความขัดแย้งกัน 

2.2 Geographic Database (Geodatabase) 
Geodatabase คือ รูปแบบของการจัดเก็บสารสนเทศทางภูมิศาสตร์ซึ่งอยู่ภายใน

ระบบจัดการฐานข้อมูล (DBMS) และมี data model ที่สนับสนุนการท างานในรูปแบบ transactional 
view ของฐานข้อมูล (versioning) สามารถเก็บข้อมูลเชิงพ้ืนที่ที่มีปริมาณมากและบริหารจัดการ       
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ สนับสนุนการแก้ไขข้อมูลจากผู้ใช้จ านวนมากในสภาพแวดล้อมของการท างาน
แบบ versioning 

2.3 แบบจ าลองของฐานข้อมูล (Database Models)  
ฐานข้อมูลแบบล าดับขั้น (Hierarchical Database) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปฐานข้อมูลแบบล าดับขั้นในระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ 
ที่มา http://www.gis2me.com 

ฐานข้อมูลแบบล าดับขั้น มีรูปแบบความสัมพันธ์ของข้อมูลแบบ หนึ่งต่อหนึ่ง หรือ  
แบบหนึ่งต่อกลุ่ม ลักษณะโครงสร้างของฐานข้อมูลแบบล าดับขั้นจะมีลักษณะคล้ายต้นไม้คว่ าหัวลง อาจเรียก
โครงสร้างฐานข้อมูลแบบนี้ได้อีกแบบว่าเป็น โครงสร้างแบบต้นไม้ (tree structure) โดยจะมีระเบียน  
ที่อยู่แถวบนซึ่งจะเรียกว่าเป็น ระเบียนพ่อแม่ (parent record) ระเบียนในแถวถัดลงมาจะเรียกว่า 
ระเบียนลูก (child record) ซึ่งระเบียนพ่อแม่จะสามารถมีระเบียนลูกได้มากกว่าหนึ่งระเบียน    
แต่ระเบียนลูกแต่ละระเบียนสามารถมีระเบียนพ่อแม่ได้เพียงหนึ่งระเบียนเท่านั้น 
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ฐานข้อมูลแบบเครือข่าย (Network Database)  
ฐานข้อมูลแบบเครือข่ายเป็นลักษณะของฐานข้อมูลที่ข้อมูลสามารถมีความสัมพันธ์กัน

แบบใดก็ได้ เช่น อาจเป็นแบบหนึ่งต่อหนึ่ง หนึ่งต่อกลุ่ม หรือกลุ่มต่อกลุ่มและไม่จ าเป็นต้องมีล าดับชั้น  
ที่สูงกว่า ซึ่งจะท าให้การค้นคืนข้อมูลเป็นไปได้โดยง่ายขึ้นกว่าแบบล าดับขั้น 

 
รูปฐานข้อมูลแบบเครือข่ายในระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ 

ที่มา http://www.gis2me.com 

ฐานข้อมูลแบบเชิงสัมพันธ์ (Relational Database) 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปฐานข้อมูลแบบเชิงสัมพันธ์ในระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ 

ที่มา http://www.gis2me.com 
ฐานข้อมูลแบบเชิงสัมพันธ์จะใช้การเชื่อมโยงความสัมพันธ์กันระหว่างตารางข้อมูลต่าง ๆ 

โดยใช้เขตข้อมูลร่วม (common field) เป็นตัวเชื่อมโยง (link) วัตถุต่าง ๆ บนพื้นโลกจะถูกจ าลองให้อยู่
ในรูปแบบของตาราง ซึ่งประกอบไปด้วยระเบียนที่เป็นกลุ่มของข้อมูลคุณลักษณะ ฐานข้อมูลแบบเชิง
สมัพันธ์เป็นแบบจ าลองของฐานข้อมูลที่ใช้กับโปรแกรมสารสนเทศภูมิศาสตร์มากที่สุด 
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5.4 Application (แอพพลิเคชั่น)  
Application (แอพพลิเคชั่น) มีชื่อเรียกกันสั้น ๆ ว่า App (แอพ) คือ โปรแกรมที่อ านวย

ความสะดวกในด้านต่าง ๆ ที่ออกแบบมาส าหรับ Mobile (โมบาย) Teblet (แท็บเล็ต) หรืออุปกรณ์
เคลื่อนทีท่ี่เรารู้จักกัน ซึ่งในแต่ละระบบปฏิบัติการจะมีผู้พัฒนาแอพพลิเคชั่นขึ้นมามากมายเพ่ือให้ตรงกับ
ความต้องการของผู้ใช้งาน ซึ่งจะมีให้ดาวน์โหลดทั้งฟรีและจ่ายเงิน ทั้งในด้านการศึกษา ด้านการสื่อสาร
หรือแม้แต่ด้านความบันเทิงต่าง ๆ เป็นต้น 

โมบายแอพฯ จะแบ่งออกเป็น 3 ประเภท คือ Native Application, Hybrid Application
และ Web Application 

1. Native App (เนทีฟ แอพ) คือ Application ที่ถูกพัฒนามาด้วย Library (ไลบรารี่) 
หรือ SDK (เอส ดี เค) เครื่องมือที่เอาไว้ส าหรับพัฒนาโปรแกรมหรือแอพพิเคชั่น ของ OS Mobile (โอ เอส 
โมบาย) นั้น ๆ โดยเฉพาะ อาทิ Android (แอนดรอยด์) ใช้ Android SDK (แอนดรอยด์ เอส ดี เค), IOS 
(ไอ โอ เอส) ใช้ Objective c (ออปเจคทีฟ ซี), Windows Phone (วินโดว์ โฟน) ใช้ C# (ซีฉาบ) เป็นต้น 

2. Hybrid Application (ไฮบริด แอพพลิเคชั่น) คือ Application ที่ถูกพัฒนาขึ้นมา
ด้วยจุดประสงค์ที่ต้องการให้สามารถรันบนระบบปฏิบัติการได้ทุก OS โดยใช้ Framework (เฟรมเวิร์ก) 
เข้าช่วย เพื่อให้สามารถท างานได้ทุกระบบปฏิบัติการ 

3. Web Application (เว็บ แอพพลิเคชั่น) คือ Application ที่ถูกเขียนขึ้นมาเพ่ือเป็น 
Browser (บราวเซอร์) ส าหรับการใช้งานเว็บเพจต่าง ๆ ซึ่งถูกปรับแต่งให้แสดงผลแต่ส่วนที่จ าเป็น     
เพ่ือเป็นการลดทรัพยากรในการประมวลผลของตัวเครื่องสมาร์ทโฟน หรือ แท็บเล็ต ท าให้โหลดหน้า
เว็บไซต์ได้เร็วขึ้น อีกทัง้ผู้ใช้งานยังสามารถใช้งานผ่านอินเตอร์เน็ตและอินทราเน็ตในความเร็วต ่าได้ 

6. แนวทางการด าเนินการ / ระยะเวลา และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
 6.1 แนวทางการด าเนินการ 
  6.1.1 ขออนุมัติโครงการ  

6.1.2 แต่งตั้งคณะกรรมการ  
6.1.3 จัดประชุมคณะกรรมการ เพ่ือร่วมกันศึกษา วิเคราะห์ การน าระบบสารสนเทศ

ภูมิศาสตร์ (GIS) มาระบุต าแหน่งจุดเสี่ยงภัยและจุดติดตั้งกล้องวงจรปิด เพ่ือเฝ้าระวังการเกิด
อาชญากรรมผ่าน Application 

กระบวนการที่เกี่ยวข้องในการบริหารจัดการตามหลัก 4 M 
๑) Man หรือ คน การบริหารก าลังคน ต้องมีการพัฒนาคนด้านความรู้ ทักษะ และ

วางแผนการใช้คนให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลกับงานให้มากท่ีสุด  
1.1) โดยแต่งตั้งคณะกรรมการประกอบด้วยผู้อ านวยการเขตบางแค เป็น

ประธานกรรมการ ผู้ช่วยผู้อ านวยการเขตบางแค สั่งราชการฝ่ายเทศกิจ  เป็นรองประธานกรรมการ 
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หัวหน้าฝ่ายทุกฝ่ายและเจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้อง เป็นกรรมการ ผู้ก ากับการสถานีต ารวจนครบาลเพชรเกษม 
หลักสอง ศาลาแดง บางเสาธง เป็นคณะกรรมการ หัวหน้าฝ่ายเทศกิจ เป็นเลขานุการ หัวหน้างานตรวจ
และบังคับการฝ่ายเทศกิจ เป็นผู้ช่วยเลขานุการ  

1.2) มอบหมายให้ฝ่ายเทศกิจ ท าหน้าที่ส ารวจความบกพร่องต่างๆ บริเวณ 
จุดอันตราย จุดเสี่ยงภัย สถานที่เปลี่ยว ในพ้ืนที่เขต ทั้ง 19 จุด เช่น สะพานลอยคนข้าม อาคารร้าง ที่รกร้าง
ว่างเปล่า ถนน ตรอก ซอย ฯลฯ ทั้งที่เป็นพ้ืนที่สาธารณะและพ้ืนที่เอกชน แหล่งชุมชนหนาแน่น หมู่บ้าน 
จุดล่อแหลมต่อการเกิดอาชญากรรม หรือจุดที่เกิดอาชญากรรมบ่อยครั้ง  

1.3) มอบหมายให้ฝ่ายโยธา ตรวจสอบปรับปรุงประสิทธิภาพการท างานของ
กล้องวงจรปิด (CCTV) และไฟฟ้าส่องสว่างให้อยู่ในสภาพร้อมใช้งาน และฝ่ายรักษาความสะอาดฯ 
ปรับปรุงสภาพแวดล้อมที่รกทึบและจุดล่อแหลมให้เป็นพ้ืนที่โปร่ง 

1.4) แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ฝ่ายเทศกิจ เจ้าหน้าที่ต ารวจ และภาคีเครือข่าย อาทิ 
ผู้น าชุมชน ผู้ขับข่ีรถจักรยานยนต์รับจ้าง เพ่ือท าหน้าที่ตรวจจุดเสี่ยงภัยต่อการเกิดอาชญากรรม และท า
หน้าที่รายงานผลการตรวจด้วยระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ (GIS) ผ่าน Application 
  ๒) Money หรือ เงิน 
   ไม่ใช้งบประมาณ เนื่องจากพัฒนาโดยส านักยุทธศาสตร์และประเมินผล 
  ๓) Materials หรือ วัตถุดิบ  
   3.1) เครื่องแม่ข่าย (server) คือ เครื่องคอมพิวเตอร์ซึ่งท างานหน้าที่ให้บริการ
แก่เครื่องลูกข่าย โดยระบบที่จะพัฒนาติดตั้งบนเครื่องแม่ข่ายของส านักยุทธศาสตร์และประเมินผล 

   3.2) เจ้าหน้าที่ผู้พัฒนาระบบและทดสอบระบบ ประกอบด้วย บุคลากรของ
ส านักยุทธศาสตร์และประเมินผลเป็นผู้พัฒนาระบบ บุคลากรของฝ่ายเทศกิจส านักงานเขตบางแค เป็นผู้ทดสอบ
การใช้งานระบบ    
   3.3) เอกสารความต้องการการใช้งานระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ (GIS) เพ่ือระบุ
ต าแหน่งจุดเสี่ยงภัยและจุดติดตั้งกล้องวงจรปิด เพ่ือเป็นขอบเขตส าหรับการพัฒนาระบบ ประกอบด้วย 

  1) ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ที่พัฒนาสามารถเรียกใช้งานโดย 
Web Browser โดยออกแบบให้สามารถแสดงผลได้อย่างเหมาะสมบนอุปกรณ์ที่แตกต่างกัน 
(Responsive Web Design) 
    2) มีเครื่องมือส าหรับระบุระบุต าแหน่งจุดเสี่ยงภัย จุดติดตั้งกล้อง
วงจรปิด จุดติดตั้งไฟฟ้าส่องสว่าง บนแผนที่  

  3) มีเครื่องมือส าหรับก าหนดสถานะและแสดงสีของจุดเสี่ยงภัย   
บนแผนที่ ประกอบด้วย 

  - สีแดง หมายถึง เป็นบริเวณท่ียังมีความเสี่ยง 
  - สีส้ม หมายถึง ก าลังด าเนินการแก้ไข 
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     - สี เหลือง หมายถึง ด าเนินการแก้ไขแล้ว อยู่ระหว่าง
ประเมินผล  

  - สีเขียว หมายถึง ปลอดภัย 
  4) มีเครื่องมือส าหรับการ ย่อ/ขยาย แผนที่   (Zoom In/Zoom Out) 
  5) มีเครื่องมือส าหรับแสดงรายละเอียดข้อมูลของจุดที่เลือก (Identify) 

    6) มีเครื่องมือส าหรับค้นหาจุดเสี่ยงภัย และสามารถแสดงต าแหน่ง
ของจุดเสี่ยงภัยที่พบบนแผนที่ 

    7) มีเครื่องมือส าหรับแจ้งจุดที่ตรวจพบความบกพร่อง เช่น ไฟฟ้า
ส่องสว่างดับ กล้องวงจรปิด (CCTV) ไม่พร้อมใช้งาน ต้นไม้รกทึบบดบังแสงสว่าง ฯลฯ และสามารถ
แสดงผลบนแผนที่ ประกอบด้วย 

  - สีแดง หมายถึง จุดที่ตรวจพบความบกพร่อง 
  - สีเขียว หมายถึง จุดที่ตรวจพบมีความเรียบร้อยปกต ิ

  8) ผู้ที่เกี่ยวข้องกับระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ (GIS) เพ่ือระบุต าแหน่ง
จุดเสี่ยงภัยและจุดติดตั้งกล้องวงจรปิด ประกอบด้วย  
     - ประชาชน ไม่ต้องใช้รหัสผ่านโดยสามารถดูข้อมูลจุดเสี่ยง
ภัยในพื้นท่ีเขตบางแคได้ 

  - เจ้าหน้าที่ฝ่ายเทศกิจ และภาคีเครือข่าย ต้องใช้รหัสผ่าน
เพ่ือเข้าใช้งานระบบโดยฟังก์ชันและรายงานผลผ่าน Application ไปยังเครื่องแม่ข่าย (server) 
  4) Management หรือ การจัดการ   
   - จัดตั้งศูนย์ควบคุมการปฏิบัติงาน (War Room) โดยมีผู้อ านวยการเขตเป็น
ประธานคณะกรรมการ มีหน้าที่ควบคุม ดูแล สั่งการให้คณะกรรมการฝ่ายต่างๆ ให้ด าเนินการตาม
วัตถุประสงค์ และเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
   - รวบรวมข้อมูลและเอกสารที่ต้องใช้ในการพัฒนาระบบ 
   - ประสานส านักยุทธศาสตร์และประเมินผล เพ่ือด าเนินการพัฒนาระบบตาม
เอกสารความต้องการใช้งานระบบและติดตั้งระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์บนเครื่องแม่ข่าย (server) 

 - จัดเตรียมเจ้าหน้าที่ผู้ประสานงาน และเจ้าหน้าที่ทดสอบการใช้งานของ
ระบบร่วมกับส านักยุทธศาสตร์และประเมินผล 

- จัดอบรมวิธีการเข้าถึงและวิธีการใช้ระบบรายงานด้วยระบบสารสนเทศ
ภูมิศาสตร์ (GIS) ผ่าน Application ให้กับเจ้าหน้าที่และภาคีเครือข่าย 
   - ด าเนินการแจ้งผู้เกี่ยวข้องเพ่ือน าระบบมาใช้ในการปฏิบัติงานจริง 
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 6.2 ระยะเวลาด าเนินการ  

ภารกิจ ปีงบประมาณ 2564 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. ขออนุมัติโครงการ             
2. แต่งต้ังคณะกรรมการ              
3. ประชุมคณะกรรมการ เพือ่ร่วมกัน
ศึกษา วิเคราะห์ การน าระบบ
สารสนเทศภูมิศาสตร์ (GIS) มาระบุ
ต าแหน่งจุดเส่ียงภัยและจุดติดตั้งกล้อง
วงจรปิดเพื่อเฝ้าระวังการเกิด
อาชญากรรม ผ่าน Application 

            

4. มอบหมายภารกิจ ให้กับเจา้หนา้ที่ที่
เกี่ยวขอ้ง 

            

5. จัดตั้งศูนย์ควบคุมการปฏิบัติงาน 
(War Room) 

            

6. ประสานส านกัยุทธศาสตร์และ
ประเมินผล เพื่อด าเนินการพัฒนาระบบ
ตามเอกสารความตอ้งการใช้งานระบบ
และติดต้ังระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์
บนเครื่องแม่ข่าย (server) 

            

7. ทดสอบการใช้งานระบบรว่มกับ
ส านักยุทธศาสตร์และประเมินผล 

            

8. จัดอบรมวธิีการเข้าถึงและวธิีการใช้
ระบบรายงานดว้ยระบบสารสนเทศ
ภูมิศาสตร์ (GIS) ผ่าน Application 
ให้กับเจ้าหนา้ที่และภาคีเครือข่าย 

            

9. ด าเนินการแจ้งผู้เกีย่วขอ้งเพื่อน า
ระบบมาใช้ในการปฏิบัติงานจริง 

            

10. ติดตามและประเมินผลโครงการ             

7. ประโยชน์จากการศึกษา 
  7.1 เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานมีเครื่องมือที่มีความทันสมัย ในการรายงานจุดเสี่ยงภัยการ
เกิดอาชญากรรม สามารถน าข้อมูลมาวิเคราะห์เพ่ือแก้ปัญหาได้อย่างรวดเร็ว 
  7.2 มีการจัดเก็บข้อมูลที่เป็นระบบ มีการเชื่อมโยงข้อมูลกับระบบเครื่องแม่ข่าย 
(server) สามารถเรียกข้อมูลมาใช้งานได้ง่าย 
  7.3 ลดภารกิจของเจ้าหน้าทีฝ่่ายเทศกิจ 
  7.4 การมีส่วนร่วมของภาคประชาชน 
  7.5 การพัฒนาความรู้ของบุคคลากร 
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8. งบประมาณ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

9. แนวทางการติดตามและประเมินผล 
  9.1 ฝ่ายเทศกิจ ท าหน้าที่ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน รวมทั้งรายงานผล  
ให้ผู้บังคับบัญชาทราบตามล าดับชั้น 
  9.2 มีการประเมินผลการด าเนินงานเป็นรายไตรมาส 
  9.3 ตัวชี้วัดความส าเร็จ ระดับผลผลิต (Output) มีการน าจุดเสี่ยงภัยและจุดติดตั้ง
กล้องวงจรเพ่ือเฝ้าระวังการเกิดอาชญากรรม มาติดตั้งในระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ จ านวน 1 
แอพพลิเคชั่น (Application) 
  9.4 ตัวชี้วัดความส าเร็จ ระดับผลลัพธ์ (Outcome) ลดจ านวนจุดบกพร่องบริเวณ  
จุดเสี่ยงภัย ส่งผลให้ประชาชนมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินเพิ่มมากข้ึน 

10. ข้อเสนอแนะ 
  10.1 การน าระบบระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ (GIS) มาระบุต าแหน่งจุดเสี่ยงภัยและจุด
ติดตั้งกล้องวงจรปิด เพ่ือเฝ้าระวังการเกิดอาชญากรรม ผ่านแอพพลิเคชั่น (Application) จะส าเร็จต้อง
ได้รับความร่วมมือจากภาคส่วนที่เกี่ยวข้องทั้งสิ้น 
  10.2 งบประมาณอาจมีความจ าเป็นต้องน ามาใช้ หากมีการพัฒนาระบบให้มี
ประสิทธิภาพเพ่ิมมากข้ึนในอนาคต 
  10.3 กรณีนี้เป็นกรณีศึกษาเฉพาะพ้ืนที่เขตบางแค หากจะน าไปใช้ให้ครอบคลุมทั่วพ้ืนที่
กรุงเทพมหานคร อาจมีความจ าเป็นต้องพัฒนาระบบให้มีความทันสมัยมากยิ่งขึ้น สามารถใช้งานได้ง่ายขึ้น 
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