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รายงานนี้เป็นส่วนหนึ่งของการฝึกอบรม 
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ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 



1. หัวข้อ การเพิ่มประสิทธิภาพการจัดระเบียบทางเท้า โดยใช้นวัตกรรม “ซี่ตะแกรงเหล็ก 
  นอนราบ-ต้ังขึ้น” ป้องกันรถจักรยานยนต์ขับขี่บนทางเท้าในพื้นท่ีเขตหลักส่ี 

2. ความส าคัญของการศึกษา/ที่มาของการน าเสนอ 

  กรุงเทพมหานครเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในรูปแบบพิเศษ ท่ีมีภารกิจในการบริการ
ประชาชน ตลอดจนต้องดูแลชีวิตประชาชนให้ได้รับความสะดวกสบาย และรวดเร็วทันใจ ผู้ว่าราชการ
กรุงเทพมหานคร (พล.ต.อ.อัศวิน ขวัญเมือง) จึงมีนโยบาย “ผลักดันทันใจ แก้ไขทันที” NOW!  โดยมุ่งเน้น
บทบาทในการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม ให้ประชาชนในกรุงเทพมหานครมีคุณภาพชีวิตท่ีดี มีความสุข  
  นโยบายทันใจ ประกอบด้วย 5 ด้าน ดังนี้  
  1. สะอาด (CLEAN) : บ้านเมืองสะอาด การบริหารราชการใสสะอาด 
  2. สะดวก ( CONVENIENT) : เดินทางสะดวก ใช้ชีวิตสะดวก ข้อมูลสะดวก 
  3. ปลอดภัย ( COMMUNITY) : ชีวิตปลอดภัย ทรัพย์สินปลอดภัย ชุมชน และสังคม 
            ปลอดภยั  
  4. คุณภาพชีวิตท่ีดี ( CARE) : ดูแลคุณภาพชีวิตประชาชน ส่ิงแวดล้อม และระบบนิเวศน์ 
  5. วิถีพอเพียง ( COMMON WAYS OF LIVING) : ภูมิใจในรากฐานไทย พอใจในความ 
               เป็นอยู่  
  ส าหรับนโยบายทันใจ ด้านท่ี 3 : ปลอดภัย (COMMUNITY)  “ชีวิตปลอดภัย ทรัพย์สิน
ปลอดภัย ชุมชน และสังคมปลอดภัย” เป็นนโยบายท่ีมีความส าคัญ เหมาะสม ท่ีจะน ามาเป็นแนวทาง  
จัดระเบียบทางเท้าในพื้นท่ีเขตหลักส่ี 
  เดิมพื้นท่ี “เขตหลักส่ี” เป็นแขวงหนึ่งของเขตบางเขน ต่อมาได้รับการโอนย้ายไปอยู่ใน
เขตปกครองของเขตดอนเมือง (ซึ่งแยกมาจากเขตบางเขน) ในเวลาต่อมาเขตดอนเมืองมีประชากรในพื้นท่ี
หนาแน่นขึ้น เพื่อความสะดวกในการปกครองและบริหารราชการ  จึงได้มีประกาศกระทรวงมหาดไทย   
เปล่ียนแปลงพื้นท่ีเขตดอนเมืองทางทิศใต้ จัดต้ังเขตใหม่ในช่ือว่า “เขตหลักส่ี”  
  ส านักงานเขตหลักส่ีเป็นหน่วยงานหนึ่งของกรุงเทพมหานคร มีพื้นท่ีขนาด 25 ตาราง
กิโลเมตร ประชากร จ านวน 108,410 คน แบ่งเขตปกครองออกเป็น 2 แขวง ได้แก่ แขวงทุ่งสองห้อง 
และแขวงตลาดบางเขน มีถนนสายหลัก จ านวน 3 สาย ประกอบด้วย ถนนงามวงศ์วาน ถนนวิภาวดีรังสิต 
และถนนแจ้งวัฒนะ บริเวณทางเท้าของถนน 3 สาย ดังกล่าว จะถูกออกแบบในลักษณะริมขอบทางเท้า
ท่ีติดอยู่กับซอยต่างๆ มีความลาดเอียง เพื่อบริการให้ผู้พิการสามารถใช้สอยได้สะดวกเหมือนประชาชนท่ัวไป  
และพื้นทางเท้าท่ีมีความลาดเอียงนี่เอง ก็เป็นสาเหตุหนึ่งท่ีท าให้ผู้ขับขี่รถจักรยานยนต์บางรายมีพฤติกรรม
ขึ้นไปบนทางเท้าได้อย่างสะดวกเช่นกัน ปัจจุบันปรากฏว่า ในพื้นท่ีเขตหลักส่ีพบว่า มีผู้ขับขี่รถจักรยานยนต์
บนทางเท้าเป็นจ านวนมาก ในบางครั้งมีการเฉ่ียวชนกับประชาชนท่ีใช้ทางเท้าในการสัญจร  ได้รับอุบัติเหตุ
หลายราย  เพื่อให้การ จัดระเบียบทางเท้ามีประสิทธิภาพ ผู้จัดท ารายงานจึงมีแนวความคิดท่ี จะน าเอา  
นวัตกรรม “ซี่ตะแกรงเหล็กนอนราบ-ต้ังขึ้น” มาใช้เป็นเครื่องมือในการปฏิบัติงาน พร้อมกับการใช้มาตรการ
ทางกฎหมาย  ตามพระราชบัญญัติ รักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง  
พ.ศ.2535 มาบังคับใช้กับผู้ฝ่าฝืน และเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการแจ้งเบาะแสการกระท าผิด
เพื่อด าเนินคดีตามกฎหมายผ่านช่องทางระบบส านักเทศกิจ 4.0 ตามระเบียบกรุงเทพมหานคร ว่าด้วย  
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หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขการแบ่งค่าปรับท่ีได้จากการเปรียบเทียบให้แก่ผู้แจ้งความน าจับตามกฎหมาย 
ว่าด้วยการรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง พ.ศ.2560 
  ดังนั้น การเพิ่มประสิทธิภาพการจัดระเบียบทางเท้าในพื้นท่ีเขตหลักส่ี จึงมีความ  
สอดคล้องกับแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี ระยะท่ี 2 (พ.ศ.2561-2565) ประเด็น  
ยุทธศาสตร์ ด้านท่ี 1 มหานครปลอดภัย ในมิติท่ี 1.3 ปลอดอุบัติเหตุ  

3. วัตถุประสงค์ 

  3.1 เพื่อให้ประชาชน ผู้พิการ ใช้ทางเท้าในการสัญจรได้อย่างปลอดภัย ไม่มีอุบัติเหตุ  
  3.2 เพื่อมิให้รถจักรยานยนต์ขับขี่บนทางเท้าในพื้นท่ีเขตหลักส่ี  
  3.3 เพื่อน าเครื่องมือมาใช้แบ่งเบาภารกิจของเจ้าหน้าท่ีในการบังคับใช้กฎหมาย  

4. เป้าหมาย 

  4.1 ประชาชนใช้ทางเท้าสาธารณะมีความสะดวกสบาย ปลอดภัยลดอุบัติเหตุ ตามระบบ
สากล เป็นภาพลักษณ์ท่ีดีต่อกรุงเทพมหานคร 
  4.2 เมื่อมีการติดต้ัง นวัตกรรม “ซี่ตะแกรงเหล็กนอนราบ-ต้ังขึ้น” แล้ว ป้องกันมิให้
ทางเท้าช ารุดเสียหาย สามารถประหยัดงบประมาณในการซ่อมแซมทางเท้าได้ร้อยละ 60 ในปีงบประมาณ 
  4.3 นวัตกรรม “ซี่ตะแกรงเหล็กนอนราบ-ต้ังขึ้น” มีความเหมาะสมกับทัศนียภาพ  
ภูมิทัศน์ ของเขตหลักส่ี สามารถน าร่องให้กับพื้นท่ีเขตอื่นของกรุงเทพมหานครที่มีปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

5. แนวคิด/หลักการที่ใช้ในการศึกษา 

  ความรู้ท่ีน ามาใช้ในการจัดท ารายงาน  
  5.1 กฎหมายและระเบียบต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้องในการจัดระเบียบทางเท้า ได้แก่ พระราช  
บัญญัติรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง พ.ศ.2535 แก้ไขเพิ่มเติม  
พ.ศ.2560 กฎกระทรวง และข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร ระเบียบ หนังสือส่ังการ และประกาศท่ีออก
โดยอาศัยอ านาจตามความในพระราชบัญญัติรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง  
พ.ศ.2535 แก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ.2560 มาตรา 4 ได้ก าหนดนิยามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 
  “ท่ีสาธารณะ” หมายความว่า สาธารณสมบัติของแผ่นดินนอกจากท่ีรกร้าง ว่างเปล่า 
และหมายความรวมถึง ถนน และทางน้ าด้วย 
  “ถนน” หมายความรวมถึง ทางเดินรถ ทางเท้า ขอบทาง ไหล่ทาง ทางข้าม ตาม
กฎหมายว่าด้วยการจราจรทางบก ตรอก ซอย สะพาน หรือถนนส่วนบุคคล ซึ่งเจ้าของยินยอมให้
ประชาชนใช้สัญจรได้ 
  “เจ้าพนักงานท้องถิ่น” หมายความว่า  
  (4) ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร ส าหรับในเขตกรุงเทพมหานคร  
  “พนักงานเจ้าหน้าท่ี” หมายความว่า 
  (4) ปลัดกรุงเทพมหานคร รองปลัดกรุงเทพมหานคร ผู้อ านวยการเขต และผู้ช่วย  
ผู้อ านวยการเขต ส าหรับในเขตกรุงเทพมหานคร 
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  มาตรา 17 ห้ามมิให้ผู้ใด  
  (1) กระท าด้วยประการใดๆ ให้ทางเท้าช ารุดเสียหาย   
  (2) จอดหรือขับขี่รถยนต์ รถจักรยานยนต์ หรือล้อเล่ือนบนทางเท้า เว้นแต่เป็นการจอด 
หรือขับขี่ เพื่อเข้าไปในอาคารหรือมีประกาศของเจ้าพนักงานจราจรผ่อนผันให้จอดหรือขับขี่ได้ 
  มาตรา 44 นอกจากอ านาจท่ีได้บัญญัติในพระราชบัญญัตินี้ ให้เจ้าพนักงานท้องถิ่น และ  
พนักงานเจ้าหน้าท่ีมีอ านาจหน้าท่ี ดังต่อไปนี้ 
  (1) โฆษณาให้ประชาชนได้ทราบถึงหน้าท่ีท่ีจะต้องปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้  
  (2) สอดส่องและกวดขันไม่ให้มีการฝ่าฝืนพระราชบัญญัตินี้โดยเคร่งครัด  
  (3) ตักเตือนผู้กระท าความผิด หรือส่ังให้ผู้กระท าความผิดแก้ไข หรือขจัดความสกปรก  
หรือความไม่เป็นระเบียบ หรือความไม่เรียบร้อยให้หมดไป 
  (4) จับกุมผู้กระท าผิด ซึ่งไม่เช่ือฟังค าตักเตือน และด าเนินคดีตามพระราชบัญญัตินี้  
  มาตรา 45 เมื่อมีการกระท าความผิดตามพระราชบัญญัตินี้เกิดขึ้นในท้องท่ีใด และ  
พนักงานเจ้าหน้าท่ีไม่อาจทราบตัวผู้กระท าความผิด ให้พนักงานเจ้าหน้าท่ีของท้องถิ่นนั้นทุกคนร่วมกัน 
ขจัด หรือแก้ไขไม่ให้ส่ิงท่ีผิดกฎหมายปรากฏอยู่ในที่สาธารณะ หรือสถานสาธารณะอีกต่อไป 
  ให้เจ้าพนักงานท้องถิ่นจัดหาอุปกรณ์ และอ านวยความสะดวกให้แก่พนักงานเจ้าหน้าท่ี  
ในการปฏิบัติการ และให้วางระเบียบการปฏิบัติการของพนักงานเจ้าหน้าท่ีตามวรรคหนึ่ง 
  พระราชบัญญัติจราจรทางบก พ.ศ.2522 ก าหนดไว้ดังนี ้
  มาตรา 5 (11) ทางเท้า หมายความว่า พื้นท่ีท่ีท าไว้ส าหรับคนเดินซึ่งอยู่ข้างใดข้างหนึ่ง
ของทาง หรือท้ังสองข้างของทาง หรือส่วนท่ีอยู่ชิดขอบทาง ซึ่งได้เป็นท่ีส าหรับคนเดิน  
     (16) รถยนต์ หมายความว่า รถท่ีมีล้อต้ังแต่สามล้อ และเดินด้วยก าลังเครื่องยนต์  
ก าลังไฟฟ้า หรือพลังงานอื่น ยกเว้นรถท่ีเดินบนราง 
     (17) รถจักรยานยนต์ หมายความว่า รถท่ีเดินด้วยก าลังเครื่องยนต์ ก าลังไฟฟ้า 
หรือพลังงานอื่น  และมีล้อไม่เกินสองล้อ ถ้ามีพ่วงข้างมีล้อ เพิ่มไม่เกินหนึ่งล้อ 
     (28) ผู้ขับขี่ หมายความว่า ผู้ขับรถ ผู้ประจ าเครื่องอุปกรณ์การขนส่ง ตาม  
กฎหมายว่าด้วยการขนส่ง ผู้ลากเข็นยานพาหนะ  
     (29) คนเดินเท้า หมายความว่า คนเดิน และให้รวมตลอดถึงผู้ใช้เก้าอี้ล้อ  
ส าหรับคนพิการ หรือรถส าหรับเด็กด้วย 
        แนวคิดวเิคราะห์ SWOT 
        SWOT  คือ กระบวนการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกท่ีเกิดขึ้น  
เพื่อหาวิธีพัฒนา หรือแก้ไขปัญหาในการด าเนินงานขององค์กรให้ดีขึ้น 
        จุดแข็ง ( Strength : S) หมายถึง จุดเด่น หรือจุดแข็ง (ข้อได้เปรียบ) เป็นผลมาจาก
ปัจจัยภายใน เป็นข้อดีท่ีเกิดจากสภาพแวดล้อมภายใน ปัจจัยท่ีส่งผลดีต่อการด าเนินงานขององค์กร  
        จุดออ่น ( Weakness : W) หมายถึง จุดด้อยหรือจุดอ่อน ข้อเสียเปรียบ เป็นผลมา
จากปัจจัยภายใน เป็นปัญหาหรือข้อบกพร่องท่ีเกิดจากสภาพแวดล้อมภายใน มีผลกระทบต่อการด าเนินงาน
ขององค์กร 
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        โอกาส ( Opportunity : O) หมายถึง ปัจจัยภายนอกท่ีส่งผลดี หรือเป็นประโยชน์ต่อ
องค์กร หรือปัจจัยภายนอกท่ีเอื้ออ านวยให้การด าเนินงานส าเร็จ 
        อุปสรรค ( Threat : T) หมายถึง ข้อจ ากัดท่ีเกิดจากปัจจัยภายนอก ไม่สามารถ  
ควบคุมได้ ส่งผลเสียต่อการด าเนินงานขององค์กร 
        จากการศึกษาสภาพแวดล้อมภายในองค์กร และสภาพแวดล้อมภายนอกองค์กร  
ท่ีกล่าวมา สามารถน าเอา SWOT Analysis มาพิจารณาถึงปัจจัยความส าเร็จในการจัดระเบียบทางเท้า
ในพื้นท่ีเขตหลักส่ีให้มีประสิทธิภาพได้ ดังนี้ 
 
จุดแข็ง (S) 
1. ทางเท้ามีความกว้างไม่ต่ ากว่า 5 เมตร  
เมื่อติดต้ังแล้วมีความสวยงาม 
2. มีบุคลากรในการกวดขัน บังคับการให้เป็นไป 
ตามกฎหมาย  
3. มีกฎหมายพระราชบัญญัติรักษาความสะอาด 
และความเป็นระเบียบเรียบร้อย ให้อ านาจหน้าท่ี 
ในการด าเนินการ 
4. ประชาชนในพื้นท่ีให้การสนับสนุนมองว่า 
เป็นประโยชน์ 

จุดอ่อน (W) 
1. เจ้าหน้าท่ีเทศกิจมักจะได้รับมอบหมายให้ 
ปฏิบัติงานส าคัญ เร่งด่วน ในหน้าท่ีอื่นๆ  
ขาดความต่อเนื่องในการจัดระเบียบ 
2. เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานยังขาดความรู้  
ในข้อกฎหมาย และวิธีการปฏิบัติงาน 
3. ผู้ขับขี่ท่ีฝ่าฝืนมักจะไม่ให้ความร่วมมือ 
โต้แย้ง 
 

โอกาส (O) 
1. ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครมีนโยบาย 
ด้านความปลอดภัย (COMMUNITY) 
2. ประชาชนให้ความร่วมมือในการแจ้งเบาะแส 
การกระท าผิด ท าให้มีประสิทธิภาพในการท างาน 
3. งบประมาณในการซ่อมแซมทางเท้าลดลง 
4. เจ้าหน้าท่ีสามารถไปปฏิบัติภารกิจอื่นๆ 
ได้มากขึ้น 

อุปสรรค (T) 
1. ระบบอุปถัมภ์มีผลให้การบังคับกฎหมาย 
เป็นไปได้ยาก 
2. ซี่ตะแกรงเหล็กต้องมีความแข็งแรง 
อาจถูกท าลายได้จากผู้ไม่หวังดี 
 
  
 

5.3 ทฤษฎีวงจรบริหารงานคุณภาพ 
        วงจรบริหารงานคุณภาพ ( PDCA) เป็นแนวคิดของ W.Edwards Deming เป็น
กิจกรรมในการพัฒนาประสิทธิภาพของการด าเนินงาน ซึ่งประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ดังนี้ 
        1. P = Plan (ขั้นตอนการวางแผน) ขั้นตอนการวางแผนครอบคลุมถึงการก าหนด
กรอบหัวข้อท่ีต้องการปรับปรุง เปล่ียนแปลง ซึ่งรวมถึงการพัฒนาส่ิงใหม่ๆ การแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึ้นจาก
การปฏิบัติงาน พร้อมกับพิจารณาว่ามีความจ าเป็นต้องใช้ข้อมูลใดบ้างเพื่อการปรับปรุง เปล่ียนแปลงนั้น 
โดยระบุวิธีการเก็บข้อมูล และก าหนดทางเลือกในการปรับปรุงให้ชัดเจน ซึ่งการวางแผนจะช่วยให้กิจการ
สามารถคาดการณ์ส่ิงท่ีเกิดขึ้นในอนาคต และช่วยลดความสูญเสียต่างๆ ท่ีอาจเกิดขึ้นได้ ท้ังในด้านแรงงาน 
วัตถุดิบ ช่ัวโมงการท างาน เงิน และเวลา 
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        2. D = Do (ขั้นตอนการปฏิบัติ) ขั้นตอนการปฏิบัติ คือ การลงมือปรับปรุง 
เปล่ียนแปลง ตามทางเลือกท่ีได้ก าหนดไว้ในขั้นตอนการวางแผน ซึ่งในขั้นตอนนี้ต้องมีการตรวจสอบระหว่าง
การปฏิบัติด้วยว่า ได้ด าเนินไปในทิศทางท่ีต้ังไว้หรือไม่ เพื่อท าการปรับปรุง เปล่ียนแปลงให้เป็นไปตาม
แผนการท่ีได้วางไว ้
        3. C = Check (ขั้นตอนการตรวจสอบ) ขั้นตอนการตรวจสอบ คือ การประเมินผลท่ี
ได้รับจากการปรับปรุง เปล่ียนแปลง เพื่อให้ทราบว่าในขั้นตอนการปฏิบัติงานสามารถบรรลุเป้าหมาย หรือ
วัตถุประสงค์ท่ีได้ก าหนดไว้หรือไม่ แต่ส่ิงส าคัญก็คือ ต้องรู้ว่าจะตรวจสอบอะไรบ้าง และบ่อยครั้งแค่ไหน 
เพื่อให้ข้อมูลท่ีได้จากการตรวจสอบเป็นประโยชน์ส าหรับข้ันตอนถัดไป 
        4. A = Action (ขั้นตอนการด าเนินงานให้เหมาะสม) ขั้นตอนนี้จะพิจารณาผลท่ีได้
จากการตรวจสอบ ซึ่งมีอยู่ 2 กรณี คือ  
            กรณีท่ี 1 ผลท่ีเกิดขึ้นเป็นไปตามแผนท่ีวางไว้ ก็ให้น าแนวทาง หรือกระบวนการ
ปฏิบัตินั้นมาจัดท าให้เป็นมาตรฐาน พร้อมท้ังหาวิธีการท่ีจะปรับปรุงให้ดียิ่งขึ้นไปอีก ซึ่งอาจจะหมายถึง 
สามารถบรรลุเป้าหมายได้เร็วกว่าเดิม หรือเสียค่าใช้จ่ายน้อยกว่าเดิม 
            กรณีท่ี 2 ผลท่ีได้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ตามแผนท่ีวางไว้ ควรน าข้อมูลท่ีรวบรวมไว้
มาวิเคราะห์ และพิจารณาว่าควรจะด าเนินการอย่างไร เช่น มองหาทางเลือกใหม่ท่ีน่าจะเป็นไปได้ หรือ
เปล่ียนเป้าหมายใหม่ เป็นต้น 
       จากแนวคิดวงจรบริหารงานคุณภาพ ( PDCA) สามารถน ามาปรับปรุงใช้การเพิ่ม  
ประสิทธิภาพการจัดระเบียบทางเท้า ในพื้นท่ีเขตหลักส่ี ดังนี้  
        1. การวางแผน (Plan) โดยการจัดท าโครงการเพิ่มประสิทธิภาพ การจัดระเบียบ
ทางเท้า โดยใช้นวัตกรรม “ซี่ตะแกรงเหล็กนอนราบ-ต้ังขึ้น” ป้องกันรถจักรยานยนต์ขับขี่บนทางเท้าใน
พื้นท่ีเขตดินแดง โดยก าหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมาย ขั้นตอน วิธีการ และ ระยะเวลา 
       2. การปฏิบัติ ( Do) ด าเนินการตามโครงการ ข้ันตอน ตามแผนการปฏิบัติงาน      
ท่ีก าหนดไว้ พร้อมจัดเจ้าหน้าท่ีเทศกิจออกตรวจ กวดขัน อย่างน้อยวันละ 2 ครั้ง ต่อถนนแต่ละสาย 

5.4 การน าเอาหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการปฏิบัติงาน 
        หลักธรรมาภิบาล หรอืท่ีเรยีกวา่ “การบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี ซึ่งรู้จักกันในนาม  
“Good Governance” มีองค์ประกอบท่ีส าคัญ ดังนี ้
        5.4.1 หลักนิติธรรม คือ หลักการตรากฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ และกติกา
ต่างๆ ให้ทันสมัยและเป็นธรรม ตลอดจนเป็นท่ียอมรับของประชาชนและสังคม โดยมีการยินยอม พร้อมใจ 
และถือปฏิบัติร่วมกันอย่างเสมอภาคและเป็นธรรม 
        5.4.2 หลักคุณธรรม คือ การยึดถือและเช่ือมั่นในความถูกต้องและดีงาม โดยการ 
รณรงค์เพื่อสร้างค่านิยมท่ีดีงามให้ผู้ปฏิบัติงานในองค์กร หรือสมาชิกของสังคมถือปฏิบัติ ได้แก่ ความ   
ซี่อสัตย์ สุจริต ความเสียสละ ความอดทน ขยันหมั่นเพียร ความมีระเบียบ วินัย เป็นต้น  
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       5.4.3 หลักความโปร่งใส คือ การท าให้สังคมไทยเป็นสังคมท่ีเปิดเผยข้อมูล  
ข่าวสาร อย่างตรงไปตรงมา และสามารถตรวจสอบความถูกต้องได้ โดยการปรับปรุงระบบและกลไกการ
ท างานขององค์กรให้มีความโปร่งใส มีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร หรือเปิดให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูล
ข่าวสารสะดวก ตลอดจนมีระบบหรือกระบวนการตรวจสอบและประเมินผลท่ีมีประสิทธิภาพ ซึ่งจะเป็นการ
สร้างความไว้วางใจซึ่งกันและกัน และช่วยให้การท างานของภาครัฐและภาคเอกชนปลอดจากการทุจริต  
คอรัปช่ัน 
        5.4.4 หลักการมีส่วนร่วม คือ การท าให้สังคมไทยท่ีมีประชาชนมีส่วนร่วมรับรู้ และ
ร่วมเสนอความเห็นในการตัดสินใจส าคัญๆ ของสังคม โดยเปิดโอกาสให้ประชาชนมีช่องทางในการเข้ามามี
ส่วนร่วม ได้แก่ การแจ้งความเห็น การไต่สวนสาธารณะ การประชาพิจารณ์ การแสดงประชามติ หรืออื่นๆ 
และขจัดการผูกขาดท้ังโดยภาครัฐหรือภาคเอกชน ซึ่งจะช่วยให้เกิดความสามัคคี และความร่วมมือกัน
ระหว่างภาครัฐและภาคเอกชน 
        5.4.5 หลักความรับผิดชอบ ผู้บริหาร ตลอดจนข้าราชการ ท้ังฝ่ายการเมืองและ   
ฝ่ายประจ า ต้องต้ังใจปฏิบัติภารกิจตามหน้าท่ีอย่างดียิ่ง โดยมุ่งให้บริการแก่ประชาชน เพื่ออ านวยความ
สะดวกต่างๆ มีความรับผิดชอบต่อความบกพร่องในหน้าท่ีการงานท่ีตนรับผิดชอบอยู่ และพร้อมท่ีจะ
ปรับปรุงแก้ไขได้ทันท่วงที 
        5.4.6 หลักความคุ้มค่า ผู้บริหาร ประชาชนต้องตระหนักว่า มีทรัพยากรค่อนข้าง
จ ากัด ดังนั้นในการบริหารจัดการจ าเป็นจะต้องยึดหลักความประหยัดและความคุ้มค่าในการใช้ทรัพยากร 
        จากการน าหลักธรรมาภิบาล สามารถน ามาวเิคราะห์การเพิม่ประสิทธภิาพการจัด  
ระเบียบทางเท้าในพื้นท่ีเขตหลักส่ี ได้ดังนี้ 
        1. หลักนิติธรรม กฎหมายจะให้ความเป็นธรรมกับประชาชนท่ีใช้ทางเท้าสัญจร   
เมื่อพบว่ามีการละเมิดท าให้มีอุบัติเหตุ จะเห็นได้ว่าผู้ขับขี่จะต้องรับโทษเสมอ เขตหลักส่ีน าเอานวัตกรรม 
”ซี่ตะแกรงเหล็กนอนราบ-ต้ังขึ้น” มาใช้ เพื่อไม่ให้มีผลกระทบกับประชาชนทุกกลุ่ม 
        2. หลักการมีส่วนร่วม 
             - เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามาประชุม ปรึกษา หารือ ผลดี-ผลเสีย ในการ  
ด าเนินการ  
             - ให้ประชาชนแจ้งเบาะแสการกระท าผิดให้เจ้าหน้าท่ีทราบ เพื่อด าเนินคดี  
ตามกฎหมาย  
 
        3. หลักความคุ้มค่า ส านักงานเขตหลักส่ีต้องเสียเงินงบประมาณในการซ่อมแซม 
ทางเท้าแต่ละปีจ านวนมาก การติดต้ังนวัตกรรมดังกล่าวมีลักษณะในเชิงป้องกัน เมื่อผู้ขับขี่ไม่สามารถขึ้นบน
ทางเท้าได้ ประชาชนก็มีความปลอดภัย ไม่มีอุบัติเหตุ กรุงเทพมหานครก็ไม่ต้องเปลืองงบประมาณในการ 
ซ่อมแซมทางเท้า จึงมีความคุ้มค่า 
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6. แนวทางการด าเนินการ/ระยะเวลา และผู้มีส่วนเก่ียวข้อง 

  การเพิ่มประสิทธิภาพการจัดระเบียบทางเท้าโดยใช้ นวัตกรรม “ซี่ตะแกรงเหล็กนอน
ราบ-ต้ังขึ้น” ป้องกันรถจักรยานยนต์ขับขี่บนทางเท้าในพื้นท่ีเขตหลักส่ี มีข้ันตอนการด าเนินการ และมี
ผู้เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
  6.1 จัดท าโครงการและเสนอแผนการปฏิบัติงาน เพื่อให้ผู้อ านวยการเขตอนุมัติ  
  6.2  เชิญเจ้าของอาคาร ผู้ประกอบการบริเวณใกล้เคียง ประชาชน ผู้พิการ สมาชิกของ
วินรถจักรยานยนต์รับจ้างในพื้นท่ี และเจ้าหน้าท่ีต ารวจในท้องท่ี ประชุม ปรึกษา เพื่อหาแนวทางการ  
ด าเนินการ 
  6.3 หัวหน้าฝ่ายเทศกิจจัดท าค าส่ังมอบหมายงาน ให้เจ้าหน้าท่ีเทศกิจกวดขันการ  
ห้ามจอดหรือขับขี่รถยนต์ รถจักรยานยนต์บนทางเท้า 
  6.4 ด าเนินการติดต้ัง นวัตกรรม ““ซี่ตะแกรงเหล็กนอนราบ-ต้ังขึ้น” บริเวณจุดน าร่อง 
ถนนแจ้งวัฒนะ (ต้ังแต่ซอยแจ้งวัฒนะ 5 ถึง หน้าศูนย์ราชการ TOT) 
  6.5 ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับทราบอย่างท่ัวถึง ก่อนจะมีการด าเนินการ  
   

นวัตกรรม “ซ่ีตะแกรงเหล็กนอนราบ-ต้ังขึ้น” 
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6.5 การติดต้ัง นวัตกรรม “ซี่ตะแกรงเหล็กนอนราบ-ต้ังขึ้น” 
        6.5.1 การออกแบบ  
       - แผ่นช่ังน้ าหนัก (หมายเลข 1) บริเวณพื้นผิวเรียบด้านบนจะติดแผ่นยาง
กันล่ืน 
       - เส้น Rumble strip (หมายเลข 2 และ 3) คือ เส้นจราจรที่ตีขวางเป็น
แถบแถบ ใช้ส าหรับเตือนคนขับรถให้ระวังอันตราย 
       - ซี่ตะแกรงเหล็ก (หมายเลข 4) จะต้ังในแนวราบ เมื่อมีการท างานตามกลไก  
ซี่ตะแกรงเหล็กจะต้ังขึ้น 
        6.5.2 กลไกการท างาน  
       - เมื่อประชาชน ผู้พิการ ผ่านแผ่นช่ังน้ าหนัก หากมีน้ าหนักรวมไม่เกินตาม
เกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ ก็สามารถผ่านไปได้อย่างสะดวก 
       - เมื่อรถจักรยานยนต์ผ่านแผ่นช่ังน้ าหนัก หากมีน้ าหนักรวมแล้วเกินเกณฑ์
ท่ีก าหนดไว้ กลไกการท างานจะมีสลักดึงให้ซี่ตะแกรงต้ังขึ้นทันที รถจักรยานยนต์ไม่สามารถผ่านไปได้ 
  6.6 สร้างเครือข่ายให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการแจ้งเบาะแสการกระท าผิดให้เจ้าหน้าท่ี
ทราบทางแอปพลิเคช่ันไลน์ เพื่อติดตามด าเนินคดี 
  6.7 จัดท าข้อมูลสถิติของผู้กระท าผิด ขับขี่รถจักรยานยนต์บนทางเท้าก่อน-หลัง  
ด าเนินการ 
  6.8 รายงานผลการด าเนินการต่อผู้บังคับบัญชาตามล าดับ  
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  ระยะเวลาการด าเนินงาน  
  การเพิ่มประสิทธิภาพการจัดระเบียบทางเท้า โดยใช้ นว้ตกรรม “ซี่ตะแกรงเหล็ก  
นอนราบ-ต้ังขึ้น” ปฏิทินการปฏิบัติงาน ต้ังแต่วันท่ี 1 กันยายน 2563 ถึง วันท่ี 30 เมษายน 2564 
 
ล าดับ แผนงาน ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. 

1 จัดท าโครงการและเสนอแผน 
การปฏิบัติงาน 

        

2 ประชุม ปรึกษา หารือ  
ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

        

3 จัดท าค าส่ังมอบหมายงาน  
กวดขันการห้ามจอดหรือขับขี่ 

        

4 การประชาสัมพันธ์ให้ประชาชน 
ในพื้นท่ีรับทราบ 

        

5 การติดต้ังนวัตกรรม  
“ซี่ตะแกรงเหล็กนอนราบ-ต้ังขึ้น” 

        

6 สร้างเครือข่ายการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน 

        

7 จัดท าข้อมูลเปรียบเทียบ 
การกระท าผิด ฝ่าฝืนกฎหมาย 
ก่อน-หลังด าเนินการ 

        

8 รายงานผลการด าเนินการให้
ผู้บังคับบัญชาทราบตามล าดับ 
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7. ประโยชน์จากการศึกษา 

  7.1 ประชาชน ผู้พิการ ได้รับความสะดวกสบาย ในการใช้ทางเท้าสัญจร มีความปลอดภัย
ไม่มีอุบัติเหตุ พึงพอใจต่อหน่วยงานกรุงเทพมหานคร 
  7.2 สามารถน าเอาแนวความคิดไปปรับใช้เพื่อแก้ไขปัญหาในพื้นท่ีเขตอื่นได้อย่าง 
เหมาะสม 
  7.3 ท าให้การบังคับการตามกฎหมายเกิดผลสัมฤทธิ์ มีประสิทธิภาพในการจัดระเบียบ  
ทางเท้า 

8. งบประมาณ 

  จ านวนเงิน 35,000.00 บาท (สามหมื่นห้าพันบาทถ้วน)  

9. แนวทางการติดตามและประเมินผล 
 

เป้าหมาย 
ตัวชี้วัด 

ระดับผลผลิต (OUTPUT) 
วิธีการ / เคร่ืองมือ 

- ประชาชน ผู้พิการ มีความ 

สะดวกสบาย ในการใช้ทางเท้า 

สัญจร 

- ถนนแจ้งวัฒนะ ทางเท้าท่ีมี 

การติดต้ัง นวัตกรรม “ซี่ตะแกรง 

เหล็กนอนราบ-ต้ังขึ้น” ไม่มีการ 

ฝ่าฝืนขับขี่รถจักรยานยนต์บน 

ทางเท้า ร้อยละ 80 

1. จัดท าแผนปฏิบัติงาน 

ในการจัดระเบียบทางเท้า 

2. จัดเจ้าหน้าท่ี กวดขัน 

มิให้ฝ่าฝืนกฎหมาย 

อย่างน้อย 3 ครั้ง/วัน 

3. จัดท าสถิติและรายงาน 

การกระท าผิด ก่อน-หลัง 

ด าเนินการ 

- ป้องกันมิให้ทางเท้าช ารุด 

เสียหาย 

- ถนนแจ้งวัฒนะ ทางเท้าท่ีมี 

การติดต้ัง นวัตกรรม “ซี่ตะแกรง 

เหล็กนอนราบ-ต้ังขึ้น” แล้ว 

ประหยัดงบประมาณในการ 

ซ่อมแซมทางเท้า ร้อยละ 60 

1. จัดท าแผนปฏิบัติงาน 

ในการจัดระเบียบทางเท้า 

2. จัดเจ้าหน้าท่ีกวดขัน 

มิให้มีการฝ่าฝืน 

3. จัดท าข้อมูลค่าใช้จ่าย 

งบประมาณซ่อมแซมทางเท้า 

ก่อน-หลัง 
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วัตถุประสงค์ 
ตัวชี้วัด 

ระดับผลลัพธ์ (OUTCOME) 
วิธีการ / เคร่ืองมือ 

- ประชาชน ผู้พิการ ใช้ทางเท้า 

ได้อย่างปลอดภัย ไม่มีอุบัติเหตุ 

 

- ถนนแจ้งวัฒนะ ทางเท้าท่ีมี 

การติดต้ัง นวัตกรรม “ซี่ตะแกรง 

เหล็กนอนราบ-ต้ังขึ้น” ประชาชน 

ผู้พิการ มีความปลอดภัย ไม่มี 

อุบัติเหตุ ร้อยละ 100 

1. จัดท าแผนปฏิบัติงาน 

ในการจัดระเบียบทางเท้า 

2. จัดเจ้าหน้าท่ีกวดขัน 

มิให้มีการฝ่าฝืน 

3. ขอข้อมูลสถิติ อุบัติเหตุ 

บนทางเท้าจากสถานีต ารวจ 

นครบาลท้องท่ีก่อน-หลัง 
 

10. ข้อเสนอแนะ 
  10.1 เนื่องจากในพื้นท่ีเขตหลักส่ี มีจ านวนประชากรเพิ่มมากขึ้น บุคลากรท่ีจะบังคับการ
ให้เป็นไปตามกฎหมายไม่เพียงพอ 
  10.2 ทางเท้าสาธารณะเป็นทางท่ีให้ประชาชนใช้สัญจร เมื่อมีผู้ขับขี่รถจักรยานยนต์  
บนทางเท้า ท าให้ทรัพย์สินของกรุงเทพมหานครเสียหาย จึงไม่สามารถเรียกร้องค่าสินไหมตามพระราชบัญญัติ  
ความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าท่ี พ.ศ.2539 ได้ 
 
 



ภาคผนวก 
 

1. พระราชบัญญัติรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง พ.ศ.2535 

2. พระราชบัญญัติรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม 
    พ.ศ.2560 

3. พระราชบัญญัติจราจรทางบก พ.ศ.2522 

4. พระราชบัญญัติความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าท่ี พ.ศ.2539 



 
 


