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คำนำ 

 
 รายงานการศึกษาสวนบุคคลเรื่อง การสรางแรงจูงใจใหผูเขารบัการบำบัดและฟนฟู

สมรรถภาพยาเสพติดบำบัดใหครบตามโปรแกรมเปนสวนหนึ่งของการฝกอบรมหลักสูตร นักบริหาร

มหานคร ระดับตน รุ นที่37 จัดทำข้ึนเพื่อเปนแนวทางการปฏิบัติงานการใหคำปรึกษาเพื่อสราง

แรงจูงใจใหผูเขารับการบำบัดและฟนฟูสมรรถภาพยาเสพติดบำบัดใหครบตามโปรแกรมการรักษา 

เปนแนวทางการใหคำปรึกษาโดยยึดผู ปวยเปนหลัก เพื ่อมุ งหวังใหผู ปวยเกิดแรงจูงใจในการ

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมโดยการสัมภาษณเพื่อวิเคราะหหาแรงจูงใจของผูเขารับการบำบัดและฟนฟู

สมรรถภาพอยูในระดับไหน และใชทฤษฎีการปรับเปล่ียนพฤติกรรมมุงหวังใหผูเขารับการบำบัดและ

ฟนฟูสมรรถภาพเกิดแรงจูงใจในการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมใหดีข้ึนสงผลตอการเขารับการบำบัดและ

ฟนฟูสมรรถภาพใหครบตามโปรแกรม   

จึงหวังเปนอยางยิ ่งวา รายงานการศึกษาสวนบุคคลนี ้จะเอื ้อประโยชนตอการ

ปฏิบัติงานของเจาหนาที่ ผูเขารับการบำบัดและฟนฟูสมรรถภาพยาเสพติด ไดรับความรู ความเขาใจ   

โดยจะนำมาซึ่งผลสัมฤทธิ์ในการดำเนินงานดานการบำบัดและฟนฟูสมรรถภาพยาเสพติดตอไป 
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1. หัวขอ การสรางแรงจูงใจใหผูเขารับการบำบัดและฟนฟูสมรรถภาพยาเสพติดบำบัดใหครบตาม

โปรแกรม 
 

2. ความสำคัญของการศึกษา / ท่ีมาของการนำเสนอ 

 ประเทศไทยประสบปญหายาเสพติดมานาน ในดานการเปนพื้นที่การผลิต การคา 

การแพรระบาด และเปนทางผานยาเสพติด ปจจุบันปญหายาเสพติดไดแพรระบาดและขยายไปท่ัว

ประเทศ   กอใหเกิดปญหาสังคมขึ้นมากมาย เปนภัยรายแรงตอสุขภาพกาย และสุขภาพจิตสง

ผลกระทบตอสังคม เศรษฐกิจ และประเทศชาติ จากสถานการณการแพรระบาดของยาเสพติดยงัคง

ระดับความรุนแรงอยางตอเนื่อง รัฐบาลจึงกำหนดใหการปองกันและแกไขยาเสพติดเปนแนวนโยบายท่ี

สำคัญ และเรงดวนในการบริหารราชการแผนดินโดยยึดหลัก “ ผู เสพคือผูปวยที่ตองไดร ับการ

บำบัดรักษา ผูคาคือผูท่ีตองไดรับโทษตามกระบวนการยุติธรรม” ในวันท่ี ๑๐ มีนาคม ๒๕๕๘ รัฐบาล

ไดมีมติเห็นชอบแผนยุทธศาสตรการปองกันและแกไขปญหายาเสพติด พ.ศ. ๒๕๕๘ - ๒๕๖๒  เพื่อใช

เปนกรอบทิศทางการดำเนินงานเปนเครื่องมือในการบริหารจัดการทุกหนวยงานท่ีเกี่ยวของ สำนักงาน

ศูนยอำนวยการปองกันและแกไขปญหายาเสพติดกรุงเทพมหานคร (ศอ.ปส.กทม.) ในฐานะท่ีเปนหนึ่ง

ในกลไกขับเคล่ือนแผนยุทธศาสตรดังกลาวไปสูการปฏิบัติในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ป ระยะ

ท่ี ๒ (พ.ศ.๒๕๖๑ - ๒๕๖๕) ดานท่ี๑ มหานครปลอดภัย มิติท่ี ๑.๒ ปลอดอาชญากรรม และยาเสพติด 

“กรุงเทพมหานครเปนเมืองปลอดอาชญากรรม ปลอดยาเสพติด มีขีดความสามารถในการรักษาความ

ปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชน การรักษาความสงบเรียบรอย การควบคุมอาชญากรรม

ยาเสพติด” 

 สำนักอนามัยกรุงเทพมหานคร เปนหนวยงานหนึ่งที่ตองดูแลปญหาเกี่ยวกับสุขภาพ

ในดานตางๆ ตลอดจนปญหายาเสพติด ในดานปญหายาเสพติดสำนักอนามัยมีบทบาทหนาที่ความ

รับผิดชอบในการบำบัดรักษาและฟนฟูสมรรถภาพผูติดยาเสพติดท่ีมีมาตรฐาน และความเหมาะสม จึง

กำหนดใหมีการบำบัดรักษาและฟนฟูสมรรถภาพผูติดยาเสพติด ดวยโปรแกรมจิตสังคมบำบัดใน

ศูนยบริการสาธารณสุข ๖๙ แหง  โปรแกรมจิตสังคมบำบัดเปนโปรแกรมท่ีถูกคิดคนข้ึนโดยผูเช่ียวชาญ

ในการบำบัดยาเสพติดของประเทศสหรัฐอเมริกา ตั ้งแตป พ.ศ. ๒๕๒๗ ซึ ่งระยะแรกใชในการ

บำบัดรักษาผู ติดยาเสพติดประเภทโคเคนและแอมเฟตามีน ตอมาไดมีการพัฒนาและปรับปรุง

โปรแกรมใหดียิ่งข้ึน จนปจจุบันนี้สามารถใชในการบำบัดรักษาผูติดยาเสพติดไดทุกชนิด 

 คลินิกบำบัดยาเสพติดศูนยบริการสาธารณสุข๕๑ วัดไผตัน สำนักอนามัย เปด

ใหบริการบำบัดยาเสพติดตั้งแตป พ.ศ.๒๕๒๕ มีสถานที่ตั้งในพื้นท่ีเขตพญาไท แตมีหนาที่รับผิดชอบ

เขตจตุจักรเปนพื้นที่หลัก จากสถิติพบวา ผูเขารับการบำบัดและฟนฟูสมรรถภาพยาเสพติดมีที่พักใน

เขตพญาไทมากที่สุด รองลงมาคือพื้นที่เขตจตุจักร และเขตราชเทวีตามลำดับ ผูเขารับการบำบัดและ

ฟนฟูสมรรถภาพยาเสพติดมาจากระบบบังคับบำบัด ระบบสมัครใจ และระบบตองโทษ กรณีผูปวยยา

เสพติดที่เขารับการบำบัดและฟนฟูสมรรถภาพในระบบบังคับบำบัด จากสถิติชวง3ปที่ผานมา คือ 

ปงบประมาณ ๒๕๖๐ เขารับการบำบัด ๗๐ คนบำบัดครบโปรแกรม ๕๖ คน  ปงบประมาณ๒๕๖๑ 

เขารับการบำบัด ๑๙๐ คนบำบัดครบโปรแกรม ๑๔๑ คน ปงบประมาณ ๒๕๖๒ เขารับการบำบัด 

๑๔๙ คนบำบัดครบโปรแกรม  ๑๑๘ คน การบำบัดและฟนฟูสมรรถภาพไมครบตามโปรแกรมทำใหไม
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ผานประเมิน สงผลกระทบตอคุณภาพชีวิต เปนอุปสรรคและปญหาในการประกอบอาชีพ การบำบัด

และฟนฟูสมรรถภาพครบโปรแกรมใชเวลา 4 เดือน ดังนั้นจึงนำแนวคิดการสัมภาษณและการบำบัด

เพื่อเสริมสรางแรงจูงใจโดยใชทฤษฎีขั ้นตอนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม (Stage of Change) และ

ทฤษฎีการเรียนรูทางปญญาสังคม  ความฉลาดทางอารมณ และการปองกันการเสพติดซ้ำ เพื่อเปนการ

สรางแรงจูงใจใหผูปวยยาเสพติดเกิดการเรียนรูและปรับเปลี่ยนพฤติกรรม รูจักที่จะปรับปรุงแกไข

ตัวเอง และสามารถเขาสูกระบวนการบำบัดรักษาไดครบตามโปรแกรม 
 

3.วัตถุประสงค 

 ๓.๑ เพื่อใหผูเขารับการบำบัดและฟนฟูสมรรถภาพยาเสพติดในระบบบังคับบำบัด มี

แรงจูงใจและเกิดความตระหนักที่จะเรียนรูเพื่อเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ในการเขารับการบำบัดและ

ฟนฟูสมรรถภาพยาเสพติดใหครบตามโปรแกรม  

 3.2 เพื่อใหผูเขารับการบำบัดและฟนฟูสมรรถภาพยาเสพติดในระบบบังคับบำบัดมี

คุณภาพชีวิตท่ีดีภายหลังกลับสูสังคม 
 

4.เปาหมาย 

 ๔.๑ สรางแรงจูงใจใหผู เขารับการบำบัดและฟนฟูสมรรถภาพยาเสพติดในระบบ

บังคับบำบัดเขารับการบำบัดและฟนฟูสมรรถภาพยาเสพติดครบตามโปรแกรมทุกราย  

 ๔.๒ ผูเขารับการบำบัดและฟนฟูสมรรถภาพยาเสพติด มีคุณภาพชีวิตท่ีดีภายหลัง

การบำบัดและฟนฟูสมรรถภาพยาเสพติดครบตามโปรแกรม 
 

5. แนวคิด / หลักการท่ีใชในการศึกษา 

 การจัดทำรายงานการศึกษาสวนบุคคล เรื่อง การสรางแรงจูงใจใหผูเขารับการบำบัด

และฟนฟสูมรรถภาพยาเสพติดบำบัดใหครบตามโปรแกรม ผูจัดทำไดนำแนวคิดทฤษฎีท่ีเกี่ยวของมาใช

ในการดำเนินการดังนี ้

 5.1 การสัมภาษณเพื่อเสริมสรางแรงจูงใจ (Motivational Interviewing หรือ MI) 

และการบำบัดเสริมสรางแรงจูงใจ หรือ Motivational Enhancement Therapy (MET) เปนแนวทาง

การบำบัดทางจิตวิทยาที่เนนในการสรางแรงจูงใจเพื่อปรับเปล่ียนพฤติกรรม (Stage of Change) ซึ่ง

ได ร ับการคิดคนขึ ้นมาโดย Miller & Rollnick แนวทางของ MET อิงทฤษฎีข ั ้นตอนของการ

เปล่ียนแปลงพฤติกรรมของ Prochaska & DiClemente ซึ่งนักวิจัยไดนำท้ัง Stage of Change และ 

MI มาใชในการสรางแรงจูงใจเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในปญหาพฤติกรรมสุขภาพหลายๆอยางแลว

ไดผลดี เชน การติดแอลกอฮอลหรือสารเสพติด 

 Stage of Change  เป นทฤษฎ ีข ั ้นตอนของการเปล ี ่ยนแปลงพฤต ิกรรมของ 

Prochaska & DiClemente ในการอธิบายการเปล่ียนแปลงของพฤติกรรมต้ังแตข้ันท่ีไมใสใจตระหนัก

ในปญหาจนถึงขั้นที่ลงมือเปลี่ยนแปลงแกไขไปสูพฤติกรรมใหมอยางมั่นคง แบงไดเปน 6 ขั้นตอน 

เริ ่มตน Prochaska & DiClemente ใชทฤษฎีดังกลาวในการศึกษาผู ปวยติดบุหรี ่ และไดมีการ

ประยุกตทฤษฎีดังกลาวเพื่อการใหคำปรึกษาแนะแนวเพื่อการเลิกบุหรี ่ ซึ่งไดผลสำเร็จเปนอยางดี 

ตอมานักวิจัยจึงไดนำทฤษฎี Stage of Change ไปประยุกตใชกับพฤติกรรมที่มีปญหาอื่น ๆ หรือ
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แมแตข้ันการลงมือสงเสริมใหมีพฤติกรรมท่ีเปนประโยชนตอสุขภาพ เชน การออกกำลังกาย การฝกสติ 

เปนตน 

 ตามทฤษฎี Stage of Change ผูใหคำปรึกษาควรวิเคราะหใหออกวาผู ปวยอยูใน

ข้ันตอนไหนของการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม และผูบำบัดควรมีการตอบสนองท่ีเหมาะสมในข้ันตอนนั้น 

จะทำใหผูปวยขยับไปสูข้ันตอนถัดไป จนไปสูการมีพฤติกรรมท่ีพึงประสงคไดอยางคงทนถาวร อยางไร

ก็ตาม ผูปวยอาจเปลี่ยนไปเปลี่ยนมาในแตละขั้น หากแรงจูงใจของผูปวยยังไมหนักแนนมั่นคง การ

เปล่ียนแปลงพฤติกรรมมี 6 ข้ันคือ 

- ข้ันไมสนใจปญหา ( Pre-contemplation ) 

- ข้ันลังเลใจ ( Contemplation) 

- ข้ันตัดสินใจ (Determination or preparation) 

- ข้ันลงมือปฏิบัติ (Action) 

- ข้ันกระทำตอเนื่อง (Maintenance) 

- ข้ันกลับไปมีปญหาซ้ำ (Relapse) 

5.2 ทฤษฎีการเรียนรูทางปญญาสังคม ตามแนวคิดทฤษฎีพื ้นฐานการเรียนรู ทาง

ปญญาสังคมของ Bandura ประกอบดวย  การเรียนรูจากการสังเกต (Observational Learning)การ

ร ับร ู ความสามารถของตนเอง (Self efficiacy)  การควบคุมกำกับตนเอง (Self-Regulation)  

Bandura มีความเช่ือวาพฤติกรรมของคนเรานั้น ไมไดเกิดข้ึนและเปล่ียนแปลงไป เนื่องจากปจจัยทาง

สภาพแวดลอมแตเพียงอยางเดียว แตตองมีปจจัยสวนบุคคล (ปญญา ชีวภาพ และส่ิงภายในอื่นๆ รวม

ดวย ซึ่งจะตองเกี่ยวของกันในลักษณะท่ีกำหนดซึ่งกันและกัน (Reciprocal Determinism) กับปจจัย

ทางดานพฤติกรรมและสภาพแวดลอม ซึ่งอาจจะเขียนไดดังภาพ 

 
 ภาพท่ี 1 เปนการแสดงการกำหนดซึ่งกันและกันของปจจัยทางพฤติกรรม (B) 

สภาพแวดลอม (E) และสวนบุคคล (P) ซึ่งไดแก ปญญา ชีวภาพและสิ่งภายในอื่นๆ ที่มีผลตอการ

เรียนรูและการกระทำ 

 จากปจจัยท้ัง 3 ทำหนาท่ีกำหนดซึ่งกันและกันนั้น ก็ไมไดหมายความวาท้ังสามปจจัย

นั้นจะมีอิทธิพลในการกำหนดซึ่งกันและกันอยางเทาเทียมกัน บางปจจัยอาจมีอิทธิพลมากกวาอีกบาง

ปจจัย และอิทธิพลของปจจัยท้ัง 3 นั้น ไมไดเกิดข้ึนพรอมกัน หากแตตองอาศัยเวลาในการท่ีปจจัยใด

ปจจัยหนึ่งจะมีผลตอการกำหนดปจจัยอื่นๆ เพื่อใหเขาใจไดชัดเจนข้ึนจะขอพิจารณาปจจัยท่ีกำหนดซึ่ง

กันและกันทีละคู ดังนี้ 

- P↔B  ซึ่งแสดงใหเห็นถึงการปฏิสัมพันธระหวางความคิด ความรูสึก และการ

กระทำ ความคาดหวัง ความเช่ือ การรับรูเกี่ยวกับตนเอง เปาหมาย และความต้ังใจ ซึ่งปจจัยดังกลาว

กำหนดลักษณะและทิศทางของพฤติกรรมสิ่งที่บุคคลคิด เชื่อ และรูสึกจะกำหนดวาบุคคลจะแสดง

พฤติกรรมเชนใด ในขณะเดียวกันการกระทำของบุคคลก็จะเปนสวนหนึ่งในการกำหนดลักษณะการคิด
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และการสนองตอบทางอารมณของเขา ลักษณะของรางกายและระบบการรับรูและระบบประสาทมีผล

ตอพฤติกรรม และศักยภาพของบุคคล เชนเดียวกับระบบการรับรู และโครงสรางของสมอง ก็

ปรับเปล่ียนไดโดยประสบการณทางพฤติกรรมเชนกัน 

- E↔P เปนการปฏิสัมพันธระหวางลักษณะของบุคคล และสภาพแวดลอม ความ

คาดหวัง ความเชื่อ อารมณ และความสามารถทางปญญาของบุคคลนั้นจะพัฒนาและเปลี่ยนแปลง 

โดยอิทธิพลทางสังคมที่ใหขอมูลและกระตุนการสนองตอบทางอารมณโดยการผานตัวแบบ การสอน

และการชักจูงทางสังคม ขณะเดียวกันบุคคลจะกระตุนการสนองตอบท่ีแตกตางกันจากสภาพแวดลอม

ทางสังคมที่เขาอาศัยอยู จากลักษณะทางกายภาพของเขา เชน อายุ ขนาดของรางกาย เชื้อชาติ เพศ 

และความนาสนใจของรางกาย ที่คอนขางจะแยกออกจากสิ่งที ่เขาพูดและกระทำ นอกจากนี้การ

สนองตอบนั้นยังข้ึนอยูกับบทบาทและสถานภาพทางสังคมของเขาอีกดวย 

- B↔E เปนการปฏิสัมพันธระหวางพฤติกรรมและสภาพแวดลอมในชีวิตประจำวัน

ของคนเรา พฤติกรรมเปลี่ยนเงื ่อนไขสภาพแวดลอมในขณะเดียวกันเงื ่อนไขของสภาพแวดลอมท่ี

เปลี่ยนไปนั้น ก็ทำใหพฤติกรรมถูกเปลี่ยนไปดวยสภาพแวดลอมจะไมมีอิทธิพลใดๆ ตอบุคคล จนกวา

จะมีพฤติกรรมบางอยางเกิดข้ึน 

นอกจากจะเสนอปจจัยทั้ง 3 ที่กำหนดซึ่งกันและกันแลว Bandura  ยังไดขยาย

แนวคิดของการเสริมแรงออกไปอีกโดยที่เขากลาววา การเสริมแรงมิไดทำหนาที่เพียงแตทำให

พฤติกรรมเพิ่มข้ึนเทานั้น หากแตวายังมีหนาท่ีอื่นอีก ซึ่งการเสริมแรงนั้นทำหนาท่ี 3 ประการคือ 

1. ทำหนาที่เปนขอมูลใหบุคคลรูวา ควรจะกระทำพฤติกรรมอะไรในสภาพการณใด

ในอนาคต  

2. ทำหนาท่ีเปนส่ิงจูงใจเนื่องจากประสบการณในอดีต ทำใหบุคคลเกิดความคาดหวัง

วาการกระทำบางอยางจะทำใหไดรับการเสริมแรง การท่ีบุคคลคาดหวังถึงผลกรรมท่ีจะเกิดข้ึนใน

อนาคตนี้ก็จะกลายเปนแรงจูงใจตอพฤติกรรมท่ีจะกระทำในปจจุบัน 

3. ทำหนาท่ีเปนตัวเสริมแรง นั่นคือเพิ่มความถ่ีของพฤติกรรม แตทวาการเพิ่มความถ่ี

ของพฤติกรรมไดดีนั้น บุคคลจะตองตระหนักถึงการท่ีจะไดรับการเสริมแรงนั้นดวย 

กลุมปญญาสังคม (Social Cognitive Group) เปนกลุมท่ีสถาบันธัญญารักษศึกษา

และพัฒนารูปแบบของการติดตาม โดยใชแนวคิดทางทฤษฎีการเรียนรูทางปญญาสังคม ความฉลาด

ทางอารมณ และการปองกันการเสพติดซ้ำ เพื ่อใหผู ผานการบำบัดรักษาฟนฟูเขารวมกิจกรรม 

แลกเปลี่ยนประสบการณ พูดคุยชวยเหลือประคับประคองซึ่งกันและกัน ใหหางจากปญหายาเสพติด 

ดำเนินกิจกรรมโดยใชกระบวนการกลุม ซึ่งจะชวยพัฒนาสัมพันธภาพ ศักยภาพและกอใหเกิดการ

เรียนรูท่ีจะเปล่ียนแปลงตนเอง และกลุมใหเปนไปตามวัตถุประสงคหรือความมุงมั่นของกลุมได ดังนั้น

จึงประยุกตใชกิจกรรมในกลุมปญญาสังคม มาใชกับกลุมผูเขารับการบำบัดและฟนฟูสมรรถภาพยาเสพ

ติด เพื่อสรางแรงจูงใจเกิดการเรียนรู ที ่จะเปลี่ยนแปลงตัวเอง และพัฒนาศักยภาพ โดยนำแนวคิด

ทฤษฎีการเรียนรูทางปญญาสังคมดังกลาวมาแลว นำส่ิงเหลานี้ไปลงสูกิจกรรมกลุมปญญาสังคม 
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5.3 การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน และภายนอกองคกร (SWOT Analysis) ผู

คิดคน SWOT คือ อัลเบิรต ฮัมฟรี (Albert Humphrey ) เปนผูเริ่มแนวคิดนี้ โดยหลักการสำคัญของ 

SWOT คือการวิเคราะหปจจัยทางสภาพแวดลอม และศักยภาพขององคกรท่ีมีผลตอการดำเนินการมี

ทั้งปจจัยภายนอก (External Factor) และปจจัยภายใน (Internal Factor) โดยที่ปจจัยภายนอกถือ

วาเปนปจจัยที่ควบคุมไดยากหรือไมสามารถควบคุมได เชนการเมือง การปกครอง สภาพเศรษฐกิจ 

กฎหมาย เทคโนโลยี เปนตน สวนปจจัยภายในเปนปจจัยที่องคกรสามารถควบคุมได เชน บุคลากร 

งบประมาณ เปนตน SWOT ยอมาจากภาษาอังกฤษ 4 ตัวดังนี้ 

 S (Strength) หมายถ ึงจ ุดเด นหร ือจ ุดแข ็ง  ซ ึ ่ ง เป นผลมาจากป จจ ัยภายใน 

ความสามารถและสถานการณภายในองคกรท่ีเปนบวกองคกรนำมาใชเปนประโยชนในการทำงานเพื่อ

บรรลุว ัตถุประสงคหรือหมายถึงการดำเนินงานภายในที ่องคกรทำไดด ี เป นขอดีท ี ่ เกิดจาก

สภาพแวดลอมภายในหนวยงาน เชน จุดแข็งดานทรัพยากรบุคคล จุดแข็งที่มีทีมบุคลากรเปนทีมสห

วิชาชีพ องคกรจะตองใชประโยชนจากจุดแข็งในการกำหนดกลยุทธ 

 W (Weakness) หมายถึงจุดดอยหร ือจุดออน ซึ ่งเปนผลมาจากปจจัยภายใน

สถานการณภายในองคกรซึ่งเปนลบและดอยความสามารถ ซึ่งองคกรไมสามารถนำมาใชประโยชนใน

การทำงานเพื่อบรรลุวัตถุประสงค หรือหมายถึงการดำเนินงานภายในที่องคกรทำไดไมดีเปนปญหา

หรือขอบกพรองท่ีเกิดจากสภาพแวดลอมภายในของหนวยงาน ซึ่งจะตองหาวิธีในการแกปญหานั้น 

 O (Opportunity) หมายถึงโอกาสซึ ่งเกิดจากปจจัยภายนอก และสถานการณ

ภายนอกที่เอื ้ออำนวยใหการทำงานขององคกรบรรลุวัตถุประสงค หรือหมายถึงสภาพแวดลอม

ภายนอกที่เปนประโยชนตอการดำเนินการขององคกร เปนผลจากการที่สภาพแวดลอมภายนอกของ

หนวยงานเอื้อประโยชน หรือสงเสริมการดำเนินงานขององคกร โอกาสแตกตางจากจุดแข็งตรงท่ี

โอกาสนั้นเปนผลมาจากสภาพแวดลอมภายนอก แตจุดแข็งเปนผลมาจากสภาพแวดลอมภายใน 

 T (Treat) หมายถึงอุปสรรค ซึ่งเกิดจากปจจัยภายนอก และสถานการณภายนอก

ขัดขวางการทำงานขององคกรไมใหบรรลุวัตถุประสงค หรือหมายถึงสภาพแวดลอมภายนอกที่เปน

ปญหาตอองคกรบางครั้งการจำแนกโอกาส และอุปสรรคเปนส่ิงท่ีทำไดยากเพราะท้ังสองส่ิงนี้สามารถ

เปลี่ยนแปลงไป ซึ่งการเปลี่ยนแปลงอาจทำใหสถานการณที่เคยเปนโอกาสกลับกลายเปนอุปสรรคได 

และในทางกลับกันอุปสรรคกลับกลายเปนโอกาสไดเชนกันดวย 

 หลักการสำคัญของ SWOT ก็คือการวิเคราะหโดยการสำรวจจากสภาพการณ 2 ดาน

คือวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในเพื่อหาจุดแข็ง (Strength) จุดออน (Weaknesses) และวิเคราะห

สภาพแวดลอมภายนอกเพื่อประเมินโอกาส (Opportunities) และอุปสรรค (Threats) ดังนั ้นการ

วิเคราะห SWOT จึงเรียกไดวาเปนการวิเคราะหสภาพการณ ซึ่งเปนการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน 

เพื่อใหรูตนเอง (รูเรา) รูจักสภาพแวดลอม (รูเขา) ไดชัดเจน และวิเคราะหโอกาส วิเคราะหอุปสรรค 

การวิเคราะหปจจัย ทั้งภายในและภายนอกองคกร ซึ่งจะชวยใหผูบริหารขององคกรทราบถึงการ

เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นภายนอกองคกร ทั้งสิ่งที่ไดเกิดขึ้นแลวและแนวโนมการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 

รวมท้ังผลกระทบเหลานี้ท่ีมีตอองคกร จุดแข็ง จุดออน และความสามารถดานตางๆ ท่ีองคกรมีอยู ซึ่ง



๖ 
 

 

ขอมูลเหลานี้จะเปนประโยชนอยางมากตอการกำหนดวิสัยทัศน การกำหนดกลยุทธและการดำเนิน

ตามกลยุทธขององคกรท่ีเหมาะสมตอไป  

ตาราง SWOT Analysis 

จุดแข็ง (Strength) จุดออน (Weakness) 
1. ผูบริหารใหความสำคัญในงานบริการ

ดานการบำบัดและฟนฟูสมรรถภาพยา
เสพติด 

2. มีนโยบายที ่ชัดเจนในการบำบัดและ
ฟนฟูสมรรถภาพยาเสพติด บำบัดฟรี 

3. มีทีมสหวิชาชีพในการปฏิบัติงานดาน
การบำบัดและฟนฟูสมรรถภาพยาเสพ
ติด 

4. เปดใหบริการดานการบำบัดและฟ นฟู
สมรรถภาพ ในเวลาราชการและนอก
เวลาราชการ 

1. ไมมีคลินิกคัดกรองวัณโรค ตองสงไปคัด
กรองที่อื ่นกอนมาเขารับบริการทำให
ลาชากอนเขาสูกระบวนการบำบัดและ
ฟนฟูสมรรถภาพยาเสพติด 

2. สถานที ่ไมเพ ียงพอในการใหบร ิการ  
ตองหมุนเวียนกันใชหองที ่ม ีจำนวน
จำกัด 

3. จำนวนบุคลากรส วนหนึ ่งต องออก
ปฏิบัติงานนอกสถานที่ จำนวนผูมารับ
บริการมีมาก ทำใหการบริการลาชา 

  

โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threat) 

1. ผูเขารับการบำบัดและฟนฟูสมรรถภาพ
ยาเสพติด ถูกสงจากกรมคุมประพฤติ  

2. มีนโยบายสงเสริมบุคลากรตามความรู
ทางวิชาการ เพื่อนำมาพัฒนาหนวยงาน 

1. ผูเขารับการบำบัดและฟนฟูสมรรถภาพ
มีภูมิลำเนาอยูตางจังหวัด 

2. ผูเขารับการบำบัดและฟนฟูสมรรถภาพ
สวนใหญไมมีอาชีพ 

3. ผูเขารับการบำบัดและฟนฟูสมรรถภาพ
บางสวนทำงานไมสามารถมาได 
 

   

 จากการวิเคราะห SWOT  การสรางแรงจูงใจใหผู เขารับการบำบัดและฟ นฟู

สมรรถภาพยาเสพติดบำบัดใหครบตามโปรแกรม  ผูศึกษาเห็นวาจุดออนมาจากเรื่องการคัดกรองวัณ

โรค สถานที่ไมเพียงพอในการใหบริการกรณีผูเขารับการบำบัดมีจำนวนมาก และจำนวนบุคลากรท่ี

ตองออกปฏิบัติงานภายนอกทำใหมีบุคลากรปฏิบัติงานภายในนอยทำใหการใหบริการชาเพราะจำนวน

ผูมารับการบำบัดเยอะ และอุปสรรคภายนอกจากการที่ผู เขารับการบำบัดพบคือมีภูมิลำเนาอยู

ตางจังหวัดมาทำงานกรุงเทพ ไมมีอาชีพทำใหมีปญหาเรื่องคาใชจายในการเดินทางมาเขารับการบำบัด  

และกลุมที่ทำงานก็มีภาระหนาที่ทำใหมาเขารับการบำบัดไมได  แตอยางไรก็ยังมีจุดแข็ง คือ การเขา

รับการบำบัดฟรีตามนโยบายรัฐ มีทีมสหวิชาชีพที่ใหบริการครบดาน และมีการเปดใหบริการในเวลา

ราชการและนอกเวลาราชการ เปนการเพิ ่มโอกาสทางเลือกใหกับผู เขารับการบำบัดและฟนฟู

สมรรถภาพทำใหมีความพรอมมากข้ึนในการมาเขารับการบำบัดและฟนฟูสมรรถภาพยาเสพติด  
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5.4 วงจรบริหารงานคุณภาพ PDCA  

 เมื่อวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน ทราบจุดแข็ง (Strength) จุดออน (Weakness) 

และวิเคราะหสภาพแวดลอม ประเมินโอกาส (Opportunity) และอุปสรรค (Threat) เรียบรอยแลวก็

นำวงจรบรหิารงานคุณภาพ PDCA มาใชในการวางแผนและปฏิบัติอยางตอเนื่องโดยมีวงจร ดังนี้ 

 ขั้นตอนที่ 1 การวางแผน (Plan : P) เปนสวนประกอบของวงจรที่มีความสำคัญ 

เนื่องจากการวางแผนเปนจุดเริ่มตนของงาน และเปนสวนสำคัญท่ีจะทำใหการทำงานในสวนอื่นเปนไป

อยางมีประสิทธิผล การวางแผนเปนการหาองคประกอบของปญหา โดยวิธีการระดมความคิด การหา

สาเหตุของปญหา การหาวิธีการแกปญหา การจัดทำตารางการปฏิบัติงาน การกำหนดวิธีดำเนนิการ 

การกำหนดวิธีการตรวจสอบ และประเมินผลในข้ันตอนนี้มีการดำเนินการ ดังนี ้

 1. ตระหนักและกำหนดปญหาที่ตองการแกไข หรือปรับปรุงใหดีข้ึน โดยสมาชิกแต

ละคนรวมมือและประสานกันอยางใกลชิด ในการระบุปญหาที่เกิดขึ้น ในการดำเนินงานเพื่อที่จะ

รวมกันทำการศึกษา และวิเคราะหหาแนวทางแกไขตอไป 

 2. เก็บรวบรวมขอมูลสำหรับการวิเคราะหและตรวจสอบการดำเนินงาน หรือหา

สาเหตุของปญหา เพื่อใชในการปรับปรุงหรือแกไขปญหาที่เกิดขึ้น ซึ่งควรจะวางแผนและดำเนินการ

เก็บขอมูลใหเปนระบบระเบียบ เขาใจงาย และสะดวกตอการใชงาน เชน ตารางตรวจสอบแผนภูมิ 

แผนภาพ หรือแบบสอบถาม เปนตน 

 3. อธิบายปญหาและกำหนดทางเลือก วิเคราะหปญหา เพื่อใชกำหนดสาเหตุของ

ความบกพรอง ตลอดจนแสดงสภาพปญหาท่ีเกิดข้ึน เพื่อใหสมาชิกทุกคนในทีมงานคุณภาพ เกิดความ

เขาใจในสาเหตุ และปญหาอยางชัดเจน แลวรวมกันระดมความคิด (Brain Storm) ในการแกปญหา

โดยสรางทางเลือกตางๆ ที่เปนไปได ในการตัดสินใจแกปญหาเพื่อมาทำการวิเคราะห และตัดสินใจ

เลือกส่ิงท่ีเหมาะสมท่ีสุดมาดำเนินงาน 

 4. เลือกวิธีการแกไขปญหา หรือปรับปรุงการดำเนินงาน โดยรวมกันวิเคราะหและ

วิจารณทางเลือกตางๆ ผานการระดมความคิดและการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นของสมาชิก เพื่อ

ตัดสินใจเลือกวิธกีารแกไขปญหาที่เหมาะสมที่สุดในการดำเนินงาน ใหสามารถบรรลุตามเปาหมายได

อยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งอาจจะตองทำวิจัย และหาขอมูลเพิ่มเติมหรือกำหนดทางเลือกใหม ที่มีความ

นาจะเปนในการแกไขปญหาไดมากกวาเดิม 

ข้ันตอนท่ี 2 การปฏิบัติตามแผน (Do : D) เปนการลงมือปฏิบัติตามแผนท่ีกำหนดไว

ในตารางการปฏิบัติงาน ท้ังนี้สมาชิกกลุมตองมีความเขาใจถึงความสำคัญและความจำเปนในแผนนั้นๆ  

ความสำเร็จของการนำแผนมาปฏิบัติตองอาศัยการทำงานดวยความรวมมือเปนอยางดี จากสมาชิก

ตลอดจนการจัดการทรัพยากรที่จำเปนตองใชในการปฏิบัติงานตามแผนในข้ันตอนนี้ ขณะที่ลงมือ

ปฏิบัติจะมีการตรวจสอบไปดวยหากไมเปนไปตามแผนอาจจะตองมีการปรับแผนใหม และเมื่อแผนนั้น

ใชงานไดจึงนำไปใชเปนแผนหลักและถือปฏิบัติตอไป 
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ขั้นตอนที่ 3 การตรวจสอบ (Check : C) การตรวจสอบดูวาเมื่อปฏิบัติงานตามแผน 

หรือการแกปญหางานตามแผนแลว ผลลัพธเปนอยางไร สภาพปญหาไดรับการแกไขตรงตาม

เปาหมายที่กลุมตั ้งใจหรือไมการไมประสบผลสำเร็จอาจจะเกิดจากสาเหตุหลายประการ เชน ไม

ปฏิบัติตามแผน ความไมเหมาะสมของแผนการเลือกใชเทคนิคท่ีไมเหมาะสม เปนตน 

ข้ันตอนท่ี 4 การปรับปรุงแกไข (Act : A) ข้ันตอนการดำเนินงานจะพิจารณาผลท่ีได

จากการตรวจสอบ ซึ่งมีอยู 2 กรณี คือ  

 1. ผลท่ีไดเกิดข้ึนเปนไปตามแผนท่ีวางไว ก็ใหนำแนวทาง หรือกระบวนการปฏิบัตินั้น

มาจัดทำใหเปนมาตรฐาน พรอมทั้งหาวิธีการที่จะปรับปรุง ใหดียิ่งขึ้นไปอีก ซึ่งอาจหมายถึงสามารถ

บรรลุเปาหมายไดเร็วกวาเดิม หรือเสียคาใชจายนอยกวาเดิม หรือทำใหคุณภาพดียิ่งข้ึนก็ได 

 2. ถาหากผลท่ีไดไมบรรลุวัตถุประสงคตามแผนท่ีวางไว เราควรนำขอมูลท่ีรวบรวมไว

มาวิเคราะห และพิจารณาวาจะดำเนินการอยางไร 

ประโยชนของ PDCA ท่ีใชในการวางแผนมี ดังนี้ 

 1. เพื่อปองกัน 

 1.1 การนำวงจร PDCA ไปใช ทำใหผูปฏิบัติมีการวางแผน การวางแผนท่ีดีชวย

ปองกันปญหาท่ีไมควรเกิด ชวยลดความสับสนในการทำงาน ลดการใชทรัพยากรมากหรือนอยเกิน

ความพอดี และลดความสูญเสียในรูปแบบตางๆ 

 1.2 การทำงานที่มีการตรวจสอบเปนระยะ ทำใหการปฏิบัติงานมีความรัดกุม

ยิ่งข้ึน และแกไขปญหาไดอยางรวดเร็วกอนจะลุกลาม 

 1.3 การตรวจสอบท่ีนำไปสูการแกไขปรับปรุง ทำใหปญหาท่ีเกิดข้ึนแลวไมเกิดซ้ำ 

หรือลดความรุนแรงของปญหา ถือเปนการนำความผิดพลาดมาใชใหเกิดประโยชน  

 2. เพื่อแกไขปญหา 

 2.1 ถาเราลงมือปฏิบัติแลวปรากฏวาเจอสิ ่งที ่ไมเหมาะสม ไมสะดวก ไมมี

ประสิทธิภาพ เราควรแกปญหา 

 2.2 การใช PDCA เพื ่อการแกปญหา ดวยการตรวจสอบวามีอะไรบางที่เปน

ปญหา เมื่อพบปญหาก็นำมาวางแผน เพื่อดำเนินการตามวงจร PDCA ตอไป 

 3. เพื่อปรับปรุง PDCA เพื่อการปรับปรุง คือ ไมตองรอใหเกิดปญหา แตเราตองเสาะ

แสวงหาส่ิงตางๆ หรือวิธีการท่ีดีกวาเดิมอยูเสมอ เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตและสังคม เมื่อเราคิดวาจะ

ปรับปรุงอะไร ก็ใหใชวงจร PDCA เปนขั้นตอนในการปรับปรุง ขอสำคัญตองเริ่มที่ตัวเองกอนมุงไปท่ี

คนอื่น 
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6. แนวทางการดำเนินการ/ ระยะเวลา/และผูมีสวนเก่ียวของ 

6.1 ขั้นเตรียมการ ศึกษารวบรวมขอมูล วางแผนเขียนโครงการ และจัดประชุม

ทีมงานสหวิชาชีพ ประกอบดวยแพทย พยาบาล ทีมผูใหคำปรึกษา (นักสังคมสงเคราะห นักจิตวิทยา)

เพื่อขอความรวมมือในการจัดกิจกรรม  

 6.2 ขั ้นดำเนินการ ทีมผู ใหคำปรึกษาเลือกกลุ มผู เขารับการบำบัดและฟ นฟู

สมรรถภาพยาเสพติด ท่ีมาจากระบบบังคับบำบัดท่ีเขามาบำบัดชวงวันท่ี ๑ - ๓๑ เดือนตุลาคม ๒๕๖๓ 

เขารวมโครงการ ใชการสัมภาษณเพื่อเสริมสรางแรงจูงใจในการเขารับการบำบัดรักษาโดยเนนการ

สรางแรงจูงใจในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมดวยทฤษฎีขั้นตอนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม (Stage of 

Change) เพื่อวิเคราะหแรงจูงใจของผูเขารับการบำบัดและฟนฟูสมรรถภาพยาเสพติด รวมกับทฤษฎี

การเรียนรูทางปญญาสังคม ของแบนดูรา (Bandura)  แนวคิดการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ 

(Emotion Quotient) กระบวนการกลุ ม (Group process) ใชร ูปแบบของกิจกรรมทั ้งหมด ๔ 

กิจกรรมดังนี้ 

กิจกรรมที ่ ๑ ดำเนินการในชวงเดือนตุลาคมโดยสัมภาษณกลุ มผู เขาร ับการ

บำบัดรักษาในระบบบังคับบำบัดที่ผานขั้นตอนกระบวนการรับสมัครของคลินิกแลว ในขั้นตอนนี้ทีม

ผูใหคำปรึกษาของคลินิกบำบัดยาเสพติดสัมภาษณ วิเคราะหดูแรงจูงใจในการเขารับการบำบัดตาม

โปรแกรม เปนการวิเคราะหผู ปวยวาอยูในขั้นตอนไหนของการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม และผูให

คำปรึกษามีการตอบสนองท่ีเหมาะสมในขั้นตอนนี้ จากกิจกรรมทำใหสามารถแบงกลุมคนไขตาม

ทฤษฎี Stage of Change  

กิจกรรมท่ี ๒ ดำเนินการในชวงเดือนพฤศจิกายนทีมผูใหคำปรึกษาเสริมทักษะความรู 

และกิจกรรมใหเหมาะสมกับกลุมท่ีวิเคราะหแรงจูงใจตามทฤษฎี Stage of Change มี ๖ กลุมดังนี้ 

 กลุมไมสนใจปญหา (Pre-contemplatiom) กลุมนี้ผูเขารับการบำบัดไมคิดวาตนเอง

มีปญหาจากการไมมาเขารับการบำบัด มองไมเห็นผลกระทบและผลเสียท่ีจะเกิดข้ึนกับตัวเอง  ผูบำบัด

ตองใหขอมูลสะทอนกลับ (Feed  Back) และการใหขอมูลความรูความเขาใจท่ีถูกตอง (Information) 

การใหขอมูลท่ีไดจากการประเมินอยางตรงไปตรงมา เนนขอเท็จจริง เปนเหตุเปนผล เปนกลาง ไมช้ีนำ

หรือครอบงำ หรือขูใหกลัว  

 กลุมลังเลใจ (Contemplation) กลุมนี้ผูเขารับการบำบัดมักประสบกับผลกระทบ

ทางลบในการมาเขารับการบำบัดยาบางแตอาจจะไมรุนแรงมากนัก เชน มีปญหาสุขภาพ มีปญหากับ

คนในครอบครัว ผูเขารับการบำบัดยังไมเห็นความสำคัญของการมาเขารับการบำบัด  พยายามท่ีจะมา

เขารับการบำบัดแตก็ยังขาดการบำบัด  ผูบำบัดตองพูดคุยถึงขอดี ขอเสีย ของการไมมาเขารับการ

บำบัดใหครบโปรแกรม ผลกระทบจากการไมผานการประเมินเปนโอกาสใหผู เขารับการบำบัดได

ตรวจสอบตัวเองถึงผลกระทบท่ีเกิดข้ึน โดยผูบำบัดอาจใหขอมูลท่ีถูกตองไปดวย 

 กลุ มตัดสินใจเขารับการบำบัดอยางจริงจัง หรือกลุ มเตรียมการเปลี ่ยนแปลง 

(Determination or preparation) กลุมนี้ผูผูเขารับการบำบัดเคยไดรับผลกระทบจากการไมมาเขารับ
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การบำบัดใหครบตามโปรแกรม และไมผานการประเมิน ทำใหตระหนักถึงปญหาท่ีเคยไดรับและต้ังใจ

ในรอบนี้จะเขารับการบำบัดใหครบโปรแกรม ผูบำบัดควรใหทางเลือกในการเขารับการบำบัดใน

โปรแกรมอยางอิสระ ไมใหรูสึกเหมือนถูกบังคับ 

 กลุมลงมือปฏิบัติ (Action) กลุมนี้ผูเขารับการบำบัดลงมือปฏิบัติแลว มาเขารับการ

บำบัด แตไมสำเรจ็พยายามทำตามทางเลือกของตัวเองแลว  อาจมาจากการมาเขารับการบำบดัไดไม

สม่ำเสมอในบางชวง ผูบำบัดตองมีการสงเสริมใหผูเขารับการบำบัดกระทำตามวิธีที ่เลือกไดอยาง

ตอเนื่อง ขจัดอุปสรรคท่ีอาจทำใหกระทำไดไมตอเนื่อง 

 กลุมกระทำตอเนื ่อง (Maintenance) กลุมนี้ผู เขารับการบำบัดมีความคิด และ

กระทำตามวิธีการท่ีตนเลือกไดอยางตอเนื่อง มีความมั่นใจวาจะเขารับการบำบัดไดครบตามโปรแกรม 

ผูบำบัดควรมีการตอบสนองที่เหมาะสม การปองกันการขาดการบำบัด การมีวิถีชีวิตที่สมดุล ชีวิตที่มี

คุณคา การออกกำลัง การบริหารเวลา  

 กลุมกลับไปมีปญหาซ้ำ (Relapse)  กลุมนี้ผูเขารับการบำบัดเริ่มตนมีการขาดการ

บำบัด  มีปญหากลับเขามาในชีวิต ไมดูแลตัวเอง ขาดการมาบำบัดบอยทำใหผูปวยรูสึกผิด ซ้ำเติม

ตัวเอง ไมเคารพนับถือตัวเอง มีผลใหมาเขารับการบำบัดไมครบโปรแกรม ผูบำบัดตองดึงผูเขารับการ

บำบัดใหกลับเขาสูกระบวนการบำบัดใหเร็วท่ีสุด การใหความหวังกำลังใจ การประคับประคอง  

กิจกรรมท่ี ๓ ดำเนินการในชวงเดือนธันวาคม กิจกรรมรูจักตัวเอง ทีมผูใหคำปรึกษา

นำแนวทางกิจกรรมกลุมปญญาสังคมมาประยุกตใชกับกลุมผูเขารับการบำบัดและฟนฟูสมรรถภาพ

เพื่อใหผูเขารับการบำบัดมีการประเมินตัวเองและกำหนดแนวทางการปรับปรุงตัวเองไดเพื่อใหเขารับ

การบำบัดและฟนฟูสมรรถภาพใหครบโปรแกรมจากกิจกรรมนี้จะทำใหผูเขารับการบำบัดสามารถ

วิเคราะหตัวเองไดทั ้งจุดเดนและจุดดอยและบอกวิธีการแกไขจุดดอยได เปนกิจกรรมที่ชวยสราง

แรงจูงใจใหเขารับการบำบัดและฟนฟูสมรรถภาพใหครบโปรแกรม มีวิธีดำเนินกิจกรรมดังนี้ 

 ข้ันท่ี 1 ข้ันการมีสวนรวม 

1.1 ผูใหคำปรึกษาทักทายกลุมผูเขารับการบำบัด แลวพูดวา “ขอใหทุกคน

หลับตาอยูในทาที่สบายผอนคลายกลามเนื้อทุกสวน หยุดคิดถึงสิ ่งวุนวายใจ สูดหายใจเขาลึกๆ” 

กำหนดลมหายใจเขาออก ทำใจใหเปนกลาง คิดถึงตัวเองในดานตางๆ เกี่ยวกับพฤติกรรมทั้งในสวนดี 

และขอดอยของตัวเอง พยายามคิดใหมากท่ีสุด 

1.2 ผูใหคำปรึกษาบอกใหกลุมผูเขารับการบำบัดลืมตา 

1.3 ผูใหคำปรึกษาแจกกระดาษและปากกา/ดินสอใหผู เขารับการบำบัด

ยกตัวอยางจุดดีและจุดดอยท่ีเอื้อ/ไมเอื้อ(เปนอุปสรรค) ตอการดำเนินการตามเปาหมายท่ีตนเองต้ังไว 

1.4 ผูใหคำปรึกษาใหทุกคนเก็บกระดาษของตนเองไว และพูดวา “ทุกคนตาง

รูจุดดีที่เอื้อและจุดดอยที่เปนอุปสรรคตอเปาหมายชีวิตของตนเองดีแลว” ไมมีใครในโลกนี้ที่สมบูรณ



๑๑ 
 

 

แบบใหทุกคนเปดใจกวาง ยอมรับและทำความรูจักขอดีและขอดอยของตนเอง และเพื่อนในกลุม โดย

เราจะมีขอตกลงวาเราจะไมนำส่ิงท่ีพูดคุยกันวันนี้ไปลอเลียน หรือเยาะเยยเพื่อนสมาชิกในกลุม 

 ข้ันท่ี 2 ข้ันการวิเคราะห 

2.1 ผูใหคำปรึกษากระตุนใหผูเขารับการบำบัดเลาถึงตัวอยางประสบการณท่ี

เกิดจากจุดดีของตัวเอง ท่ีสนับสนุนใหตนเองประสบความสำเร็จตามเปาหมายท่ีวางไว 

2.2 ผูใหคำปรึกษากระตุนใหผูเขารับการบำบัดเลาถึงตัวอยางประสบการณท่ี

เกิดจากจุดดอยของตัวเอง ท่ีเปนอุปสรรค 

 ข้ันท่ี 3 ข้ันสรุปและประยุกตหลักการ 

3.1 ผูใหคำปรึกษาพูดวา “ขณะนี้ทุกคนตองรูขอดีขอดอยของตัวเองแลว ขอดี

ที่แตละคนมีอยูขอใหทุกคนรักษาไวและพัฒนาใหดียิ่งๆขึ้น เพราะมีประโยชนตอชีวิตตนเองสำหรับ

ขอดอยแตละคนมีแนวทางการแกไขอยางไร ขอใหพวกเราพูดคุยแลกเปล่ียนกัน” 

3.2 ผูใหคำปรึกษากระตุนใหผูเขารับการบำบัดหาแนวทางการแกไขจุดดอย

ของตนเองและเลาใหผูเขารับบำบัดในกลุมไดรับทราบ 

3.3 ผูใหคำปรึกษาและผูเขารับการบำบัดชวยกันสรุปถึงแนวทางการแกไขท่ี

เหมาะสม โดยอาจนำความคิดเห็นท่ีเพื่อนสมาชิกเสนอแนะมาประยุกตใหเหมาะสมกับตนเอง 

 ข้ันท่ี 4 ข้ันประเมินผล 

4.1 ความต้ังใจและการมีสวนรวมในกิจกรรม 

4.2 การแสดงความคิดเห็น 

4.3 ผูเขารับบำบัดวิเคราะหตนเองไดท้ังจุดเดนและจุดดอย และบอกวิธีแกไข

จุดดอย 

กิจกรรมที่ ๔  ดำเนินการในชวงเดือนมกราคม กิจกรรมเรื ่องเปาหมายชีวิต นำ

แนวทางกิจกรรมกลุมปญญาสังคม มาประยุกตใชกับกลุมผูเขารับการบำบัดและฟนฟูสมรรถภาพ เพื่อ

เปนการสงเสริมผูเขารับบำบัดสามารถกำหนดเปาหมายชีวิตของตัวเองไดโดยใชเทคนิคประสบการณ 

และการวิเคราะหภายในกลุมเปนกิจกรรมท่ีสรางแรงจูงใจใหผูเขารับการบำบัดและฟนฟูสมรรถภาพยา

เสพติดบำบัดครบโปรแกรม มีวิธีดำเนินกิจกรรมดังนี้ 

 ข้ันท่ี 1 ข้ันการมีสวนรวม 

1.1 ผูใหคำปรึกษาทักทายผูเขารับการบำบัดวา ผม/ดิฉัน เชื่อวาทุกคนที่นั่ง

อยูตรงนี้คงตองการเลิกยาเสพติด และเขารับการบำบัดใหครบโปรแกรมและผานการประเมิน บางคน

อาจจะมีประสบการณในการเขารับการบำบัดมาแลว และไมผานการประเมินหลายรอบ ซึ่งบางท่ีอาจ

เปนเพราะเรายังไมไดต้ังเปาหมายชัดเจนวา  เราตองการเขารับการบำบัดใหครบและผานการประเมิน 
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เราตองเขารับการบำบัดใหครบเพื่ออะไร หรือเพื่อใคร ขอใหพวกเราลองหลับตา อยูในทาท่ีสบาย ผอน

คลายกลามเนื้อทุกสวน หยุดคิดถึงสิ่งวุนวายใน สูดหายใจเขาลึก แลวลองนึกดูวาเปาหมายในการ

ดำเนินชีวิตของเราคืออะไร ถาหากมีเปาหมายหลายอยาง ขอใหเลือกเปาหมายที่สำคัญทีสุดเพียง

เปาหมายเดียว 

1.2 ผูใหคำปรึกษา แจกกระดาษและดินสอ / ปากกาเพื่อใหผู เขารับการ

บำบัดเขียนเปาหมายของตนเองลงบนกระดาษ 

1.3 ผูใหคำปรึกษา สอบถาม เปาหมายของผูเขารับการบำบัดแตละคนวามี

อะไรบาง 

 ข้ันท่ี 2 ข้ันการวิเคราะห 

2.1 ผูใหคำปรึกษาพูดวา  “เมื่อทุกคนมีเปาหมายที่ชัดเจนในการดำเนินชวีิต

แลวตอไปขอใหพวกเราวางแผนเพื่อไปสูเปาหมายนั้นโดยใหเขียนเปนลำดับข้ันตอนท่ีชัดเจน วาเราจะ

เริ่มจากอะไร และทำอะไรตอไป เพื่อใหบรรลุเปาหมายนั้น กอนท่ีจะถึงเปาหมายท่ีกำหนดไว ระหวาง

นั้นเราตองทำอะไรบาง 

2.2 ผูใหคำปรึกษาแจกกระดาษ และปากกา / ดินสอเพื่อใหผู เขารับการ

บำบัดเขียนแผนการเขารับการบำบัดและฟนฟูสมรรถภาพใหครบโปรแกรม 

2.3 เมื่อผูเขารับการบำบัดทุกคนเขียนแผนของตนเองบนกระดาษเสร็จแลว 

ผูใหคำปรึกษากระตุนใหผูเขารับการบำบัดไดพูดคุยแลกเปล่ียนกัน 

 ข้ันท่ี 3 ข้ันสรุปและประยุกตหลักการ 

3.1 ผูใหคำปรึกษาพูดสรุปวา “แตละคนลวนมีเปาหมาย และแผนการท่ี

ชัดเจนในการดำเนินชีวิตแลว ขอใหทุกคนนำแผนที่วางไวไปใชใหเกิดประโยชนในการไปสูเปาหมาย

บางครั้งอาจมีปญหาอุปสรรคบางขอใหทุกคนอดทน โดยการสังเกตตนเองบอยๆ วิเคราะหวิธีการตางๆ 

และตัดสินใจทำ เพื่อฟนฝาอุปสรรคนั้นไปใหได และเมื่อใดที่เรารูสึกทอ ของใหนึกถึงเปาหมายที่รอ

คอยเราอยูขางหนา เพื่อจะไดเปนพลังใหเราตอสูไดสำเร็จ 

 ข้ันท่ี 4 ข้ันประเมินผล 

4.1 ความต้ังใจ และการมีสวนรวมกิจกรรม 

4.2 ผูเขารับการบำบัดมีแผนและวิธีการควบคุมกำกับตัวเองใหไปสูเปาหมาย

ท่ีต้ังไว 
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 การสรางแรงจูงใจผูเขารับบำบัดและฟนฟูสมรรถภาพยาเสพติดบำบัดใหครบตาม

โปรแกรม ดำเนินการต้ังแตวันท่ี 1 ตุลาคม พ.ศ.2563 ถึงวันท่ี28 กุมภาพันธ พ.ศ.2564 

โดยมีรายละเอียดดังตารางตอไปนี ้

ข้ันตอนการดำเนินการ ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. 
1. เขียนโครงการและเสนอผูบริหารเพื่อขออนุมัติ 
2. จัดประชุมทีมสหวิชาชีพเพื่อวางแผนการดำเนินงาน 
3. ดำเนินการตามแผนท่ีวางไว 
4. ติดตามและประเมินผล 
5. สรุปและประเมินผลโครงการเสนอตอผูบริหาร 
 

 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

7.ประโยชนจากการศึกษา 

 7.1 ผูเขารับการบำบัดและฟนฟูสมรรถภาพยาเสพติดในระบบบังคับบำบัดภายหลัง

บำบัดครบโปรแกรมแลวสงผลใหมีคุณภาพชีวิตท่ีดีภายหลังกลับสูสังคม 

 7.2 เปนการพัฒนาและเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงานใหบุคลากรในหนวยงาน 
 

8. งบประมาณ 

 ไมใชงบประมาณในการดำเนินการ 
 

9. แนวทางการติดตามและประเมินผล 

 9.1 ตัวช้ีวัดความสำเร็จ ระดับผลผลิต (Output) และหรือระดับผลรับ (Outcome) 

ระดับผลผลิต 

 9.2 วิธีการ/ เครื่องมือท่ีใชในการติดตามและประเมินผล (สำเร็จ) 

 

 

 

 

 

 



๑๔ 
 

 

เปาหมาย/วัตถุประสงค ตัวช้ีวัด วิธีการ/เครื่องมือ 
เปาหมาย (Output) 
1. สรางแรงจูงในใหผู เขารับ
การบำบัดและฟนฟูสมรรถภาพ
ยาเสพติดเขารับการบำบัดครบ
ตามโปรแกรมทุกราย ในชวง 
วันที่ 1 ตุลาคม – 31 ตุลาคม 
2563 
2. ผูเขารับการบำบัดและฟนฟู
ส ม ร ร ถ ภ า พย า เ สพต ิ ด  มี
คุณภาพชีวิตท่ีดีภายหลังกลบัสู
สังคม 
 
วัตถุประสงค (Outcome) 
1. เพื ่อใหผู เขารับการบำบัด
และฟนฟูสมรรถภาพยาเสพติด
ในระบบบังคับบำบัด บำบัด
ครบตามโปรแกรมการรักษา 
2. เพื่อใหผูเขารับการบำบัด
และฟนฟูสมรรถภาพยาเสพติด 
เกิดการเรียนรูท่ีจะเปล่ียน-
แปลงตัวเองตระหนักถึง
คุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนหลังบำบัด
ครบโปรแกรมการรักษา 

 
- ผูเขารับการบำบัดและฟนฟู
สมรรถภาพยาเสพติดบำบัด
ครบ 4 เดือนทุกราย 
 
- ผูเขารับการบำบัดและฟนฟู
สมรรถภาพยาเสพติดหลังผาน
การบำบัดสามารถประกอบ
อาชีพ และทำใบขับข่ีได 
 
 
- ผูเขารับการบำบัดและฟนฟู
สมรรถภาพยาเสพติดในระบบ
บ ั ง ค ั บบำบ ั ด  ม า เ ข  า ร  วม
กิจกรรมครบโปรแกรม 
- ผูเขารับการบำบัดและฟนฟู
สมรรถภาพยาเสพติด มาเขา
รวมกิจกรรมตามโปรแกรมทุก
ครั้ง 

 
-  การส ั มภาษณ  เพื่ อสร  า ง
แรงจูงใจ โดยใชทฤษฎี รูปแบบ
กิจกรรมท้ังหมด 4 กิจกรรม 
 
- การติดตาม 7  ครั้งในเวลา 1 
ป โดยการเยี ่ยมบาน ติดตาม
ทางโทรศัพท นัดมาพบ 
 
 
 
- มีตารางนัดหมายในการมา
เขารวมกิจกรรมตามโปรแกรม 
 
 
- การเข าร วมก ิจกรรมตาม
โปรแกรมการบำบัดและฟนฟู
สมรรถภาพ 

 

10. ขอเสนอแนะ 

 10.1 ควรมีการจัดอบรมเพิ่มความรูใหกับบุคลากร เพื่อสรางความรูความเขาใจให

ผูปฏิบัติงานดานการบำบัดและฟนฟูสมรรถภาพยาเสพติดใหมีความรูใหมๆทันตอเหตุการณ 

 10.2 ควรมีการแลกเปล่ียนความรูและประสบการณกับหนวยงานอื่นในเรื่องยาเสพ

ติดอยูเสมอ 

 

 

 

 

 

 

 



๑๕ 
 

 

 

 

บรรณานุกรม 

 

1. พิชัย แสงชาญชัย การสัมภาษณและการบำบัดเพื่อเสริมสรางแรงจูงใจ(Motivational 

Interviewing & Motivational Enhancement Therapy: MI&MET) ใน พิชัย แสงชาญชัย, พงศธร 

เนตราคม, นวพร หิรัญ วิวัฒนกุล, บก. ตำราจิตเวชศาสตรการติดสารเสพติด. กรุงเทพฯ: บางกอก

บล็อก, 2549 

2. ฉวีวรรณ ปญจบุศย ดร.นิภา ณีสกุล และสุกุมา แสงเดือนฉาย. กลุมปญญาสังคมและติดตามการ

รักษาสำหรับผูผานการบำบัด. กรุงเทพฯ: สำนักงานกิจการโรงพิมพ องคการสงเคราะหทหารผานศึก, 

2547  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑๖ 
 

 

การสร้างแรงจงูใจใหผู้้เขา้รับการ

บำบัดและฟื้นฟูสมรรถภาพยาเสพ

ตดิ บำบัดใหค้รบตามโปรแกรม 

วัตถุประสงค์ 

สร้างแรงจูงใจ 

เปลี่ยนแปลง

พฤตกิรรม 

เปา้หมาย 

บำบัดครบทุกคน 

แนวทางการ

ดำเนนิการ 

ที่มา การตดิตามและ

ประเมินผล 

แนวคิด 

คุณภาพ

่  

ทฤษฎี 

SWOT 

กำหนด

กจิกรรม 4 

คร้ัง 

ระยะเวลา : ตุลาคม -กุมภาพันธ์ 

เขา้ร่วมกจิกรรม

ครบ 4 เดอืน 

ตดิตาม 7 คร้ัง หลัง

จบโปรแกรมบำบัด 

มีการบำบัดไม่ครบตาม

โปรแกรม 

 

ภาคผนวก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑๗ 
 

 

 

 


