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2. ความสาํคัญของการศึกษา/ทีม่าของการนาํเสนอ 
กรุงเทพมหานครเปนเมืองท่ีมีความสําคัญท้ังเมืองหลวงและเมืองท่ีเปนศูนยกลางของ

ประเทศในทุกดาน เปนเหตุผลหลักท่ีทําใหผูคนจากพ้ืนท่ีอ่ืน รวมถึงแรงงานตางดาวอพยพเขามาหางานทํา
สงผลใหจํานวนประชากรแฝงเพ่ิมข้ึน จากการศึกษาจํานวนประชากรของกรุงเทพมหานครของ
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร พบวา ในป ๒๕๕๗ มีประชากรท้ังหมด ๑๐,๖๘๒,๐๒๖ คน และใน          
ป ๒๕๗๗ จะมีประชากรเพ่ิมข้ึนเปน ๑๓,๐๘๗,๘๑๒ คน เปนตัวแปรท่ีสําคัญตอการเกิดปริมาณมูลฝอย
ท่ีเพ่ิมมากข้ึน รวมท้ังลักษณะหรือประเภทของมูลฝอยจะมีการเปลี่ยนแปลงไปเนื่องจากมีสิ่งอํานวย
ความสะดวกมากข้ึนและลักษณะการใชชีวิตประจําวันเปลี่ยนแปลงไป 

เพ่ือเตรียมรับสถานการณการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนท้ังปริมาณมูลฝอยท่ีเพ่ิมข้ึนและ
ประเภทของมูลฝอยท่ีเปลี่ยนไปจึงเปนสิ่งท่ีทําใหกรุงเทพมหานครตองมีการวางแผนบริหารจัดการ      
มูลฝอยอยางมีประสิทธิภาพและนําไปใชประโยชนใหมากท่ีสุดท่ีสอดคลองกับนโยบายในระดับประเทศ
และระดับสากล จากสถิติกรุงเทพมหานครมีมูลฝอย ๑๐,๕๖๔  ตัน/วัน ในป ๒๕๖๒ เม่ือเปรียบเทียบกับ  
ป ๒๕๕๒ ท่ีมีปริมาณมูลฝอย ๘,๗๘๘ ตัน/วัน ทําใหทราบวา ๑๐ ปท่ีผานมาปริมาณมูลฝอยเพ่ิมข้ึนถึง
รอยละ ๑๖.๐๘ 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ. ฉบับท่ี ๑๒ (พ.ศ. ๒๕๖0-๒๕๖๔) กําหนด 
วิสัยทัศน“ประเทศไทยมีความม่ันคง ม่ังค่ัง ยั่งยืน “ เปนแผนแมบทหลักของการพัฒนาประเทศมี
เปาหมายเพ่ือการพัฒนาท่ียั่งยืน (Sustainable Development Goals:SDGs) ประกอบไปดวย 
10 ยุทธศาสตร ไดใหความสําคัญกับการแกไขปญหาการจัดการมูลฝอย โดยกําหนดไวในยุทธศาสตรท่ี ๔ 
การเติบโตท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมเพ่ือการพัฒนาอยางยั่งยืน โดยเรงรัดแกไขปญหาการจัดการมูลฝอย
ตกคางสะสมในพ้ืนท่ีวิกฤต มีการจัดทําแผนการบริหารจัดการมูลฝอยในระดับจังหวัดและระดับทองถ่ิน 
การรวมกลุมขององคกรปกครองสวนทองถ่ินและการรวมลงทุนของภาคเอกชนเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
การจัดการมูลฝอย การลดปริมาณการผลิตมูลฝอยและคัดแยกขยะเพ่ือนํากลับมาใชใหมใหมากท่ีสุด 
การแปรรูปขยะมูลฝอยเปนพลังงาน การออกกฎหมายและมาตรการจัดการของเสียอันตราย
ชุมชน เชน เครื่องใชไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส มีการควบคุมแหลงรับกําจัดของเสียอันตรายจากชุมชน 
ควบคุมการขนสงของเสียอันตรายจากอุตสาหกรรม สรางวินัยคนในชาติเพ่ือการจัดการขยะอยางยั่งยืน
โดยใหความรูปลูกจิตสํานึก และสรางความตระหนักใหประชาชน นักเรียน เยาวชน ใชเครื่องมือ
ทางเศรษฐศาสตรมาใชในการบริหารจัดการมูลฝอย โดยใชหลักการผูกอมลพิษเปนผูจาย ทบทวน 
เกณฑการเก็บคาธรรมเนียมการจัดการมูลฝอย บังคับใชกฎหมายสิ่งแวดลอมอยางจริงจัง ซ่ึงสอดคลอง

กับแผนแมบทการบริหารจัดการขยะมูลฝอยของประเทศ (พ.ศ. ๒๕๕๙ -๒๕๖๔) ท่ีมีแนวทางเพ่ือ

ขับเคลื่อนประเทศไทยไปสูการเปนสังคมปลอดขยะ (Zero Waste Society) โดยวางแผนบนแนวคิด
หลักการ 3Rs คือ มุงเนนการลด การเกิดมูลฝอย ณ แหลงกําเนิด การนํามูลฝอยกลับมาใชซํ้าและใช

ประโยชนใหม 
กรุงเทพมหานครไดใหความสําคัญกําหนดนโยบายการจัดการมูลฝอยท่ีสอดคลองกับ

นโยบายการพัฒนาท่ียั่งยืนดวยการลดปริมาณมูลฝอยท่ีแหลงกําเนิดและนํากลับมาใชใหม จะเห็นไดจาก



 

แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ป (พ.ศ.๒๕๕๖-๒๕๗๕) ระยะท่ี ๒ (พ.ศ.๒๕๖๑-๒๕๖๕) 
ประกอบดวยวิสัยทัศน ๖ ดาน โดยวิสัยทัศนดานท่ี ๑ มหานครปลอดภัย มิติท่ี ๑.๑ ปลอดมลพิษ  
เปาหมายท่ี ๑.๑.๒  กําหนดใหกรุงเทพมหานครมีการบริหารจัดการมูลฝอยและของเสียอันตรายดวย
แนวคิดขยะเหลือศูนย (Zero Waste Management) ดวยการนํากลับมาใชใหมและทําใหขยะ      
เหลือนอยท่ีสุดและกําจัดในสวนท่ีเหลือดวยเทคโนโลยีท่ีมีประสิทธิผล 

สํานักสิ่งแวดลอมเปนหนวยงาน มีหนาท่ีรับผิดชอบดานการบริหารจัดการสิ่งแวดลอม 
ศึกษา วิเคราะห วิจัยเ พ่ือแกไขฟนฟู สงเสริม และรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม รวมถึงการเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการจัดการสิ่งแวดลอม โดยมีพันธกิจ ๕ ดาน ไดแก ดานการจัดการมูลฝอย ไขมันและ 
สิ่งปฏิกูล ดานการควบคุมอากาศและเสียง การเพ่ิมพ้ืนท่ีสีเขียว ดานการลดภาวะโลกรอน และการ
แสวงหาความรวมมือจากทุกภาคสวนในการจัดการสิ่งแวดลอม ในสวนการจัดการมูลฝอย ขนมูลฝอย 
สํานักสิ่งแวดลอมเปนหนวยงานที่รับผิดชอบในการกําจัดมูลฝอยและกําหนดนโยบาย แนวทางให 
๕๐ สํานักงานเขต บริการเก็บขนมูลฝอยมีอยางสมํ่าเสมอไมมีมูลฝอยตกคาง รวมถึงใหการสนับสนุน
เครื่องจักรกล รถเก็บขนมูลฝอย 

ในปจจุบันสํานักงานเขตใหบริการเก็บมูลฝอย 4 ประเภท ไดแก มูลฝอยทั่วไป 
มูลฝอยเศษอาหาร มูลฝอยรีไซเคิล และมูลฝอยอันตรายจากบานเรือน โดยใชรถเก็บขนมูลฝอยท่ีมีการ
บีบอัดมูลฝอย เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการเก็บขนมูลฝอยแตมีขอจํากัดท่ีไมสามารถจัดเก็บมูลฝอยท่ีมีขนาด
ใหญได เนื่องจากจะทําใหเครื่องบีบอัดมูลฝอยเกิดความเสียหาย จึงพบปญหาการลักลอบการทิ้งขยะ
ชิ้นใหญ เชน เฟอรนิเจอรเกา ซากเครื่องใชไฟฟา ท่ีนอนเกา ขยะกอสราง ยางรถยนตและของเหลือใชตางๆ 
ทิ้งลง    คู คลอง ซ่ึงขยะเหลานี้จะอุดตันและไปกีดขวางทางน้ําไหล ทําใหประสิทธิภาพการระบายน้ํา
ลดลง เปนสาเหตุของปญหาน้ําทวมขังท่ีสงผลตอการจราจรติดขัดในเวลาท่ีมีฝนตกหนัก ในกรณีการ
ลักลอบท้ิงขยะชิ้นใหญ ในท่ีสาธารณะหรือที่วางริมทางจะมีความเสี่ยงตอการเกิดอัคคีภัย และ
ความไมเปนระเบียบเรียบรอยของบานเมือง เพื่อลดปญหาการลักลอบการทิ้งขยะชิ้นใหญ
ผูวาราชการกรุงเทพมหานครไดดําเนินการ ๕ นโยบายทันใจ นโยบายท่ี ๑ สะอาด (CLEAN) : บานเมือง
สะอาด  การบริหารใสสะอาดรวมกับผูบริหารกรุงเทพมหานคร ไดกําหนดแนวทางใหท้ัง ๕๐ เขต 
ใหบริการ    เก็บขนมูลฝอยขยะชิ้นใหญโดยใชรถบรรทุกเปดขางใหบริการจัดเก็บขยะชิ้นใหญทุกวันอาทิตย 
และนัดหมายวัน เวลาและกําหนดจุดนัดท้ิงในพ้ืนท่ี สํานักงานเขต ไดดําเนินการบรรลุวัตถุประสงค            
การใหบริการตามนโยบายฯ ในเชิงปริมาณ โดยสามารถจัดเก็บขยะชิ้นใหญไดตามแผนงานครอบคลุม
พ้ืนท่ีใหบริการท้ัง ๕๐ เขต และมีประชาสัมพันธแจงใหประชาชนในพ้ืนท่ีใหบริการทราบลวงหนา 
เพ่ือใหประชาชนมีเวลาตรวจสอบสิ่งของเหลือใชภายในบานและนํามาวางหนาบานหรือจุดท่ีกําหนด 
จากการดําเนินการสามารถจัดเก็บขยะชิ้นใหญได ๕,๙๓๘ ตัน และ ๔,๑๑๗ ตัน ในป ๒๕๖๑ และ      
ป ๒๕๖๒ ตามลําดับ และจากขอมูลการสํารวจองคประกอบมูลฝอยชิ้นใหญพบวาประกอบไปดวย
เฟอรนิเจอรมากที่สุดรอยละ ๔๒.๐๒  รองลงมาเปนขยะกอสราง รอยละ ๑๖.๖๑ และที่นอน 
รอยละ ๑๖.๓๒ หากประเมินถึงศักยภาพการนําไปใชประโยชนพบวามีขยะชิ้นใหญยังอยูสภาพท่ี
สามารถนําไปใชประโยชนได รอยละ ๖๒.๕๒ ท่ีเหลือรอยละ ๓๗.๔๘ ไมสามารถคัดแยกมาใชประโยชนได 

ผูปฏิบัติงานใหบริการเก็บขนมูลฝอยชิ้นใหญของสํานักงานเขต จะใหความสําคัญกับ
การคัดแยกมูลฝอยและมีแนวทางจัดการชิ้นใหญท่ีแตกตางกัน ทําใหมีขยะชิ้นใหญท่ีสามารถนําไปใช
ประโยชนไดถูกสงศูนยกําจัดมูลฝอยของกรุงเทพมหานครอยางไรคาในปริมาณมาก ทําใหเสียโอกาสท่ีจะ

2 



 

นําขยะมาใชประโยชน และเปนภาระของกรุงเทพมหานครท่ีใชงบประมาณในการกําจัดดวยการฝงกลบ
มากข้ึน ดังนั้นเพ่ือพัฒนาสูการจัดการขยะชิ้นใหญในเชิงคุณภาพดวยการคัดแยกขยะชิ้นใหญเพ่ือนํากลับมา
ใชใหม ซ่ึงเปนการใชหลักการ ๓Rs เปนแนวทางปฏิบัติคือ มีการลดปริมาณมูลฝอย ณ แหลงกําเนิด และ       
คัดแยกเพ่ือนํากลับมาใชประโยชน จึงตองมีการศึกษาปจจัยของความสําเร็จในการคัดแยกขยะชิ้นใหญ
จากสํานักงานเขตท่ีมีแนวทางการปฏิบัติท่ีดี เพ่ือกําหนดเปนแนวทางการพัฒนาการจัดการขยะชิ้นใหญ
ใหสํ านักเขตอ่ืนๆ  และขยายผลสูการปฏิบัติ ให กับ ๕๐  เขตจะสงผลใหปริมาณมูลฝอยของ
กรุงเทพมหานครลดลงและเปนการพัฒนาบริหารจัดการขยะชิ้นใหญท่ียั่งยืน ซ่ึงสอดคลองกับแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ. ฉบับท่ี ๑๒ ยุทธศาสตรท่ี ๔ การเติบโตท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมเพ่ือการ
พัฒนาอยางยั่งยืน(Sustainable Development Goals : SDGs)  และแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 
ระยะ ๒๐ ป (พ.ศ.๒๕๕๖-๒๕๗๕) ระยะท่ี ๒ (พ.ศ.๒๕๖๑-๒๕๖๕) วิสัยทัศนดานท่ี ๑ มหานครปลอดภัย   
มิติท่ี ๑.๑  ปลอดมลพิษ  เปาหมายท่ี ๑.๑.๒ ท่ีมีแนวคิดขยะเหลือศูนย (Zero Waste Management) 
ดวยการนํากลับมาใชใหมและลดปริมาณมูลฝอย 

 
๓. วัตถุประสงค 

๓.๑ เพ่ือศึกษาปจจัยของความสําเสร็จ ในการบริหารจัดการขยะชิ้นใหญจากการ     
คัดแยกขยะเพ่ือนํามาใชประโยชนจากสํานักงานเขตท่ีประสบความสําเร็จ  

๓.๒ เพื่อจัดทําแนวทางการคัดแยกขยะชิ ้นใหญเ พื ่อนําไปใชประโยชนใหก ับ
สํานักงานเขต 

 
๔. เปาหมาย 

๔.๑ ไดทราบปจจัยของความสําเสร็จของการคัดแยกขยะชิ้นใหญเพ่ือนํามาใชประโยชน 
๔.๒ ไดแนวทางการคัดแยกขยะชิ้นใหญเพ่ือนําไปใชประโยชน และเพ่ิมประสิทธิภาพ

การนํามูลฝอยกลับมาใชใหม 
 

๕.แนวคดิ/หลักการทีใ่ชในการศกึษา 
เพ่ือใหการศึกษาแนวทางการพัฒนาการจัดการขยะชิ้นใหญดวยการคัดแยกขยะ       

ชิ้นใหญเพ่ือนํามาใชประโยชนไปตามวัตถุประสงคและบรรลุเปาหมาย ผูจัดทํารายงานไดนําแนวคิดและ
ทฤษฎีประกอบการศึกษา ดังนี้  

๕.๑ ความหมายของหลักการ ๓ช หรือ ๓Rs  
    กรมควบคุมมลพิษ (๒๕๖๑ ) หลักการ ๓ช หรือ ๓R เปนแนวคิดและแนวทางใน
การปฏิบัติเพ่ือการใชทรัพยากรท่ีมีอยูอยางคุมคา สามารถชวยลดปริมาณขยะใหนอยลง ดวยหลักการ 
๓ช หรือ ๓R ประกอบดวย  

 - ใชนอยหรือลดการใช (Reduce : R แรก) หมายถึง การลดปริมาณการใชลงโดย
ใชเทาท่ีจําเปน หลีกเลี่ยงการใชอยางฟุมเฟอยเพ่ือลดการสูญเปลาและลดปริมาณมูลฝอยใหมากท่ีสุดเชน 
การใชตะกราหรือถุงผาในการจับจายซ้ือของเพ่ือลดปริมาณพลาสติก ซ่ึงกําจัดยาก การใชแกวสวนตัว
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แทนการใชแกวครั้งเดียวแลวท้ิง การใชปนโตหรือกลองใสอาหารเพ่ือลดการใชโฟมบรรจุอาหารซ่ึงยอย
สลายยาก เปนตน 
 - ใชช้ํา (Reused: R ท่ีสอง) หมายถึง การนําของเสียบรรจุภัณฑหรือวัสดุเหลือใช
กลับมาใชอีกโดยไมผานขบวนการแปรรูปหรือแปรสภาพ  เชน การใชกระดาษสองหนา การใช
ถานไฟฉายแบบชารจใหมได การใชสินคามือสอง เปนตน 
 - ใชแปรรูป หรือแปรรูปใชใหม หรือรีไซเคิล ( Recycle: R ท่ีสาม) หมายถึงการ
นํา ขยะรีไซเคิล ของเสียบรรจุภัณฑหรือวัสดุเหลือใชมาแปรรูปเปนวัตถุดิบใน เชน การนํากระปอง
อลูมิเนียมมาหลอมเปนขาเทียม การนํากลองเครื่องดื่มยูเอชทีมาแปรรูปเปนหลังคา การนํากระดาษมา
แปรรูปเปนกลองทิชชู การนําขวดพลาสติกใส (PET) มาแปรรูปเปนเสื้อ เปนตน 

 ๕.๒ แนวคิดเรื่องการจัดการความรู (Knowledge Management)  
 การจัดการความรู (Knowledge Management : KM) คือการรวบรวมความรูท่ี
กระจัดกระจายอยูท่ีตางๆ ในตัวบุคคลหรือเอกสาร มารวมไวท่ีเดียวกันทําใหเกิดการคิดคน เรียนรู   
สรางความรูใหมๆ หรือเปนชองทางใหคนเกิดการแลกเปลี่ยนความรูระหวางกัน เพ่ือนําความรูท่ีไดไปใช
จะสงผลใหสามารถพัฒนางานไดสัมฤทธิ์ผล ความรู สามารถแบงไดเปน ๒ ประเภท ไดแก 
 5.2.1 ความรูแบบฝงลึก (Tacit Knowledge) เปนความรูท่ีไมสามารถอธิบาย
โดยใชคําพูดได มีรากฐานมาจากการกระทําและประสบการณ มีลักษณะเปนความเชื่อ ทักษะ ตองการ
ฝกฝนเพ่ือใหเกิดความชํานาญ เปนความรูท่ีไมสามารถถายทอดออกมาเปนคําพูดหรือลายลักษณอักษร
ไดโดยงาย เชน ทักษะในการทํางาน งานฝมือ หรือการคิดเชิงวิเคราะห  
 5.2.2 ความรูชัดแจง (Explicit Knowledge) เปนความรูท่ีสามารถรวบรวม 
ถายทอดไดโดยผานวิธีตาง ๆ เชน การบันทึกเปนลายลักษณอักษร ทฤษฎี คูมือตาง ๆ  
 ความรูท้ังสองประเภทนี้จะมีความสัมพันธท่ีตองอาศัยซ่ึงกันและกัน และสามารถ
แปรเปลี่ยนการถายทอดตามกลไกลตางๆ เชน การถายทอดความรู การประสานความรู และการสื่อสาร
ดวยคําพูด 

 

 
 
กระบวนการเรียนรู ประกอบดวย 7 ข้ันตอน ดังนี้ 
1. การบงชี้ความรู เปนการพิจารณาองคความรูท่ีจําเปนตอการบรรลุวิสัยทัศนพันธกิจ 

เปาหมายขององคกร และพิจารณาวาองคกรมีองคความรูนี้หรือยังอยูในรูปแบบใด และอยูท่ีใคร 

4 



 

2. การสรางและแสวงหาความรู เปนการสรางความรูใหม แสวงหาความรูจากภายนอก 
การรักษาความรูเกา กําจัดความรูท่ีใชไมไดแลว 

3. การจัดความรูใหเปนระบบ เปนการวางโครงสรางความรู เพ่ือเตรียมพรอมสําหรับ
การเก็บความรู อยางเปนระบบในอนาคต 

4. การประมวลและกลั่นกรองความรู เปนการปรับปรุงรูปแบบเอกสารใหเปน
มาตรฐาน ใชภาษาเดียวกัน ปรับปรุงเนื้อหาใหสมบูรณ 

5. การเขาถึงความรู เปนการทําใหผูใชความรูนั้นเขาถึงความรูท่ีตองการไดงายและ
สะดวก เชน การใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ บอรดประชาสัมพันธ เปนตน 

6. การแบงปนแลกเปลี่ยนความรู  ทําไดหลายวิธีการ โดยกรณีเปน Explicit 
Knowledge อาจจัดทําเปนเอกสาร ฐานความรู เทคโนโลยีสารสนเทศ หรือกรณีเปน Tacit 
Knowledge อาจจัดทําเปนระบบ ทีมขามสายงาน กิจกรรมกลุมคุณภาพและนวัตกรรม ชุมชนแหงการ
เรียนรู ระบบพ่ีเลี้ยง การสับเปลี่ยนงาน การยืมตัว เวทีแลกเปลี่ยนความรู เปนตน 

7. การเรียนรู เปนนําความรูไปใช เพ่ือใหเกิดการเรียนรูและประสบการณใหม และ
หมุนเวียนตอไปอยางตอเนื่อง และนําความรูไปใชประโยชนในการกําหนดนโยบาย ตัดสินใจ แกปญหา
และปรับปรุงองคกร 

 ๕.3 แนวคิด Positive Deviance (PD)  
 ดร. ภิญโญ รัตนาพันธุ  วิทยาลัยบัณฑิตศึกษาการจัดการ มหาวิทยาลัยขอนแกน 
ไดเขียนบทความนําเสนอเครื่องมือใหมท่ีใชสําหรับการพัฒนาองคกร (Organization Development) 
ท่ีเรียกวา Positive Deviance (PD) ซ่ึงเปนกระบวนการคนหาบุคคล หรือกลุมบุคคลท่ีมีพฤติกรรม 
ความสามารถ หรือกลยุทธท่ีทําใหตนเองสามารถแกปญหาไดดีกวาคนอ่ืนๆ ท้ังๆท่ีอยูในสภาวะหรือมี
อุปสรรคเดียวกัน ในขณะท่ีคนในองคกรสวนใหญทําไมได เม่ือคนพบแลวสามารถถอดแบบความสําเร็จ 
เพ่ือนํามาสรางการเปลี่ยนแปลงใหกับองคกร หรือสังคมไดอยางยั่งยืนโดยลดการพ่ึงพิง  จากผูเชี่ยวชาญ
ภายนอก เนื่องจากมีสมมติฐานวาในชุมชมหรือองคกร รูปญหาภายใน สามารถจัดการทรัพยากรท่ี
ตนเองมีอยู และรวมกันแกปญหาของชุมชนและคนพบการปฏิบัติ ท่ีนําไปสูความสําเร็จ โดยมี
กระบวนการวิจัย ๗ ข้ันตอน คือ 
 ๑. การเชื้อเชิญ เปนข้ันตอนแรกท่ีสําคัญ ท่ีตองมีการประชุมของกลุมคนท่ีตอง
แกไขปญหาทําใหมีคนในชุมชนรูสึกความเปนเจาของกระบวนการแกไขปญหาท่ีจะนําไปสูความสําเร็จ 
 ๒. การนิยามปญหา ชุมชนตองเปนศูนยกลางในการคนหาประเด็นปญหาดวย
ตนเองโดยคนชุมชนมีสวนรวมในการตัดสินใจและกําหนดหนาท่ีของผูดําเนินการอยางชัดเจน พรอมท้ัง  
มีการผูรวบรวมขอมูลเชิงปริมาณเพื่อกําหนดตัวชี้วัด และใชตัวเลขที่ไดประกอบการแกปญหาและ
วัดความกาวหนาของการดําเนินการได 
 ๓. คนหาคนหรือกลุมคนท่ีสามารถแกปญหาท่ีดีกวาคนอ่ืนๆ โดยอาศัยการศึกษา
ขอมูล และการสังเกตจากวิธีการปฏิบัติ 
 ๔. คนหาแนวทางการปฏิบัติหรือพฤติกรรมท่ีสงผลตอความสําเร็จ เรียกวาการสืบ
คนหาวิธีการแกปญหาท่ีนําไปสูความสําเร็จ (Positive Deviance Inquiry) เกิดจากคนในชุมชนโดยไมมี
ผูเชี่ยวชาญภายนอกรวมดําเนินการ 
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 ๕. การออกแบบวิธีการปฏิบัติ  เม่ือชุมชนหรือองคกรไดวิธีการสูความสําเร็จแลว  
จะมีการพิจารณารวมกันเลือกวิธีการจนไดแบบอยางท่ีดีท่ีสุด (Best Practice) และวางแผนขยายผล     
สูชุมชนอ่ืนใหเปนตนแบบนําปฏิบัติ โดยเนนการเรียนรูจากการปฏิบัติจริง 
 ๖. การติดและประเมินผล โดยเลือกใชเครื่องมือประเมินผลท่ีใชเหมาะสมกับ
สภาพของชุมชน เชน รูปภาพ และเครื่องมือท่ีเหมาะสม เปนการลดอุปสรรคสําหรับชุมชนท่ีมีทักษะ 
การอานนอย โดยชุมชนสามารถเห็นความกาวหนาของโครงการ เม่ือเทียบกับเปาหมาย ทําใหมีโอกาส
เกิดพฤติกรรม ทัศนคติและความเชื่อใหมๆ ไดมากข้ึน 
 ๗. การขยายผลสูมิติท่ีใหญข้ึน  โดยผานการประสานของนักวิจัย หรือท่ีปรึกษา
นักพัฒนาองคกร โดยกระบวนการคนหา Positive Deviance (PD) ของชุมชนเปนประเด็นสําคัญตอ
การยอมรับพฤติกรรม ทัศนคติและความรูใหมๆ ท่ีเกิดข้ึน 

 ๕.4 การวเิคราะห SWOT (SWOT Analysis)  
 เปนเครื่องมือในการประเมินสถานการณสําหรับองคกรหรือโครงการชวยผูบริหาร
ในการกําหนดจุดแข็ง (Strength) และจุดออน (Weakness) จากสภาพแวดลอมภายใน รวมท้ังการ
ประเมินโอกาส (Opportunity) และอุปสรรค (Threat) จากสภาพแวดลอมภายนอก ตลอดจนผลกระทบ
ท่ีมีศักยภาพจากปจจัยเหลานี้ตอการทํางานขององคกร การวิเคราะห จุดออน เพ่ือใหรูตนเอง รูจัก
สภาพแวดลอมภายในไดอยางชัดเจน สวนการวิเคราะหโอกาสและอุปสรรค และการวิเคราะห       
ปจจัยตางๆ ภายนอกองคกร จะชวยใหผูบริหารขององคกรทราบถึงการเปลี่ยนแปลงตางๆ ท้ังสิ่งท่ีได
เกิดข้ึนแลวและแนวโนมการเปลี่ยนแปลงในอนาคต รวมท้ังผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงเหลานี้ท่ีมี  
ตอองคกร ซ่ึงขอมูลเหลานี้จะเปนประโยชนอยางมากตอการกําหนดวิสัยทัศน การกําหนดกลยุทธและ
การดําเนินตามกลยุทธขององคกรท่ีเหมาะสมตอไป 
 องคประกอบของ SWOT ประกอบดวย 
 5.4.1 การวิเคราะหปจจัยภายใน (SW)   
   - S คือ Strength (จุดแข็ง) เปนการวิเคราะหปจจัยภายในจากมุมมองของ
ผูท่ีอยูภายใน องคกรนั้นเอง วาปจจัยใดภายในองคกรท่ีเปนขอไดเปรียบหรือจุดเดนขององคกรควร
นํามาใชในการพัฒนาองคกรได และควรดํารงไวเพ่ือการเสริมสรางความเขมแข็งขององคกร  
   - W คือ Weakness (จุดออน) เปนการวิเคราะหปจจัยภายในจากมุมมอง
ของผูท่ีอยูภายในองคกรนั้น ๆ วาปจจัยใดภายในองคกรท่ีเปนจุดดอย ขอเสียเปรียบขององคกรท่ีควร
ปรับปรุงใหดีข้ึนหรือขจัดใหหมดไปอันจะเปนประโยชนตอองคกร  
 5.4.2 การวิเคราะหปจจัยภายนอก (OT)  
   - O คือ Opportunities (โอกาส) เปนการวิเคราะหวาปจจัยภายนอก
องคกรมีปจจัยใดท่ี สามารถสงผลกระทบตอประโยชนท้ังทางตรงและทางออมตอการดําเนินการของ
องคกรในระดับมหภาค และองคกรสามารถฉกฉวยขอดีเหลานี้มาเสริมสรางใหหนวยงานเขมแข็งข้ึนได  
   - T คือ Threats (อุปสรรค) เปนการวิเคราะหวาปจจัยภายนอกองคกร
ปจจัยใดท่ี สามารถสงผลกระทบในระดับมหภาค ในทางท่ีจะกอใหเกิดความเสียหายท้ังทางตรง และ
ทางออม ซ่ึง องคกรจําตองหลีกเลี่ยงหรือปรับสภาพองคกรใหมีความแข็งแกรงพรอมท่ีจะเผชิญแรง
กระทบดังกลาวได 
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 จากการศึกษาสภาพแวดลอมภายในและภายนอกองคกรดังกลาวขางตน เพ่ือวิเคราะห
การศึกษาแนวทางการพัฒนาการจัดการขยะชิ้นใหญดวยการคัดแยกขยะชิ้นใหญเพ่ือนํามาใชประโยชน
และพิจารณาถึงปจจัยความสําเร็จ ทั้งนี ้ ผู ศึกษาไดแสดงรายละเอียดการวิเคราะหในตาราง 
SWOT Analysis ดังนี้ 
 

ตารางที ่1 แสดงการวิเคราะห SWOT (SWOT Analysis) ตอการศึกษาแนวทางการพัฒนาการจัดการ
ขยะชิ้นใหญ ; การคัดแยกขยะชิ้นใหญเพ่ือนํามาใชประโยชน 
 

จดุแข็ง (Strength) จดุออน (Weakness) 

 

๑. มีนโยบายและแผนปฏิบัติงานการจัดเก็บขยะชิ้นใหญ
ท่ีชัดเจน 

 - ตามนโยบายของผูวาราชการกรุงเทพมหานคร     
๕ นโยบายทันใจนโยบายท่ี ๑ สะอาด (CLEAN) 
: บานเมืองสะอาด การบริหารใสสะอาด 

 - สํานักงานเขต จัดทําโครงการนัดเวลาท้ิง   นัด
เวลาเก็บ ขยะชิ้นใหญ (ของเหลือใช) และ
แผนการปฏิบัติงานจัดเก็บขยะชิ้นใหญประจําป 

2. มีจํานวนเจาหนาท่ีเพียงพอสําหรับปฏิบัติงาน
ใหบริการจัดเก็บขยะชิ้นใหญ 
 

 

๑. ขาดการบริหารจัดการคัดแยกขยะชิ้นใหญ
เพ่ือนําไปใชประโยชน 
๒. ขาดเจาหนาท่ีผู มีความรูและทักษะการ
ซอมแซม ประดิษฐขยะชิ้นใหญเพ่ือนําไปใช
ประโยชน 
 

โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threat) 

 
๑. ขยะชิ้นใหญสภาพดีถูกนํามาเปนทรัพยากรเพ่ือ
ซอมแซมหรือนําไปใชประโยชน 
2. สอดคลองแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ป 
ตามแนวคิดขยะเหลือศูนย นํากลับมาใชใหมและลด
ปริมาณมูลฝอย 
 

 
๑. ขยะชิ้นใหญมีความหลากหลายท้ังชนิด
ประเภทของวัสดุและ สภาพการชํารุด 
๒. ประชาชนขาดความตระหนักในการท้ิง  
มูลฝอยใหถูกประเภทมูลฝอย ตามวันท่ี
ใหบริการจัดเก็บและยังมีการลักลอบการท้ิง
ขยะชิ้นใหญ 
 

 
 จากการวิเคราะห (SWOT Analysis) ผูศึกษาพบวา สภาพแวดลอมภายในตอการ
การศึกษาแนวทางการพัฒนาการขยะชิ้นใหญจากการคัดแยกขยะเพ่ือนํามาใชประโยชนมีจุดแข็งคือมี
นโยบายและแผนปฏิบัติงานการจัดเก็บขยะชิ้นใหญท่ีชัดเจนและจุดออน คือขาดการบริหารจัดการคัด
แยกขยะชิ ้นใหญเพื่อนําไปใชประโยชนที่เปนรูปธรรมและขาดเจาหนาที่ผู มีความรู และทักษะ
ซอมแซม หรือไมสามารถนําชิ้นสวนท่ีคัดแยกมาใชประโยชนได ทําใหเสียโอกาสในการใชประโยชน
และไมสามารถลดปริมาณมูลฝอยที่แหลงกําเนิดได จึงใชแนวคิด Positive Deviance (PD)      
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เปนแนวทางท่ีใชในการศึกษาคนหาแนวทางการปฏิบัติหรือพฤติกรรมแรงจูงใจและแรงบัลดาลใจ ท่ี
สงผลตอความสําเร็จ รวมกับวิธีการจัดการความรู ( Knowledge Management) ดวยการสัมภาษณ
ผูเก่ียวของดวย วิ ธีก า รสนทนากลุ ม  (Focus Group) เ พื่ อ ใหท ร าบปจ จัย ที่มีผ ลตอ
ความสํา เ ร็จ  (Key Success  Factors) และขยายผลเปนตนแบบใหสํานักงานเขตอ่ืนนําไป
พัฒนาการจัดการขยะ ชิ้นใหญไดอยางถูกตอง เปนการสนับสนุนการขับเคลื่อนใหมีการจัดการขยะชิ้น
ใหญของกรุงเทพมหานครอยางเปนระบบและยั่งยืน 

 

๖. แนวทางดําเนนิการ/ระยะเวลา และผูมสีวนเกีย่วของ 
๖.๑ ศึกษาขอมูลการจัดการมูลฝอยชิ้นใหญและ สภาพปญหาการบริหารจัดการ     

ขยะชิ้นใหญของสํานักงานเขต 
๖.๒ ศึกษาขอมูลท่ีเก่ียวของในเชิงปริมาณ และคุณภาพ ของขยะชิ้นใหญ ประกอบดวย 

ปริมาณ ประเภทของขยะชิ้นใหญท่ีเก็บรวบรวมได แนวทางการนําขยะชิ้นใหญมาใชประโยชน 
๖.๓ วางแผนการศึกษา คัดเลือกพ้ืนท่ีศึกษา ประสานงานเจาหนาสํานักงานเขต เพ่ือ

นัดหมายการเขาพ้ืนท่ีศึกษา 
๖.๔ นัดสัมภาษณผูเก่ียวของเชิงลึกตามท่ีกําหนดกลุมบุคคลไวแลว (key informant) 

ดวยวิธีการสนทนากลุม (Focus Group) และบันทึกขอมูลการสัมภาษณ 
6.5 เขาพื้นที่เปาหมายเพื่อสังเกตการณการใหบริการจัดเก็บขยะชิ้นใหญและ 

การคัดแยกขยะชิ้นใหญเพ่ือนําไปใชประโยชน  
๖.6 เก็บรวบรวมและวิเคราะหขอมูลท่ีเปนปจจัยสูความสําเร็จจากการเขาพ้ืนท่ีศึกษา 
๖.7 สรุปผลปจจัยสูความสําเร็จจากการศึกษาในพ้ืนท่ี 
๖.8 จัดทําแนวทางการคัดแยกขยะชิ้นใหญเพ่ือนําไปใชประโยชนและขอเสนอแนะการ

ดําเนินการคัดแยกขยะชิ้นใหญท่ีประสบผลสําเร็จ 
๖.9 นําแนวทางการคัดแยกขยะชิ้นใหญเพ่ือนําไปใชประโยชนท่ีไดจากศึกษาไปปรับใช

ในการปฏิบัติกับสํานักงานเขตอ่ืนๆ 
๖.10 ติดตามและประเมินผล 

 
ตารางที่ 2 แสดงระยะเวลาดําเนินการการศึกษาแนวทางการพัฒนาการจัดการขยะชิ้นใหญ 

รายละเอยีด 
ปงบประมาณ ๒๕๖4 

ต.ค พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ มี.ค เม.ย พ.ค มิ.ย ก.ค ส.ค ก.ย 

จัดทําโครงการและเสนอ
โครงการตอผูบริหาร 

            

แตงตั้งคณะทํางาน             

ศึกษาขอมูลท่ีเก่ียวของ             

วางแผนการศึกษา             
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๗. ประโยชนจากการศึกษา 
๗.๑ ขยะชิ้นใหญท่ีประชาชนนํามาท้ิงมีการคัดแยกและนํามาใชประโยชนอยาง

เหมาะสมเปนการสนับสนุนนโยบายลดและแยกขยะจากตนทาง และประหยัดงบประมาณในการกําจัดมูลฝอย 
๗.๒ สํานักงานเขตสามารถนําแนวทางการคัดแยกขยะชิ้นใหญมาพัฒนาปรับใชให

เหมาะสมพ้ืนท่ี เปนการเพ่ิมประสิทธิภาพการนํามูลฝอยกลับมาใชใหม 

๘. งบประมาณ 

ใชงบประมาณตามปกติของหนวยงาน   

9. แนวทางการติดตามประเมนิผล 
การติดตามและประเมินผลการดําเนินงานการโดยใชตัวชี้วัดของระดับผลผลิต

(Output) มีรายละเอียดดังแสดงในตารางท่ี 3 

รายละเอยีด 
ปงบประมาณ ๒๕๖4 

ต.ค พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ มี.ค เม.ย พ.ค มิ.ย ก.ค ส.ค ก.ย 

จัดเตรียมแบบสัมภาษณ
ผูท่ีเก่ียวของ (key 
informant) 

            

คัดเลือกพ้ืนท่ีศึกษา 
            

ประสานงานเพ่ือลงพ้ืนท่ี
ศึกษา 

            

ลงพ้ืนท่ีเพ่ือสัมภาษณ
และสังเกตการณ 

            

รวบรวมและวิเคราะห
ขอมูลจากการลงพ้ืนท่ี 

            

สรุปผลปจจยัความสําเรจ็
การศึกษาจากการลงพ้ืนท่ี 

            

จัดทําแนวทางฯและ
ขอเสนอแนะ 

            

นําแนวทางการพัฒนาฯ
ไปปรับใชในการปฏิบัติ
กับสํานักงานเขต 

            

ติดตามและประเมินผล 
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ตารางที ่3 แสดงตัวชี้วัดของผลผลิต ผลลัพธ และการติดตามประเมินผลของการศึกษาแนวทางการ
พัฒนาการจัดการขยะชิ้นใหญ 

เปาหมาย/วตัถุประสงค ตวัชีว้ดั วธิกีาร/เครื่องมอืตดิตามผล 

เปาหมาย 
1. ทราบปจจัยของความสําเสร็จจาก
ดําเนินการคัดแยกขยะชิ้นใหญ 

 
 
 
 
 
 
 

๒. ไดแนวทางการจัดการขยะ  ชิ้นใหญ
จากการคัดแยกขยะชิ้นใหญเพ่ือนําไปใช
ประโยชน และเพ่ิมประสิทธิภาพการนํา
มูลฝอยกลับมาใชใหม 
 

ผลผลิต (Output) 
จํานวนปจจัยความสําเร็จ
จากการดําเนินการ     
คัดแยกขยะชิ้นใหญ 
ผลลัพธ (Outcome) 
จํานวนสํานักงานเขตนํา
ปจจัยความสําเร็จฯไป
พัฒนาการบริหารจัดการ
ขยะชิ้นใหญ 
 
ผลผลิต (Output) 
จํานวนหรือน้ําหนักขยะ
ชิ้นใหญท่ีถูกคัดแยกและ
นําไปใชประโยชน 
ผลลัพธ (Outcome) 
- ปริมาณมูลฝอยท่ีนําไป
กําจัดลดลง 
- ประหยัดงบประมาณ
กําจัดมูลฝอย 

 
จัดทําแนวทางการคัดแยก
ขยะชิ้นใหญเพ่ือนําไปใช
ประโยชน  
การติดตามตรวจเยี่ยมการ
จัดเก็บขยะชิ้นใหญของ
สํานักงานเขต  
 
 
 
รายงานจํานวนหรือ
น้ําหนักขยะชิ้นใหญท่ีถูก
คัดแยกเพ่ือนําไปใช
ประโยชนจากสํานักงานเขต 
รายงานปริมาณมูลฝอยท่ี
สงไปกําจัดของสํานักงาน
เขต 

วัตถุประสงค 
1. เพ่ือศึกษาปจจัยของความสําเร็จ ใน 
การบริหารจัดการขยะชิ้นใหญจากการ 
คัดแยกขยะเพ่ือนํามาใชประโยชนจาก 
สํานักงานเขตท่ีประสบความสําเร็จ 
 
2. เพ่ือจัดทําแนวทางการคัดแยกขยะ 
ชิ้นใหญใหกับสํานักงานเขต 

ผลผลิต (Output) 
รายงานแนวทางการคัด
แยกขยะชิ้นใหญเพ่ือ
นําไปใชประโยชน 
 
 
ผลผลิต (Output) 
สํานักงานเขตมีแนวทาง
ดําเนินการฯ ไปปฏิบัติ 
ผลลัพธ (Outcome) 
จํานวนสํานักงานเขตท่ี
นําแนวทางฯ ไปปฏิบัติ
ขยายผล 

จัดทํารายงานแนวทางการ
คัดแยกขยะชิ้นใหญเพ่ือ
นําไปใชประโยชน 
 
 
 
การติดตามตรวจเยี่ยมการ
จัดเก็บขยะชิ้นใหญของ
สํานักงานเขต 
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๑๐. ขอเสนอแนะ 
   จากการศึกษาแนวทางการพัฒนาการจัดการขยะชิ้นใหญเปนการศึกษาเฉพาะในสวน
การจัดเก็บและการคัดแยกขยะชิ้นใหญมาใชประโยชน ซ่ึงยังคงตองดําเนินการท่ีตอเนื่อง เพ่ือให      
ขยะชิ้นใหญมีการจัดการแบบครบวงจร จึงมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 

๑๐.๑ สํานักงานเขตควรมีการจัดเก็บฐานขอมูลประเภทและจํานวนขยะชิ้นใหญท่ี    
ถูกคัดแยกและจัดเก็บ เพ่ือรอนํามาใชประโยชนในพ้ืนท่ี จะเปนประโยชนตอการบริหารจัดการ 

๑๐.๒ สํานักงานเขตควรสรางเครือขายกับมูลนิธิหรือหนวยงานการกุศล เพ่ือเปน
ทางเลือกการรับบริการใหกับประชาชนทําบุญดวยขยะชิ้นใหญเปนการลดภาระใหกับสํานักงานเขต ท้ังใน
สวนของการเก็บขนและนําสวนท่ีเหลือจากการใชประโยชนไปกําจัด 

 ๑๐.๓ สํานักสิ่งแวดลอม ควรจัดประชุมใหกับ 50 สํานักงานเขต เพ่ือสรางแรงจูงใจใหนํา
แนวทางปฏิบัติการคัดแยกขยะชิ้นใหญท่ีประสบความสําเสร็จไปปรับใชในพ้ืนท่ี ซ่ึงจะเกิดผลการขยายผลสู
สํานักงานเขตอ่ืน ๆ  

๑๐.4 สํานักสิ่งแวดลอมควรสรางแรงจูงใจดวยการมอบรางวัลใหกับสํานักงานเขตท่ีมี
การจัดการขยะชิ้นใหญไดดีและจัดประกวดสิ่งประดิษฐหรือแปรรูปขยะชิ้นใหญท่ีสามารถใชประโยชน
จะเปนการสงเสริมใหมีการพัฒนาคิดคนสิ่งประดิษฐใหมๆ ท่ีจะเปนการตอยอดใหมีการคัดแยกขยะชิ้นใหญ
เพ่ือนํามาใชประโยชนใหมากข้ึน นอกจากนั้นยังจะเกิดการขยายผลดานการเรียนรูใหกับสํานักงานเขต
อ่ืนๆ นําไปปฏิบตัิ 

10.5 สํานักสิ่งแวดลอมควรกําหนดแนวทางรวบรวมมูลฝอยสวนท่ีเหลือจากการคัด
แยกขยะชิ้นใหญ โดยเฉพาะในสวนท่ีเผาไหมได เชน เศษไมจากเฟอรนิเจอรและเศษผา เปนตน     
โดยรวมมือกับบริษัทเอกชนมารับมูลฝอยสวนท่ีเหลือจากการคัดแยกไปใชเปนเชื้อเพลิงขยะ (Refuse 
Derived Fuel : RDF) หรือพลังงานทดแทน ซ่ึงจะเปนการลดปริมาณมูลฝอยท่ีกรุงเทพมหานครตอง
นําไปกําจัดและเปนไปตามแนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) ท่ีสนับสนุนการ
หมุนเวียนทรัพยากรท่ีใชแลวอยางคุมคา และหลักการ 3Rs คือการนํามูลฝอยไปใชประโยชน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

11 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

     ภาคผนวก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

แบบสมัภาษณผูบรหิาร 

เรื่อง แนวทางการพัฒนาการจัดการขยะชิ้นใหญดวยการคัดแยกขยะชิ้นใหญเพ่ือนํามาใชประโยชน 

 
ขอมลูทีเ่กีย่วของกบัการสัมภาษณ 
ชื่อ- สกุล ………………………………………………………………………………………………………………………….………. 
ตําแหนง ………………………………………………………………………………………………………………………….………. 
หนวยงาน ……………………………………………………………………………………………………………………….………. 
วัน เดือน ป ท่ีสัมภาษณ …………………………………………………………………………………..………………….…… 
 

แบบสมัภาษณผูบรหิาร 

ข อ 1 ทานคิดวาการบริหารจัดการขยะมีความสําคัญอยางไร และทานมีแนวทางการบริหารอยางไร 
......................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................... 
 

ข อ 2 สาเหตุใดท่ีทานมีนโนยาย/แนวทางคัดแยกขยะชิ้นใหญ เพ่ือนํามาใชเปนประโยชนสวนรวมและ
ทานทําอยางไรเพ่ือใหเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน เขาใจและใหความรวมมือ 

……………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

ข อ 3 สาเหตุใดที่ทานมีนโยบาย/แนวคิดในการแปรรูปหรือประดิษฐของใชจากขยะชิ้นใหญมาใช
ในพ้ืนท่ี 
……………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………......................................................................... 

 

ข อ 4 ทานคิดวาปจจัยสําคัญใหเจาหนาท่ีของทานสามารถนํานโยบาย/แนวคิดไปสูการปฏิบัติ  

ท้ังในสวนของการคัดแยกและการแปรรูปหรือประดิษฐของใชจากขยะชิ้นใหญไดถูกตอง 

……………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

ขอ 5 ทานใหการสนับสนุนหรือสงเสริมเจาหนาท่ี ใหสามารถแปรรูปหรือประดิษฐของใชจาก

ขยะชิ้นใหญอยางไร 

……………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………

……..…………………………………………………………………………………………………………………………… 



 

 

ขอ 6 หากสํานักงานเขตอ่ืนๆ ตองการประสบความสําเร็จเหมือนเขตของทานในการจัดการขยะชิ้นใหญ 

**ในมุมมองของทานคิดวาปจจัยสูความสําเร็จในการบริหารจัดการขยะชิ้นใหญใหเกิด

ประโยชนสูงสุดคืออะไร 

……………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

ขอ 7 ทานตองการพัฒนาตอยอดการจัดการขยะชิ้นใหญไปในทิศทางไหนและทานตองการรับการ

สนับสนุนจากสํานักสิ่งแวดลอมอยางไร 

………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ขอ 8 ขอเสนอแนะอ่ืนๆ  

………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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แบบสมัภาษณเจาหนาทีผู่ปฏบิตัิงาน 

เรื่อง แนวทางการพัฒนาการจัดการขยะชิ้นใหญดวยการคัดแยกขยะชิ้นใหญเพ่ือนํามาใชประโยชน 
 

ขอมลูทีเ่กีย่วของกบัการสัมภาษณ 
ชื่อ- สกุล ………………………………………………………………………………………………………………………….………. 
ตําแหนง ………………………………………………………………………………………………………………………….………. 
หนวยงาน ……………………………………………………………………………………………………………………….………. 
วัน เดือน ป ท่ีสัมภาษณ …………………………………………………………………………………..………………….…… 
 

แบบสมัภาษณเจาหนาทีผู่ปฏบิตัิงาน 

ข อ 1 ทานคิดวาการแยกขยะชิ้นใหญมีประโยชนอยางไร และทานมีวิธีแยกขยะชิ้นใหญอยางไร 
......................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................... 
 

ข อ 2 ทานเห็นดวยหรือไมกับการคัดแยกขยะชิ้นใหญท่ีไดจากการมาปฏิบัติงาน เพ่ือนํามาใชเปนประโยชนสวนรวม 
……………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

ข อ 3 ทําไมทานไดรับหนาท่ีนําขยะชิ้นใหญมาซอมแซมหรือนําขยะชิ้นใหญ(ยางรถยนต ถังน้ํามัน 
เศษไม) มาประดิษฐของใช และทานเรียนรูวิธีการทําไดอยางไร 
……………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………......................................................................... 
 

ขอ 4 ทานไดรับประโยชนจากการแปรรูปหรือประดิษฐของใชจากขยะชิ้นใหญหรือไม อยางไร 

……………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

ขอ 5 หากเจาหนาท่ีจากสํานักงานเขตอ่ืนๆ ตองการแปรรูปหรือประดิษฐของใชจากขยะชิ้นใหญ

เหมือนเขตของทาน 

**ในมุมมองของทานคิดวามีอะไรบางท่ีสําคัญตอการแปรรูปหรือประดิษฐของใชจากขยะ

ชิ้นใหญใหประสบความสําเร็จ 

……………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………… 



 

 

 

ขอ 6 ทานมีแนวคิดแปรรูปหรือประดิษฐสิ่งใหมๆ จากขยะชิ้นใหญ หรือไม มีอะไรบาง และตองการให

หัวหนาของทานสนับสนุนอยางไร 

………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ขอ 7 ทานมีโอกาสไดเสนอแนวคิดหรือปญหาในการทํางานใหกับหัวหนาของทานทราบหรือไม และ

ไดรับการตอบรับอยางไร 

………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ขอ 8 ขอเสนอแนะอ่ืนๆ  

………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
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