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๑. หัวขอ การบริหารจัดการมูลฝอย (รีไซเคิล) จากแหลงกําเนิด ของสํานักยุทธศาสตรและประเมินผล 

๒. ความสําคัญของการศึกษา/ท่ีมาของการนําเสนอ 
 รัฐบาลใหความสําคัญกับสิ่งแวดลอมและสนับสนุนการจัดการปญหามลพิษทุกดาน จะเห็น

ไดจากการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลท่ีไดแถลงตอสภานิติบัญญัติแหงชาติ เม่ือวันท่ี ๑๒ กันยายน ๒๕๕๗ 
ท่ีตองการเรงรัดการควบคุมมลพิษทางอากาศ ขยะ และน้ําเสียท่ีเกิดจากการผลิตและบริโภค การกําหนด
ยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศในระยะยาวหรือยุทธศาสตรชาติ ระยะ ๒๐ ป (พ.ศ. ๒๕๖๐-๒๕๗๙) ซ่ึงมี
วิสัยทัศนใหประเทศมีความม่ันคง ม่ังค่ัง ยั่งยืน เปนประเทศพัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง ไดวางอนาคตประเทศไทย ป ๒๕๗๙ ดานสิ่งแวดลอมไววา เศรษฐกิจและสังคมพัฒนา
อยางเปนมิตรกับส่ิงแวดลอม เปนประเทศท่ีมีระบบเศรษฐกิจสีเขียว ระดับการปลอยกาซ
คารบอนไดออกไซดต่ํา มีพ้ืนท่ีสีเขียวมากข้ึน ประชาชนมีพฤติกรรมการผลิตและการบริโภคท่ีเปนมิตร 
ตอส่ิงแวดลอม สอดคลองกับกระแสโลกท่ีใหความสําคัญในการบรรลุเปาหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน 
(Sustainable Development Goals: SDGs) ในป ค.ศ. ๒๐๓๐ ซ่ึงมีเปาหมายท่ีเก่ียวกับการจัดการ
มลพิษ อาทิ น้ําเสียท่ีรับการบําบัดไดอยางปลอดภัย ฝุนละอองขนาดเล็ก (เชน PM๒.๕ และ PM๑๐)  
ในเขตเมือง ของเสียอันตรายท่ีเกิดข้ึนตอคน ของเสียอันตรายท่ีไดรับการบําบัด อัตราการนําขยะกลับมา
ใชใหม (Recycling Rate) ของประเทศ จํานวนตันของวัสดุท่ีถูกรีไซเคิล เปนตน และแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี ๑๒ (พ.ศ. ๒๕๖๐-๒๕๖๔) ซ่ึงเปนแผนขับเคลื่อนยุทธศาสตรชาติ 
ไดกําหนดยุทธศาสตรท่ีเก่ียวของกับการจัดการมลพิษไวในยุทธศาสตรท่ี ๔ การเติบโตท่ีเปนมิตรกับ
สิ่งแวดลอมเพ่ือการพัฒนาอยางยั่งยืน จากการเปลี่ยนแปลงดังกลาว ทําใหเกิดการปรับเปลี่ยนระบบ 
การทํางานของหนวยงานภาครัฐและภาคสวนตาง ๆ เพ่ือใหสอดคลองกับแผนระดับชาติ เพ่ือปฏิรูป
ประเทศไทยท่ีมุงสรางสมดุลของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมควบคูกับการพัฒนาเศรษฐกิจ 
และสังคมตามศาสตรพระราชาสูการพัฒนาท่ียั่งยืน 
 ในป พ.ศ. 2561 มีขยะมูลฝอยท่ีเกิดข้ึนในกรุงเทพมหานคร 3.91 ลานตัน (รอยละ 14 
ของขยะมูลฝอยท่ีเกิดข้ึนท้ังหมด) เฉลี่ย 10,705.82 ตันตอวัน มีการคัดแยกนํากลับมาใชประโยชน 0.69 
ลานตัน (รอยละ 17 ของขยะมูลฝอยท่ีเกิดข้ึนในกรุงเทพมหานคร) ท่ีเหลือ 3.22 ลานตัน นําไปกําจัดอยาง
ถูกตองตามหลักวิชาการโดยการฝงกลบอยางถูกหลักวิชาการ ณ อําเภอพนมสารคาม จังหวัดฉะเชิงเทรา 
อําเภอกําแพงแสน จังหวัดนครปฐม และโดยการเผากําจัดดวยเตาเผา ณ ศูนยรวบรวมขยะมูลฝอยหนองแขม 
ปริมาณขยะท่ีกรุงเทพมหานครจัดเก็บและนําไปกําจัดมีปริมาณเพ่ิมข้ึนอยางตอเนื่องทุกป 
 ตารางแสดงปริมาณมูลฝอยท่ีกรุงเทพมหานครตองเก็บขนเพ่ือนําไปกําจัด 
 

ป พ.ศ. ปริมาณมูลฝอย (ตัน) เฉล่ีย (ตัน/วัน) 

2556 3,628,655.28 9,941.52 
2557 3,626,027.23 9,934.32 
2558 3,704,266.63 10,148.68 
2559 3,707,659.85 10,130.24 
2560 3,842,325.80 10,526.92 
2561 3,90๗,๖2๔.๓0 10,70๕.๘2 
2562 3,๘5๖,0๓๕.๒๐ 10,5๖๔.๔๘ 
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  ปญหาปริมาณมูลฝอยท่ีเพ่ิมข้ึนในกรุงเทพมหานครอีกสวนหนึ่งเกิดจากการดําเนินชีวิต
ของคนเมืองในปจจุบันท่ีมีความตองการใชบริการจัดสงของถึงท่ี (Delivery) เพ่ิมมากข้ึน เนื่องจาก
ตองการความสะดวกสบายและความรวดเร็วในการใชชีวิต สอดคลองกับการเพ่ิมข้ึนของธุรกิจบริการ
ดานการขนสง เชน Foodpanda Lalamove LINE MAN เปนตน รวมไปถึงธุรกิจรานคาหลายแหง 
เริ่มปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลงของผูบริโภคในสังคมเมืองและหันมาใหบริการในชองทางออนไลน 
เปนจํานวนมาก เพ่ือตอบสองความตองการของผูบริโภค เชน รานอาหาร รานเสื้อผา รานเครื่องสําอาง เปนตน 
สงผลใหเกิดขยะพัสดุจากการสั่งซ้ือของออนไลนเพ่ิมมากข้ึน เชน กลองพัสดุ ภาชนะบรรจุอาหาร  
แผนกันกระแทก ถุงเครื่องปรุง ซองใสชอน ตะเกียบ ซองซอสปรุงรส เปนตน โดยเฉพาะชวงเทศกาล
หรือการจัดกิจกรรมลดราคากระตุนยอดขายของรานคา ทําใหการสั่งซ้ือของออนไลนเพ่ิมข้ึนเปนพิเศษ 
ยิ่งทําใหปริมาณขยะพัสดุเพ่ิมข้ึนตามไปดวย การคาดการณการสั่งซ้ือของออนไลน จะทําใหเห็นปริมาณ
มูลฝอยท่ีเกิดข้ึนไดชัดเจนมากข้ึน ตัวอยางเชน การสั่งซ้ือขาวกะเพราไกไขดาว 1 ชุด ประกอบดวยขยะ
พัสดุ 4 ชิ้น ไดแก ภาชนะบรรจุอาหาร ถุงน้ําจิ้ม ถุงชอน-สอม ถุงพลาสติกหูหิ้ว ถาผูบริโภค 1,000 คน 
สั่งซ้ือเมนูนี้วันละ 1 ชุด จะทําใหเกิดขยะพัสดุวันละ 4,000 ชิ้น หากคิดเปน 1 เดือน จะมีคาประมาณ 
120,000 ชิ้น และใน 1 ป จะมีคาประมาณ 1,440,000 ชิ้น 
 เม่ือการสั่งซ้ือของออนไลนเปนสิ่งจําเปนในปจจุบัน ควรมีการสนับสนุนใหเกิดการใชซํ้า 
ใชวัสดุท่ีนํามาทําเปนบรรจุภัณฑใหสามารถใชซํ้าไดหลายครั้ง และรณรงคสงเสริมใหประชาชนมีทัศนคติ
ใสใจสิ่งแวดลอมมากยิ่งข้ึนผานหลากหลายชองทางโดยเฉพาะระบบออนไลน ปรับเปลี่ยนมุมมองของคน
เมืองใหดําเนินชีวิตชาลง ไมตองเรงรีบ เชน เดินไปทานอาหารท่ีรานแทนการสั่งซ้ืออาหารออนไลน  
เลือกซ้ือรองเทาท่ีหนาราน เพ่ือสามารถเลือกขนาดและรูปแบบไดตรงตามความตองการ เปนตน 
 โดยกรุงเทพมหานครยังคงมีการรณรงคสงเสริมใหประชาชนชวยกันลดและคัดแยก 
มูลฝอยท่ีแหลงกําเนิดอยางตอเนื่อง ผานชองทางตาง ๆ เชน การจัดกิจกรรม การเสวนา การอบรมสัมมนา 
รวมจัดบูทนิทรรศการ  ประชาสัมพันธผานสื่อตาง ๆ เพ่ือเปนการสรางความตระหนักใหแกประชาชนและ 
เพ่ือควบคุมปริมาณมูลฝอยไมใหเพ่ิมข้ึนอยางรวดเร็ว 
 ท้ังนี้  จากการสังเกตพฤติกรรมการกอและท้ิงมูลฝอยของบุคลากรภายในสํานัก
ยุทธศาสตรและประเมินผล พบวา มีปจจัยท่ีสงผลตอปญหามูลฝอยลนสํานักงาน 3 ปจจัย ไดแก ปจจัยดาน
พฤติกรรมสวนตัวของบุคลากรในสังกัด ปจจัยดานพฤติกรรมในการทํางาน และปจจัยดานสภาพแวดลอมท่ีไม
เอ้ืออํานวยตอการคัดแยกมูลฝอยอยางถูกวิธี  
 สํานักยุทธศาสตรและประเมินผลในฐานะท่ีเปนหนวยงานท่ีกําหนดยุทธศาสตรและ 
แนวทางการพัฒนากรุงเทพมหานคร ไดตระหนักถึงความจําเปนในการบริหารจัดการมูลฝอยจากแหลงกําเนิด
อยางมีประสิทธิภาพและยั่งยืน จึงควรจัดทําแนวทางการบริหารจัดการมูลฝอย (รีไซเคิล)จากแหลงกําเนิด และ
จัดกิจกรรมตาง ๆ ท่ีกําหนดเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงค และเปนตนแบบดานการบริหารจัดการมูลฝอยอยางมี
ประสิทธิภาพ แกหนวยงานอ่ืนในการนําไปปฏิบัติ เพ่ือใหเกิดแรงผลักดันในการบริหารจัดการมูลฝอยจาก
แหลงกําเนิด ขยายผลไปสูภาคประชาชนและสังคมโดยรวมตอไป 

๓. วัตถุประสงค 
 ๓.1 เพ่ือใหสํานักยุทธศาสตรและประเมินผลไดมีแนวทางการบริหารจัดการมูลฝอย  
(รีไซเคิล) จากแหลงกําเนิด ของสํานักยุทธศาสตรและประเมินผล  
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 ๓.๒ เพ่ือสรางการรับรู การมีจิตสํานึกในการรักษาสิ่งแวดลอม และการมีสวนรวม 
ในการบริหารจัดการมูลฝอย (รีไซเคิล) จากแหลงกําเนิด ของสํานักยุทธศาสตรและประเมินผล 
 ๓.๓ เพ่ือเปนตนแบบการบริหารจัดการมูลฝอย (รีไซเคิล) จากแหลงกําเนิดของหนวยงาน 
ในสังกัดกรุงเทพมหานคร 

๔. เปาหมาย 
 ๔.1 จัดทําแนวทางการบริหารจัดการขยะรีไซเคิลท่ีตนทางของสํานักยุทธศาสตรและ 
ประเมินผล จํานวน 1 แนวทาง  
 ๔.๒ จัดกิจกรรมเพ่ือสงเสริมการเปนองคกรตนแบบการบริหารจัดการมูลฝอย (รีไซเคิล) 
จากแหลงกําเนิดอยางนอย ๓ กิจกรรม 
 ๔.๓  สรางสํานักยุทธศาสตรและประเมินผลเปนองคกรตนแบบการบริหารจัดการมูลฝอย  
(รีไซเคิล) จากแหลงกําเนิด 

๕. แนวคิด/หลักการท่ีใชในการศึกษา 
 5.1 แนวคิดทฤษฎี SWOT Analysis    
  ทฤษฏี SWOT Analysis ของอัลเบิรตฮัมพรี (Albert Humphrey) คือ การวิเคราะห
โดยการสํารวจจากสภาพการณ 2 ดาน คือ สภาพการณภายใน และสภาพการณภายนอก ดังนั้น การวิเคราะห 
SWOT จึงเรียกไดวาเปนการวิเคราะหสภาพการณ (Situation analysis) ซ่ึงเปนการวิเคราะหจุดแข็ง 
จุดออน เพ่ือใหรูตนเอง รูจักสภาพแวดลอมชัดเจน และวิเคราะหโอกาส - อุปสรรค วิเคราะหปจจัยตาง ๆ 
ท้ังภายนอกและภายในองคกร ท้ังสิ่งท่ีไดเกิดข้ึนแลว และแนวโนมการเปลี่ยนแปลงในอนาคต รวมท้ัง
ผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงเหลานี้ท่ีมีตอองคกร และจุดแข็ง จุดออน และความสามารถดานตาง ๆ  
ท่ีองคกรมีอยู องคประกอบของ SWOT มีดังนี้       
  S - Strengths หมายถึงจุดเดนหรือจุดแข็งซ่ึงเปนผลมาจากปจจัยภายในเปนขอด ี
ท่ีเกิดจากสภาพแวดลอมภายในองคกรเชนจุดแข็งดานสวนประสมจุดแข็งดานการเงินจุดแข็งดานการผลิต 
จุดแข็งดานทรัพยากรบุคคลจุดแข็งดานกฎหมายระเบียบและแนวทางปฏิบัติขององคกรซ่ึงองคกรจะตอง
ใชประโยชนจากจุดแข็งตาง ๆ เพ่ือกําหนดกลยุทธใหกับองคกร    
  W - Weaknesses หมายถึง จุดดอยหรือจุดออนซ่ึงเปนผลมาจากปจจัยภายใน 
เปนปญหาหรือขอบกพรองท่ีเกิดจากสภาพแวดลอมภายในตาง ๆ ขององคกรซ่ึงองคกรจะตองหาวิธี 
ในการแกปญหานั้น 
  O - Opportunities หมายถึง โอกาสซ่ึงเกิดจากปจจัยภายนอกเปนผลจากการท่ี
สภาพแวดลอมภายนอกขององคกรเอ้ือประโยชนหรือสงเสริมการดําเนินงานขององคกรซ่ึงโอกาสแตกตางจาก
จุดแข็งตรงท่ีโอกาสนั้น เปนผลมาจากสภาพแวดลอมภายนอกแตจุดแข็งนั้น เปนผลมาจากสภาพแวดลอม
ภายในผูบริหารท่ีดีจะตองเสาะแสวงหาโอกาสอยูเสมอและใชประโยชนจากโอกาสนั้น    
  T - Threats หมายถึง อุปสรรค ขอจํากัด ซ่ึงเกิดจากปจจัยภายนอกเปนขอจํากัดท่ีเกิด
จากสภาพแวดลอมภายนอกซ่ึงองคกรจําเปนตองพยายามขจัดอุปสรรคตาง ๆ 
 การวิเคราะห SWOT จะครอบคลุมขอบเขตของปจจัยท่ีกวางดวยการระบุจุดแข็ง 
จุดออนโอกาสและอุปสรรคขององคกรทําใหมีขอมูลในการกําหนดทิศทางหรือเปาหมายที่ถูกตองขึ้นมา 
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บนจุดแข็งขององคกรและแสวงหาประโยชนจากโอกาสทางสภาพแวดลอมและสามารถกําหนดกลยุทธ 
ท่ีจะมุงเอาชนะอุปสรรคทางสภาพแวดลอมหรือลดจุดออนขององคกรใหมีนอยท่ีสุดภายใตการวิเคราะห
ตามทฤษฎี SWOT ของอัลเบิรตฮัมพรี (Albert Humphrey) ดังนี้ 
 

ปจจยัภายใน 

จุดแข็ง (Strength) 
1. สํานักยุทธศาสตรและประเมินผลมีบุคลากร 
    และทรัพยากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมี 
    คุณภาพและทันสมัย 
2. ผูบริหารใหความสําคัญและมุงเนนในการ 
    สนองนโยบายการลดปริมาณมูลฝอย 
3. ขาราชการและบุคลากรในสํานักยุทธศาสตร- 
    และประเมินผลมีคุณภาพและตระหนักถึง 
    สภาวะแวดลอมพรอมใหความรวมมือในการ 
    ดําเนินกิจกรรม 
 

จุดออน (Weakness) 
1. ขาราชการและบุคลากรบางสวนไมเครงครัด 
    ในการลดการใชสิ่งท่ีกอใหเกิดมูลฝอย 
2. ขาดการประชาสัมพันธการคัดแยกมูลฝอย 
    อยางถูกวิธีใหแกขาราชการและบุคลากร 
    ในสํานักยุทธศาสตรและประเมินผล 

ปจจยัภายนอก 

โอกาส (Opportunity)  
1. มีหนวยงานของกรุงเทพมหานครรับผิดชอบ 
    ดานการจัดการมูลฝอยโดยตรง สามารถให 
    คําแนะนําและวิธีการในการจัดการมูลฝอย 
    ภายในหนวยงานได 
2. มีระบบสารสนเทศท่ีเอ้ือตอการดําเนินการ 
    กิจกรรม/โครงการ 

อุปสรรค (Threat)  
- กรุงเทพมหานครไมมีบทลงโทษในการคัดแยก 
  มูลฝอยกอนท้ิง 

 
 

 

 จากผลการวิเคราะหสภาพแวดลอมของหนวยงานพบวาผูบริหารสํานักยุทธศาสตรและ
ประเมินผลใหความสําคัญและมุงเนนในการสนองนโยบายการลดปริมาณมูลฝอย ขาราชการและ
บุคลากรสวนใหญของสํานักยุทธศาสตรและประเมินผลมีคุณภาพและตระหนักถึงสภาวะแวดลอม 
พรอมใหความรวมมือในการดําเนินกิจกรรมประกอบกับมีทรัพยากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ท่ีมีคุณภาพและทันสมัยแตท้ังนี้ขาราชการและบุคลากรบางสวนของสํานักยุทธศาสตรและประเมินผล 
ยังไมมีความรูความเขาใจ และขาดจิตสํานึกในการคัดแยกมูลฝอยหรือมีพฤติกรรมแบบเดิม ๆ รวมท้ัง 
มีสภาพแวดลอมท่ีไมเอ้ืออํานวยตอการคัดแยกมูลฝอยอยางถูกวิธี จึงตองดําเนินการกําจัดจุดออนและ
อุปสรรคใหหมดไป โดยการใหความรู ความเขาใจ ปรับเปลี่ยนพฤติกรรม และสรางแรงจูงใจใหขาราชการ 
และบุคลากรของสํานักยุทธศาสตรและประเมินผลมีสวนรวมในการดําเนินกิจกรรมเพ่ือสงเสริมการ 
เปนองคกรตนแบบการบริหารจัดการมูลฝอย (รีไซเคิล) จากแหลงกําเนิด 



 

5 

 5.2  วงจรบริหารงานคุณภาพ (PDCA cycle) 

 
 วงจรบริหารงานคุณภาพ (PDCA cycle) เปนแนวคิดของ W.Edwards Deming เปนกิจกรรม
ในการพัฒนาประสิทธิภาพของการดําเนินงาน ซ่ึงประกอบดวย 4 ข้ันตอน ดังนี้  
 1)  การวางแผน (Plan) หมายถึง การกําหนดวัตถุประสงคและต้ังเปาหมายกําหนด 
ข้ันตอนวิธีการและระยะเวลา ทําใหเกิดการพัฒนา ปรับปรุงท่ีเปนไปในแนวทางเดียวกัน ซ่ึงในการวางแผน
จําเปนตองกําหนดมาตรฐานของวิธีการทํางานหรือ เกณฑมาตรฐานตาง ๆ และการปฏิบัติเปนไปตาม
ขอกําหนดท่ีเปนมาตรฐาน จะชวยใหการวางแผนมีความสมบูรณยิ่งข้ึน    
 2)  การปฏิบัติ (Do) หมายถึง การปฏิบัติใหเปนไปตามแผน วิธีการ และข้ันตอนท่ีไดกําหนด
ไวและลงมือปฏิบัติตามมาตรฐานท่ีกําหนด    
 3)  การตรวจสอบ (Check) คือ การติดตามและตรวจสอบความกาวหนาของการปรับปรุง
ขอมูลการใหบริการใหเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด และดูผลสําเร็จของงานนั้นวา เปนไปตามมาตรฐาน 
ท่ีกําหนดหรือไม ท้ังนี้ เพ่ือประโยชนตอการพัฒนาคุณภาพ    
 4)  การปรับปรุงงานหรือการดําเนินกิจกรรม (Act) คือ การดําเนินการใหเหมาะสม  
มีการประเมินผล หากการปฏิบัติเปนท่ีนาพอใจก็จัดใหเปนมาตรฐาน เพ่ือเปนแนวทางใหปฏิบัติตอไป 
หากการปฏิบัติมีขอปรับปรุงใหกําหนดวิธีการปรับปรุงจะชวยใหมีความสมบูรณ และมีคุณภาพเพ่ิมข้ึน    
 จากแนวคิดวงจรบริหารงานคุณภาพ (PDCA cycle) ไดนํามาปรับใชกับการบริหาร
จัดการมูลฝอย (รีไซเคิล) จากแหลงกําเนิด ของสํานักยุทธศาสตรและประเมินผล ดังนี้   
 1)  การวางแผน (Plan) โดยการศึกษาสภาพปญหาการบริหารจัดการมูลฝอย (รีไซเคิล) 
ของสํานักยุทธศาสตรและประเมินผล จากพฤติกรรมสวนตัวของบุคลากรในองคกร การสัมภาษณ 
ผูบังคับบัญชา และผูเก่ียวของสรุปและวิเคราะหปญหาจากการศึกษาเพ่ือจัดทําแนวทางการดําเนินการ  
โดยกําหนดวัตถุประสงคและตั้งเปาหมาย ข้ันตอนวิธีการ กิจกรรมท่ีจะดําเนินการ และกําหนดระยะเวลา
ดําเนินการ  
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 2)  การปฏิบัติ (Do) แจงแนวทางการดําเนินการ วัตถุประสงคเปาหมาย ข้ันตอนวิธีการ 
กิจกรรมท่ีจะดําเนินการ และระยะเวลาดําเนินการใหบุคลากรในสังกัดสํานักยุทธศาสตรและประเมินผล
ทราบ และปฏิบัติใหเปนไปในทางเดียวกัน 
 3)  การตรวจสอบ (Check) ติดตามและตรวจสอบความกาวหนาของการดําเนินงาน
ตามแผนท่ีวางไวในทุกข้ันตอนและทุกกิจกรรม วาเปนไปตามข้ันตอนหรือแนวทางท่ีกําหนดไวหรือไม 
 4)  การปรับปรุงงานหรือการดําเนินกิจกรรม (Act) เพ่ือดําเนินการใหเหมาะสมตาม 
ผลการตรวจสอบจากขอ 3) หากเปนไปตามข้ันตอนหรือแนวทางท่ีกําหนดไวใหดําเนินการตอไปจนแลวเสร็จ
หากในการปฏิบัติยังพบปญหาก็ปรับเปลี่ยนวิธีการใหมีความเหมาะสมมากยิ่งข้ึน 
  เม่ือดําเนินการครบท้ัง 4 ข้ันตอนแลว หากพบวาการดําเนินการ การบริหารจัดการมูลฝอย 
(รีไซเคิล) ของสํานักยุทธศาสตรและประเมินผล ยังไมสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพไดอีกก็ใหเริ่มการวางแผนใหม
เปนวงจรในรอบท่ีสองโดยนําขอมูลการดําเนินการ ปญหาอุปสรรคในรอบแรกมาปรับปรุงและดําเนินการใหม
ในรอบตอไป สําหรับการดําเนินการสามารถทําไดหลายรอบจนกวางานท่ีปฏิบัตินั้น จะมีความสมบูรณ ครบถวน 
มีประสิทธิภาพดีแลวก็สามารถหยุดการดําเนินการได 
 ๕.๓  การบริหารงานแบบมีสวนรวม (นายวันชัย โกลละสุต) 
 ความหมายและความสําคัญของการบริหารแบบมีสวนรวม 
           “การบริหาร” ความหมาย คือกระบวนการวางแผน การจัดองคการ การสั่งการและ
การควบคุม การปฏิบัติการในองคการ และการใชทรัพยากรอ่ืน ๆ ท่ีกอใหเกิดความสําเร็จตามเปาหมาย
ขององคกรหรืออีกความหมายหนึ่ง คือกระบวนการทํางานเพ่ือกอใหเกิดการทํางานท่ีเปนผลสําเร็จดวย
การใชบุคคล และทรัพยากรตาง ๆอยางมีประสิทธิภาพและบรรลุซ่ึงเปาหมายของความตองการ 
           “การมีสวนรวม” ความหมายคือทรัพยากรในการบริหารท่ีเปนสวนของบุคคล 
ในแตละระดับการปฏิบัติมีสวนในกระบวนการวางแผน การจัดองคกร การสั่งการ และควบคุมการปฏิบัต ิ
ในแตละสวน ๆ อยางเต็มความสามารถท้ังในทิศทางเพ่ือการปฏิบัติดานเดียว หรือการนําเสนอซ่ึงความคิด 
ในการดําเนินการตามกระบวนการนั้นอยางใดอยางหนึ่ง 
  “การบริหารแบบมีสวนรวม”จึงหมายถึง การท่ีบุคคลในองคกรหรือตางองคกรได
รวมกันเพ่ือจัดการงานใหสําเร็จบรรลุเปาหมายท่ีตองการรวมกันอยางมีประสิทธิภาพท้ังนี้ การมีสวนรวมนั้น  ๆ
จะอยูในข้ันตอนใด ๆ ก็ตามโดยข้ึนอยูกับความรู ความสามารถ ประสบการณขอจํากัดขององคกร 
ในแตละกระบวนการของการดําเนินการบริหารเปนเกณฑ 
  บุคคลในการมีสวนรวมเพ่ือการบริหารงานหรือการจัดการงานท่ีแยกไดกวาง ๆ คือ 
               - ภายในองคกรจะประกอบดวย ผูบังคับบัญชา (ผูบริหารระดับสูง) ผูบริหารระดับกลาง  
(กลุมงานตาง ๆ) และผูปฏิบัติ (คนงาน ผูทํางานระดับลาง) สายสัมพันธของบุคคลในองคกรจะเปนไป
ตามลักษณะบังคับบัญชาตามลําดับ โดยท่ัวไปขององคกรแลวจะมีขอกําหนดไวเปนแนวทางอยางชัดเจน
ซ่ึงทุกระดับตองปฏิบัติใหบรรลุเปาหมายท่ีตองการเสมอ การมีสวนรวมเพ่ือการจัดการในองคกรจึงเปน
ในทิศทางเพ่ือการปรับปรุงพัฒนา หรือแกไขปญหาขอขัดของของการดําเนินการในแตละองคประกอบ 
ความจําเปนของการมีสวนรวมอาจไมท้ังหมดของบุคคลในทุกระดับ อาจเฉพาะเพียงแตในระดับเดียวกัน
เทานั้น หรือเหนือข้ึนไปในระดับหนึ่งก็เปนไปได ลักษณะการมีสวนรวมของการจัดการหรือบริหารภายใน
องคกรมีรูปแบบตาง ๆ ตามสถานการณท่ีเหมาะสม รูปแบบเบื้องตนก็คือการเสนอเชนขอคิดเห็นเปน
เอกสารผานกระบวนการสอบถามหรือโดยสงเอกสาร 
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               - ตางองคกรจะประกอบดวยในหลายลักษณะข้ึนอยูกับกิจกรรมท่ีจัดกระทําใน
ระดับผูบริหารระดับสูง การมีสวนรวมจะเปนในรูปของการใหความเห็นขอคิด แลกเปลี่ยนหรือสนับสนุน
เพ่ือการจัดการหรือระดับผูปฎิบัติก็เปนในทิศทางของการจัดการรวมกันในกิจกรรมอยางเดียวกัน ท้ังนี้ 
โดยผลประโยชนขององคกรท้ังสองตองไมขัดแยงหรือมีการสูญเสียผลประโยชนตอกันในรูปใด ๆ 
                     ความสําคัญของการบริหารงานแบบมีสวนรวม เปนเหตุผลท่ีจําเปนตอการ
บริหารหรือการจัดการองคกร คือ 
  ๑)  กอใหเกิดความเขาใจรวมกันในการปฏิบัติงานท่ีมุงหวัง 
  2)  กระบวนการตัดสินใจสามารถรองรับพฤติกรรมของบุคคลในองคกรไดกวางขวาง
และเกิดการยอมรับได 
  3)  เปนหลักการของการบริหารท่ีเปนผลตอการดําเนินการเชิงวิเคราะหดวยเหตุผล
วิวัฒนาการเพ่ือความคิด (การเปดกวาง) การระดมความคิด (ระดมสมอง) ซ่ึงนําไปสูการตัดสินใจได 
  4)  ลดชองวางของระบบการสื่อสารในองคกรและขจัดปญหาความขัดแยงได 

  การมีสวนรวมของบุคคลตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของ 
           ในองคกรของการปฏิบัติงานใด ๆ จะปรากฏบุคคลในระดับตาง ๆ ปฏิบัติงานเพ่ือ 
การนั้น ๆ โดยสังเขป อาทิผูนําองคกร ไดแก หัวหนาสํานักงาน ผูจัดการหรือประธานกรรมการบริษัท ฯลฯ 
ผูบริหารระดับกลาง ไดแก หัวหนาฝาย ผูชวยผูจัดการกรรมการบริหาร ฯลฯ ผูบริหารระดับตนอาทิ หัวหนางาน
วิศวกรโครงการ หัวหนาโครงการฯลฯผูปฏิบัติงาน อาทิ ธุรการการเงินวิศวกรสถาปนิก ฯลฯ กลุมผูใช
แรงงานอ่ืน ๆ อาทิ ภารโรงคนงาน ฯลฯ และประชาชนท่ีอาจเก่ียวของเปนการเฉพาะ 
           การปฏิบัติงานขององคกรโดยท่ัวไปจะเปนไปโดยการแบงหนาท่ีมีการงานแตละแผนก 
ฝาย กอง หรือหนวยงานตามคําสั่งมอบหมายหนาท่ีการงานหรือแผนภูมิรูปแบบการจัดองคกรของ 
แตละหนวยงาน ซ่ึงมีแยกตางกันท้ังราชการหรือเอกชน การปฏิบัติงานเชิงคําสั่งหรือแผนภูมิเหลานั้น 
เปนลักษณะของการสั่งการ จะเปนท้ังรูปแบบประสานจากเบื้องบนลงลาง หรือจากเบื้องลางสูบนหรือ 
ในระดับเดียวกันไดเสมอ พฤติกรรมการปฏิบัติลักษณะแนวสั่งการนี้เปนเรื่องปกติ โดยมีพ้ืนฐานจาก 
หลักองคกรท่ีไดวางไวการพัฒนาหรือการประสบความลมเหลวหรือการประสบความสําเร็จของงานใน
องคกรเปนสิ่งท่ีสามารถมองออกและมองได โดยการทํางานเชิงบุคคลเปนสําคัญ แนวเปลี่ยนผาน 
ซ่ึงความสําเร็จใด ๆ ท่ีเกิดข้ึนโดยการเสนอความคิดและรวมกระทํา กระทําไดแตไมสอดรับเทาท่ีควร  
การจัดกระทําเพ่ือองคกรใหมีการพัฒนาและเรงรัดจะตองกอใหเกิดกระบวนการมีสวนรวม 
  องคกรท่ีมีสวนรวมตอกันของบุคคลหรือคนในองคกรมีขอโยงยึดถือความคิดเห็น 
ในทิศทางของ 
  1)  ลักษณะของปญหาหรือความตองการท่ีจะแกไขหรือตัดสินใจบนพ้ืนฐานของ
บุคคลท่ีรับรู 
  2)  การเรียนรูวาสิ่งท่ีเปนความตองการเพ่ือแกไขหรือขอมูลของปญหามีท่ีมาและ 
อยูในทิศทางใด 
  3)   การนําเสนอแนวทางแกไขปญหาโดยเหตุและผลซ่ึงเปนการระดมจากความคิด  
บุคคล เอกสาร หรือขอเสนอ หรือขอมูลตาง ๆ อยางเปนรูปธรรม 
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  4)  การประเมินผลลัพธวามีความเปนไปไดอยางไรมีขอจํากัดหรือมีความเสี่ยง
อยางไร และ 
  5)  การตัดสินใจของผูบริหารการหาทางเลือกในการตัดสินใจเหตุผลของการตัดสินใจ 
และผลลัพธท่ีไดท้ังหมดเปนสิ่งท่ีตองมาจากความคิดในบุคคลทุกระดับรวมกันเสนอหรือใหขอมูล 
หรือวินิจฉัยเปนมูลฐาน 
  แนวทางการสรางและสนับสนุนการมีสวนรวม 
                 ในการบริหารงานขององคกรใด ๆ นั้น มีรูปแบบอยูหลายสถานะ สิ่งท่ีจะสงผลตอ 
การเกิดบรรยากาศเพ่ือทุกคนและยังไปสูความสําเร็จของเปาหมายท่ีตองการนั้น มีความจําเปนในทิศทาง
ของการสรางและสนับสนุน คือ 
                   การพัฒนาความรูสึกรับผิดชอบ ซ่ึงเปนการท่ีบุคคลในฐานะตาง ๆ ตองกอ
ความรูสึกและสรางแรงกระตุนตอบุคคลอ่ืน ๆ ใหมีความคิดริเริ่มสรางสรรคบนพ้ืนฐานแหงความท่ีบุคคล
มีความม่ันใจวาเหตุและผลทางความคิดจะไดรับการสนับสนุน 
                  การริเริ่มลักษณะแหงพฤติกรรมบุคคล เปนขอคิดแหงการสรางรูปลักษณของ
การแสดงออกของบุคคล ลดและขจัดปมความคิดแยงหรือความขลาดกลัวจากพฤติกรรมบุคคลใหลดนอย 
สรางความกลาตอการแสดงออก 
                  การเปดโอกาสเพ่ือการแลกเปล่ียน ยอมเปนผลดีตอกลุมและบุคคลไดในระดับกระทํา  
เพราะโอกาสเพ่ือการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นใด ๆ หรือประสบการณมักถูกปดก้ันดวยคําสั่งหรือความคิด 
เบื้องบน การเปดโอกาสใหทุกคนไดแลกเปลี่ยนยอมสงผลตอเหตุและผลในการพัฒนาความคิดตาง ๆ ได 
                  การสนับสนุนแนวความคิดท่ีสามารถเปนแบบอยางได ซ่ึงการสนับสนุนแนวคิด
เหลานั้นสามารถดําเนินการในทิศทางของงบประมาณหรืออ่ืนใดเปนสิ่งท่ีกอใหเกิดผลแหงการสราง
สถานะบุคคลใหไววางใจองคกรใหความรวมมือตอองคกรไดมาก 
                  สถานการณเพ่ือการบริหารหรือจัดการ  ผูบริหารตองคํานึงถึงสถานการณในการ
จัดการงานดวยเสมอ เพ่ือผลสูงสุดการเลือกแบบการบริหารใด ๆยอมสงผลตอการมีสวนรวมได ปจจุบันการ
บริหารสวนใหญ มุงแบบการมีสวนรวมเพราะเปนการเปดโอกาสแหงบรรยากาศการริเริ่มสรางสรรค 
                  การมองหาความคิดเฉพาะในสวนท่ีดี เปนมุมมองของการบริหารท่ีตองการผลสัมฤทธิ์ 
วาเม่ือบุคคลใดเสนอแนวคิดเพ่ืองานแลวควรไดเห็นความเหมาะสมและทิศทางการเสนอของบุคคลอ่ืน ๆ 
ดวยดี มิใชมุงแนวทางเพ่ือความขัดแยงหรือสรางฐานการไมยอมรับใหเกิดข้ึน 
                 จูงใจใหเกิดการสรางกระบวนการความคิดใหเกิดในทุกกลุมงาน การสราง
แรงจูงใจยอมเปนผลตอบุคคลท่ีกาวมาสูการตองการมีสวนรวมเสมอหากผลตอบแทนเหลานี้มีคุณคา 
และประโยชนตอตน ท้ังนี้ยอมข้ึนกับปฏิกิริยาของบุคคลโดยรวมขององคกรดวยวาจะทําใหไดเพียงใด 
 ๕.๔ ความรูเกี่ยวกับเรื่องมูลฝอย 
  ประเภทของขยะมูลฝอย ขยะมูลฝอย สามารถแบงตามลักษณะทางกายภาพของขยะ
ไดเปน 4 ประเภท ไดแก 
  1. ขยะยอยสลาย (Compostable waste) หรือมูลฝอยยอยสลาย คือ ขยะท่ีเนาเสีย
และยอยสลายไดเร็ว สามารถนํามาหมักทําปุยได เชน เศษผัก เปลือกผลไม เศษอาหาร ใบไม เศษเนื้อสัตว  
เปนตน แตจะไมรวมถึงซากหรือเศษของพืช ผัก ผลไม หรือสัตวท่ีเกิดจากการทดลองในหองปฏิบัติการ โดยท่ี
ขยะยอยสลายนี้เปนขยะท่ีพบมากท่ีสุด คือ พบมากถึง 64% ของปริมาณขยะท้ังหมดในกองขยะ 
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  2. ขยะรีไซเคิล (Recyclable waste) หรือมูลฝอยท่ียังใชได คือ ของเสียบรรจุภัณฑ 
หรือวัสดุเหลือใช ซ่ึงสามารถนํากลับมาใชประโยชนใหมได เชน แกว กระดาษ เศษพลาสติก กลองเครื่องดื่ม
แบบ UHT กระปองเครื่องดื่ม เศษโลหะ อะลูมิเนียม ยางรถยนต เปนตน สําหรับขยะรีไซเคิลนี้เปนขยะ
ท่ีพบมากเปนอันดับท่ีสองในกองขยะ กลาวคือ พบประมาณ 30% ของปริมาณขยะท้ังหมดในกองขยะ 
  3. ขยะอันตราย (Hazardous waste) หรือมูลฝอยอันตราย คือ ขยะท่ีมีองคประกอบ
หรือปนเปอนวัตถุอันตรายชนิดตาง ๆ ซ่ึงไดแก วัตถุระเบิด วัตถุไวไฟ วัตถุออกซิไดซ วัตถุมีพิษ วัตถุท่ีทําให
เกิดโรค วัตถุกรรมมันตรังสี วัตถุท่ีทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางพันธุกรรม วัตถุกัดกรอน วัตถุท่ีกอใหเกิด
การระคายเคือง วัตถุอยางอ่ืนไมวาจะเปนเคมีภัณฑหรือสิ่งอ่ืนใดท่ีอาจทําใหเกิดอันตรายแกบุคคล สัตว พืช 
ทรัพยสินหรือสิ่งแวดลอม เชน ถานไฟฉาย หลอดฟลูออเรสเซนต แบตเตอรี่โทรศัพทเคลื่อนท่ี ภาชนะบรรจุ
สารกําจัดศัตรูพืช กระปองสเปรยบรรจุสีหรือสารเคมี เปนตน ขยะอันตรายนี้เปนขยะท่ีมักจะพบไดนอยท่ีสุด 
กลาวคือ พบประมาณเพียง 3% ของปริมาณขยะท้ังหมดในกองขยะ 
  4. ขยะท่ัวไป (General waste) หรือมูลฝอยท่ัวไป คือ ขยะประเภทอ่ืนนอกเหนือจาก
ขยะยอยสลาย ขยะรีไซเคิล และขยะอันตราย มีลักษณะท่ียอยสลายยากและไมคุมคาสําหรับการนํากลับ 
มาใชประโยชนใหม เชน หอพลาสติกใสขนม ถุงพลาสติกบรรจุผงซักฟอก พลาสติกหอลูกอม ซองบะหม่ี
ก่ึงสําเร็จรูป ถุงพลาสติกเปอนเศษอาหาร โฟมเปอนอาหาร ฟอลยเปอนอาหาร เปนตน สําหรับขยะท่ัวไปนี้เปน
ขยะท่ีมีปริมาณใกลเคียงกับขยะอันตราย กลาวคือ จะพบประมาณ 3% ของปริมาณขยะท้ังหมดในกองขยะ 

๖. แนวทางการดําเนินการ/ระยะเวลา และผูมีสวนเกี่ยวของ 
 

ข้ันตอน 
การดําเนินการ 

ระยะเวลาดําเนินการ 
(ปงบประมาณ พ.ศ. 2564) ผูมีสวน

เกี่ยวของ 

ต.ค
. 

พ.
ย. 

ธ.ค
. 

ม.ค
. 

ก.พ
. 

มี.
ค. 

เม
.ย.

 

พ.
ค. 

มิ.
ย. 

ก.ค
. 

ส.ค
. 

ก.ย
. 

๖ .๑  ว ิเค ราะ ห ส ถ าน ก ารณ 
ม ูล ฝ อ ย ท ี่เก ิด ข ึ้น ภ าย ใน
ส ําน ัก ย ุท ธ ศ าส ต ร แ ล ะ
ป ระ เม ิน ผ ล  โด ย ส ัง เก ต
พ ฤ ต ิก ร รม ก าร ก อ น แ ล ะ
ท ิ้งม ูล ฝ อ ย ข อ งบ ุค ล าก ร
ภ าย ใน ส ําน ัก ย ุท ธ ศ าส ต ร 
แ ล ะ ป ระ เม ิน ผ ล   

            น ัก ว ิเค ร า ะ ห 
น โย บ าย แ ล ะ แ ผ น  
ก ล ุม งาน ย ุท ธ ศ าส ต ร 
ส ิ่ง แ ว ด ล อ ม  
ก อ งย ุท ธ ศ าส ต ร 
ส า ธ า ร ณ ส ุข แ ล ะ
ส ิ่ง แ ว ด ล อ ม  
ส ย ป . 

๖ .๒  จ ัด ท ํา แ น ว ท า งก า ร
บ ร ิห า ร จ ัด ก า ร ม ูล ฝ อ ย   
(ร ีไซ เค ิล ) จ าก แ ห ล ง  
ก ํา เน ิด  เส น อ ผ ูอ ํา น ว ย ก า ร
ส ํา น ัก ย ุท ธ ศ า ส ต ร แ ล ะ
ป ร ะ เม ิน ผ ล อ น ุม ัต ิ
ด ํา เน ิน ก า ร   
 

            น ัก ว ิเค ร า ะ ห 
น โย บ าย แ ล ะ แ ผ น  
ก อ งย ุท ธ ศ าส ต ร 
ส า ธ า ร ณ ส ุข แ ล ะ
ส ิ่ง แ ว ด ล อ ม   
แ ล ะ ผ ูบ ร หิ า ร  
ส ย ป . 
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ข้ันตอน 
การดําเนินการ 

ระยะเวลาดําเนินการ 
(ปงบประมาณ พ.ศ. 2564) ผูมีสวน

เกี่ยวของ 

ต.ค
. 

พ.
ย. 

ธ.ค
. 

ม.ค
. 

ก.พ
. 

มี.
ค. 

เม
.ย.

 

พ.
ค. 

มิ.
ย. 

ก.ค
. 

ส.ค
. 

ก.ย
. 

๖ .๓  ด ํา เน ิน ก า ร จ ัด
ก ิจ ก ร ร ม เพ ื่อ ส ง เส ร ิม ก า ร
เป น อ งค ก ร ต น แ บ บ ก า ร
บ ร ิห า ร จ ัด ก า ร ม ูล ฝ อ ย   
(ร ีไ ซ เค ิล ) จ า ก แ ห ล ง  
ก ํา เน ิด ท ี่ก ํา ห น ด ด ัง น ี ้
๑ ) ก ิจ ก ร ร ม ส ร า ง เส ร ิม
ค ว าม ร ูค ว า ม เข า ใจ ใน  
ก า ร ค ัด แ ย ก ม ูล ฝ อ ย  
โด ย ก า ร ใช แ บ บ ส อ บ ถ าม
ว ัด ค ว าม ร ูด าน ก ารจ ัด ก าร
ม ูล ฝ อ ย เพ ื่อ ส ํา ร ว จ
พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร ท ิ้ง แ ล ะ ค ัด
แ ย ก ม ูล ฝ อ ย ข อ งบ ุค ล า ก ร
ภ าย ใน ส ํา น ัก ย ุท ธ ศ าส ต ร 
แ ล ะ ป ร ะ เม นิ ผ ล โด ย
อ อ ก แ บ บ เป น แบ บ  
ส อ บ ถ าม อ อ น ไล น แ ล ะ  
ข อ ค ว าม ร ว ม ม ือ บ ุค ล า ก ร
ภ าย ใน ส ํา น ัก ง าน ร ว ม
ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ าม   
แ ล ะ ส ร ุป ผ ล ก า ร ส ํา ร ว จ  
๒ ) ก ิจ ก ร ร ม ผ ล ิต ส ื่อ
ส ง เส ร ิม ก า ร ท ิ้ง ม ูล ฝ อ ย  
อ ย า ง ถ ูก ว ิธ ีโด ย อ อ ก แ บ บ
ส ื่อ ส ง เส ร ิม ก า ร ท ิ้ง แ ล ะ
ค ัด แ ย ก ม ูล ฝ อ ย  
ป ร ะ ช าส ัม พ นั ธ ผ า น
ช อ งท า งอ อ น ไล น อ าท ิ
ก ล ุม บ น  Line อ ย า ง
ส ม ่ํา เส ม อ  
 

            ผ ูบ ร ิห า ร แ ล ะ
บ ุค ล า ก ร ใน ส ัง ก ัด
ส ํา น ัก ย ุท ธ ศ าส ต ร 
แ ล ะ ป ร ะ เม นิ ผ ล  
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ข้ันตอน 
การดําเนินการ 

ระยะเวลาดําเนินการ 
(ปงบประมาณ พ.ศ. 2564) ผูมีสวน

เกี่ยวของ 

ต.ค
. 

พ.
ย. 

ธ.ค
. 

ม.ค
. 

ก.พ
. 

มี.
ค. 

เม
.ย.

 

พ.
ค. 

มิ.
ย. 

ก.ค
. 

ส.ค
. 

ก.ย
. 

๓ ) ก ิจ ก ร ร ม จ ัด ห า
ส า ธ า ร ณ ูป ก า ร ด า น ก า ร
ค ัด แ ย ก ม ูล ฝ อ ย อ ย า ง ม ี
ป ร ะ ส ิท ธ ิภ าพ  แ ล ะ จ ัด ท ํา
ป า ย แ ส ด ง ว ิธ ีก า ร ท ิ้ง ม ูล
ฝ อ ย อ ย า ง ถ ูก ว ิธ ีโด ย
ป ร ะ ส าน ง าน เพ ื่อ จ ัด ห า
ถ ัง ข ย ะ อ อ ก แ บ บ แ ล ะ
ต ิด ต ั้ง ป า ย แ ส ด ง ว ิธ ีก า ร
ท ิ้ง แ ล ะ ค ัด แ ย ก ม ูล ฝ อ ย
อ ย า ง ถ ูก ว ิธ ีต ิด ป า ย
ป ร ะ ช าส ัม พ นั ธ เห น ือ ถ ัง
ข ย ะ แ ล ะ เก ็บ ข อ ม ูล ส ถ ิต ิ
ป ร ิม าณ ม ูล ฝ อ ย ท ี่ค ัด แ ย ก
ได ท ุก เด ือ น  

             

๖ .๔  ต ิด ต า ม ป ร ะ เม ิน ผ ล
ก า ร ด ํา เน ิน ก า ร  แ ล ะ ส ร ุป
ร าย งาน ผ ูบ ร ิห า รก ร ุง เท พ -
ม ห า น ค ร ท ร า บ แ ล ะ จ ัด ท ํา
แ น วท างก ารบ ร ิห ารจ ัด ก าร
ม ูล ฝ อ ย  (ร ีไซ เค ิล ) เผ ย แ พ ร 
ป ระ ช าส ัม พ ัน ธ แ ก 
ห น ว ย งาน ใน ส งั ก ัด
ก ร ุง เท พ ม ห า น ค ร  

            น ัก ว ิเค ร า ะ ห 
น โย บ าย แ ล ะ แ ผ น  
ก อ งย ุท ธ ศ าส ต ร 
ส า ธ า ร ณ ส ุข แ ล ะ
ส ิ่ง แ ว ด ล อ ม  
ส ํา น ัก ย ุท ธ ศ าส ต ร  
แ ล ะ ป ร ะ เม นิ ผ ล  
 

7. ประโยชนจากการศึกษา 
  ๗.๑  ลดปริมาณมูลฝอยลง เพราะการแยกวัสดุสวนท่ียังมีประโยชน เชน แกว กระดาษ 
โลหะ จะเหลือท่ีเปนขยะจริง ๆ  ท่ีตองนําไปกําจัดท่ีศูนยกําจัดขยะมูลฝอยและลดภาระดานงบประมาณใน
การกําจัดมูลฝอยของกรุงเทพมหานคร 
 ๗.๒  ชวยลดการสิ้นเปลืองพลังงานและทรัพยากร จากการนําวัสดุไปรีไซเคิล หมุนเวียนมาใชใหม  
 ๗.๓  สงเสริมใหเกิดแนวคิดการรวมรณรงคการคัดแยก และการใชประโยชนของมูลฝอย 
ไดอยางถูกตอง ชวยรักษาสิ่งแวดลอม และลดมลพิษตอโลก 
 



 

12 

๘. งบประมาณ 
 ไมใชงบประมาณของทางราชการ 

๙. แนวทางการติดตามและประเมินผล 
  ๙.๑ ตัวช้ีวัดความสําเร็จ 
       ๙.๑.๑ ระดับผลผลิต (Output) 
                          - สํานักยุทธศาสตรและประเมินผลมีแนวทางการบริหารจัดการมูลฝอย  
(รีไซเคิล) จากแหลงกําเนิด จํานวน 1 แนวทาง 
                  - รอยละ 10 ของปริมาณมูลฝอยในสํานักงานลดลง 
       ๙.๑.๒ ระดับผลลัพธ (Outcome)  

               - รอยละ ๘๐ ของบุคลากรในสํานักยุทธศาสตรและประเมินผลมีสวนรวม 
ในการบริหารจัดการมูลฝอย (รีไซเคิล) จากแหลงกําเนิด 
       - รอยละ ๘๐ ของความสําเร็จในการจัดกิจกรรมเพ่ือสงเสริมการเปนองคกร
ตนแบบในการบริการจัดการมูลฝอย (รีไซเคิล)  
            - รอยละ ๘๐ ของบุคลากรในสํานักยุทธศาสตรและประเมินผล 
มีความพึงพอใจในการบริหารจัดการมูลฝอย (รีไซเคิล) จากแหลงกําเนิด 
 ๙.๒ วิธีการ/เครื่องมือท่ีใชในการติดตามและการประเมินผล  
  - ผูอํานวยการสํานักยุทธศาสตรและประเมินผลอนุมัติใหนําแนวทางฯ ไปปฏิบัติ
  - ประเมินผลเปรียบเทียบกอน – หลัง มีแนวทางฯ 
   - ประเมินจากปริมาณมูลฝอยของสํานักยุทธศาสตรและประเมินผลลดลง 
  - ประเมินจากสภาพแวดลอมโดยท่ัวไปของสํานักยุทธศาสตรและประเมินผล
สะอาด เปนระเบียบเรียบรอย มีการท้ิงและคัดแยกมูลฝอยถูกถัง และถูกประเภท 
  - ประเมินผลจากการดําเนินกิจกรรมท้ัง 3 กิจกรรม ท่ีสงผลตอการบริหารจัดการ 
มูลฝอย (รีไซเคิล) ของสํานักยุทธศาสตรและประเมินผล 
  - ประเมินจากแบบสอบถามความพึงพอใจของบุคลากรในสํานักยุทธศาสตร- 
และประเมินผล 

๑๐. ขอเสนอแนะ 
 ๑๐.๑  ผูบริหารสํานักยุทธศาสตรและประเมินผล ควรกําหนดใหการบริหารจัดการมูลฝอย 
(รีไซเคิล) จากแหลงกําเนิดเปนตัวชี้วัดระดับบุคคลของขาราชการในสังกัดเพ่ือใชในการประเมินผล 
การปฏิบัติราชการประจําป 
 ๑๐.๒  ผูบริหารสํานักยุทธศาสตรและประเมินผลควรใหการสนับสนุน และมีการมอบ
รางวัลเพ่ือสรางขวัญและกําลังใจ กระตุนการดําเนินการใหเกิดผลสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพอยางยั่งยืน 

................................................................. 
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