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ค าน า 
 

รายงานการศึกษาส่วนบุคคลฉบับนี้ เป็นส่วนหนึ่งของของการฝึกอบรมหลักสูตรนักบริหาร
มหานคร ระดับต้น รุ่นที่ ๓๔ โดยการถอดบทเรียนการด าเนินการโครงการส านักงานสีเขียวมีสุขภาวะ
ของส านักสิ่งแวดล้อมในการจัดการทรัพยากรและสิ่งแวดล้อมที่ดีเพ่ือให้มีการใช้ทรัพยากรในส านักงาน
อย่างคุ้มค่า ลดการใช้พลังงานไฟฟ้า น้ ามันเชื้อเพลิง น้ า บริหารจัดการขยะโดยแยกประเภทใช้ประโยชน์ 
บ าบัดน้ าเสียที่ต้นทาง จัดการคุณภาพอากาศ แสง เสียงในอาคารให้เหมาะสม การจัดสภาพแวดล้อม 
ให้เหมาะสมกับการท างาน โดยได้รวบรวมข้อมูลและสรุปแนวทางด าเนินการเพ่ือเผยแพร่ให้หน่วยงานอ่ืน ๆ 
ทั้งหน่วยงานภาครัฐและเอกชนน าไปปรับใช้ได้ โดยมีข้อเสนอแนะให้กรุงเทพมหานครน าไปขยายผลให้
หน่วยงานในสังกัดทุกแห่งเพ่ือเป็นตัวอย่างให้หน่วยงานภาครัฐและเอกชนอ่ืน ๆ ต่อไป 

ผู้ศึกษาขอขอบพระคุณ ผู้อ านวยการกองสารสนเทศภูมิศาสตร์ ส านักยุทธศาสตร์และ
ประเมินผลในการให้ค าปรึกษาแนะน า และหัวหน้ากลุ่มงานแผนงานและประเมินผล กองนโยบายและ
แผนงาน ส านักสิ่งแวดล้อม ที่ให้ความอนุเคราะห์ข้อมูลที่เป็นประโยชน์รวมถึงให้ค าแนะน าในการจัดท า
รายงานให้ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี และขอขอบพระคุณเจ้าหน้าที่สถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร
ที่อ านวยความสะดวกตลอดหลักสูตรการอบรมในครั้งนี้ หวังว่ารายงานการศึกษาส่วนบุคคลฉบับนี้            
จะเป็นประโยชน์ต่อผู้ที่สนใจและผู้ที่ศึกษาค้นคว้าต่อไป 
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๑. ชื่อเรื่อง  ส านักงานสีเขียวมีสุขภาวะ (Green and Healthy Office) 

๒. หลักการและเหตุผล 
ส านักสิ่งแวดล้อมได้ด าเนินการโครงการเครือข่ายกรุงเทพฯ สีเขียว ในปี 2559 -2560 

โดยสร้างความร่วมมือในการรณรงค์รักษ์สิ่งแวดล้อมระหว่างกรุงเทพมหานครกับกลุ่มองค์กร เป้าหมาย 
๓ กลุ่มเป้าหมาย ประกอบด้วย กลุ่มสถาบันการศึกษา กลุ่มอาคารสูง และกลุ่มชุมชนในพ้ืนที่
กรุงเทพมหานคร โดยสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมให้ทุกกลุ่มเป้าหมายร่วมรับรู้ แลกเปลี่ยน ร่วมปฏิบัติ
ขับเคลื่อนการเสริมสร้างสิ่งแวดล้อมที่ดี ซึ่งมีผลต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นให้กับประชาชนที่พัก
อาศัยในกรุงเทพมหานคร ที่มีศักยภาพและด าเนินกิจกรรมด้านสิ่งแวดล้อมอย่างต่อเนื่องเป็นรูปธรรม 
และมีเครือข่ายที่ได้รับการคัดเลือก รวมทั้งสิ้น ๒๔ หน่วยงาน พร้อมทั้งรับมอบโล่รางวัลพระราชทาน 
สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯสยามบรมราชกุมารี  

การด าเนินงานที่ผ่านมาสามารถสร้างแรงผลักดันให้แก่กลุ่มเป้าหมายและหน่วยงานต่าง ๆ 
เห็นความส าคัญทางด้านสิ่งแวดล้อมอย่างกว้างขวางและมีความพร้อมที่จะร่วมมือสนับสนุน  
การด าเนินงานทั้งทางด้านการรณรงค์ประชาสัมพันธ์การรักษาสิ่งแวดล้อมและต่อยอดขยายเครือข่าย
ความร่วมมือ เพื่อให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างต่อเนื่อง และต่อยอดขยายผลต้นแบบเครือข่ายกรุงเทพฯ 
สีเขียวให้กว้างขวางมากยิ่งขึ้น ในส่วนราชการในสังกัดกรุงเทพมหานคร 77 หน่วยงาน ส่วนใหญ่ยังไม่ได้
น าหลักการส านักงานสีเขียวมาปฏิบัติอย่างจริงจัง และเห็นรูปธรรม โดยพบว่า ส านักแพทย์ได้ส่งเสริมให้
ส่วนราชการในสังกัดด าเนินการแล้ว และเมื่อปีที่ผ่านมาส านักสิ่งแวดล้อมได้ด าเนินการโครงการ
ส านักงานสีเขียวมีสุขภาวะ เพ่ือเสริมสร้างสุขภาพอนามัยของบุคลากรและมีมาตรฐานการจัดการ
สิ่งแวดล้อมที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมลดการปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจก ซึ่งเสนอเป็นโครงการบริการที่ดี 
(Best Service) ซึ่งผลการด าเนินการที่ผ่านมาส่งผลดีต่อการจัดการทรัพยากรให้ใช้อย่างประหยัดคุ้มค่า 
และมีสภาพแวดล้อมที่สะอาด บุคลากรมีสิ่งแวดล้อมดี มีสุขภาวะที่ดีข้ึน 

ดังนั้น จึงควรถอดบทเรียนและขยายผลไปยังทุกหน่วยงานสังกัดกรุงเทพมหานคร รวมถึง
หน่วยงานภาครัฐและเอกชนอ่ืน ๆ ต่อไป ซึ่งการด าเนินงานนี้สนับสนุนแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 
ระยะ ๒๐ ปี ระยะที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕) ด้านที่ 1 มหานครปลอดภัย มิติที่ 1.1 ปลอดมลพิษ 
มิติที่ 1.4 ปลอดภัยพิบัติ และมิติที่ 1.6 ปลอดโรคคนเมือง อาหารปลอดภัย 

๓. วัตถุประสงค์ 
3.1 เพ่ือใหห้น่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานครมีการด าเนินการจัดการสิ่งแวดล้อมตามหลักการ

ส านักงานสีเขียวมีสุขภาวะ รวมทั้งเสริมสร้างสุขภาพอนามัยของบุคลากรและมีมาตรฐานการจัดการ
สิ่งแวดล้อมท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมลดการปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

3.2 เพ่ือให้หน่วยงานสังกัดกรุงเทพมหานครที่มีการด าเนินการจัดการสิ่งแวดล้อมตาม
แนวคิดส านักงานสีเขียวและส านักงานปลอดขยะ (Zero Waste) และพัฒนาเป็นต้นแบบส านักงานสีเขียว
ของกรุงเทพมหานคร เพ่ือน าไปเป็นแนวทางขยายผลไปยังหน่วยงานภาครัฐและเอกชนอื่น ๆ ต่อไป 
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๔. เป้าหมาย 
4.1 มีเกณฑ์การประเมินตามหลักการส านักงานสีเขียวของกรุงเทพมหานคร พร้อมคู่มือ 

การปฏิบัติงาน จ านวน 1 เล่ม 
4.2 หน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานครผ่านเกณฑ์การประเมินตามหลักการส านักงานสีเขียว

ในระดับดีมาก (ร้อยละ 80 - 89) ขึ้นไป ไม่น้อยกว่าร้อยละ 90 ของจ านวนหน่วยงานในสังกัด
กรุงเทพมหานคร 

4.3 หน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานครด าเนินการคัดแยกขยะตามเกณฑ์ประเมินส านักงาน
ปลอดขยะ (Zero Waste) ของกรุงเทพมหานคร ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

4.4 ผลการประเมินอาการออฟฟิศซินโดรมของข้าราชการและบุคลากรหน่วยงานในสังกัด
กรุงเทพมหานครลดลงเมื่อเปรียบเทียบกับก่อนด าเนินกิจกรรมส่งเสริมสุขภาวะ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 

๕. ความรู้ที่น ามาใช้ในการจัดท ารายงานฯ 
๑. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการมีส่วนร่วม เป็นทฤษฎีทีมีส่วนเกี่ยวข้องและเชื่อมโยงกับ 

การมีส่วนร่วม (อดินันท์ บัวภักดี) ทฤษฎีสองปัจจัยของ เฮอร์เบิร์ก (Hertzberg) เป็นทฤษฎีการจูงใจ 
ที่เกี่ยวข้องและสามารถโยงไปสู่กระบวนการมีส่วนร่วมได้ เป็นแนวคิดเกี่ยวกับการจูงใจให้ผู้ปฏิบัติงาน
เกิดความพึงพอใจ ทฤษฎีนี้ เชื่อว่าผู้ปฏิบัติงานจะปฏิบัติงานได้ผลดีมีประสิทธิภาพย่อมขึ้นอยู่กับ 
ความพึงพอใจของผู้ปฏิบัติงาน เพราะเขาจะเพ่ิมความสนใจในงานและมีความรับผิดชอบ กระตือรือร้น 
ที่จะท างานซึ่งเป็นการเพ่ิมผลผลิตของงานให้มากขึ้นในทางตรงกันข้ามหากผู้ปฏิบัติงานไม่พึงพอใจใน
การท างานจะเกิดความท้อถอยในการท างานและท าให้ผลงานออกมาไม่มีประสิทธิภาพ ทฤษฎีดังกล่าว
สอดคล้องกับการเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมของบุคลากรในองค์กร กล่าวคือ 

ถ้าบุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานได้ร่วมคิดตัดสินใจจะส่งผลให้บุคลากร 
ในองค์กรเกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของในกิจกรรมมากข้ึน ท าให้ประสบผลส าเร็จในการพัฒนาได้ นอกจากนี้
ทฤษฎีการสร้างผู้น าก็มีความส าคัญ คือ ผู้มีอ านาจทีดี (Positive Leader) มักจะน าการเคลื่อนไหว 
ในการท างานอยู่เสมอ ในขณะที่ผู้มีอ านาจทีไม่ดี (Negative Leader) จะไม่มีผลงานที่สร้างสรรค์เลย 
การสร้างผู้มีอ านาจหรือผู้น าจะช่วยจูงใจให้บุคลากรเต็มใจที่จะท างานเพ่ือให้งานบรรลุวัตถุประสงค์
ร่วมกนั เนื่องจากผู้น าเป็นผู้ที่มีความส าคัญในการจูงใจและรวมกลุ่มคน 

ดังนั้น ทฤษฎีสองปัจจัยนี้จึงมีส่วนเกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วมของบุคลากรในหน่วยงาน
เพราะท าให้เกิดการมีส่วนร่วมในการช่วยเหลือร่วมมือร่วมแรงกันในการท างานอย่างมีคุณภาพ แสดงให้เห็น
ถึงการมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ของบุคลากรและผู้น าร่วมกัน ซ่ึงกระบวนการมีส่วนร่วมจะต้องมีผู้น าที่ดี
อันจะน าไปสู่ความส าเร็จของแต่ละหน่วยงานได ้

2. เกณฑ์การตรวจประเมินส านักงานสีเขียวโครงการส านักงานสีเขียวมีสุขภาวะ (Green 
& Health Office) ของกรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม 

โดยศึกษาองค์ประกอบของเกณฑ์ส านักงานสีเขียว ซึ่งใช้แนวคิดจากระบบการจัดการ
สิ่งแวดล้อม ISO14001 การจัดการก๊าซเรือนกระจก การจัดซื้อจัดหาที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม การลด
ของเสีย (Waste minimization) การป้องกันปัญหาสิ่งแวดล้อม (Pollution Prevention) เป็นหลักใน
การก าหนดทิศทางการจัดการด้านสิ่งแวดล้อมภายในหน่วยงานอย่างเป็นระบบ ประกอบด้วยเกณ ฑ์
ทั้งหมด 7 หมวด ดังนี้ 
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หมวด รายละเอียด น้ าหนัก  
(ร้อยละ) 

1 การบริหารจัดการองค์การ (Organization Management) 
1.1 นโยบายสิ่งแวดล้อม  
1.2 การระบุประเด็นและประเมินปัญหาสิ่งแวดล้อม การใช้ทรัพยากร  

การประเมินความส าคัญ และจัดท าเอกสาร 
1.3 กฎหมายและข้อก าหนดอ่ืนๆ ด้านสิ่งแวดล้อม 
1.4 การก าหนดอ านาจ หน้าที่ ความรับผิดชอบ ประชุมและรายงานผล 

15 

2 การด าเนินงาน Green Office 
2.1 การสื่อสารและกระบวนการสร้างจิตส านึก  
2.2 การประชุมและการจัดนิทรรศการ 
2.3 ความสะอาดและความเป็นระเบียบในส านักงาน 
2.4 การเตรียมพร้อมต่อสภาวะฉุกเฉิน 

20 

3 การใช้พลังงานและทรัพยากร (Energy and Resource) 
3.1 การใช้พลังงาน 
3.2 การใช้น้ า 
3.3 การใช้ทรัพยากรอ่ืนๆ  
3.4 การขนส่งและการเดินทาง  
3.5 การจัดการก๊าซเรือนกระจก 

15 

4 การจัดการของเสีย (Waste and Waste water management) 
4.1 การจัดการของเสียในส านักงาน 
4.2 การจัดการน้ าเสียในส านักงาน 

10 

5 สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกส านักงาน (Indoor & Outdoor 
Environment ) 
5.1 อากาศในส านักงาน  
5.2 แสงในส านักงาน  
5.3 เสียง 
5.4 ความน่าอยู่  

15 

6 การจัดซื้อและจัดจ้าง (Green Procurement) 
6.1 การจัดซื้อสินค้าท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม  

15 

7 การปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง (Continual Improvement) 
7.1 โครงการและกิจกรรมที่น าไปสู่การปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 

10 

 
เกณฑ์การให้คะแนน 

การให้คะแนนการตรวจประเมินระบบการจัดการสิ่งแวดล้อมเพ่ือจัดระดับของหน่วยงาน 
โดยพิจารณาถึงสภาพพ้ืนที่ การปฏิบัติด้านสิ่งแวดล้อม ความรู้ความเข้าใจของพนักงาน ปริมาณก๊าซ
เรือนกระจกที่ได้จากการค านวณและการลดปริมาณก๊าซเรือนกระจกในส านักงาน ซึ่งมีเกณฑ์การให้
คะแนนประเมินผลดังนี้  
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คะแนน ค าอธิบาย 

1 
หมายถึง สภาพพ้ืนที่การปฏิบัติส านักงานสีเขียวด้านการดูแลสิ่งแวดล้อม ความรู้ 
ความเข้าใจของพนักงานและเอกสารที่ใช้ในการควบคุมการปฏิบัติงานส านักงานสีเขียว
อยู่ในระดับดีมาก มีความสมบูรณ์ 

0.75 
หมายถึง สภาพพ้ืนที่การปฏิบัติส านักงานสีเขียว ด้านการดูแลสิ่งแวดล้อม ความรู้
ความเข้าใจของพนักงานและเอกสารที่ใช้ในการควบคุมการปฏิบัติงานส านักงานสีเขียว
อยู่ในระดับดี 

0.50 
หมายถึง สภาพพ้ืนที่การปฏิบัติงานส านักงานสีเขียว ด้านการดูแลสิ่งแวดล้อม ความรู้ 
ความเข้าใจของพนักงานและเอกสารที่ใช้ในการควบคุมการปฏิบัติงานส านักงานสีเขียว
ในระดับปานกลาง 

0.25 
หมายถึง สภาพพ้ืนที่การปฏิบัติงานส านักงานสีเขียวด้านการดูแลสิ่งแวดล้อม ความรู้ 
ความเข้าใจของพนักงานและเอกสารที่ใช้ในการควบคุมการปฏิบัติงานส านักงานสีเขียว
มีการปฏิบัติเป็นบางส่วน และมีความสมบูรณ์เท่าท่ีควรในระดับพอใช้ 

0 
หมายถึง สภาพพ้ืนที่การปฏิบัติงานส านักงานสีเขียวด้านการดูแลสิ่งแวดล้อม ความรู้ 
ความเข้าใจของพนักงานและเอกสารที่ใช้ในการควบคุมการปฏิบัติงานส านักงานสีเขียว
ไม่ได้รับการปฏิบัติ 

 
การคิดคะแนนการตรวจประเมินส านักงานสีเขียว 

1. น าคะแนนที่ได้แต่ละหมวดคูณกับค่าน้ าหนัก (ร้อยละ) และหารด้วยจ านวนข้อทั้งหมดของหมวด
นั้น ๆ จากนั้นน าคะแนนที่ได้ของแต่ละหมวดมารวมกัน 

  
 คะแนนร้อยละของแต่ละหมวด = จ านวนคะแนนที่ได้ x น้ าหนัก(ร้อยละ) 

     จ านวนคะแนนทั้งหมดของแต่ละหมวด 
 
คะแนนร้อยละทั้งหมด  =  ผลรวมของคะแนนร้อยละทั้ง 7 หมวด  
  

2. ส านักงานที่ผ่านเกณฑ์การตรวจประเมินส านักงานสีเขียวจะแบ่งระดับความเป็นส านักงานสีเขียว
ดังนี้ 

 

ระดับการจัดการสิ่งแวดล้อม ส านักงานสีเขียว เกณฑ์การประเมินส านักงานสีเขียว 
(ร้อยละ) 

ระดับดีเยี่ยม ร้อยละ 90 ขึ้นไป 
ระดับดีมาก ร้อยละ 80-89 

ระดับดี ร้อยละ 60-79 
ไม่ผ่านการรับรอง น้อยกว่าร้อยละ 60 

 

หมายเหตุ : ระดับคะแนนของเกณฑ์การประเมินส านักงานสีเขียวอาจมีการเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม 
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3. PDCA เป็นแนวคิดหนึ่ง ที่ไม่ได้ให้ความส าคัญเพียงแค่การวางแผน แต่แนวคิดนี้เน้นให้
การด าเนินงานเป็นไปอย่างมีระบบ โดยมีเป้าหมายให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  

3.1 Plan คือ การวางแผน 
3.2 DO คือ การปฏิบัติตามแผน 
3.3 Check คือ การตรวจสอบ 
3.4 Act คือ การปรับปรุงการด าเนินการอย่างเหมาะสม หรือ การจัดท ามาตรฐานใหม่ 

ซึ่งถือเป็นพื้นฐานของการยกระดับคุณภาพ 
จะเห็นได้ว่า ไม่ว่าจะเป็นเครื่องมือพ้ืนฐานหรือ เครื่องมือระดับสูง ที่มีเป้าหมายมุ่งเน้นให้

เกิดการยกระดับ คุณภาพ ปรับปรุงและพัฒนาต่อยอดล้วนจ าเป็นที่จะต้องมีการด าเนินงานอย่าง
ครบถ้วน ตั้งแต่ การวางแผน  การปฏิบัติการตรวจสอบ และการท าให้เป็นมาตรฐานทั้งสิ้นเหตุผลก็
เพราะจะท าให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างมีระบบ  ถูกทิศทาง และหากพบปัญหา หรืออุปสรรคระหว่างทาง 
ก็จะรู้ตัวได้ก่อน สามารถปรับแก้และหาทางรับมือได้ทัน เพ่ือให้สามารถบรรลุเป้าหมายได้ตามต้องการ
และเป็นพ้ืนฐานที่ดีของการต่อยอดการปรับปรุง 

อย่างไรก็ตาม การท ากิจกรรมการเพ่ิมผลิตภาพ หรือกิจกรรมปรับปรุงงานเพ่ือยกระดับ
คุณภาพงานภายในองค์กรนั้น ไม่ว่าจะใช้เครื่องมือระดับพ้ืนฐาน หรือระดับสูงก็ตาม ปัญหาส่วนใหญ่คือ
การขาดการมีส่วนร่วมของคนในองค์กร หรือเป็นการท าที่ยังไม่ลงถึงระดับปฏิบัติการ และในหลาย
องค์กร มักพบว่า การด าเนินงานขาดความต่อเนื่อง ซึ่งแนวทางหนึ่งที่จะขจัดปัญหาที่กล่าวมานี้ให้หมด
ไปได้ คือ การวางระบบบริหารกิจกรรมอย่างเหมาะสม ซึ่งแน่นนอนที่สุดว่าควรที่จะมีการด าเนินงานตาม
แนวทางของ PDCA ให้ครบวงจร เพราะจะท าให้การด าเนินงาน ตอบโจทย์ขององค์กรได้ตรงจุด ส่งผลให้
การด าเนินงานสอดคล้องกับธรรมชาติของคนในองค์กร จากการวางแผนอย่างเหมาะสมด้วย การใช้
ข้อมูลของสถานการณ์จริง และที่ส าคัญการด าเนินการได้รับการเฝ้าติดตามอย่างเป็นระยะ ซึ่งก็จะท าให้
สามารถปรับแผน ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ได้ รวมถึงมีการสรุปบทเรียนที่ได้หลังจากจบโครงการ  
ท าให้สามารถเรียนรู้รูปแบบที่เหมาะสมส าหรับองค์กร และน ามาเป็นแนวทางในการด าเนินงานรอบใหม่ 
ซึ่งจะท าให้กิจกรรมการเพ่ิมผลิตภาพได้รับการพัฒนาและยกระดับได้อย่างต่อเนื่อง  การด าเนินการ 
ที่สอดคล้องกับแผนจะเป็นเส้นทางที่น าไปสู่ ความส าเร็จ และบรรลุตามเป้าหมายที่วางไว้ 

ขั้นตอนการบริหารกิจกรรมการเพ่ิมผลิตภาพที่ด าเนินการสอดคล้องกับแนวทางของ 
PDCA นั้น จะเป็นไปอย่างมีระบบและครบถ้วน ซึ่งก็จะท าให้กิจกรรมการเพ่ิมผลิตภาพ มีความเหมาะสม
กับองค์กร จากการที่มีการส ารวจสถานการณ์ขององค์กรในประเด็นต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นด้านการผลิตหรือ
ด้านบุคลากร เพ่ือมาใช้เป็นข้อมูลป้อนเข้าส าหรับการวางแผนและก าหนดแนวทางการด าเนินงาน  
มีการตรวจสอบประเมินผลเป็นระยะท าให้สามารถปรับแผนให้สอดคล้องกับสถานการณ์ได้ อีกทั้งยังมี
การวิเคราะห์ผลส าเร็จของโครงการท าให้รู้ถึงจุดอ่อน จุดแข็ง ของการด าเนินงาน และถือเป็นบทเรียน
ส าหรับการด าเนินงานต่อไป และตรงจุดนี้เองที่จะท าให้สามารถยกระดับการปรับปรุงและพัฒนาได้จริง 
จึงมีโอกาสที่การพัฒนาต่อยอดจะเป็นไปอย่างเหมาะสมและถูกทิศทาง 

จะเห็นได้ว่า การด าเนินงาน ไม่ว่าจะเป็นการปรับปรุงผ่านเครื่องมือการเพิ่มผลิตภาพ หรือ
การปรับปรุงคุณภาพ หรือแม้แต่การบริหารกิจกรรมภายในหน่วยงาน การวางแผนงานอย่างเหมาะสม
จากการศึกษาข้อมูลที่เกี่ยวข้องรอบด้าน ถือเป็นจุดเริ่มต้นที่ดี และการด าเนินการที่สอดคล้องกับแผนจะ
เป็นเส้นทางที่น าไปสู่ความส าเร็จ และบรรลุตามเป้าหมายที่วางไว้ แต่ก็จะต้องมีการตรวจสอบ  
ความคืบหน้า หรือปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นเป็นระยะ เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่สามารถน ามาใช้ในการปรับแผนให้
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สอดคล้องกับสถานการณ์ได้ และที่ส าคัญเมื่อการด าเนินงานเสร็จสิ้นแต่ละครั้ง บทเรียนต่าง ๆ ที่ได้รับ 
ก็ถือเป็นสิ่งส าคัญ หากได้มีการน ามาทบทวน และสรุปข้อดี ข้อด้อย หรือ หาจุดปรับปรุง เพื่อให้ 
การด าเนินงานในรอบต่อไปท าได้ง่ายขึ้น ได้ผลลัพธ์ที่ดีขึ้น และที่กล่าวมาทั้งหมดนี้ ก็คือการด าเนินงาน
อย่างครบถ้วนตามแนวคิดของวงจร PDCA ซ่ึงถือเป็นหัวใจส าคัญของการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 

4. การวิเคราะห์ SWOT หรือในชื่อไทยชื่ออ่ืน เช่น การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและ
ศักยภาพ หรือ การวิเคราะห์สภาวะแวดล้อม เป็นเครื่องมือในการประเมินสถานการณ์ ส าหรับองค์กร 
หรือโครงการ ซึ่งช่วยผู้บริหารก าหนดจุดแข็งและจุดอ่อนจากสภาพแวดล้อมภายใน โอกาสและอุปสรรค
จากสภาพแวดล้อมภายนอก ตลอดจนผลกระทบที่มีศักยภาพจากปัจจัยเหล่านี้ต่อการท างานขององค์กร 

ค าว่า "SWOT" นั้นมาจากตัวย่อภาษาอังกฤษ 4 ตัว ได้แก่ 
S มาจาก Strengths หมายถึง จุดเด่นหรือจุดแข็ง ซึ่งเป็นผลมาจากปัจจัยภายใน เป็นข้อดี

ที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายในองค์กร เช่น จุดแข็งด้านส่วนผสม จุดแข็งด้านการเงิน จุดแข็งด้าน 
การผลิต จุดแข็งด้านทรัพยากรบุคคล องค์กรจะต้องใช้ประโยชน์จากจุดแข็งในการก าหนดกลยุทธ์ 

W มาจาก Weaknesses หมายถึง จุดด้อยหรือจุดอ่อน ซึ่งเป็นผลมาจากปัจจัยภายใน 
เป็นปัญหาหรือข้อบกพร่องที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายในต่าง ๆ ขององค์กร ซึ่งจะต้องหาวิธีในการ
แก้ปัญหานั้น 

O มาจาก Opportunities หมายถึง โอกาส ซึ่งเกิดจากปัจจัยภายนอก เป็นผลจากการที่
สภาพแวดล้อมภายนอกขององค์กรเอ้ือประโยชน์หรือส่งเสริมการด าเนินงานขององค์กร โอกาสแตกต่าง
จากจุดแข็งตรงที่ โอกาสนั้นเป็นผลมาจากสภาพแวดล้อมภายนอก แต่จุดแข็งนั้นเป็นผลมาจาก
สภาพแวดล้อมภายใน 

T มาจาก Threats หมายถึง อุปสรรค ซึ่งเกิดจากปัจจัยภายนอก เป็นข้อจ ากัดที่เกิดจาก
สภาพแวดล้อมภายนอก ซึ่งองค์กรจ าเป็นต้องปรับกลยุทธ์ให้สอดคล้องและพยายามขจัดอุปสรรคต่าง ๆ 
ทีเ่กิดข้ึนให้ได้จริง 

 

 



๗ 
 

ตารางวิเคราะห์สภาพแวดล้อมโครงการส านักงานสีเขียวมีสุขภาวะ 
(Green and Healthy Office) ของส านักสิ่งแวดล้อม 

 
 ปัจจัยเสริม ปัจจัยต้าน 

ปัจจัย
ภายใน 

จุดแข็ง (STRENGTHS) 
- ผู้บริหารส านักสิ่งแวดล้อมให้ความส าคัญ
กับการจัดการปัญหาสิ่งแวดล้อมตามแนวคิด
ส านักงานสีเขียวและส านักงานปลอดขยะ 
(Zero Waste) และการเสริมสร้างสุขภาพ
อนามัยของบุคลากร 
- ส านักสิ่งแวดล้อมเป็นหน่วยงานหลักใน
การขับเคลื่อนการบริหารจัดการด้าน
สิ่งแวดล้อมของกรุงเทพมหานคร 
- ส านักสิ่งแวดล้อมมีโครงการ แผนการ
ปฏิบัติงานด้านการจัดการสิ่งแวดล้อม 
- ส านักสิ่งแวดล้อมมีเครือข่ายซึ่งเป็น
หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนภายนอก
ในการจัดการสิ่งแวดล้อม 

จุดอ่อน (WEAKNESS) 
- ส านักสิ่งแวดล้อมยังขาดกระบวนการ
สื่อสารหรือประชาสัมพันธ์โครงการส านักงาน
สีเขียวมีสุขภาวะยังไม่ครอบคลุมทั้งองค์กร 
- กรุงเทพมหานครก าหนดตัวชี้วัดด้าน
สุขภาพแต่ยังไม่มีการก าหนดตัวชี้วัดด้าน
สภาพแวดล้อม 
- ยังขาดแนวทางการสร้างส านักงานสีเขียว
และการสร้างสุขภาวะให้สัมฤทธิ์ผล 
 

 
 

ปัจจัย
ภายนอก 

โอกาส (OPPORTUNITY)                                                                                                                              
- ผู้บริหารกรุงเทพมหานครมีนโยบายด้าน
สิ่งแวดล้อมในการจัดการปัญหาขยะ ของ
เสีย การใช้พลังงานและทรัพยากร ฯลฯ 
- รัฐบาลมีนโยบายในการเร่งรัดการควบคุม
มลพิษทั้งทางอากาศ ขยะ และน้ าเสีย ที่เกิด
จากการผลิตและบริโภค เพ่ือสร้างคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมท่ีดีให้แก่ประชาชน 
- ข่าวสารเกี่ยวกับปัญหาสิ่งแวดล้อม 
ในปัจจุบันท าให้ประชาชน/เจ้าหน้าที่
ตระหนักและเข้าใจปัญหาและผลกระทบที่
จะเกิดขึ้น 
 

อุปสรรค(THREATS) 
- หน่วยงานอื่น ๆ ยังไม่ได้เริ่มด าเนินการ
โครงการส านักงานสีเขียวมีสุขภาวะ 
เนื่องจากไม่ได้ก าหนดไว้ในแผน 

 

 
 
 
 
 
 



๘ 
 

เมื่อด าเนินการวิเคราะห์ SWOT แล้วจึงท าให้ต้องด าเนินการแก้ไขปัญหาจุดอ่อนและอุปสรรค 
รวมทั้งเสริมจุดแข็ง โดยใช้โอกาสให้เป็นประโยชน์ โดยการด าเนินโครงการส านักงานสีเขียวมีสุขภาวะ 
(Green and Healthy Office) ซึ่งด าเนินการทุกหน่วยงานของกรุงเทพมหานคร เพ่ือเสริมสร้างสุขภาพ
อนามัยของบุคลากรและมีมาตรฐานการจัดการสิ่งแวดล้อมที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมลดการปลดปล่อย
ก๊าซเรือนกระจก และให้หน่วยงานสังกัดกรุงเทพมหานครมีการจัดการปัญหาสิ่งแวดล้อมตามแนวคิด
ส านักงานสีเขียวและส านักงานปลอดขยะ (Zero Waste) สามารถพัฒนาเป็นต้นแบบส านักงานสีเขียว
ของกรุงเทพมหานคร เพ่ือน าไปเป็นแนวทางขยายผลไปยังหน่วยงานภาครัฐและเอกชนอื่น ๆ ต่อไป 

๖. กรอบแนวทางการด าเนินการและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
๖.๑ ประชุมระดมความเห็นบุคลากรของกรุงเทพมหานคร และจัดท าแผนปฏิบัติการ

โครงการส านักงานสีเขียวมีสุขภาวะ (Green & Healthy office) 
๖.๒ มีหนังสือประสานทุกหน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานคร เพ่ือแจ้งให้ทราบแนว

ทางการด าเนินการตามแผนปฏิบัติการ โดยด าเนินการส านักงานสีเขียวให้สอดคล้องกับข้อก าหนด
ส านักงานสีเขียวของกรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม จ านวน 7 หมวด ประกอบด้วย 

๖.๒.๑ การบริหารจัดการองค์การ 
๖.๒.๒ การด าเนินงาน Green Office 
๖.๒.๓ การใช้พลังงานและทรัพยากร (Energy and Resource) 
๖.๒.๔ การจัดการของเสีย (Waste and Waste water management) 
๖.๒.๕ สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกส านักงาน (Indoor & Outdoor environment) 
๖.๒.๖ การจัดซื้อและจัดจ้าง (Green Procurement) 
๖.๒.๗ การปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 

๖.๓ จัดท าร่างประกาศนโยบายส านักงานสีเขียวมีสุขภาวะของกรุงเทพมหานคร เสนอผู้ว่า
ราชการกรุงเทพมหานครให้ความเห็นชอบ และลงนามในประกาศ 

๖.๔ แต่งตั้งคณะกรรมการและคณะท างานโครงการส านักงานสีเขียวมีสุขภาวะในระดับ
กรุงเทพมหานคร เพ่ือด าเนินการดังนี ้

๖.๔.๑ จัดท าแนวทางและเกณฑ์ประเมินการจัดการขยะตามแนวทางส านักงาน
ปลอดขยะ (Zero waste office) โดยดูเกณฑ์ของของกรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม 

๖.๔.๒ จัดท าแนวทางและเกณฑ์การประเมินโรคออฟฟิศซินโดรม 
๖.๔.๓ จัดประชุมคณะกรรมการฯ พิจารณาแนวทางและเกณฑ์ประเมินส านักงานสีเขียว 

ส านักงานปลอดขยะ และการประเมินโรคออฟฟิศซินโดรม 
๖.๕ จัดท าคู่มือมาตรฐานส านักงานสีเขียวมีสุขภาวะในระดับกรุงเทพมหานคร 
๖ .๖ น าเสนอแนวทางการด าเนินการส านักงานสีเขียว ส านักงานปลอดขยะ และ 

การป้องกันโรคออฟฟิศซินโดรมตามคู่มือมาตรฐานส านักงานสีเขียวมีสุขภาวะในระดับกรุงเทพมหานคร
ในที่ประชุมผู้บริหารกรุงเทพมหานคร เพ่ือมอบภารกิจให้ทุกส่วนราชการด าเนินการ 

๖.๗ จัดประชุมคณะท างานเพ่ือมอบหมายภารกิจตามข้อก าหนดในเกณฑ์ประเมิน
ส านักงานสีเขียวและส านักงานปลอดขยะ 

๖.๘ ให้ทุกหน่วยงานจัดระบบสื่อสารภายในองค์กร สร้างการรับรู้กระบวนการด าเนินการ
โครงการ โดยใช้สื่อออนไลน์ เช่น เฟคบุ๊ค ไลน์กลุ่ม หนังสือเวียน นิทรรศการ การประชุม การรณรงค์ ฯลฯ 



๙ 
 

๖.๙ ทุกหน่วยงานในกรุงเทพมหานครด าเนินการตามแผนปฏิบัติการที่ก าหนด โดยมี
คณะท างานแต่ละด้านให้ค าแนะน าปรึกษา และตรวจประเมินเป็นประจ าทุกเดือน 

๖.๑๐ ประสานส านักอนามัยเพ่ือขอความร่วมมือในการตรวจวัดคุณภาพอากาศและ 
แสงสว่างภายในหน่วยงานของตนเอง ตรวจประเมินสภาวะการเป็นโรคออฟฟิศซินโดรม และสนับสนุน
วิทยากรบรรยายให้ความรู้การดูแลรักษาสุขภาพอนามัยป้องกันโรคออฟฟิศซินโดรม 

๖.๑๑ ให้ทุกหน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานครจัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการดูแลรักษา
สุขภาพอนามัย จ านวน ๒ ครั้ง และก าหนดกิจกรรมฟ้ืนฟูสุขภาพร่างกายเพ่ือป้องกันโรคออฟฟิศซินโดรม 
ให้แก่บุคลากรด าเนินการ ๒ ครั้ง/วัน 

 ๖.๑๒ ตรวจประเมินและแนะน าการปรับปรุงแก้ไขโดยคณะท างานฯ เป็นประจ าทุกเดือน 
และท าการประเมินโดยคณะกรรมการฯ ทุก ๓ เดือน 

7. ระยะเวลาการด าเนินการ 
๑ ปี (ตั้งแต่เดือนตุลาคม ปี พ.ศ. ที่เริ่มด าเนินงาน – เดือนกันยายน ปี พ.ศ. ถัดไป) 
 

การด าเนินการ ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ค. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
๗.๑ ประชุมระดม
ความเห็น
บุคลากรของ
กรุงเทพมหานคร 
และจัดท า
แผนปฏิบัติการ
โครงการ
ส านักงานสีเขียว 
มีสุขภาวะ 
(Green & 
Healthy office) 

            

๗.๒ มีหนังสือ
ประสานทุก
หน่วยงานใน
สังกัด กทม.  
เพื่อแจ้งให ้
ทราบแนวทาง
การด าเนินการ
ตามแผนปฏบิัติการ 
โดยด าเนินการ
ส านักงานสีเขียว
ให้สอดคล้องกับ
ข้อก าหนด
ส านักงานสีเขียว
ของกรมส่งเสริม
คุณภาพสิ่งแวดล้อม 
จ านวน 7 หมวด 

            

 
 
 
 

            



๑๐ 
 
การด าเนินการ ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ค. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
๗.๓ จัดท าร่าง
ประกาศนโยบาย
ส านักงานสีเขียว 
มีสุขภาวะของ
กรุงเทพมหานคร 
เสนอ ผว.กทม. 
ให้ความเห็นชอบ 
และลงนามใน
ประกาศ 

            

๗.๔ แต่งต้ัง
คณะกรรมการ
และคณะท างาน
โครงการฯ 

            

๗.๕ จัดท าคู่มือ
มาตรฐาน
ส านักงานสีเขียว 
มีสุขภาวะในระดับ
กรุงเทพมหานคร 

            

๗.๖ น าเสนอ
แนวทาง 
การด าเนินการ
ส านักงานสีเขียว 
ส านักงานปลอดขยะ 
และการปอ้งกัน
โรคออฟฟิศซินโดรม
ในที่ประชุม
ผู้บริหาร
กรุงเทพมหานคร 
เพื่อมอบภารกิจ
ให้ทุกส่วนราชการ
ด าเนินการ 

            

๗.๗ จัดประชุม
คณะท างานเพื่อ
มอบหมายภารกิจ
ตามข้อก าหนดใน
เกณฑ์ประเมิน
ส านักงานสีเขียว
และส านักงาน
ปลอดขยะ 

            

๗.๘ ให้ทุก
หน่วยงานจัด
ระบบสื่อสาร
ภายในองค์กร 
สร้างการรับรู้
กระบวนการ
ด าเนินการโครงการ 
โดยใช้สือ่ออนไลน ์
เช่น เฟคบุ๊ค  
ไลน์กลุม่
หนังสือเวียน 

            



๑๑ 
 
การด าเนินการ ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ค. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
นิทรรศการ  
การประชุม  
การรณรงค์ ฯลฯ 
๗.๙ ทุก
หน่วยงานใน
กรุงเทพมหานคร
ด าเนินการตาม
แผนปฏิบัติการ 
ที่ก าหนด โดยมี
คณะท างานแต่ละ
ด้านให้ค าแนะน า
ปรึกษา และตรวจ
ประเมินเป็น
ประจ าทุกเดือน 

            

๗.๑๐ ประสาน
ส านักอนามยัเพื่อ
ขอความร่วมมอื
ในการตรวจวัด
คุณภาพอากาศ
และแสงสว่าง
ภายในหนว่ยงาน
ของตนเอง ตรวจ
ประเมินสภาวะ
การเป็นโรค
ออฟฟิศซินโดรม 
และสนับสนุน
วิทยากรบรรยาย
ให้ความรู้การดูแล
รักษาสุขภาพ
อนามัยปอ้งกัน
โรคออฟฟิศ 
ซินโดรม 

            

๗.๑๑ ให้ทุก
หน่วยงานใน
สังกัด
กรุงเทพมหานคร
จัดอบรมให้
ความรู้เกี่ยวกับ
การดูแลรักษา
สุขภาพอนามัย 
จ านวน 2 ครั้ง 
และก าหนด
กิจกรรมฟื้นฟู
สุขภาพร่างกาย
เพื่อป้องกันโรค
ออฟฟิศซินโดรม 
ให้แก่บุคลากร
ด าเนินการ  
2 ครั้ง/วัน 
 

            



๑๒ 
 
การด าเนินการ ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ค. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
 ๗.๑๒ ตรวจ
ประเมินและ
แนะน าการ
ปรับปรุงแก้ไขโดย
คณะท างานฯ 
เป็นประจ าทุก
เดือน และท าการ
ประเมินโดย 
คณะกรรมการฯ 
ทุก 3 เดือน 

            

๘. งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณในการด าเนินการ 

๙. แนวทางการติดตามและประเมินผล 
 
 

เป้าหมาย ตัวช้ีวัด วิธีการ/เครื่องมือที่ใช้ในการ
ติดตามและการประเมินผล

(ส าเร็จ) 
9.1 มีเกณฑ์การประเมินตาม
หลักการส านักงานสีเขียวมีสุข
ภาวะของกรุงเทพมหานคร พร้อม
คู่มือการปฏิบัติงาน จ านวน 1 
เล่ม (เพ่ิม) 

กรุงเทพมหานครจัดท าเกณฑ์
การประเมินตามหลักการ
ส านักงานสีเขียวมีสุขภาวะของ
กรุงเทพมหานคร พร้อมคู่มือ
การปฏิบัติงาน จ านวน 1 เล่ม 

เกณฑ์การประเมินตามหลักการ
ส านักงานสีเขียวมีสุขภาวะของ
กรุงเทพมหานคร พร้อมคู่มือ 
การปฏิบัติงาน จ านวน 1 เล่ม 

9.2 หน่วยงานในสังกัด
กรุงเทพมหานครผ่านเกณฑ์การ
ประเมินตามหลักการส านักงานสี
เขียวในระดับดีมาก (ร้อยละ 80 
– 90) ขึ้นไป ไม่น้อยกว่าร้อยละ 
90 ของจ านวนหน่วยงานใน
สังกัดกรุงเทพมหานคร 

หน่วยงานในสังกัด
กรุงเทพมหานครด าเนินการ
จัดการสิ่งแวดล้อมในพ้ืนที่
ท างานของแต่ละหน่วยงาน 
ผ่านเกณฑ์การประเมินตาม
หลักการส านักงานสีเขียวใน
ระดับดีมาก (ร้อยละ 80 – 
90) ขึ้นไป ไม่น้อยกว่าร้อยละ 
90 ของจ านวนหน่วยงานใน
สังกัดกรุงเทพมหานคร 

๑. รายงานผลการตรวจประเมิน
ส านักงานสีเขียว 
๒. แผนปฏิบัติการโครงการ
ส านักงานสีเขียวมีสุขภาวะ 
(Green & Healthy office) 
3. นโยบายส านักงานสีเขียว 
มีสุขภาวะของกรุงเทพมหานคร 
พร้อมหลักฐานแสดง 
การประกาศใช้นโยบาย 
4. ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการและ
คณะท างานโครงการส านักงาน 
สีเขียวมีสุขภาวะ (Green & 
Healthy office) ของแต่ละ
หน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานคร 
พร้อมรายงานการประชุม
มอบหมายภารกิจ 
 



๑๓ 
 

เป้าหมาย ตัวช้ีวัด วิธีการ/เครื่องมือที่ใช้ในการ
ติดตามและการประเมินผล

(ส าเร็จ) 
5. หลักฐานการประชาสัมพันธ์ 
การด าเนินโครงการ ผ่านสื่อ
ออนไลน์ เช่น เฟสบุ๊ค ไลน์กลุ่ม 
หนังสือเวียน นิทรรศการ  
การประชุม การรณรงค์ ฯลฯ 
6. การประเมินด้านสุขภาวะ
สิ่งแวดล้อม จ านวน 7 หมวด 
ประกอบด้วย 
    6.๑ การบริหารจัดการองค์การ 
    6.๒ การด าเนินงาน Green 
Office 
    6.๓ การใช้พลังงานและ
ทรัพยากร (Energy and 
Resource) 
    6.๔ การจัดการของเสีย 
(Waste and Waste water 
management) 
    6.๕ สภาพแวดล้อมภายในและ
ภายนอกส านักงาน (Indoor & 
Outdoor environment) 
    6.๖ การจัดซื้อและจัดจ้าง 
(Green Procurement) 
    6.๗ การปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 

4.3 หน่วยงานในสังกัด
กรุงเทพมหานครด าเนินการคัด
แยกขยะตามเกณฑ์ประเมิน
ส านักงานปลอดขยะ (Zero 
Waste) ของกรุงเทพมหานคร 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

หน่วยงานในสังกัด
กรุงเทพมหานครด าเนินการ
คัดแยกขยะตามเกณฑ์
ประเมินส านักงานปลอดขยะ 
(Zero Waste) ของ
กรุงเทพมหานคร ร้อยละ 80 

รายงานผลการคัดแยกขยะตาม
เกณฑ์ประเมินส านักงานปลอดขยะ 
(Zero waste) 

4.4 ผลการประเมินอาการ
ออฟฟิศซินโดรมของข้าราชการ
และบุคลากรหน่วยงานในสังกัด
กรุงเทพมหานครลดลงเมื่อ 
 
 

ผลการประเมินอาการออฟฟิศ
ซินโดรมของข้าราชการและ
บุคลากรหน่วยงานในสังกัด
กรุงเทพมหานครลดลงเมื่อ 
 
 

1. รายงานผลการประเมินอาการ
ออฟฟิศซินโดรมของข้าราชการ
และบุคลากรส านักสิ่งแวดล้อม 
(ก่อนและหลังการด าเนินกิจกรรม) 
 
 



๑๔ 
 

เป้าหมาย ตัวช้ีวัด วิธีการ/เครื่องมือที่ใช้ในการ
ติดตามและการประเมินผล

(ส าเร็จ) 
เปรียบเทียบกับก่อนด าเนิน
กิจกรรมส่งเสริมสุขภาวะ  
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 

เปรียบเทียบกับก่อนด าเนิน
กิจกรรมส่งเสริมสุขภาวะ  
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 

๒. รายงานผลการตรวจวัดคุณภาพ
อากาศและแสงสว่างของแต่ละ
หน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานคร
จากส านักอนามัย 
3. รายงานผลการให้ความรู้ 
การดูแลรักษาสุขภาพอนามัย
ป้องกันโรคออฟฟิศซินโดรม  
และการจัดกิจกรรมฟ้ืนฟูสุขภาพ
ร่างกายเพ่ือป้องกันโรคออฟฟิศซิน
โดรมให้แก่ข้าราชการและบุคลากร
ของแต่ละหน่วยงานในสังกัด
กรุงเทพมหานคร 

๑๐. ข้อเสนอแนะ 
๑๐.๑ ควรมีการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการด าเนินการอย่างต่อเนื่อง 
๑๐.๒ ควรด าเนินโครงการอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้สภาพแวดล้อมในที่ท างานมีการจัดการ 

ที่ถูกสุขลักษณะ ส่งผลดีต่อสุขภาพอนามัยของบุคลากรของกรุงเทพมหานคร 
๑๐.๓ กรุงเทพมหานครควรมีการด าเนินการโครงการดังกล่าว เพ่ือให้มีการจัดการปัญหา

สิ่งแวดล้อมตามแนวคิดส านักงานสีเขียวและส านักงานปลอดขยะ (Zero waste) และสามารถพัฒนา
เป็นต้นแบบส านักงานสีเขียว ซึ่งจะสามารถน าไปเป็นแนวทางขยายผลไปยังหน่วยงานภาครัฐและเอกชน
ต่อไป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๕ 
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