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กระแสการทองเที่ยวของโลกมีแนวโนมมุงเนนการทองเที่ยวที่มีความรับผิดชอบตอ
สิ่งแวดลอมมากขึ้น นักทองเที่ยวเริ่มใหความสําคัญกับกิจกรรมที่ ไมทําลายธรรมชาติและเปน          
การทองเที่ยวที่มีความรับผิดชอบมากขึ้น หลายประเทศมีมุมมองตอการทองเที่ยวแบบมวลชน (Mass 
Tourism) วากอใหเกิดการใชทรัพยากรอยางขาดความระมัดระวัง เปนหน่ึงในสาเหตุของปญหา               
ดานสิ่งแวดลอมในระยะยาว ดังน้ัน วัตถุประสงคของการทองเที่ยวในปจจุบันจึงมีการพัฒนาขึ้นมาเปน
การบริหาร จัดการ และการเพ่ิมคุณคาของการทองเที่ยวโดยการทองเที่ยวไมใชเพียงเพ่ือพักผอนหยอนใจ 
แตไดพัฒนามาเปนการหาความรู การทาทายศักยภาพทางรางกายและจิตใจ รวมถึงการรับผิดชอบตอ
สิ่งแวดลอม  

ทั้งน้ี การทองเที่ยวเชิงอนุรักษถือเปนการทองเที่ยวกลุมเฉพาะรูปแบบหน่ึงที่ตอบสนอง
ตอกระแสอนุรักษธรรมชาติ เพ่ิมการตระหนักถึงความสําคัญของสิ่งแวดลอม และไดรับความนิยมมากขึ้น
ตามลําดับ โดยเปนที่ดึงดูดความสนใจของนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางประเทศ ปจจุบันมี
ผูประกอบการหลายรายหันมาใหความสําคัญกับกิจกรรมทองเที่ยวรูปแบบน้ีเพ่ิมมากขึ้น ผูเขียนมีความสนใจ
แนวคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่นาสนใจในการนํามาปรับใชกับแหลงทองเที่ยวของ
กรุงเทพมหานคร จึงมีแนวคิดที่จะดําเนินการการศึกษาเพ่ือพัฒนาแหลงทองเที่ยวขึ้น และเล็งเห็นวา
ตลาดนํ้าคลองบางหลวงในเขตภาษีเจริญเปนสถานที่ซึ่งมีประวัติความเปนมาที่นาสนใจ มีความเหมาะสม
และมีศักยภาพในการพัฒนาเพ่ือดึงดูดนักทองเที่ยวและทําใหเกิดการพัฒนาอยางย่ังยืนตอไปได จึงได
จัดทํารายงานการศึกษาสวนบุคคล เรื่อง การศึกษาเพ่ือพัฒนาแหลงทองเที่ยวตลาดนํ้าคลองบางหลวง 
ในเขตภาษีเจริญอยางยั่งยืน 
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1. ชื่อเรื่อง การศึกษาเพื่อพัฒนาแหลงทองเที่ยวตลาดน้ําคลองบางหลวงในเขตภาษีเจริญอยางยั่งยืน 

(The study for sustainable development of Klong Bang Luang Thai floating markets 
in Phasi Charoen district as tourist attractions) 

 
2. หลกัการและเหตผุล 

ชุมชนริมคลองบางหลวง คือ ชุมชนเกาแกริมนํ้าซึ่งมีมาตั้งแตสมัยกรุงศรีอยุธยา 
คลองบางหลวง หรือ คลองบางกอกใหญ เดิมเคยเปนแมนํ้าเจาพระยาสายเดิมมากอนแตเพราะเปน
แมนํ้าชวงที่โคงออมกินบริเวณกวางเวลาแลนเรือผานมาจึงทําใหเสียเวลาในการเดินทางไปมาก ในสมัย
สมเด็จพระชัยราชาธิราชพระมหากษัตริย ในแผนดินกรุงศรีอยุธยาจึงโปรดเกลาฯ ใหมีการขุดคลองลัดขึ้น 
ในป พ.ศ.2065 เพื่อรนระยะทางและระยะเวลาสําหรับบรรดาพอคาตางชาติที่จะมาคาขาย
เจริญสัมพันธไมตรีกับอาณาจักรอยุธยา ภายหลังจากขุดคลองแลวคลองที่ขุดกลับมีขนาดใหญโตขึ้น
เพราะกระแสนํ้าไหลมากัดเซาะชายฝงใหกวางขึ้น ขณะที่แมนํ้าสายด้ังเดิมคอยๆ เล็กลงกลายสภาพเปน
คลองสายหน่ึงเทาน้ัน ปจจุบันปากคลองทางฝงโรงพยาบาลศิริราชเรียกกันวา “คลองบางกอกนอย” 
สวนปากคลองอีกดานหน่ึง ทางปอมวิไชยประสิทธ์ิเรียกกันวา “คลองบางกอกใหญ” สวนเหตุที่เรียก
คลองบางกอกใหญวาคลองบางหลวง เน่ืองจากเมื่อคราวที่สมเด็จพระเจาตากสินมหาราชมาสราง           
ราชธานีใหมที่กรุงธนบุรีน้ันขาราชการขุนนางช้ันผูใหญหลายตอหลายทานมาจับจองสรางบานกันอยูริม
คลองบางกอกใหญเพราะเปนบริเวณใกลเคียงกับพระราชวังกรุงธนบุรี ชาวบานจึงเรียกคลองแถบน้ี
อีกช่ือหน่ึงวา “คลองบางขาหลวง” และปจจุบันเหลือเรียกเพียง “คลองบางหลวง” ในที่สุด  

ตลาดนํ้าคลองบางหลวง เปนตลาดนํ้าทองถิ่นริมคลองบางกอกใหญซึ่งเปนชุมชนเกาแก
ต้ังแตสมัยกรุงศรีอยุธยา ต้ังอยูที่เขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร ภายในตลาดนํ้าประกอบดวยชุมชน 
อาคารไมเกาแกสูง 2 ช้ัน เรียงรายตลอดริมฝงคลองบางหลวง ประกอบดวยรานคาหลากหลายประเภท 
เชน รานคาขายของที่ระลึก รานอาหาร รานตัดผม นิทรรศการชุมชนซึ่งรวบรวมของเกาตางๆ ไวหลายชนิด 
นอกจากน้ีรอบๆ ตลาดนํ้ายังประกอบดวยวัดกําแพง (บางจาก) วัดทองศาลางาม ซึ่งเปนวัดเกาแกที่อยูคู
ชุมชนมาอยางยาวนาน 

ภายในตลาดนํ้ายังประกอบดวยสิ่งที่นาสนใจทั้งบานศิลปนซึ่งเปนบานเกาของ 
“ตระกูลรักสํารวจ” เปนตระกูลชางทองเกาแกซึ่งปรับปรุงใหเปนสถานที่แสดงงานศิลป และเปนที่
รวมตัวของกลุมศิลปนที่รักงานศิลปะ เปนอาคารที่มีพ้ืนที่วางตรงกลางสรางลอมรอบเจดียเกาซึ่งเปน
เจดียยอมุมไมสิบสอง สันนิษฐานวาเปนหน่ึงในสี่ของเจดียแตละทิศที่กําหนดเขตพ้ืนที่เกาของวัดกําแพง 
นอกจากน้ียังมีการเปดแสดงหุนละครเล็กใหรับชมฟรีอีกดวย แตความสําคัญของตลาดแหงน้ีไดลดนอย
ถอยลงไปเมื่อประมาณ 50 กวาปที่แลว  

ปจจุบันกระแสการทองเที่ยวเชิงอนุรักษเพ่ิมมากขึ้น มีตลาดนํ้าหลายแหงที่สามารถ
อนุรักษวัฒนธรรมความเปนอยูแบบไทยด้ังเดิมไวได จนไดรับความนิยมจากประชาชนทั่วไปและ
นักทองเที่ยวเดินทางไปทองเที่ยวเปนจํานวนมาก ทางสํานักงานเขตภาษีเจริญจึงมีแนวคิดฟนฟูตลาดนํ้า
แหงนี้ใหมีความยั่งยืน มีชีวิตชีวา เพื่อดึงดูดนักทองเที่ยวใหกลับมาคึกคักอีกครั้งหนึ่ง และอนุรักษ
วิถีชุมชนของคนริมคลองในสมัยกอนใหเปนหน่ึงในแหลงทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตรที่มีชีวิตของ
กรุงเทพมหานครอีกแหงหน่ึงตอไป 
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ยุทธศาสตรตามแผนพัฒนากรุง เทพมหานคร ระยะ 20 ปจัดทําขึ้นเ พ่ือให
กรุงเทพมหานครนําแผนพัฒนาไปใชเปนกรอบในการปรับปรุงบริการ สาธารณะตาง ๆ กําหนดประเด็น
ปญหาที่ตองไดรับการพัฒนาและแกไขในลําดับตน ตลอดจนจัดลําดับความสําคัญในการลงทุนพัฒนา
เมืองในระยะยาวและคาดหวังวา ใน ๒๐ ปขางหนา เมืองกรุงเทพมหานครจะเปนมหานครแหงเอเชีย 
เปนเมืองหลวงของเอเชีย เปนพลังสําคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจสังคมในภูมิภาคอาเซียนและในทวีป
เอเชีย สรางความรับรูเขาใจแกคนทั่วโลกเมื่อนึกถึงทวีปเอเชียจะนึกถึงกรุงเทพมหานครในฐานะเมือง 
ช้ันนําดานเศรษฐกิจ ภาคบริการ ความปลอดภัย ความสวยงาม สะดวกสบาย นาอยูและเปนมิตรตอ
สิ่งแวดลอม ในขณะเดียวกันเมืองกรุงเทพมหานครยังคงมีเอกลักษณเฉพาะในดานความเรียบงาย มี
เสนห และมีชีวิตชีวา 

ในการสนับสนุนใหเกิดการพัฒนากรุงเทพมหานครที่สอดคลองกับยุทธศาสตรตาม
แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ป ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2561-2565) ในประเด็นยุทธศาสตร       
ดานที่ 3 มหานครสําหรับทุกคน ประเด็นยุทธศาสตรยอยที่ 3.2 เมืองแหงโอกาสทางเศรษฐกิจ ผูจัดทํา
รายงานจึงไดจัดทําขอเสนอ “การศึกษาเพื่อพัฒนาแหลงทองเที่ยวตลาดน้ําคลองบางหลวงในเขต
ภาษีเจริญอยางยั่งยืน” เพ่ือฟนฟูตลาดนํ้าแหงน้ีใหมีความย่ังยืน มีชีวิตชีวา สามารถดึงดูดนักทองเที่ยว
ใหกลับมาคึกคักอีกครั้งหน่ึง และอนุรักษวิถีชุมชนของคนริมคลองในสมัยกอนใหเปนหน่ึงใน         แหลง
ทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตรที่มีชีวิตของกรุงเทพมหานครอีกแหงหน่ึงตอไป โดยเปนการศึกษาเพ่ือพัฒนา
แหลงทองเที่ยวซึ่งสอดคลองกับยุทธศาสตรดังกลาวขึ้น 

 
3. วัตถุประสงค 

3.1 เพ่ือศึกษาปญหาและอุปสรรคที่เกี่ยวของกับการพัฒนาแหลงทองเที่ยวตลาดนํ้าใน
เขตภาษีเจริญ 

3.2 เพ่ือศึกษาปจจัยและแนวทางการจัดการที่เก่ียวของกับการพัฒนาแหลงทองเที่ยว
ตลาดนํ้าในเขตภาษีเจริญ 

 
4. เปาหมาย 

4.1 ทราบปญหา อุปสรรค ปจจัยและแนวทางการที่ เกี่ยวของกับการพัฒนา         
แหลงทองเที่ยวตลาดนํ้าในเขตภาษีเจริญ 

4.2 จัดทําแผนพัฒนาที่ เ ก่ียวของกับการพัฒนา แหลงทองเที่ยวตลาดนํ้าใน              
เขตภาษีเจริญอยางมีระบบแบบแผนที่นําไปสูการปฏิบัติตอไป 
 
5. ความรูทีน่ํามาใชในการจัดทาํรายงานฯ  

แนวคิดทางการพัฒนาการทองเที่ยวอยางย่ังยืน ปจจุบันประเทศไทยมีการพัฒนา         
การทองเที่ ยวอยางตอเ น่ืองหลายแหงมีการสร างสถานที่ทอง เที่ ยวแหงใหมๆ  เ พ่ือให เกิด                 
ความหลากหลาย และสิ่งดึงดูดใจใหกับนักทองเที่ยว แตมีสถานที่ทองเที่ยวหลายแหงที่ไดรับความนิยม
ในชวงแรกเทาน้ันภายหลังจากน้ันก็ซบเซาและปดกิจการลงไปหรือกลายเปนแหลงเสื่อมโทรมไมไดรับความนิยม
เชนเดียวกับการทําตลาดนํ้าที่ปจจุบันมีการสรางและฟนฟูการทองเที่ยวหลายแหง แตจะทําอยางไรให
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การทองเที่ยวตลาดนํ้าน้ันยังคงความนิยมและดึงดูดใจใหนักทองเที่ยวใหเดินทางมาเที่ยวอยูตลอด
เพราะฉะน้ันจึงควรศึกษาการทองเที่ยวอยางย่ังยืนเพ่ือนําความรูที่ไดไปพัฒนาการทองเที่ยวใหเกิด         
การทองเที่ยวอยางยั่งยืนสืบไป  

5.1 องคการทองเที่ยวโลก 
องคการทองเที่ยวโลกไดกําหนดความหมายของการทองเที่ยวแบบย่ังยืนไววาเปน         

การทองเที่ยวที่ไดรับการคาดหมาย ใหนําไปสูการจัดการทรัพยากรทั้งมวล ดวยวิถีทางที่ตอบสนองตอ
ความตองการทางดานเศรษฐกิจ สังคมและสุนทรียะ ในขณะเดียวกันก็คงไวซึ่งบูรณภาพทางวัฒนธรรม 
กระบวนการทางนิเวศวิทยาที่จําเปน ความหลากหลายทางชีวภาพและระบบตางๆ ที่เอ้ือตอชีวิตเพ่ือให
เกิดความย่ังยืนในอุตสาหกรรมการทองเที่ยว  

5.2 หลักการจัดการทองเที่ยวแบบยั่งยืน 
Shirley, Eber. (1992). ไดกลาวถึงหลักการจัดการทองเที่ยวแบบย่ังยืนไวดังน้ี 
1. อนุรักษโดยใชทรัพยากรอยางพอดี หมายถึง ตองมีวิธีการจัดการใชทรัพยากรที่มีอยูเดิม

ทั้งมรดกทางธรรมชาติและมรดกทางวัฒนธรรมอยางเพียงพอ หรือใชอยางมีประสิทธิภาพ ใชอยาง
ประหยัด ตองคํานึงถึงตนทุนอันเปนคุณคาคุณภาพของธรรมชาติ วัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถิ่น
ประกอบดวย การอนุรักษทรัพยากรการทองเที่ยว หมายถึง การสงวนรักษาคุณภาพของทรัพยากรใหมี
คุณคาตอชีวิตที่ดี รูวิธีการใชทรัพยากรอยางคุมคา ปรับปรุง บํารุงใหเกิดประโยชนไดนาน เพ่ิมพูนและ
เสริมสรางไวใหมีมากเพียงพอตอการใช เพ่ือการดํารงชีวิตอยางเหมาะสม การปรับปรุงและฟนฟู
ทรัพยากรน้ันตองคงความเปนเอกลักษณอยางด้ังเดิมไวใหมากที่สุด เกิดผลกระทบอันเปนผลเสียนอยที่สุด 
โดยการใชภูมิปญญาพ้ืนบานประยุกตกับเทคโนโลยีแบบใหม การใชทรัพยากรอยางประหยัดเหมาะสม
จะสามารถดําเนินธุรกิจไดอยางยาวนาน 

2. ลดการบริโภคและใชทรัพยากรที่เกินความจําเปน ลดของเสีย ผูที่เก่ียวของตอง
รวมกันวางแผนการจัดการการใชทรัพยากรธรรมชาติอยางมีประสิทธิภาพ หรือจัดหาทรัพยากรอ่ืนที่มี
คุณสมบัติและมีคุณภาพเหมือนกันใชทดแทนกันได เพ่ือลดการใชทรัพยากรที่หายาก สําหรับการลดของเสีย 
เชน ขยะปฏิกูล ตองหาวิธีการจัดการโดยการแยกประเภทขยะ ขยะแหงอาจนําระบบการหมุนเวียนการใช 
การใชซ้ํา และการแปรรูปกลับมาใชประโยชนใหม ขยะเปยกอาจนําไปทําปุยอินทรีย  

3. รักษาและสงเสริมความหลากหลายของธรรมชาติ สังคมและวัฒนธรรมโดยตอง
วางแผนขยายรากฐานการทองเที่ยว การรักษาและสงเสริมใหมีความหลากหลายเพ่ิมขึ้นในแหลง
ทองเที่ยวที่เปนแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติและแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรมที่มีอยูเดิมโดยการเพ่ิม
คุณคาและมาตรฐานการบริการเพ่ือใหนักทองเที่ยวใชเวลาในการทองเที่ยวในสถานที่น้ันๆ ยาวนานขึ้น
หรือกลับไปเที่ยวซ้ําอีก  

4. ประสานการพัฒนาการทองเที่ยว ตองมีการประสานแผนการพัฒนาในหนวยงาน                 
ที่เก่ียวของ อาทิ แผนพัฒนาของสํานักงานเขต แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร แผนพัฒนาของกระทรวง
อ่ืนๆ ที่เกี่ยวของ  

5. นําการทองเที่ยวขยายฐานเศรษฐกิจในทองถิ่น ตองประสานงานกับหนวยงาน
ทองถิ่น และเอกชนที่เก่ียวของกับการสงเสริมกิจกรรมการทองเที่ยวในทองถิ่น โดยสรรหาความโดดเดน
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ของทรัพยากรในทองถิ่น นําไปประชาสัมพันธและสงเสริมการขายการทองเที่ยว เพ่ือใหนักทองเที่ยว
เดินทางไปเที่ยวใหมากขึ้น เปนการสรางรายไดกระจายสูประชากรในทองถิ่น 

6. การมีสวนรวม โดยการสรางเครือขายพัฒนาการทองเที่ยวกับทองถิ่น ตองรวม
ทํางานกับทองถิ่นแบบเปนองคกรรวมโดยเขารวมในลักษณะหนวยงานรวมจัด เชน เปนหนวยงานรวม
ทํากิจกรรมสาธารณประโยชน เปนหนวยงานรวมวิเคราะหหรือรวมแกปญหาดวยกัน เปนหนวยงานรวม
สงเสริมการขายการทองเที่ยวดวยกัน เปนตน นอกจากน้ันยังตองประสานเครือขายระหวางองคกรและ
ทองถิ่น เพ่ือยกระดับคุณภาพของการจัดการการทองเที่ยวในทองถิ่น  

7. มีการประชุมกับผูที่ เ ก่ียวของที่มีผลประโยชนรวมกัน ตองมีการประสานกับ
ประชาคมในพ้ืนที่ องคกรในพ้ืนที่ กลุมผูประกอบการทองเที่ยว สถาบันการศึกษา สถาบันศาสนา
หนวยงานราชการที่รับผิดชอบในพ้ืนที่  รวมประชุมหารือเพ่ิมศักยภาพใหกับแหลงทองเที่ยว                  
การประเมินผลกระทบการทองเที่ยว การแกไขปญหาที่เกิดจากผลกระทบดานสิ่งแวดลอมและดาน
การตลาด โดยจัดการประชุมอยางสม่ําเสมอเพ่ือรวมปฏิบัติในทิศทางเดียวกันเปนการลดขอขัดแยงใน
ดานผลประโยชนที่ตางกัน  

8. การพัฒนาบุคลากร ตองสงเสริมและสนับสนุนใหความรู การฝกอบรม การสง
เจาหนาที่ ดูงานอยางสม่ําเสมอ เพ่ือใหเจาหนาที่มีความรูมีแนวคิดและวิธีปฏิบัติ ในการพัฒนา            
การทองเที่ยวที่ย่ังยืน เปนการชวยยกระดับมาตรฐานการบริการการทองเที่ยว  

9. การจัดเตรียมขอมูล คูมือในการบริการขาวสารการทองเที่ยวตองรวมกับ             ผู
ที่เกี่ยวของ จัดเตรียมขอมูลขาวสารการทองเที่ยว ขาวสารการบริการ การขายใหพรอม และเพียงพอ ตอ
การเผยแพร อาจจัดทําในรูปสื่อทัศนูปกรณรูปแบบตางๆ เชน คูมือการทองเที่ยว คูมือการตลาด  การ
ทองเที่ยว ในรูปเอกสารแผนพับ หนังสือ คูมือ วีดีโอ ซีดี เปนตน  

10. ประเมินผลตรวจสอบและวิจัยจําเปนตอการแกปญหาและเพ่ิมคุณคาคุณภาพของ
แหลงทองเที่ยว การลงทุนในธุรกิจทองเที่ยว โดยจะตองมีการประเมินผลการตรวจสอบ ผลกระทบ และ
ศึกษาวิจัยอยางสม่ําเสมอ โดยการสอบถามผูใชบริการโดยตรง การสอบถามความเห็น ใบประเมินผล
หรือการวิจัยตลาดการทองเที่ยว เพ่ือทราบผลของการบริการนํามาปรับปรุงและแกไขการจัดการบริการ
อยางมีประสทิธิภาพ เพ่ือความประทับใจและพึงพอใจของนักทองเที่ยว 

5.3 แนวคิดเกี่ยวกับทัศนคติของนักทองเที่ยว  
จารุวรรณ อุชาดี, 2554 ไดกลาวถึงแนวคิดเก่ียวกับทัศนคติของนักทองเที่ยวไวดังน้ี 

ทัศนคติ คือ ความคิดที่จะทองเที่ยวซึ่งมีมูลเหตุจูงใจที่แตกตางกันออกไป ทําใหแสดงออกมาโดย      
การทองเที่ยว ซึ่งก็คือพฤติกรรมการทองเที่ยวน่ันเอง ยกตัวอยางเชน พฤติกรรมของนักทองเที่ยวที่มา
เที่ยวจังหวัดขอนแกน สวนใหญจะเดินทางมาทองเที่ยวจังหวัดขอนแกนมากกวา 5 ครั้ง เดินทางมา
ในชวงวันหยุดตอเน่ืองโดยรถยนตสวนตัวกับเพ่ือน รองลงมาคือ เดินทางมากับครอบครัวสวนใหญใช        
เงินเก็บสวนตัว ใชเวลา 2-3 คืนและชอบที่ทองเที่ยวเปนหางสรรพสินคามากที่สุด รองลงมาคือ สถานที่
ทองเที่ยวธรรมชาติ สามารถเขียนสรุปรูปแบบออกมาไดโดยทั่วไป ทัศนคติ คือ โนมเอียงที่จะแสดง
พฤติกรรมในทางใดทางหน่ึงหรือความพรอมที่จะแสดงในทางใดทางหน่ึง ลักษณะที่ชอบหรือไมชอบแลว
แสดงออกมาทางพฤติกรรม 
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แตจากการเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางและการสัมภาษณผูเช่ียวชาญดานการทองเที่ยว 
พบวานักทองเที่ยวที่จะมาทองเที่ยวในจังหวัดขอนแกน จะตองมีมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวหรือมี
วัตถุประสงคในการเดินทางมาเสียกอนจึงจะเกิดทัศนคติขึ้นมา แลวแสดงออกโดยพฤติกรรมในการ
ทองเที่ยวจังหวัดขอนแกนถาไมมีมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวก็จะไมมาทองเที่ยว เพราะนักทองเที่ยว 
คิดวาสถานที่ทองเที่ยวของจังหวัดขอนแกนไมดึงดูดใหมาทองเที่ยว 

นิยามที่ 1 ทัศนคติ หรือมีช่ือเรียกอีกอยางหน่ึงวา เจตคติ มีผูใหคํานิยามไวตางๆ
มากมายมากกวา 100 นิยาม สําหรับนิยามที่ไดการยอมรับมีดังตอไปน้ี ทัศนคติ หมายถึง ความรูสึก นึก
คิดของบุคคล ที่มีตอวัตถุอยางใดอยางหน่ึงวามีลักษณะอยางไร มีความรูสึกทางบวกหรือทางลบ    ช่ืน
ชอบหรือไมช่ืนชอบ หรือเห็นดวยหรือคัดคาน ซึ่งการนิยามน้ีเปนการมองทัศนคติในแงของความรูสึก
หรือปฏิกิริยาทาทีที่มีตอวัตถุ  

นิยามที่ 2 ทัศนคติ หมายถึงความมีใจโนมเอียงในการพิจารณา อันเกิดจากการเรียนรู
ที่จะตอบสนองตอวัตถุ หรือระดับช้ันของวัตถุในลักษณะเห็นดีเห็นชอบหรือไมชอบอยางใดอยางหน่ึง
อยางสม่ําเสมอ เชน ทัศนคติของผูบริโภค ที่มีตอตราสินคา หมายถึง ความโนมเอียงของผูบริโภค อันเกิด
จากการเรียนรูโดยประสบการณที่จะประเมินตามสินคาวาชอบตราน้ันหรือไม  

นิยามที่ 3 ทัศนคติอาจใหนิยามโดยนํานิยามที่ 2 มาแยกลักษณะใหเห็นเปนหัวขอ แลวให
นิยามใหมวา หมายถึง เปนความรูสึกนึกคิดที่กอเกิดจากการเรียนรู ความโนมเอียงที่จะตอบสนองตอวัตถุ
อยางใดอยางหน่ึง ทําใหเกิดลักษณะที่มั่นคงเสมอ 

5.4 การพัฒนาและแกไขปญหาชุมชนดวยการจัดการพัฒนาแหลงทองเที่ยวโดยชุมชน
กรณีศึกษาตลาดนํ้าบางนํ้าผึ้ง อําเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 

จริยาวัฒน โลหะพูนตระกูล 2553 ไดกลาวถึงการพัฒนาและแกไขปญหาชุมชนดวย
การจัดการพัฒนาแหลงทองเที่ยวโดยชุมชนกรณีศึกษาตลาดนํ้าบางนํ้าผึ้ง อําเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการไวดังน้ี  ผลการวิจัยพบวา การพัฒนาแหลงทองเที่ยวตลาดนํ้าบางนํ้าผึ้งดําเนินการโดย
องคการบริหารสวนตําบลบางนํ้าผึ้งสามารถแกไขปญหาใหแกชุมชนเรื่องผลผลิตทางการเกษตรได 
เพราะเปนการสรางอาชีพและรายไดใหแกประชาชนในพ้ืนที่ ความสําเร็จดังกลาวเปนผลสืบเน่ืองจาก
ปจจัยภายนอก ซึ่งไดแก กระแสการสงเสริมการทองเที่ยวรูปแบบตางๆ ของภาครัฐที่สรางความตองการ
ในการทองเที่ยวของภาคประชาชนอยางตอเน่ืองควบคูกับการสงเสริมแหลงทองเที่ยวระดับทองถิ่น โดย
มีปจจัยภายใน คือ พ้ืนที่สวนใหญเปนสวนเกษตรด้ังเดิมแบบยกทองรอง ซึ่งเปนพ้ืนที่อนุรักษของภาครัฐ
มาต้ังแตป 2520  

5.5 การรวมกลุมของชุมชนนักปฏิบัติเพ่ือสรางรูปแบบทางการตลาดที่ย่ังยืนผานทฤษฎี
กิจกรรมกรณีศึกษาตลาดนํ้าอัมพวา 

ปรียาพร เนียมนก และวศิน เหลี่ยมปรีชา 2555 ไดกลาวถึงการรวมกลุมของชุมชน
นักปฏิบัติเพ่ือสรางรูปแบบทางการตลาดที่ยั่งยืนผานทฤษฎีกิจกรรมกรณีศึกษาตลาดนํ้าอัมพวา ไวดังน้ี 

1. รูปแบบทางการตลาดที่ย่ังยืนของตลาดนํ้าอัมพวา คือ การมีสวนรวมของคนใน
ชุมชนจากการนําสิ่งที่มีคุณคาในทองถิ่นสรางเปนสถานที่ทองเที่ยวในชุมชนตามวิถีชีวิตประจําวันโดย
สรางความแตกตางใหเปดเปนตลาดนํ้ายามเย็นเพียงวันศุกรถึงวันอาทิตยเทาน้ัน ทั้งน้ี เพ่ือตองการให 
คนในชุมชนมีรายไดและเกิดเศรษฐกิจที่ดี โดยมีการคํานึงถึงสังคมและสิ่งแวดลอม  
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2. ชุมชนนักปฏิบัติของตลาดนํ้าอัมพวา รวมกลุมกันอยางเปนทางการและไมเปน
ทางการเพ่ือแบงปนความรูในการสรางตลาดนํ้าอัมพวา ใหเปนแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรม จากการใช
ชีวิตประจําวันที่ปฏิบัติมาถึงปจจุบันเพ่ือใหตลาดเกิดความยั่งยืน  

3. นักทองเที่ยวมีบทบาทสําคัญในการสรางรูปแบบทางการตลาดย่ังยืน โดยการ
เลือกใชบริการของผูประกอบธุรกิจของทองถิ่น ทําใหชุมชนไดรับประโยชนทางเศรษฐกิจโดยตรง  

5.6 แนวทางการจัดการเพ่ือการพัฒนาแหลงทองเที่ยวตลาดนํ้าของไทยอยางยั่งยืน  
ภูวนาถ คุณผลิน 2556 ไดกลาวถึงแนวทางการจัดการเพ่ือการพัฒนาแหลงทองเที่ยว

ตลาดนํ้าของไทยอยางย่ังยืนไววา ผลการวิจัยพบวา ปจจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาแหลงทองเที่ยวตลาดนํ้า
ของไทยอยางย่ังยืนมีจํานวน ๗ ปจจัยไดแก 

๑) ประโยชนที่ไดรับจากการทองเที่ยว 
๒) ปจจัยดานการอนุรักษทรัพยากรทางธรรมชาติและมรดกทางวัฒนธรรม 
๓) ปจจัยดานสิ่งดึงดูดใจ 
๔) ปจจัยดานการอํานวยความสะดวกแกนักทองเที่ยว 
๕) ปจจัยดานระบบโลจิสติกสและการเขาถึงแหลงทองเที่ยว 
๖) ปจจัยดานการจัดระบบแหลงทองเที่ยว  
๗) ปจจัยดานความรวมมือของ ชุมชนในแหลงทองเที่ยว  
5.7 การพัฒนาการทองเที่ยวตลาดนํ้าไทรนอยโดยชุมชนมีสวนรวม  
กัลยากร แสวงผล 2559 ไดกลาวถึงการพัฒนาการทองเที่ยวตลาดนํ้าไทรนอยโดย

ชุมชนมีสวนรวมไววา ผลการวิจัยพบวา นักทองเที่ยวมีทัศนคติตอตลาดนํ้าไทรนอยในระดับปานกลาง 
โดยนักทองเที่ยวมีทัศนคติดานการเดินทางคมนาคมและสิ่งอํานวยความสะดวกมากที่สุด อยูในระดับดี 
ทัศนคติดานสถานที่ทองเที่ยว ทัศนคติดานกิจกรรมและสิ่งดึงดูดใจในการเดินทาง และทัศนคติดาน
คุณภาพสินคาและราคาอยูในระดับปานกลาง จากการทดสอบสมมุติฐานการวิจัยพบวา นักทองเที่ยวที่มี
ปจจัยสวนบุคคล ไดแก อายุ สถานภาพ การศึกษา อาชีพ รายไดที่ตางกันมีทัศนคติทางการทองเที่ยว
ตลาดนํ้าไทรนอยแตกตางกัน สวนเพศที่ตางกันมีทัศนคติทางการทองเที่ยวตลาดนํ้าไทรนอยไมแตกตางกัน 

สรุปรูปแบบของงานวิจัยที่นํามาใชในงานวิจัยเรื่อง การศึกษาเพ่ือพัฒนาแหลงทองเที่ยว
ตลาดนํ้าคลองบางหลวงในเขตภาษีเจริญอยางย่ังยืน การทองเที่ยวแบบย่ังยืนเปนการทองเที่ยวที่ไดรับ
การคาดหมาย ใหนําไปสูการจัดการทรัพยากรทั้งมวล ดวยวิถีทางที่ตอบสนองตอความตองการทางดาน
เศรษฐกิจ สังคมและสุนทรียะ ในขณะเดียวกันก็คงไวซึ่งบูรณภาพทางวัฒนธรรม กระบวนการทาง
นิเวศวิทยาที่จําเปน ความหลากหลายทางชีวภาพและระบบตางๆ ที่เอ้ือตอชีวิตเพ่ือใหเกิดความย่ังยืนใน
อุตสาหกรรมการทองเที่ยว  การจัดการทรัพยากรที่มีอยูเดิมทั้งมรดกทางธรรมชาติและมรดกทาง
วัฒนธรรมอยางเพียงพอ หรือใชอยางมีประสิทธิภาพ ใชอยางประหยัด ตองคํานึงถึงตนทุนอันเปนคุณคา
คุณภาพของธรรมชาติ วัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถิ่นประกอบดวย การอนุรักษทรัพยากร            
การทองเที่ยว หมายถึง การสงวนรักษาคุณภาพของทรัพยากรใหมีคุณคาตอชีวิตที่ดี รู วิธีการใช
ทรัพยากรอยางคุมคา ปรับปรุง บํารุงใหเกิดประโยชนไดนาน เพ่ิมพูนและเสริมสรางไวใหมีมากเพียงพอ
ตอการใช เพ่ือการดํารงชีวิตอยางเหมาะสม การปรับปรุงและฟนฟูทรัพยากรน้ันตองคงความเปน
เอกลักษณอยางด้ังเดิมไวใหมากที่สุด เกิดผลกระทบอันเปนผลเสียนอยที่สุด โดยการใชภูมิปญญา
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พ้ืนบานประยุกตกับเทคโนโลยีแบบใหม การใชทรัพยากรอยางประหยัดเหมาะสมจะสามารถดําเนิน
ธุรกิจไดอยางยาวนาน ปจจัยที่เก่ียวของกับการพัฒนาแหลงทองเที่ยวตลาดนํ้าของไทยอยางย่ังยืน         
มีจํานวน ๗ ปจจัยไดแก 

๑) ประโยชนที่ไดรับจากการทองเที่ยว 
๒) ปจจัยดานการอนุรักษทรัพยากรทางธรรมชาติและมรดกทางวัฒนธรรม 
๓) ปจจัยดานสิ่งดึงดูดใจ 
๔) ปจจัยดานการอํานวยความสะดวกแกนักทองเที่ยว 
๕) ปจจัยดานระบบโลจิสติกสและการเขาถึงแหลงทองเที่ยว 
๖) ปจจัยดานการจัดระบบแหลงทองเที่ยว และ 
๗) ปจจัยดานความรวมมือของ ชุมชนในแหลงทองเที่ยว  
5.8 การวิเคราะห SWOT  
การวิเคราะห SWOT คือ เทคนิคอยางหน่ึงในการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก

และภายใน วัตถุประสงคของการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก คือ การจําแนกโอกาสและอุปสรรค 
ในขณะที่การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในน้ันทําเพ่ือช้ีใหเห็นถึงจุดแข็งและจุดออนของสิ่งที่ศึกษาเพ่ือ
นําผลที่ไดในรูปแบบของจุดแข็งจุดออนโอกาสและภัยคุกคามอุปสรรคมากําหนดเปนกลยุทธที่ใชในการ
วางแผนและพัฒนาองคกร การวิเคราะหสภาพแวดลอมการศึกษาเพ่ือพัฒนาตลาดนํ้าคลองบางหลวง
อยางยั่งยืน 

 
จุดแข็ง จุดออน 

1. ชุมชนคลองบางหลวงเปนชุมชนเกาแกทาง
ป ร ะ วั ติ ศ า ส ต ร แ ล ะ วั ฒ น ธ ร ร ม ข อ ง
กรุงเทพมหานครที่นาสนใจและยังคงความเปน
เอกลักษณทางวัฒนธรรมไดเปนอยางดี เชน วัด
กําแพง พระอุโบสถเกาแก บานศิลปน  
2. นโยบายของผูบริหารสํานักงานเขตภาษีเจริญ   
มีนโยบายสงเสริมและสนับสนุนใหความสําคัญ
กับการทองเที่ยว  
3. มีโครงการทางเช่ือมสถานี BTS บางหวาถึง
คลองบางหลวง โดยเปนการรวมมือระหวาง สจส. 
สยป. และ สผม. โครงการเสนทางเดินเรือใหม 
เช่ือมสถานี BTS บางหวาถึงตลาดคลองบางหลวง 
 

1. ยังขาดการบูรณาการ การรวมตัว รวมกลุม
กันในการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยว และ
สถานที่สําคัญในชุมชนตลาดนํ้าคลองบางหลวง
อยางเปนรูปธรรม 
2. ขาดการประชาสัมพันธขอมูลแหลงทองเที่ยว
ในชุมชนตลาดนํ้าคลองบางหลวงอยางตอเน่ือง
และแพรหลาย  
3. ขาดความตระหนักและเห็นคุณคาของการ
อนุรักษสถานที่สําคัญของคนในชุมชน  
4. ขาดผูสืบทอดองคความรู เชน ยังไมมีผูสืบ
ทอดชางทอง 
5. ภารกิจหลักของฝายโยธามีหลายดาน ทําให     
ไมสามารถดําเนินการสนับสนุนศักยภาพใหกับ
ชุมชนไดอยางตอเน่ือง 
 
 
 



8 
 

โอกาส อุปสรรค 
1. นโยบายของผูบริหารกรุงเทพมหานครที่ให
ความสําคัญกับการทองเที่ยว 
2. ชาวไทย ชาวตางประเทศ และประชาชน     
รุ น ใหม ให ความสนใจแหล งท อ ง เที่ ย ว เ ชิ ง
วัฒนธรรมมากขึ้น 
3. ต้ังอยูใกลเสนทางคมนาคมที่มีการเดินทาง
สะดวก เชน รถยนต รถไฟฟา เรือ  
4. มีโรงแรมที่พักซึ่งเปนที่นิยมของนักทองเที่ยว
ตางชาติหลายแหง 

1. สภาพปญหาการจราจรที่ติดขัดอยางมากใน
พ้ืนที่เขตภาษีเจริญ  
2. ความไมแนนอนของสถานการณการเมือง
ภายในประเทศทําใหนักทองเที่ยวขาดความ
เช่ือมั่น  
3. ขาดภาคีเครือขายที่ใหการสนับสนุนดานการ
ทองเที่ยวในเขตภาษีเจริญอยางเปนรูปธรรม เชน 
สถานประกอบการ องคกร หนวยงานตางๆ 

 
5.9 นิยามศัพท/นิยามศัพทเชิงปฏิบัติการ 
1. แนวทางการจัดการการพัฒนาแหลงทองเที่ยว หมายถึง แนวทางการจัดการเพ่ือ     

การพัฒนาการทองเที่ยวของตลาดนํ้าอยางมีระเบียบแบบแผน เพ่ือใหสามารถสรางสรรคทางดาน       
การทองเที่ยวหรือการปรับปรุงการทองเที่ยวใหดีย่ิงขึ้น เพ่ือสนองความตองการในการปฏิบัติงานดาน
กิจกรรมการทองเที่ยว 

2. แหลงทองเที่ยวที่ยั่งยืน หมายถึง พ้ืนที่ หรือ บริเวณสถานที่ทองเที่ยวที่ไดรับความนิยม
เปนที่ยอมรับจากนักทองเที่ยวและยังคงไวซึ่งวิถีชีวิต วัฒนธรรมและระบบนิเวศที่มีความเหมาะสม       
ไมพบการเสื่อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติตามแนวคิดขององคการทองเที่ยวโลก คือ การพัฒนา
ทรัพยากรทางการทองเที่ยวเพ่ือตอบสนองความจําเปนทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและสุนทรียภาพ 
โดยใชทรัพยากรธรรมชาติอยางชาญฉลาด สามารถรักษาเอกลักษณของธรรมชาติและวัฒนธรรมไวนานที่สุด 
เกิดผลกระทบนอยที่สุดและใชประโยชนไดตลอดกาลยาวนานที่สุด 

3. ตลาดนํ้า หมายถึง สถานที่ชุมนุมของประชาชน เพ่ือซื้อขายแลกเปลี่ยนสินคา           
ซึ่งต้ังขึ้นตามลําคลองที่เปนแหลงที่อยูอาศัยของชุมชนใหญๆ โดยมีเรือบรรทุกสินคามาขายหรือเปนเรือนแพ
เพ่ือรับฝากขายสินคานานาชนิด นอกจากน้ันบริเวณตลาดนํ้าจะเปนสถานที่ที่มีธรรมชาติสวยงาม มีการ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษและมีวัฒนธรรมภูมิปญญาของชุมชนทองถิ่นน้ันๆ 
 
6. กรอบแนวทางการดําเนนิการและผูมีสวนเกี่ยวของ 

6.1 กรอบแนวทางการดําเนินการ 
ศึกษาประวัติความเปนมาของตลาดนํ้าและสถานที่ทองเที่ยวในเขตภาษีเจริญ และ

ศึกษาการมีสวนรวมของพอคาแมคาและผูมีสวนเก่ียวของกับตลาดนํ้า และสํารวจทัศนคติของ
นักทองเที่ยวที่เดินทางมาทองเที่ยวที่ตลาดนํ้า เก็บรวบรวมขอมูลในพ้ืนที่ตลาดนํ้าคลองบางหลวง และ
สํารวจสถานที่สําคัญตางๆ ในพ้ืนที่ความรับผิดชอบของสํานักงานเขตภาษีเจริญ เพ่ือนํามาพัฒนาการ
ทองเที่ยวที่ตลาดนํ้า รวมทั้งหาจุดออน จุดแข็ง โอกาสและอุปสรรคโดยการประมวลผลขอมูลที่ไดจาก
แบบสัมภาษณ เรื่อง การศึกษาเพ่ือพัฒนาแหลงทองเที่ยวตลาดนํ้าคลองบางหลวงในเขตภาษีเจริญอยาง
ย่ังยืน  และหาแนวทางการจัดการเพ่ือการพัฒนาแหลงทองเที่ยวทางนํ้าอยางย่ังยืน 



9 
 

6.2 ผูมีสวนเกี่ยวของ 
ประชากรและกลุมตัวอยาง (ผูใหขอมูล)  
1. ประชากร ไดแก พอคาแมคา ผูมีสวนเก่ียวของ นักทองเที่ยว ผูเช่ียวชาญดานการ

จัดการการทองเที่ยว มัคคุเทศก เจาหนาที่รัฐและผูบริหารเขตภาษีเจริญ 
2. กลุมตัวอยาง ที่ใชในการศึกษาครั้งน้ีเปนการสุมตัวอยางแบบไมเฉพาะเจาะจง โดย

กําหนดคุณลักษณะของประชากรที่ตองศึกษาเปน 4 กลุม ดังน้ี นักทองเที่ยวไทยและตางประเทศที่พบ
ในพ้ืนที่ตลาดนํ้าคลองบางหลวง ผูประกอบการในพ้ืนที่ตลาดนํ้าคลองบางหลวง ผูเช่ียวชาญดานการ
จัดการการทองเที่ยว มักคุเทศน หรือบริษัททองเที่ยว เจาหนาที่รัฐ ผูบริหารสํานักงานเขตภาษีเจริญ 

6.3 เครื่องมือที่ใช  
แบบสัมภาษณ เรื่อง การศึกษาเพ่ือพัฒนาแหลงทองเที่ยวตลาดนํ้าคลองบางหลวงใน

เขตภาษเีจริญอยางยั่งยืน 
6.4 การเก็บรวบรวมขอมูล  
สัมภาษณกลุมประชากร 4 กลุม ไดแก 
1. นักทองเที่ยวไทยและตางประเทศที่พบในพ้ืนที่ตลาดนํ้าคลองบางหลวง ผูคนที่

เดินทางมาเที่ยวตลาดนํ้า 
2. ผูประกอบการในพ้ืนที่ตลาดนํ้าคลองบางหลวง  
3. ผูเช่ียวชาญดานการจัดการการทองเที่ยว มักคุเทศน หรือบริษัททองเที่ยว  
4. เจาหนาที่รัฐ ผูบริหารสํานักงานเขตภาษีเจริญ 
6.5 การวิเคราะหขอมูล  
การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพที่ไดจากการสัมภาษณ จะเริ่มวิเคราะหขอมูลต้ังแต         

อยูในพ้ืนที่ศึกษาจนออกจากพ้ืนที่ ขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ บันทึกเทป ตลอดจนขอมูลเอกสารตางๆ 
จะมีการแยกเปนหมวดหมูและทําการลดทอนขอมูล ดวยการลงรหัส แบงขอมูลเปนกลุมๆ เขียนขอสรุป
ช่ัวคราวและแปลงขอมูลตลอดเวลาเพ่ือใหเกิดความชัดเจน จนกระทั่งไดผลสรุป หลังจากน้ัน ตรวจสอบ
ขอมูลซ้ําอีกครั้ง โดยการนํามาสรุปตรวจสอบความถูกตองกับผูใหขอมูลงานวิจัยของคนอ่ืนที่ทําเรื่อง
คลายคลึงกัน  
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7. ระยะเวลาการดําเนนิการ  

ระยะเวลาดําเนินการโครงการ 120 วัน โดยมีแผนการดําเนินงานตลอดโครงการ ดังน้ี 

กิจกรรม/ขั้นตอน 
การดาํเนินการ 

ระยะเวลาดําเนินการ (เดือนที่) 
ผลการดําเนนิงาน 

๑ ๒ ๓ ๔ 

1 . สํ า ร ว จ ข อ มู ล
ตลาดน้ํา 

    ผลการสํารวจ 

2.ลงพื้นที่สัมภาษณ     ผลการลงพื้นที ่
3.รวบรวมขอมูล     ผลการลงพื้นที ่
4.วิเคราะห สรุป     ผลการลงพื้นที ่
5.จัดทําขอเสนอแนะ     ผลงาน 

 
8. งบประมาณ 

งบประมาณ  300,000 บาท (สามแสนบาทถวน) 
 

9. แนวทางการตดิตามและประเมินผล  
การติดตามและประเมินผลจากขอมูลที่ไดจากแบบสัมภาษณ เรื่อง การศึกษาเพ่ือ

พัฒนาแหลงทองเที่ยวตลาดนํ้าคลองบางหลวงในเขตภาษีเจริญอยางยั่งยืน   
ตัวช้ีวัดระดับความสําเร็จ ระดับผลผลิต (Output) และระดับผลลัพธ (Outcome) 
9.1 ผลผลิต (Output) 
1. ทราบปญหา อุปสรรค ที่ปจจัยและแนวทางที่ เ ก่ียวของกับการพัฒนาแหลง

ทองเที่ยวตลาดนํ้าในเขตภาษีเจริญ 
2. จัดทําแผนพัฒนาแหลงทองเที่ยวตลาดนํ้าในเขตภาษีเจริญอยางมีระบบแบบแผนที่

นําไปสูการปฏิบัติ ตอไป 
9.2 ผลลัพธ (Outcome) 
1. นําแผนพัฒนาที่เก่ียวของกับการพัฒนาแหลงทองเที่ยวตลาดนํ้า เสนอผูบริหาร

สํานักงานเขตภาษีเจริญเพ่ือใหเกิดผลเชิงนโยบายที่นําไปสูการปฏิบัติ ตอไป 
2. นําไปใชในการกําหนดนโยบายและปรับปรุงการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวตลาดนํ้า 

ของหนวยงานอ่ืนที่สนใจ 
3. เปนแนวทางใหฝายพัฒนาชุมชนนําแผนพัฒนาแหลงทองเที่ยวตลาดนํ้าไปเปน

ตนแบบในการการพัฒนาแหลงทองเที่ยวตลาดนํ้าในเขตภาษีเจริญ 
4. เปนแนวทางใหหนวยงานเอกชน นําแผนพัฒนาแหลงทองเที่ยวตลาดนํ้าไปเปน

ตนแบบ เพ่ือการปรับปรุงการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวตลาดนํ้า ตอไป 
9.3 วิธีการ/เครื่องมือในการติดตามและการประเมินผล (สําเร็จ) 
แบบสัมภาษณ เรื่อง การศึกษาเพ่ือพัฒนาแหลงทองเที่ยวตลาดนํ้าคลองบางหลวงใน

เขตภาษีเจริญอยางย่ังยืน 
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10. ขอเสนอแนะ 

1. ควรรวมกับเครือขายชุมชนในพ้ืนที่จัดใหมีการสงเสริมการทองเที่ยวในชุมชนอยาง
ตอเน่ือง และสม่ําเสมอ  

2. เพ่ิมชองทางประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยวของเขตภาษีเจริญในสื่อตางๆ เชน 
แอพพลิเคช่ันไลน เฟสบุค ใหแพรหลายมากยิ่งขึ้น 

3. ควรจัดใหมีการอบรมมักคุเทศนนอย ใหกับเด็ก เยาวชนในชุมชนตลาดนํ้าคลองบางหลวง 
เพ่ือใหขอมูล และนํานักทองเที่ยวชมสถานที่สําคัญในชุมชน  

4. วางแผนการสํารวจความตองการของนักทองเที่ยวอยางตอเน่ือง เพ่ือปรับปรุงพัฒนา
ตลาดนํ้าอยูเสมอไมใหเกิดความจําเจ และมีนักทองเที่ยวกลับมาเที่ยวซ้ํา 

5. ควรมีการปรับทิวทัศนและสภาพอากาศใหเกิดความสวยงามและใหนาดึงดูดใจ อาจ
ใหมีการติดต้ังพัดลมไอนํ้าเพ่ือลดสภาพอากาศที่รอนอบอาว การเดินทางเขาถึงแหลงทองเที่ยวใหเกิด
ความปลอดภัย สะดวกและหางาย โดยการเพ่ิมปายบอกทางเปนระยะๆ เพ่ือการหางาย  

6. มีการพัฒนารานอาหารริมคลองในดานตางๆ คือ ใหมีความหลากหลายของ
เมนูอาหารและรานคาที่มีใหเลือกมาก ควบคุมดูแลความสะอาดของรานคาและคุณภาพอาหาร            
เนนความคุมคาของราคา ควบคุมราคาสินคาและอาหารไมใหแพงเกินไป ในสวนของรสชาติอาหาร           
ควรใหมีการฝกอบรมหรือสอนวิธีการปรุงอาหารใหมีรสชาติดีมีความสะอาด และมีคุณคาทางโภชนาการ 

7. มีการฟนฟูสถานที่สําคัญทางวัฒนธรรม ศาสนา เชน วัด ใหคงสภาพเดิมเพ่ือใหเกิด
ความดึงดูดใจ การปรับทัศนียภาพของคลอง โดยการจัดใหมีจิตอาสาซึ่งเปนเด็กนักเรียนโรงเรียนที่อยูใน
พ้ืนที่ชวยกันเก็บขยะริมแมนํ้าลําคลอง เพราะในปจจุบันนักทองเที่ยวสวนใหญหันมาใหความสนใจกับ
ความด้ังเดิมของสถานที่มากขึ้น  

8. ควรมีการเพ่ิมกิจกรรมทางการทองเที่ยวใหหลากหลายจากที่มีอยูเดิม เชน กิจกรรม
การปนจักรยานในเชิงนิเวศนเย่ียมชมความงามชุมชนคลองบางหลวง และพ้ืนที่ใกลเคียง เพ่ิมความ
หลากหลายในกิจกรรมการใชชีวิต 

9. การพักอาศัยกับคนในทองถิ่นเพ่ือเรียนรูวิถีชีวิตชาวบานและการลงมือทํากิจกรรม
ตางๆภายในชุมชน ซึ่งการทองเที่ยวเหลาน้ีนอกจากนักทองเที่ยวจะไดความรู ความเปนกันเองกับ
ชาวบานในชุมชนแลว ยังจะไดรับความประทับจากกิจกรรมทองเที่ยว อันเปนการนําไปสูการเรียนรู      
ซึ่งกันและกันระหวางคนในชุมชนกับนักทองเที่ยว 

10. สงเสริมใหคนในชุมชนคลองบางหลวง มีความรู ความเขาใจ ในเรื่องของการ
อนุรักษทรัพยากรของทองถิ่น อีกทั้งยังมีการจัดอบรมสําหรับผูประกอบการทองเที่ยวของชุมชนถึง
บทบาทหนาที่และการบริการทางการทองเที่ยว มีการสรางทัศนคติเพ่ือใหเห็นถึงความสําคัญของการ
ทองเที่ยวที่ควบคูกับการอนุรักษ วาการทองเที่ยวดังกลาวสามารถสรางรายไดใหกับชุมชนได 

11. วางแผนกิจกรรมการทองเที่ยวอยางย่ังยืน ในสวนของการทองเที่ยวเชิงนิเวศน
และอนุรักษสิ่งแวดลอมพัฒนากิจกรรมน้ีใหเกิดขึ้นเพ่ือใหเกิดการเรียนรูและยังเปนการพัฒนากิจกรรม
การทองเที่ยวใหตลาดนํ้าเกิดความย่ังยืนตอไป เชน ชาวบานควรมีสวนรวมดานตอไปน้ีที่จะทําใหชุมชน
คลองบางหลวงเกิดการทองเที่ยวอยางย่ังยืนได โดยชุมชนควรมีการจัดต้ังกลุมหรือองคกรเพ่ือการบริหาร
จัดการดานการทองเที่ยวเพ่ือลดปญหาความขัดแยงระหวางชาวบาน ภายใตกรอบการทองเที่ยว        
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เชิงอนุรักษภายในชุมชนเพราะชุมชนคลองบางหลวงเปนชุมชนที่มีนักทองเที่ยวมาเย่ียมชมและทํา
กิจกรรมเก่ียวกับการอนุรักษตลอด หากมีกลุมหรือองคกรเก่ียวกับการอนุรักษของชุมชน จะทําใหเกิด
รายไดทางการทองเที่ยวและ รายไดสวนดังกลาวสามารถนําไปใชในการพัฒนาชุมชนและแหลงทองเที่ยว 
เพ่ือใหเกิดความย่ังยืนตามมา 
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