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      การจัดทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนากลุ่มเขต 
  แบบมีส่วนร่วมของประชาชน นำร่องกลุ่มกรุงธนใต้
  
 
 
           จัดทำโดย  

         นางน้ำเพชร ฉันทะวิบูลย์  
         นักวิเคราะห์นโยบายและแผนชำนาญการ 

  กองยุทธศาสตร์บริหารจัดการ สำนักยุทธศาสตร์และประเมินผล 
 

 

รายงานน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการฝึกอบรม 

หลักสูตรนักบริหารมหานครระดับต้น รุ่นท่ี ๓๕ 

สถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 



 

 

       

      คํานำ 

 

   รายงานการศึกษาส,วนบุคคล (Individaul Study) ฉบับน้ีเปEนส,วนหน่ึงของการฝKกอบรม

หลักสูตรนักบริหาร ระดับตRน รุ,นท่ี ๓๕ จัดทำข้ึนเพ่ือศึกษากระบวนการและกำหนดแนวทาง ในการทำ

จัดแผนยุทธศาสตร์การพัฒนากลุ่มเขตแบบมีส่วนร่วมของประชาชน นำร่องกลุ่มเขต กลุ่มกรุงธนใต้  
    

   ผูRศึกษาขอขอบพระคุณอาจารย̂สุดใจ ย่ีสุ,นแสง ผูRอำนวยการกองสารสนเทศภูมิศาสตร̂

สำนักยุทธศาสตร̂และประเมินผลท่ีไดRกรุณาเปEนปรึกษาการจัดทำรายงานผลการศึกษาในคร้ังน้ีใหR

สำเร็จลุล,วงไปดRวยดีและหวังเปEนอย,างย่ิงว,า รายการศึกษาส,วนบุคคลฉบับน้ีจะเปEนประโยชน̂ต,อผูRท่ีสนใจ

ศึกษาคRนควRาในเร่ืองท่ีเก่ียวขRองกับรายงานฉบับน้ีต,อไป  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

      สารบัญ 

                      หน-า 

หลักการและเหตุผล          ๑ 

 

วัตถุประสงค̂           ๒ 

 

เปhาหมาย           ๒ 

 

ความรูRท่ีใชRในการจัดทำรายงาน        ๒ 

  -ความรูRเก่ียวกับการวางแผนและยุทธศาสตร̂การพัฒนาของกรุงเทพมหานคร     ๒ 

  -แนวคิดการมีส,วนร,วมของประชาชน       ๓ 

 -แนวคิดการวางแผน         ๕ 

กรอบแนวทางการดําเนินการและผูRมีส,วนเก่ียวขRอง       ๗   

 

ระยะเวลาการดําเนินการ          ๘  

 

งบประมาณ                      ๑๐ 

 

แนวทางการติดตามและประเมินผล                                                                        ๑๑ 

 

ขRอเสนอแนะ                      ๑๑ 

 

บรรณานุกรม   
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๑. ช่ือเร่ือง  การจัดทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนากลุ่มเขตแบบมีส่วนร่วมของประชาชน นำร่อง 
        กลุ่มเขตกลุ่มกรุงธนใต้  
 

๒.  หลักการและเหตุผล 
   ปัจจุบันกรุงเทพมหานครบริหารงานภายใต้แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี          
และแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ๒๐ ปี ระยะท่ี ๒ (พ.ศ.๒๕๖๑ - ๒๕๖๕) โดยได้กำหนดวิสัยทัศน์
กรุงเทพมหานครท่ีมุ่งหวังสู่การเป็น “มหานครแห่งเอเชีย” ภายในปี พ.ศ. ๒๕๗๕ มีการกำหนด
ยุทธศาสตร์การพัฒนาท่ีมุ่งหวังให้กรุงเทพมหานครเป็นมหานครได้รับการพัฒนา ๖ ด้าน ได้แก่   
๑) มหานครแห่งความปลอดภัย ๒) มหานครสีเขียว สะดวกสบาย ๓) มหานครสำหรับทุกคน ๔) 
มหานครกระชับ ๕) มหานครประชาธิปไตย ๖) มหานครแห่งเศรษฐกิจและการเรียน ๗) การ
บริหารจัดการเมืองมหานคร ซ่ึงจากวิสัยทัศน์ดังกล่าวกรุงเทพมหานคร จึงมีบทบาทท่ีจะต้อง
ขับเคล่ือนวิสัยทัศน์ไปสู่ความสำเร็จท้ังในฐานะองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินรูปแบบพิเศษท่ีมีอำนาจ
หน้าท่ีในการจัดบริการสาธารณะตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร   
พ.ศ. ๒๕๓๘ และตามพระราชบัญญัติกำหนดแผนและข้ันตอนกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ิน พ.ศ. ๒๕๔๒ และอีกหน่ึงฐานะในการเป็นเมืองมหานคร ซ่ึงในการขับเคล่ือนเมือง
กรุงเทพฯ ต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกภาคส่วน จึงต้องวางบทบาทหน้าท่ีให้ไกลกว่าการ
ดำเนินการควบคุม กำกับ ดูแล และต้องเป็นเจ้าภาพในการโน้มน้าวจูงใจทุกภาคส่วนร่วมกัน
ผลักดันวิสัยทัศน์กรุงเทพมหานครและยุทธศาสตร์การพัฒนากรุงเทพมหานครท่ีมุ่งให้เกิดผล      
ในระดับเมืองและระดับพ้ืนท่ีไปสู่ความสำเร็จ   
   การขับเคล่ือนยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติจึงจำเป็นต้องอาศัยหน่วยท่ีเก่ียวข้องท้ังในระดับ
สำนักท่ีรับผิดชอบเป้าหมายการพัฒนาระดับเมือง และสำนักงานเขตรับผิดชอบระดับพ้ืนท่ี        
ตามโครงสร้างของแผนพัฒนากรุงเทพมหานครได้กำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาท่ีมุ่งหวัง
ความสำเร็จให้บรรลุเป้าหมายระดับเมืองมีหน่วยงานระดับสำนักเป็นหน่วยงานรับผิดชอบหลัก   
แต่ในระดับพ้ืนท่ีซ่ึงมีสำนักงานเขตเป็นหน่วยงานรับผิดชอบหลัก ไม่ได้มีการกำหนดยุทธศาสตร์
การพัฒนาไว้อย่างชัดเจนเป็นเพียงการบูรณาการการทำงานระหว่างสำนักกับสำนักงานเขต      
โดยสำนักจะกำหนดเป้าหมาย ตัวช้ีวัดจากส่วนกลางเพ่ือให้สำนักงานเขตนำไปปฏิบัติ โดยให้นำ
กำหนดไว้ในแผนปฏิบัติราชการของสำนักงานเขต ซ่ึงการดำเนินงานหลายเร่ืองยังไม่ตอบสนองต่อ
การพัฒนาพ้ืนท่ีได้อย่างแท้จริง เน่ืองจากไม่ได้มาจากความต้องการของประชาชนในพ้ืนท่ี เป็นการ
ดำเนินงานตามแผนท่ีถูกกำหนดไว้แล้ว   
    ผู้ศึกษาจึงเห็นว่า เพ่ือให้มิติการพัฒนากรุงเทพมหานครมีความสมบูรณ์ท้ังในระดับเมือง
และระดับพ้ืนท่ี จำเป็นต้องมีการจัดทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนากลุ่มเขตซ่ึงจะเป็นเคร่ืองมือท่ี
สำคัญในการแปลงยุทธศาสตร์การพัฒนาไปสู่การปฏิบัติ และตอบสนองการพัฒนาในพ้ืนท่ีเขตได้
อย่างแท้จริง และต้องอาศัยกลไกการมีส่วนร่วมของประชาชนในพ้ืนท่ีเปิดโอกาสให้มีการร่วมแสดง
ความคิดเห็น ร่วมคิด ร่วมทำ เพ่ือให้ประชาชนเข้ามาเป็นหุ้นส่วนทางยุทธศาสตร์กับกรุงเทพ-   
มหานคร การจัดทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนากลุ่มเขตแบบมีส่วนร่วมของประชาชนจะดำเนินการ
นำร่องในกลุ่มกรุงธนใต้ เน่ืองจากเป็นกลุ่มเขตท่ีมีการผสมผสานทางกายภาพ คือเป็นพ้ืนท่ี
เกษตรกรรม พ้ืนท่ีอุตสาหกรรม และพ้ืนท่ีเศรษฐกิจ ซ่ึงประชาชนประกอบอาชีพท่ีแตกต่างกัน      
จึงอาจมีมุมมองและความต้องการท่ีจะพัฒนาพ้ืนท่ีเขตท่ีมีความหลากหลาย และท่ีสำคัญการจัดทำ
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนากลุ่มเขตแบบการมีส่วนร่วมของประชาชนสอดคล้องกับแผนพัฒนา



 ๒ 

กรุงเทพมหานคร ๒๐ ปี ระยะท่ี ๒  (พ.ศ.๒๕๖๑ - ๒๕๖๕) ด้านท่ี ๕ มหานครประชาธิปไตย มิติท่ี 
๕.๔ พลเมืองกรุงเทพฯ ขับเคล่ือนวิสัยทัศน์ เป้าหมายท่ี ๕.๕.๑ ประชาชนจะร่วมกันติดตาม
ตรวจสอบและผลักดันให้นำวิสัยทัศน์กรุงเทพฯ ๒๕๗๕ ไปปฏิบัติให้บังเกิดผลสำเร็จ และด้านท่ี ๗ 
การบริหารจัดการเมืองมหานคร มิติท่ี ๗.๒ การบริหารแผนและการประเมินผล 
   
๓. วัตถุประสงค์ 
   ๓.๑ เพ่ือให้สำนักงานเขตมีแผนยุทธศาสตร์การพัฒนากลุ่มเขตแบบมีส่วนร่วน
ของประชาชน เพ่ือใช้เป็นกรอบในการจัดทำโครงการพัฒนาพ้ืนท่ีเขตท่ีตอบสนองความต้องการ
ของประชาชนในพ้ืนท่ี  
   ๓.๒ เพ่ือให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมกำหนดโครงการสำคัญ (Flagship Project)   
ในการพัฒนาพ้ืนท่ีเขต 
  ๓.๓ เพ่ือให้ความต้องการของประชาชนถูกแปลงไปสู่การปฏิบัติได้อย่างแท้จริง
  
๔. เป้าหมาย  
   ๔.๑ จัดทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนากลุ่มเขตแบบมีส่วนร่วมของประชาชน ระยะ   
๕ ปี ของกลุ่มกรุงธนใต้ จำนวน ๑ ฉบับ  
   ๔.๒จัดเวทีระดมความคิดเห็นของประชาชนในพ้ืนท่ีเขตอย่างน้อย ๓ คร้ัง/
สำนักงานเขต 
             ๔.๓ สำนักงานเขตนำโครงการสำคัญ (Flagship Project) ในแผนยุทธศาสตร์การ
พัฒนากลุ่มเขตฯ ไปบรรจุไว้ในแผนปฏิบัติราชการประจำปีของสำนักงานเขต อย่างน้อยร้อยละ ๕๐
      
๕. ความรู้ท่ีใช้ในการจัดทำรายงาน  
    ความรู้เก่ียวกับการวางแผนและยุทธศาสตร์การพัฒนาของกรุงเทพมหานคร  
   แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี ระยะ ท่ี ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๑- ๒๕๖๕)    
เป็นแผนท่ีถ่ายทอดมาเป็นแผนระยะ ๕ ปี ภายใต้กรอบแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี  
(พ.ศ. ๒๕๕๖-๒๕๗๕) ซ่ึงได้กำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาออกเป็น ๖ ด้านและ ๑ ด้านการบริหาร
จัดการเมือง  ดังน้ี 
    ด้านท่ี ๑ มหานครปลอดภัย  
   มิติท่ี ๑.๑  ปลอดมลพิษ 
   มิติท่ี ๑.๒  ปลอดอาชญากรรม และยาเสพติด 
   มิติท่ี ๑.๓  ปลอดอุบัติเหตุ 
              มิติท่ี ๑.๔  ปลอดภัยพิบัติ 

   มติท่ี ๑.๕  ปลอดอุบัติภัยจากส่ิงก่อสร้าง      
   มิติท่ี ๑.๖  ปลอดโรคคนเมือง อาหารปลอดภัย    

ด้านท่ี ๒ มหานครสีเขียว สะดวกสบาย 
มิติท่ี ๒.๑ ภูมิทัศน์สวยงาม   

   มิติท่ี ๒.๒ มีพ้ืนท่ีสาธารณะ พ้ืนท่ีสีเขียวกระจายท่ัวทุกพ้ืนท่ี 



 ๓ 

  มิติท่ี ๒.๓ ระบบขนส่งมวลชนท่ัวถึง สะดวก ประหยัด การจราจรคล่องตัวและมีทางเลือก 
   มิติท่ี ๒.๔ การใช้พลังงานท่ีมีประสิทธิภาพและพลังงานทางเลือก 
   ด้านท่ี ๓ มหานครสำหรับทุกคน 
   มิติท่ี ๓.๑ ผู้สูงอายุ ผู้พิการและผู้ด้อยโอกาสได้รับการดูแลอย่างครบวงจร 
   มิติท่ี ๓.๒ เมืองแห่งโอกาสทางเศรษฐกิจ 
   มิติท่ี ๓.๓ การศึกษาสำหรับทุกคน 
   มิติท่ี ๓.๔ สังคมพหุวัฒนธรรม 
   ด้านท่ี ๔ มหานครกะทัดรัด 

มิติท่ี ๔.๑ กรุงเทพมหานครเติบโตอย่างเป็นระเบียบตามผังเมืองรวม 
  ด้านท่ี ๕ มหานครประชาธิปไตย 

   มิติท่ี ๕.๑ มหานครกรุงเทพแบบบูรณาการ 
   มิติท่ี ๕.๒ เมืองธรรมาภิบาล 
   มิติท่ี ๕.๓ กระจายอำนาจสู่ประชาชน 
   มิติท่ี ๕.๔ การเมืองสีขาว  
   มิติท่ี ๕.๕ พลเมืองกรุงเทพฯ ขับเคล่ือนวิสัยทัศน์    
   ด้านท่ี ๖ มหานครแห่งเศรษฐกิจและการเรียนรู้ 
   มิติท่ี ๖.๑ เมืองแห่งโอกาสทางธุรกิจและการลงทุน 
   มิติท่ี ๖.๒ เมืองแห่งนักท่องเท่ียวระดับโลก 
   มิติท่ี ๖.๓ เมืองแห่งการประชุม นิทรรศการ และการจัดงานนานาชาติ 
   การบริหารจัดการเมืองมหานคร 
   มิติท่ี ๗.๑ กฎหมาย 
   มิติท่ี ๗.๒ การบริหารแผนและประเมินผล 
   มิติท่ี ๗.๓ การบริหารงานทรัพยากรบุคคล 
   มิติท่ี ๗.๔ การคลังและงบประมาณ 
   มิติท่ี ๗.๕ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ   
    แนวคิดการมีส่วนร่วมของประชาชน  
   การมีส่วนร่วมของประชาชนเปล่ียนแปลงไปตามบริบททางสังคมและการเมือง  
ในอดีตการมีส่วนร่วมของประชาชนมักหมายถึงการมีส่วนร่วมทางการเมือง แต่ปัจจุบันสังคม 
ความสำคัญกับประชาธิปไตยทางตรงและประชาธิปไตยท่ีประชาชนปกครองตนเองส่งผลให้
ความหมายของการมีส่วนร่วมของประชาชนมีขอบเขตกว้างข้ึน  
   การมีส่วนร่วมของประชาชน (Public Participation)  หมายถึง การท่ีองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ินเปิดให้ประชาชนเข้าไปร่วมในการกำหนดกฎเกณฑ์ นโยบาย  กระบวนการบริหารและ 
ตัดสินใจของท้องถ่ินเพ่ือผลประโยชน์ของประชาชนโดยส่วนร่วมอย่างแท้จริงท้ังน้ีต้องอยู่บนพ้ืนฐาน
ของการท่ีประชาชนจะต้องมีอิสระทางความคิดมีความรู้ความสามารถในการกระทำและมีความเต็ม
ใจท่ีจะเข้าร่วมต่อกิจกรรมน้ัน ๆ โดยหลักการมีส่วนร่วมของประชาชนจะต้องมีลักษณะการเข้าร่วม 
อย่างครบวงจรต้ังแต่ต้นจนถึงส้ินสุด ไม่ใช่เป็นการจัดเวทีการมีส่วนร่วมคร้ังเดียว ตัวอย่างเช่น ในการ
แก้ไขปัญหาของชุมชนควรเปิดให้ประชาชนเข้าร่วมต้ังแต่ต้นจนจบ ดังน้ี  



 ๔ 

  (๑) เร่ิมต้ังแต่การเกิดจิตสำนึกในตนเองและถือเป็นภาระหน้าท่ีของตนเองในฐานะ
ท่ีเป็นส่วนหน่ึงของสังคมหรือชุมชนท่ีตนอยู่  
  (๒) ร่วมคิดด้วยกันว่าอะไรท่ีเป็นปัญหาของชุมชนมีสาเหตุอย่างไรและจะจัดลำดับ
ความสำคัญของปัญหาเป้าหมายอย่างไร และควรท่ีจะจัดการกับปัญหาใดก่อนหลัง  
  (๓) ร่วมกันวางแผนการดำเนินงานว่าจะจัดกิจกรรมหรือโครงการอะไรจะแบ่งงาน
กันอย่างไรใช้งบประมาณมากน้อยเพียงใดจะจัดหางบประมาณมาจากท่ีใดและใครจะเป็นผู้ดูแล
รักษา    
   (๔) ร่วมดำเนินงาน ประชาชนจะต้องเข้าร่วมกิจกรรมด้วยความเต็มใจ เต็มกำลัง
ความรู้ความสามารถของตนเอง    
  (๕) ร่วมกันติดตามประเมินผล ตลอดเวลาท่ีทำงานร่วมกันประชาชนจะต้องมีส่วน
ร่วมในการตรวจสอบถึงปัญหาอุปสรรคและร่วมกันในการหาทางแก้ไขปัญหาเพ่ือให้งานหรือ
ภารกิจดังกล่าวสามารถสำเร็จลุล่วงตามเป้าหมาย  
  (๖) ร่วมรับผลประโยชน์ ประชาชนท่ีเข้ามามีส่วนร่วมกิจกรรมชุมชนแล้วย่อมท่ีจะ
ได้รับผลประโยชน์ร่วมกันซ่ึงอาจไม่จำเป็นต้องอยู่ในรูปของเงิน วัตถุส่ิงของ แต่อาจเป็นความ        
สุขสบาย ความพอใจในสภาพของความเป็นอยู่ท่ีดีข้ึนก็ได้๑  
   การมีส่วนร่วมของประชาชนแบ่งออกเป็น ๕ ข้ัน  ซ่ึงเป็นตามหลักการเดียวกับ  
Arnstein คือ ย่ิงสูงข้ึนย่ิงสะท้อนอำนาจและอิทธิพลของประชาชนในการบริหารหรือตัดสินใจมาก
ข้ึนด้วย การมีส่วนร่วมของประชาชนแบ่งเป็น ๕ ระดับ คือ   
   ๑. การมีส่วนร่วมในระดับให้ข้อมูลข่าวสาร (Inform) เป็นการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในระดับต่ำท่ีสุด บทบาทของประชาชนน้อยมากเพียงแต่รับทราบว่าเกิดอะไรท่ีไหน 
ปัจจุบันการท่ีภาครัฐตัดสินใจในเร่ืองท่ีกระทบประชาชนละแจ้งให้ประชาชนทราบสะท้อนคาม
ล้าสมัยในการบริหารงาน แต่ในขณะเดียวกันจำเป็นต้องตระหนักว่าไม่ว่าจะเปิดให้ประชาชนมีส่วน
ร่วมในข้ันใด การให้ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนเป็นเร่ืองท่ีสำคัญ  คือการให้ข้อเท็จจริง ครอบคลุม
และเพียงพอ เพ่ือทำให้ประชาชนได้ข้อเท็จจริง และตัดสินใจแสดงความเห็นอย่างมีคุณภาพ  
   ๒. การมีส่วนร่วมในระดับรับฟังความคิดเห็น (Consult) เป็นลักษณะการให้
ประชาชนมีส่วนร่วมการให้ข้อมูล ข้อเท็จจริง ความรู้สึก และความคิดเห็นประกอบการตัดสินใจ  
ดังน้ัน ประชาชนมีบทบาทในฐานะเป็นผู้ให้ข้อมูล การตัดสินใจเป็นบทบาทของหน่วยงานภาครัฐ 
เทคนิคการมีส่วนร่วมในลักษณะน้ี เช่น การสำรวจความคิดเห็น การประชุมสาธารณะ ปัจจุบันน้ี 
กฎหมายส่วนใหญ่มักกำหนดให้หน่วยงานภาครัฐจัดการมีส่วนร่วมของประชาชนอย่างน้อยใน
ระดับการรับฟังความคิดเห็น  
 
  
 
 
๑
อรทัย  ก๊กผล. คู่คิด คู่มือการมีส่วนร่วมของประชาชน สำหรับนักบริหารท้องถิ่น. กรุงเทพมหานคร : จรัญสนิทวงศ์     

  การพิมพ.์ ๒๕๕๒ : ๑๗-๑๙.  
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   ๓. การมีส่วนร่วมในระดับเข้ามามีบทบาท (Involve)  เป็นลักษณะการเปิดโอกาส
ให้ประชาชนมีส่วนร่วมทำงานตลอดกระบวนการตัดสินใจมีการแลกเปล่ียนความคิดเห็นและข้อมูล
การระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินกับประชาชนอย่างและมีจุดมุ่งหมายชัดเจน ข้อมูลความ
คิดเห็นของประชาชนจะสะท้อนออกมาในทางเลือกต่าง ๆ ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชน ข้ันน้ี
ใกล้เคียงกับการมีส่วนร่วมในระดับการร่วมมือ เพียงแต่รูปแบบการมีส่วนร่วมแบบร่วมมือมี
ลักษณะเป็นกิจกรรมถาวรมากกว่าการมีส่วนร่วมในข้ันน้ี นอกจากน้ันการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในข้ันน้ี อำนาจการตัดสินใจสุดท้ายเป็นขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน แต่ประชาชนมีส่วนร่วม
ต้ังแต่เร่ิมต้นและมีการแลกเปล่ียนความคิดเห็นกันอย่างเข้มข้น ตัวอย่างเทคนิคการมีส่วนร่วมท่ีใช้
มาก อาทิเช่น การประชุมเชิงปฏิบัติการ การต้ังคณะทำงานภาคประชาชน เป็นต้น   
  ๔. การมีส่วนร่วมในระดับสร้างความร่วมมือ (Collaboration) เป็นการให้บทบาท
องประชาชนในระดับสูง โดยประชาชนองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจะทำงานร่วมกันใน
กระบวนการตัดสินใจค่อนข้างสูง รูปแบบการมีส่วนร่วมในข้ันน้ี เช่น คณะกรรมการร่วมภาครัฐและ
เอกชนและคณะท่ีปรึกษาฝ่ายประชาชน ผลการตัดสินใจท่ีออกมาเป็นผลการตัดสินใจร่วมกัน เช่ือ
ว่าน่าจะนำไปสู่การเสริมสร้างความสมานฉันท์ในสังคม เพราะประชาชนหรือตัวแทนของประชาชน
เข้าไปมีส่วนในองค์กรตัดสินใจด้วยไม่ใช้เพียงให้ความคิดเห็นต่อองค์กรตัดสินใจ    
  ๕. การมีส่วนร่วมในระดับเสริมอำนาจให้ประชาชน (Empower) เป็นข้ันท่ีให้
บทบาทประชาชนในระดับท่ีสูงสุด เพราะให้ประชาชนเป็น  ผู้ตัดสินใจด้วยตนเอง องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ินจะดำเนินการตามผลของการตัดสินใจน้ัน รูปแบบการมีส่วนร่วมในข้ันน้ีท่ีรู้จักกันดีคือ 
การลงประชามติ หรือสภาเมือง การมีส่วนร่วมในรูปแบบน้ีสะท้อนความยินยอมพร้อมใจของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในการยอมรับอำนาจการตัดสินใจของประชาชนหรือชุมน อย่างไร      
ก็ตาม การมีส่วนร่วมในระดับน้ีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินต้องมีกระบวนการเสริมความสามารถ
ของประชาชนให้สามารถตัดสินใจได้ด้วยตนเอง อาทิเช่น ข้อมูลท่ีครอบคลุมเพียงพอการเสริม 
สร้างทักษะให้ประชาชนวิเคราะห์ข้อมูลและตัดสินใจหาทางแก้ปัญหาท่ีคุณภาพ การใช้การมี    
ส่วนร่วมในระดับน้ีสะท้อนให้เห็นถึงอำนาจของประชาชนในระดับสูง๒  
  แนวคิดการวางแผน 
   การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ กล่าวถึง การวางแผนปฏิบัติการ และการถ่ายทอด  
                ๑. การมุ่งเน้นผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
    ๒. การปรับปรุงผลการดำเนินการท่ีส่งผลต่อการเพ่ิมผลลัพธ์ขององค์กรท้ังใน
ระยะส้ันและระยะยาว การสร้างความสามารถในการปฏิบัติการ โดยรวมถึงความรวดเร็ว การ
ตอบสนอง และความยืดหยุ่น  
 
 
 
 
๒ สมาคมนานาชาติด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน (International Association of Public Participation). ตัวแบบชั้น

บันไดการมีส่วนร่วมของพลเมือง. http://digi.library.tu.ac.th/thesis/po/1330/03chapter2.pdf (สืบค้นวันที่ ๓๐ 

มิถุนายน ๒๕๕๙).  
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เพ่ือนำแผนไปปฏิบัติ ว่าเป็นวิธีการท่ีองค์กรปรับเปล่ียนแผนเม่ือสถานการณ์เปล่ียนแปลงไป     
และกำหนดวิธีการและตัวช้ีวัดความสำเร็จ โดยเน้นแง่มุมท่ีสำคัญใน ๓ ประการ คือ 

  ๓. องค์กรจำเป็นต้องคำนึงถึงการเรียนรู้ขององค์กรและของบุคลากรในเชิง
ยุทธศาสตร์ โดยเน้นปลูกฝังการปรับปรุงและการเรียนรู้ไว้ในกระบวนการทำงาน 
     ระดับของการวางแผน 
   ๑. การวางแผนระดับนโยบาย (Policy Planning)   
           แผนระดับสูงสุดขององค์การ มักจะระบุแนวทางอย่างกว้างๆ ซ่ึงเป็นพ้ืนฐานท่ี
จะก่อให้เกิดแผนชนิดอ่ืนๆ ส่วนใหญ่จะเป็นแผนระยะยาว (Long - Range Plan) เช่น แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี ๑๒ 

๒. การวางแผนกลยุทธ์ (Strategic Planning)  
       การวางแผนหลอมรวมครอบคลุมกิจกรรมท้ังหมดขององค์การ หรือแผนงานใหญ่ของ

องค์การโดยจะระบุไว้ “อย่างกว้าง” และ “มองไกล” ไปพร้อมๆกัน ซ่ึงมักจะเป็นแผนระยะยาว     
ซ่ึงจะต้องสอดคล้องกับแผนระดับนโยบาย 

    ๓. แผนปฏิบัติการ หรือแผนดำเนินงาน (Operation Plan)  
                การวางแผนท่ีกำหนดจุดมุ่งหมายระยะส้ัน  ระยะเวลาไม่เกิน ๑ ปี ซ่ึงถ่ายทอด 
มาจากแผนกลยุทธ์ องค์ประกอบของแผนปฏิบัติการจะประกอบด้วย วัตถุประสงค์ เป้าหมาย  
กิจกรรม ข้ันตอนการปฏิบัติ งบประมาณ  ผู้ รับผิดชอบในการดำเนินงาน แผนปฏิบัติการ          
แบ่งออกเป็น ๒ ประเภท คือ แผนใช้ประจำ (Standing Plans)  และแผนใช้เฉพาะคร้ัง (Single - 
use Plans) ๓  
    สรุปได้ว่า การดำเนินนโยบายสาธารณะ การวางแผนหรือการกำหนดยุทธศาสตร์
การพัฒนาน้ัน การเข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจในการแก้ไขปัญหาหรือการพัฒนาท้องถ่ิน ผู้เข้า
มามีส่วนเก่ียวข้องโดยตรงย่อมต้องเป็นประชาชนเพราะเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในสังคม           
การกำหนดนโยบายใด ๆ ของภาครัฐย่อมต้องมีผลกระทบกับประชาชนโดยตรง ฉะน้ันในการท่ี
ภาครัฐจะใช้หลักการบริหารงานตามแนวคิด Governance เพ่ือดำเนินนโยบายต่างๆ ส่ิงท่ีสำคัญท่ี
ต้องคำนึงถึงคือการมีส่วนร่วมของประชาชน รัฐต้องเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามาส่วนร่วมในการ
บริหารงานหรือดำเนินนโยบายต่าง ๆ มีส่วนร่วมในทุกข้ันตอนของการตัดสินใจในนโยบาย ต้ังแต่
การระบุปัญหา พัฒนาทางเลือก และแนวทางแก้ไขปัญหาเพ่ือสร่างความร่วมมือ (Collaborate) 
เพ่ือสร้างความไว้วางใจต่อการทำงานของภาครัฐ สร้างความร่วมมือและความชอบธรรมให้เกิดข้ึน
ในสังคม ท้ังยังเป็นการสนองตอบต่อความต้องการของประชาชนได้ตรงจุด และย่อมจะส่งผลให้
การดำเนินนโยบายต่าง ๆ ของภาครัฐประสบความสำเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ  
 
 
 
 
 
๓ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ทวิดา กมลเวชช. การขับเคลื่อนสู่แผนปฏิบัติการอย่างมีประสิทธิภาพ. เอกสาร

ประกอบการบรรยายตามโครงการจัดทำแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำป ีพ.ศ. ๒๕๖๒. 



 ๗ 

๖. กรอบแนวทางการดำเนินการและผู้มีส่วนเก่ียวข้อง 
  

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
     ๑. สำนักยุทธศาสตร์และประเมินผลดำเนินการจัดต้ังคณะกรรมการอำนวยการ
และคณะทำงานจัดทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนากลุ่มเขต มีโครงสร้าง ดังน้ี  
    ๑.๑ ปลัดกรุงเทพมหานคร เป็นประธานคณะกรรมการอำนวยการ   
    ๑.๒ รองปลัดกรุงเทพมหานคร เป็นคณะกรรมการอำนวยการ   
    ๑.๓ ผู้อำนวยการสำนักยุทธศาสตร์และประเมินผล เป็นเลขานุการ 
คณะกรรมการอำนวยการ 
    ๑.๔ ประธานกลุ่มเขต กลุ่มกรุงธนใต้ เป็นหัวหน้าคณะทำงานฯ   
    ๑.๕ ผู้อำนวยการเขตในกลุ่มกรุงธนใต้ เป็นคณะทำงาน  
    ๑.๖ ผู้แทนสำนักงานเขตในกลุ่มกรุงธนใต้ เป็นคณะทำงาน 
    ๑.๗ ผู้แทนสำนักยุทธศาสตร์และประเมินผล เป็นเลขานุการคณะทำงาน   
โดยมีอำนาจหน้าท่ี ดังน้ี   
     คณะกรรมการอำนวยการ 
     ๑) วางแนวนโยบายในการจัดทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนากลุ่มเขตแบบ      
มีส่วนร่วมของประชาชน และกำหนดกรอบและแนวทางในการดำเนินงานให้คณะทำงานใช้เป็น       
แนวปฏิบัติ 
 ๒) ให้คำปรึกษาการจัดทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนากลุ่มเขตแบบมีส่วน
ร่วมของประชาชนแก่คณะทำงานจัดแผน 
    ๓) พิจารณาร่างแผนยุทธศาสตร์การพัฒนากลุ่มเขตฯ ก่อนนำเสนอขอ
ความเห็นชอบต่อผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร 

 

   จัดต้ังคณะกรรมการอำนวยการและคณะทำงานจัดทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนากลุ่มเขต   

๑ 

    จัดเวทีสาธารณะเพ่ือระดมความคิดเห็นของประชาชนในความต้องการพัฒนาพ้ืนท่ีของ 
    ตนเอง 

    ประชุมคณะกรรมการอำนวยการและคณะทำงานจัดทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา 
    กลุ่มเขตพิจารณาประเด็นความคิดเห็น ข้อเสนอแนะของประชาชน/ยกร่างแผนฯ 

    นำเสนอร่างแผนยุทธศาสตร์การพัฒนากลุ่มเขต กลุ่มกรุงธนใต้ให้ผู้ว่าราชการกรุงเทพ 
    มหานครเห็นชอบและประกาศใช้ 
 

๓
๒
๒ 

๔
๒
๒ 

๒
๒
๒ 



 ๘ 

 คณะทำงาน 
๑) จัดเวทีสาธารณะเพ่ือเปิดให้ประชาชนเข้าร่วมมีส่วนร่วมในการแสดง 

ความคิดเห็น ร่วมกำหนดความต้องการท่ีจะพัฒนาในเร่ืองต่างๆ กับกรุงเทพมหานคร   
  ๒) ยกร่างแผนยุทธศาสตร์การพัฒนากลุ่มเขต แบบมีส่วนร่วมของ
ประชาชน   
  ๒. สำนักงานเขตในกลุ่มกรุงธนใต้กำหนดจัดเวทีสาธารณะเพ่ือระดมความคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะ และความต้องการของประชาชน โดยกำหนดโครงการสำคัญ (Flagship Project)     
ท่ีมุ่งพัฒนาพ้ืนท่ีเขตของตนเองนำเสนอให้คณะกรรมการอำนวยการฯ พิจารณา  
   ๓. สำนักยุทธศาสตร์และประเมินผลจัดประชุมคณะกรรมการอำนวยการและ
คณะทำงานจัดทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนากลุ่มเขตเพ่ือร่วมกันพิจารณาประเด็นความคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะความต้องการของประชาชน และโครงการสำคัญ (Flagship Project) เพ่ือนำไป
ประกอบการยกร่างแผนฯ  
   ๔. สำนักยุทธศาสตร์และประเมินผลยกร่างแผนยุทธศาสตร์การพัฒนากลุ่มเขตแบบ     
มีส่วนร่วมของประชาชน ระยะ ๕ ปี ของกลุ่มกรุงธนใต้ และนำเสนอร่างแผนฯ ให้ผู้ว่าราชการ
กรุงเทพมหานครเห็นชอบให้สำนักงานเขตกลุ่มกรุงธนใต้ใช้เป็นกรอบและแนวทางในนำโครงการ
สำคัญ (Flagship Project) ตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนากลุ่มเขตฯ ไปบรรจุไว้ในแผนปฏิบัติ
ราชการประจำปีของสำนักงานเขตเพ่ือขอจัดสรรงบประมาณดำเนินการต่อไป 
 

๗. ระยะเวลาดำเนินการ  
   ใช้เวลาในการดำเนินงานประมาณ ๑๐ เดือน มีรายละเอียด ดังน้ี 
  

 
                 กิจกรรม  

                                ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๓ 

เดือน   
 ที ่๑ 

เดือน  
ที่ ๒ 

เดือน   
 ที ่๓ 

เดือน   
 ที่ ๔ 

เดือน   
 ที ่๕ 

เดือน   
 ที่ ๖ 

เดือน   
 ที ่๗ 

เดือน   
 ที่ ๘ 

เดือน   
 ที่ ๙ 

เดือน   
 ที่ ๑๐ 

เดือน   
 ที่ ๑๑ 

เดือน   
ที่ ๑๒ 

-จัดต้ังคณะกรรมการอำนวย 
การและคณะทำงานจัดทำ
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
กลุ่มเขตแบบมีส่วนร่วมของ
ประชาชน    

            

-ประชุมคณะกรรมการอำนวย 
การและคณะทำงานจัดทำ
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
กลุ่มเขตแบบมีส่วนร่วมของ
ประชาชนเพ่ือช้ีแจงแนวทาง
ในการจัดทำแผนยุทธศาสตร์
การพัฒนากลุ่มเขตแบบมี 
ส่วนร่วนของประชาชน ระยะ 
๕ ปีของกลุ่มกรุงธนใต้ 

            



 ๙ 

 
                 กิจกรรม  

                                ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๓ 

เดือน   

 ที ่๑ 

เดือน  

ที่ ๒ 

เดือน   

 ที ่๓ 

เดือน   

 ที่ ๔ 

เดือน   

 ที ่๕ 

เดือน   

 ที่ ๖ 

เดือน   

 ที ่๗ 

เดือน   

 ที่ ๘ 

เดือน   

 ที่ ๙ 

เดือน   

 ที่ ๑๐ 

เดือน   

 ที่ ๑๑ 

เดือน   

ที่ ๑๒ 

-จัดเวทีสาธารณะเพ่ือให้
ประชาชนได้แสดงความ
คิดเห็น และความต้องการ 
ในการพัฒนาพ้ืนท่ีเขต  
คร้ังท่ี ๑ 

            

-จัดเวทีสาธารณะเพ่ือให้
ประชาชนได้แสดงความ
คิดเห็น และความต้องการใน
การพัฒนาพ้ืนท่ีเขต คร้ังท่ี ๒ 

            

-จัดเวทีสาธารณะเพ่ือให้
ประชาชนได้แสดงความ
คิดเห็น และความต้องการใน
การพัฒนาพ้ืนท่ีเขต คร้ังท่ี ๓ 

            

-วิเคราะห์ สังเคราะห์ความ
คิดเห็นความต้องการ และ
โครงการสำคัญของประชาชน
เพ่ือนำไปประกอบการจัดทำ
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
กลุ่มเขตฯ  

            

-ยกร่างแผนยุทธศาสตร์การ
พัฒนากลุ่มเขตฯ 

            

-จัดเวทีสาธารณะเพ่ือให้
ประชาชนในพ้ืนท่ีได้พิจารณา
ร่างแผนยุทธศาสตร์การ
พัฒนากลุ่มเขตฯ 

           

-ปรับปรุงร่างแผนยุทธศาสตร์
การพัฒนากลุ่มเขตฯ ให้
เป็นไปตามความคิดเห็น  
 ของประชาชน  

            

-ประชุมคณะกรรมการ
อำนวยการและคณะทำงาน
จัดทำแผนยุทธศาสตร์การ
พัฒนากลุ่มเขตแบบมีส่วน

            



 ๑๐ 

 
                 กิจกรรม  

                                ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๓ 

เดือน   

 ที ่๑ 

เดือน  

ที่ ๒ 

เดือน   

 ที ่๓ 

เดือน   

 ที่ ๔ 

เดือน   

 ที ่๕ 

เดือน   

 ที่ ๖ 

เดือน   

 ที ่๗ 

เดือน   

 ที่ ๘ 

เดือน   

 ที่ ๙ 

เดือน   

 ที่ ๑๐ 

เดือน   

 ที่ ๑๑ 

เดือน   

ที่ ๑๒ 

ร่วมของประชาชนเพ่ือให้
คณะกรรมการอำนวยการ
พิจารณาร่างแผนฯ ก่อน
นำเสนอ ผว.กทม.ให้ความ
เห็นชอบ     

-นำแผนยุทธศาสตร์การ
พัฒนากลุ่มเขตฯ เสนอขอ
ความเห็นชอบ ต่อ ผว.กทม. 
 และประกาศใช้ 

            

 
๘. งบประมาณ  
   ค่าใช้จ่ายของโครงการฯ เบิกจ่ายจากงบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ 
๒๕๖๓ แผนงานส่งเสริมระบบบริหาร  งานยุทธศาสตร์บริหารจัดการ หมวดรายจ่ายอ่ืน  ค่าใช้จ่าย
ในการจัดทำแผนจัดแผนยุทธศาสตร์การพัฒนากลุ่มเขตแบบมีส่วนร่วมของประชาชน นำร่องกลุ่ม
เขตกลุ่มกรุงธนใต้ จำนวน ๘๒๒,๒๐๐.- บาท (แปดแสนสองหม่ืนสองพันสองร้อยบาทถ้วน) โดยมี
รายละเอียด ดังน้ี   
   ๑. ค่าใช้สอย เป็นเงิน ๕๔๐,๐๐๐.-บาท  
                จัดเวทีสาธารณะเพ่ือให้ประชาชนได้แสดงความคิดเห็น และความต้องการใน 
การพัฒนาพ้ืนท่ีเขต ใช้สถานท่ีหน่วยงานของกรุงเทพมหานครกลุ่มเป้าหมายสำนักงานเขตละ 
๒๐๐ คน จำนวน ๓ คร้ัง คร้ังละ ๓๐,๐๐๐ บาท รวมเป็นเงิน ๙๐,๐๐๐ บาท ค่าใช้จ่ายประกอบด้วย   
      - อาหารว่าง (๒๐๐ คน × ๒๕ บาท x ๒ม้ือ)  เป็นเงิน ๑๐,๐๐๐.-บาท
      - อาหารกลางวัน (๒๐๐ คน × ๑๐๐ บาท)   เป็นเงิน ๒๐,๐๐๐.-บาท
 รวมกลุ่มกรุงธนใต้ ๖ เขต × ๙๐,๐๐๐ บาท เป็นเงินท้ังส้ิน ๕๔๐,๐๐๐.-บาท 
   ๒. ค่าวัสดุ  เป็นเงิน ๒๘๒,๒๐๐.-บาท  
         ๒.๑ ค่าจัดทำหนังสือแผนฯ จำนวน ๑,๕๐๐ เล่ม     เป็นเงิน ๒๗๗,๕๐๐.-บาท 
       ๒.๒ ค่าวัสดุ ประกอบด้วย กระดาษ ปากกา ฯลฯ  เป็นเงิน     ๔,๗๐๐.-บาท  
           รวมท้ังส้ิน  ๘๒๒,๒๐๐.- บาท (แปดแสนสองหม่ืนสองพันสองร้อยบาทถ้วน) 
   
๙. แนวทางการติดตามและประเมินผล  
  ๙.๑ ตัวช้ีวัดความสำเร็จระดับผลผลิต (Output)  
  ๑. มีการจัดเวทีระดมความคิดเห็นของประชาชนในพ้ืนท่ีเขตอย่างน้อย ๓ คร้ัง/
สำนักงานเขต  
         ๒. มีแผนยุทธศาสตร์การพัฒนากลุ่มเขตแบบมีส่วนร่วนของประชาชน กลุ่มกรุงธนใต้ 
จำนวน ๑ ฉบับ  

๙ 

๑๐ 



 ๑๑ 

 ๙.๒ ตัวช้ีวัดระดับผลลัพธ์ (Outcome)  
             สำนักงานเขตในกลุ่มกรุงธนใต้นำโครงการสำคัญ (Flagship Project) ตามแผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนากลุ่มเขตแบบมีส่วนร่วมของประชาชน ระยะ ๕ ปี ไปกำหนดไว้ใน
แผนปฏิบัติราชการประจำปีของสำนักงานเขตในแต่ละปี อย่างน้อยร้อยละ ๕๐  
 ๙.๓  วิธีการ/เคร่ืองมือท่ีใช้ในการติดตามประเมินผล (สำเร็จ)  
    ๑.จัดทำแบบรายงานผลการระดมความคิดเห็นของประชาชนตามจำนวนคร้ังท่ีมี
การจัดเวทีสาธารณะ 
  ๒.สำรวจความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อแผนยุทธศาสตร์การพัฒนากลุ่มเขต
แบบมี ส่วนร่วนของประชาชน ระยะ ๕ ปี ของกลุ่มกรุงธนใต้ 
   ๓.ตรวจสอบจำนวนโครงการสำคัญ (Flagship Project) ตามแผนยุทธศาสตร์การ
พัฒนากลุ่มเขตฯ ท่ีนำไปบรรจุไว้ในแผนปฏิบัติราชการประจำปีของสำนักงานเขต กลุ่มกรุงธนใต้ 
 
๑๐. ข้อเสนอแนะ  
  ๑๐.๑ จัดทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนากลุ่มเขตแบบมีส่วนร่วนของประชาชนให้ครบทุก
กลุ่มเขต เพ่ือให้การพัฒนากรุงเทพมหานครในระดับพ้ืนท่ีเกิดผลสำเร็จในภาพรวม ครอบคลุม
พ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร  
  ๑๐.๒ สร้างกระบวนการมีส่วนร่วมและเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้าร่วมตรวจสอบ ติดตาม
และประเมินผลความสำเร็จของโครงการเพ่ือเป็นการสร้างความโปร่งใส่ในการดำเนินโครงการ
สำคัญ (Flagship Project)  
  ๑๐.๓ เปิดโอกาสให้ประชาชนในพ้ืนท่ีเข้ามามีส่วนร่วมอย่างต่อเน่ือง เพ่ือให้การพัฒนา
กรุงเทพมหานครระดับพ้ืนท่ีเกิดความสำเร็จอย่างย่ังยืน        
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