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คํานาํ 

รายงานการศึกษาสวนบุคคล ฉบับนี้เปนสวนหนึ่งของการฝกอบรมหลักสูตรนักบริหาร

มหานคร ระดับตน รุนท่ี ๓๔ จัดทําข้ึนเพ่ือศึกษาและพัฒนาข้ันตอนการเสนอขอพระราชทาน

เครื่องราชอิสริยาภรณใหแกขาราชการสามัญกรุงเทพมหานคร สังกัดสํานักพัฒนาสังคม ใหสะดวกและ

รวดเร็วยิ่งข้ึน ชวยลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน โดยมีแนวคิดในการนําโปรแกรม Micrisoft Office Excel 

มาใชบันทึกขอมูลประวัติการรับเครื่องราชอิสริยาภรณ เพ่ือเปนฐานขอมูลการเสนอขอพระราชทาน

เครื่องราชอิสริยาภรณในปตอๆ ไป สามารถชวยลดระยะเวลาในการปฏิบัติงานไดเปนอยางดี  

ผูจัดทําขอขอบพระคุณอาจารยอรัญญา พรไชยะ ผู อํานวยการกองอัตรากําลัง 

สํานักงานคณะกรรมการขาราชการกรุงเทพมหานคร ท่ีใหความอนุเคราะหเปนท่ีปรึกษาและใหคําแนะนํา

ในการจัดทํารายงานใหสําเร็จลุลวงไปดวยดี และหวังวารายงานการศึกษาสวนบุคคลฉบับนี้จะเปน

ประโยชนตอผูท่ีสนใจและผูท่ีศึกษาคนควาตอไป 
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1. ชื่อเรื่อง  การลดข้ันตอนการเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณใหแกขาราชการกรุงเทพมหานคร 
 

2. หลักการและเหตผุล 

“เครื่องราชอิสริยาภรณ เปนเครื่องหมายแหงเกียรติยศ ซ่ึงพระมหากษัตริย 
ทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ พระราชทานแกผูกระทําความดีความชอบเปนประโยชนแกราชการหรือ
สาธารณชน เปนการใหบําเหน็จความชอบและเครื่องหมายเชิดชูเกียรติยศอยางสูง แกผูไดรับ
พระราชทาน...” ในการพิจารณาเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณแกบุคคลใด ใหพิจารณา 
โดยรอบคอบวาบุคคลนั้น ไดกระทําความดีความชอบเปนประโยชนแกราชการ หรือสาธารณชน จนถึง
ขนาดควรไดรับพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณโดยมิใชพิจารณาแตเพียงตําแหนงระดับ ชั้น ยศ หรือ
ครบกําหนดระยะเวลาท่ีจะขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณไดเทานั้น ท้ังนี้ เพ่ือใหบุคคลท่ีไดรับ
พระราชทานรูสึกภาคภูมิใจในเครื่องราชอิสริยาภรณท่ีไดรับพระราชทานอยางแทจริง ซ่ึงแสดงถึงการ
เชิดชูเกียรติยศอยางสูงดวย  

ในการพิจารณาเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ นอกจากจะตองพิจารณา
ผูมีคุณสมบัติครบถวนตามท่ีหลักเกณฑกําหนดแลว จะตองพิจารณาอยางเครงครัดถึงองคประกอบ  
3 ประการ ไดแก 

1) เปนผูมีความประพฤติดี มีความอุตสาหะ ซ่ือสัตยสุจริต เอาใจใสตอหนาท่ีอยางดียิ่ง  
2) เปนผูปฏิบัติราชการ หรือปฏิบัติงานซ่ึงมีผลงานเปนท่ีประจักษวาเปนประโยชนแก

ทางราชการหรือสาธารณชนจนถึงขนาดสมควรไดรับการเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ  
3) เปนผูมีทัศนคติท่ีดี จงรักภักดีตอสถาบันชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย อันเปน

สถาบันหลักของชาติ  
สําหรับการเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณใหแกขาราชการกรุงเทพมหานครสามัญ 

มีหลักเกณฑ เง่ือนไขและระยะเวลาการเลื่อนชั้นตราท่ีแตกตางกันไปในแตละประเภท โดยใหสวนราชการ
เปนผูรับผิดชอบในการตรวจสอบคุณสมบัติและจัดทําเอกสารตามรายการและจํานวนท่ีสํานักงานเลขาธิการ
คณะรัฐมนตรีกําหนด 

ทุกป สวนราชการในสังกัดสํานักพัฒนาสังคม จะตองทําการสํารวจวามีขาราชการ 
รายใดบางท่ีมีคุณสมบัติไดรับเครื่องราชอิสริยาภรณ และรายงานใหสํานักงานเลขานุการตรวจสอบ โดย
แยกเปนระดับตามลําดับชั้นของเครื่องราช ทุกๆ ระดับ ซ่ึงหลักเกณฑแตละชั้นเครื่องราชอิสริยาภรณมี
ความแตกตางกัน  เชน ระยะเวลาการครองตําแหนงในแตละระดับ  อายุราชการของผูมีคุณสมบัติรับ
เครื่องราชอิสริยาภรณ ผลการประเมินจากผูบังคับบัญชา  จากท่ีผานมา เม่ือตรวจสอบขอมูลท่ีเจาหนาท่ี
ของสวนราชการสงมาจะพบวาเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานขาดความรู ความเขาใจเก่ียวกับ หลักเกณฑ 
ข้ันตอน และวิธีการปฏิบัติท่ีเก่ียวของในการนําเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ ทําใหการ
ทํางานไมครบถวน ลาชา และอาจมีความผิดพลาดสงผลใหไมสามารถสงงานไดตามกําหนดเวลา ทําให
ขาราชการเสียสิทธิ์ในการเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณในปนั้น จากปญหาดังกลาว
ผู จั ด ทํา รายงานจึ ง เ กิดแนว คิดการดํ า เนิ นการ เ พ่ือลด ข้ันตอนการ เสนอขอพระราชทาน
เครื่องราชอิสริยาภรณใหแกขาราชการกรุงเทพมหานครสังกัดสํานักพัฒนาสังคม โดยสรางแฟมขอมูล
เพ่ือบันทึกประวัติการรับพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณของขาราชการในสังกัดสํานักพัฒนาสังคมทุกราย  
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เพ่ือใหผูปฏิบัติงานใชในการดึงขอมูลขาราชการท่ีมีสิทธิเสนอขอเครื่องราชอิสริยาภรณในปนั้นๆ มาใช
ประกอบการพิจารณา และสามารถตรวจสอบขอมูลจากฐานขอมูล และหลักเกณฑไดอยางรวดเร็วซ่ึง
เปนการลดระยะเวลาในการตรวจสอบเครื่องราชอิสริยาภรณ รวมท้ังชวยใหเกิดผลสัมฤทธิ์ในการ
ปฏิบัติงานไดอยางถูกตอง ครบถวน ซ่ึงเปนการพัฒนางานท่ีสอดคลองกับ ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 7 การ
บริหารจัดการ ประเด็นยุทธศาสตรยอย 7.3 การบริหารทรัพยากรบุคคล เนนการลดข้ันตอนการ
ปฏิบัติงาน และ7.5 สงเสริมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ป 
(พ.ศ. 2556 – 2575) 

3. วตัถปุระสงค 
3.1 เพ่ือลดข้ันตอนการเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณใหแกขาราชการ

กรุงเทพมหานคร สังกัดสํานักพัฒนาสังคม 
3.2 เพ่ือใหการเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณแกขาราชการกรุงเทพมหานคร 

มีความถูกตอง ครบถวน และเปนไปตามสิทธิประโยชนของขาราชการ 

 

4. เปาหมาย 
1) จัดทําแฟมขอมูล สําหรับบันทึกฐานขอมูลเครื่องราชอิสริยาภรณขาราชการ

กรุงเทพมหานคร สังกัดสํานักพัฒนาสังคม และคูมือแนวทางการตรวจสอบการขอพระราชทาน
เครื่องราชอิสริยาภรณ ภายในปงบประมาณ 2563 

2) จัดทําโครงการอบรมเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน ใหสามารถปฏิบัติงานบนโปรแกรม 
Microsoft Office Excel เพ่ือขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ ภายในปงบประมาณ 2563 

3) จัดทํา QR CODE และกลุม LINE เพ่ือเผยแพรคูมือการใชงานในโปรแกรม 
Microsoft Office Excel เพ่ือขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ และปรึกษาปญหาการใชงาน
โปรแกรม 

 

5. ความรูทีน่าํมาใชในการจดัทํารายงานฯ 
ผูจัดทํารายงานไดศึกษาขอกฎหมาย และหนังสือสั่งการตางๆ ท่ีเก่ียวของกับการขอ

เครื่องราชอิสริยาภรณ รวมท้ังศึกษาแนวคิด ทฤษฎีท่ีสามารถนํามาประยุกตใชในการดําเนินการเพ่ือการ
ลดข้ันตอนการเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณใหแกขาราชการกรุงเทพมหานคร ดังนี้ 

1) ขอกฎหมายและหนงัสือสัง่การทีเ่กีย่วของ 
1.1 พระราชบัญญัติเหรียญจักรมาลาและจักรพรรดิมาลา พ.ศ. 2484  
1.2 ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยหลักเกณฑการขอพระราชทาน

เครื่องราชอิสริยาภรณอันเปนท่ีเชิดชูยิ่งชางเผือกและเครื่องราชอิสริยาภรณอันมีเกียรติยิ่งมงกุฎไทย 
พ.ศ. 2536 กําหนดหลักเกณฑ เงือนไข และระยะเวลาการเลื่อนชั้นตราการเสนอขอพระราชทาน
เครื่องราชอิสริยาภรณใหแกขาราชการพลเรือน  

1.3 ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ  
อันเปนท่ีเชิดชูยิ่งชางเผือก  และเครื่องราชอิสริยาภรณอันมีเกียรติยิ่งมงกุฎไทย (ฉบับท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๕๒ 
(รายละเอียดตามเอกสารแนบทายภาคผนวก) 
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1.4 คําสั่งกรุงเทพมหานคร ท่ี 3226/2553 ลงวันท่ี 23 สิงหาคม 2553 
เรื่อง แตงตั้งคณะกรรมการพิจารณาคุณสมบัติและกลั่นกรองความดีความชอบและรับรองผูท่ีสมควร
เสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ ประจําป  

1.5 หนังสือเวียนกรุงเทพมหานคร ท่ี กท 0404/953 ลงวันท่ี 22 ตุลาคม 
2561 เรื่อง การขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณและเหรียญจักรพรรดิมาลา ประจําป 2562 

 

2) การวเิคราะหสภาวะองคกร (SWOT Analysis) 

เทคนิคนี้ อัลเบิรต ฮัมฟรี (Albert Humphrey) ไดชื่อวาเปนผูเริ่มแนวคิดนี้ 
โดยนําเทคนิคนี้มาแสดงในงานสัมมนาท่ีมหาวิทยาลัยสแตนฟอรดการวิเคราะหสวอต (SWOT Analysis) 
หรือในชื่อไทยชื่ออ่ืนเชน การวิเคราะหสภาพแวดลอมและศักยภาพ หรือ การวิเคราะหสภาวะ
แวดลอม เปนเครื่องมือในการประเมินสถานการณ สําหรับองคกร หรือโครงการ ซ่ึงชวยผูบริหารกําหนด
จุดแข็งและจุดออนจากสภาพแวดลอมภายใน โอกาสและอุปสรรคจากสภาพแวดลอมภายนอก 
ตลอดจนผลกระทบท่ีมีศักยภาพจากปจจัยเหลานี้ตอการทํางานขององคกรเพ่ือนําพาองคกรไปสูสภาพ 
ท่ีตองการในอนาคต หรือเปาหมายท่ีวางไว SWOT ยอมาจากภาษาอังกฤษ 4 ตัว ไดแก 

S มาจาก Strengths หมายถึง จุดเดนหรือจุดแข็ง ซ่ึงเปนผลมาจากปจจัยภายใน 
เปนขอดีท่ีเกิดจากสภาพแวดลอมภายในองคกร เชน จุดแข็งดานสวนประสม จุดแข็งดานการเงิน  
จุดแข็งดานทรัพยากรบุคคล องคกรจะตองใชประโยชนจากจุดแข็งในการกําหนดกลยุทธ 

W มาจาก Weaknesses หมายถึง จุดดอยหรือจุดออน ซ่ึงเปนผลมาจากปจจัย
ภายใน เปนปญหาหรือขอบกพรองท่ีเกิดจากสภาพแวดลอมภายในตางๆ ขององคกร ซ่ึงองคกรจะตอง
หาวิธีในการแกปญหานั้น 

O มาจาก Opportunities หมายถึง โอกาส ซ่ึงเกิดจากปจจัยภายนอก เปนผล
จากการท่ีสภาพแวดลอมภายนอกขององคกรเอ้ือประโยชนหรือสงเสริมการดําเนินงานขององคกร 
โอกาสแตกตางจากจุดแข็งตรงท่ีโอกาสนั้นเปนผลมาจากสภาพแวดลอมภายนอก แตจุดแข็งนั้นเปนผล
มาจากสภาพแวดลอมภายใน จะตองเสาะแสวงหาโอกาสอยูเสมอ และใชประโยชนจากโอกาสนั้น 

T มาจาก Threats หมายถึง อุปสรรค ซ่ึงเกิดจากปจจัยภายนอก เปนขอจํากัด 
ท่ีเกิดจากสภาพแวดลอมภายนอก ซ่ึงองคกรจําเปนตองปรับกลยุทธการทํางานใหสอดคลองและ
พยายามขจัดอุปสรรคตางๆ ท่ีเกิดข้ึนใหไดจริง 

 หลักสําคัญของการวิเคราะหสภาวะองคกร (SWOT Analysis) คือ การวิเคราะหโดย
การสํารวจสภาพการณท้ังสองดาน คือ สภาพการณภายใน (จุดแข็งและจุดออน) และสภาพการณ
ภายนอก (โอกาสและอุปสรรค) จากสิ่งท่ีเกิดข้ึนหรือมีแนวโนมการเปลี่ยนแปลงในอนาคต เพ่ือใหรูจัก
องคกรของตนเอง และรูจักสภาพภายนอก อยางชัดเจน คือการรูเรา รูเขา นั่นเอง 
  ผลจากการวิเคราะหสภาวะองคกร (SWOT Analysis) จะชวยใหเขาใจปจจัยท่ีมีผลตอ
การดําเนินการขององคกร  หลังจากวิเคราะหเพ่ือประเมินปจจัยภายในองคกรเพ่ือใหทราบถึงจุดแข็งและ
จุดออนของเรา ประเมินปจจัยภายนอกเพ่ือใหทราบถึงโอกาสและอุปสรรค จากนั้นจึงวางแผนเพ่ือ
หาทางแกไขหรือปองกัน เพ่ือใหองคกรสามารถดําเนินการจนบรรลุเปาหมาย ผูจัดทํารายงานไดนํา
หลักการวิเคราะหสภาวะองคกร (SWOT Analysis) มาใชในการวางแผนเพ่ือดําเนินการลดข้ันตอน 

https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%AD%E0%B8%B1%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%9A%E0%B8%B4%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%95_%E0%B8%AE%E0%B8%B1%E0%B8%A1%E0%B8%9F%E0%B8%A3%E0%B8%B5&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%AA%E0%B9%81%E0%B8%95%E0%B8%99%E0%B8%9F%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%94
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9C%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%A3
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%87%E0%B8%B4%E0%B8%99
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9E%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%84%E0%B8%84%E0%B8%A5&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B9%82%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%AA&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B8%E0%B8%9B%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%84
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การเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณใหแกขาราชการกรุงเทพมหานคร สังกัดสํานักพัฒนา
สังคม พบวา 
 

ปจจยัภายใน 
จดุแข็ง (Strength) จดุออน (Weakness) 

- การเสนอขอพระราชทาน
เครื่องราชอิสริยาภรณใหแกขาราชการ
กรุงเทพมหานคร มีขอกฎหมายและหลักเกณฑ 
ท่ีเก่ียวของกําหนดไวชัดเจน 

1. ไมมีคูมือการปฏิบัติงาน 
2. ไมมีพ่ีเลี้ยงสอนงาน 
3. ขาดแคลนบุคลากร เนื่องจากมีการ

โอนยาย และไมมีอัตราทดแทน ทําใหการ
ปฏิบัติงานไมตอเนื่อง 

4. เจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานขาดความรูความ
เขาใจในขอกฎหมายและหลักเกณฑท่ีเก่ียวของ 

5. เจาหนาท่ีบรรจุใหมขาดความรู ความ
ชํานาญและประสบการณการจัดทําเอกสาร 

6. ไมมีฐานขอมูลท่ีเปนปจจุบัน ในรูปแบบ
ของระบบสารสนเทศ ทําใหไมสามารถดึงขอมูล 
มาใชไดในทันที จะตองเปดดูแฟมประวัติ
ขาราชการทุกคนในการสํารวจผูมีคุณสมบัติ 

ปจจยัภายนอก 
โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threat) 

- มีเทคโนโลยีสมัยใหมและมีนวัตกรรม 
การสื่อสารมากมายท่ีสนับสนุนการปฏิบัติงาน 
ใหเกิดประสิทธิภาพ 

- มีบุคลากรทางดานสารสนเทศท่ีพรอม 
จะชวยในการจัดทําโปรแกรมและเปนท่ีปรึกษา 

- ผูบริหารกรุงเทพมหานครใหความสําคัญ
และสงเสริมการจัดการองคความรูและการพัฒนา
ตนเองของขาราชการกรุงเทพมหานคร 

- เจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานในสังกัดสํานักพัฒนา
สังคม ขาดความรูและไมใหความสําคัญในการ
จัดทําฐานขอมูลใหเปนปจจุบัน 

- คณะทํางานไมใหความสําคัญในการประชุม
เพ่ือสรุปขอมูลท่ีตองใชในการสรางฐานขอมูล 

- โปรแกรม Microsoft Office Excel ของ
แตละสวนราชการเปนคนละ Version อาจทําให
ขอมูลคลาดเคลื่อน 

 
 จากการวิเคราะหปจจัยท้ัง 4 องคกระกอบ พบวา จุดออนสวนใหญมุงเนนไปท่ีบุคลากร
ผูปฏิบัติงาน ขาดความรู ความเชี่ยวชาญและความเขาใจในขอกฎหมายหลักเกณฑท่ีเก่ียวของ และขาด
พ่ีเลี้ยงในการสอนงาน การขาดแคลนบุคลากรเนื่องจากมีการโยกยาย และไมมีฐานขอมูลท่ีเปนปจจุบัน 
ในรูปแบบของระบบสารสนเทศ ทําใหไมสามารถดึงขอมูลมาใชไดในทันที จะตองเปดดูแฟมประวัติ
ขาราชการทุกคนในการสํารวจผูมีคุณสมบัติ ความคลาดเคลื่อนของฐานขอมูลท่ีมี ทําใหการเสนอขอ
พระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณใหแกขาราชการกรุงเทพมหานคร เกิดความลาชา แตก็ยังมีโอกาสท่ี
ผูบริหารใหความสําคัญและสงเสริมการจัดการองคความรูและการพัฒนาตนเองของขาราชการ
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กรุงเทพมหานคร และมีเทคโนโลยีสมัยใหมนวัตกรรมการสื่อสาร รวมถึงบุคลากรดานสารสนเทศท่ีจะ
ชวยสนับสนุนการปฏิบัติงานใหเกิดประสิทธิภาพ และรวดเร็วข้ึน ผูจัดทํารายงานมีแนวคิดท่ีจะแกไข
ปรับปรุงจุดออนโดยการจัดทําโปรแกรม Microsoft Office Excel เพ่ือสรางฐานขอมูลเรื่องเครื่องราช
อิสริยาภรณของขาราชการกรุงเทพมหานคร สังกัดสํานักพัฒนาสังคม  เพ่ือชวยลดข้ันตอนในการสํารวจ
ผูมีคุณสมบัติเบื้องตนในการขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ ผานโครงการลดข้ันตอนการขอ
พระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณใหแกขาราชการกรุงเทพมหานคร สังกัดสํานักพัฒนาสังคมรวมท้ัง
การสรางคูมือการใชโปรแกรม Microsoft Office Excel และการจัดอบรมเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานให
สามารถใชโปรแกรมได จะมีการเผยแพรองคความรูผานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือใหเจาหนาท่ี
ผูปฏิบัติงานเขาถึงความรูไดอยางสะดวก รวดเร็ว และเปนมาตรฐานเดียวกัน หากมีขอสงสัยสามารถ
สอบถามผานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศไดทันที  
 

6. กรอบแนวทางการดําเนนิการและผูมสีวนเกีย่วของ 

6.1 กรอบแนวทางการดําเนินการ 
การลดข้ันตอนการเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณใหแกขาราชการ

กรุงเทพมหานคร สังกัดสํานักพัฒนาสังคม ม่ีขอบเขตการดําเนินการโดยการจัดทําแฟมขอมูล สําหรับ
บันทึกฐานขอมูลประวัติเครื่องราชอิสริยาภรณ และกําหนดเง่ือนไขในการเรียกดูรายงานผูมีสิทธิขอ
พระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณในปปจจุบัน และจัดโครงการอบรมเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานดานการขอ
เครื่องราชอิสริยาภรณของหนวยงานในสังกัดสํานักพัฒนาสังคม รวมถึงการเผยแพรองคความรูและคูมือ
ผานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยผูจัดทํารายงานมีข้ันตอนการดําเนินการ ดังนี้ 

6.1.1 ข้ันเตรียมการ 
1) ศึกษาขอกฎหมาย หนั งสือสั่ งการและแนวทางปฏิบั ติ อ่ืนๆ  

ท่ีเก่ียวของกับการเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ 
2) จัดประชุมเจาหนาท่ี (นักทรัพยากรบุคคล นักวิชาการคอมพิวเตอร) 

สังกัดสํานักพัฒนาสังคม โดยหัวหนาฝายการเจาหนาท่ีเปนประธานการประชุม เพ่ือหารือแนวทาง 
การลดข้ันตอนการเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณใหแกขาราชการกรุงเทพมหานคร  
สังกัดสํานักพัฒนาสังคม และนําเสนอผูบริหารสํานักพัฒนาสังคมเพ่ือขอความเห็นชอบใหแตงตั้ง
คณะทํางานดําเนินการ 

3) แตงตั้งคณะทํางานในการดําเนินการเพ่ือศึกษาแนวทางการลด
ข้ันตอนการเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ โดยการใชโปรแกรม Microsoft Office Excel 
คณะทํางานประกอบดวย 

- ผูบริหารสํานักพัฒนาสังคม    ประธานคณะทํางาน 
- หัวหนาสวนราชการสังกัดสํานักพัฒนาสังคม  คณะทํางาน 
- หัวหนาฝายการเจาหนาท่ี     คณะทํางาน 
- หัวหนาฝายบริหารงานท่ัวไปทุกสวนราชการ  คณะทํางาน 
- นักวิชาการคอมพิวเตอร 2 คน    คณะทํางาน 
- เจาพนักงานธุรการ     คณะทํางานและเลขานุการ 
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6.1.2 ข้ันดําเนินการ 
1) ประชุมคณะทํางานเพ่ือชี้แจงวัตถุประสงคในการจัดทําโครงการ

อบรมและกําหนดแนวทางในการดําเนินการจัดทําแฟมขอมูลบันทึกประวัติขาราชการ รวมถึงคูมือการใช
งานโปรแกรมเ พ่ือลดข้ันตอนการขอพระราชทานเครื่ องราชอิสริยาภรณใหแกข าราชการ
กรุงเทพมหานคร สังกัดสํานักพัฒนาสังคม 

2) จัดทําแฟมขอมูล บันทึกประวัติขาราชการกรุงเทพมหานคร สังกัด
สํานักพัฒนาสังคม เพ่ือสรางรายงานผูมีสิทธิ์ขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณประจําปโดยใช
โปรแกรม Microsoft Office Excel และรวบรวมขอมูลเก่ียวกับการขอพระราชทาน
เครื่องราชอิสริยาภรณเ พ่ือนํามาจัดทําเปนคู มือแนวทางการตรวจสอบการขอพระราชทาน
เครื่องราชอิสริยาภรณ 

3) จัดทําคู มือการใชงานโปรแกรมการลดข้ันตอนการเสนอขอ
พระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณใหแกขาราชการกรุงเทพมหานคร สังกัดสํานักพัฒนาสังคม  

4) จัดทําโครงการอบรมเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานดานการเสนอขอ
พระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณใหแกขาราชการกรุงเทพมหานคร สังกัดสํานักพัฒนาสังคม เพ่ือสราง
องคความรูในการลดข้ันตอนการขอพระราชทานฯ และเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางานของเจาหนาท่ี
ผูปฏิบัติงาน และเปนการแบงปนแลกเปลี่ยนความรู ระหวางผูเขาอบบรม มีข้ันตอนการดําเนินการ ดังนี้ 

1. กําหนดวัดจัดฝกอบรม จํานวน 1 รุน เปนเวลา 2 วัน 
2. จัดทําหนังสือเวียนแจงหนวยงานในสังกัดสํานักพัฒนาสังคม 

เพ่ือสงรายชื่อผูเขารับการอบรม หนวยงานละ 2 คน 
3. จัด ทํา คําสั่ ง ให เ จ าหน า ท่ีผู ปฏิบั ติ ง านด านการ เสนอขอ

พระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณใหแกขาราชการกรุงเทพมหานคร สังกัดสํานักพัฒนาสังคม เพ่ือเสนอ
ผูบริหารลงนาม และเวียนแจงคําสั่งใหหนวยงานในสังกัดสํานักพัฒนาสังคมทราบและเขารับการอบรม
ตามวัน เวลา และสถานท่ีท่ีกําหนด 

4. จัดเตรียมสถานท่ีและเอกสารท่ีใชในการอบรม  
5. ดําเนินการอบรม โดยกําหนดหัวขอการอบรม ดังนี้ 

- หัวขอข้ันตอน และกรอบระยะเวลาในการขอพระราชทาน
เครื่องราชอิสริยาภรณ 

- หัวขอการจัด ทํา เอกสารประกอบการพิจารณาเสนอ 
ขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณของขาราชการกรุงเทพมหานคร 

- หัวขอการใชงานแฟมขอมูล สําหรับการบันทึกขอมูล
ขาราชการกรุงเทพมานคร 

- หัวขอการใชงานแฟมขอมูล สําหรับแสดงรายงานขอมูล
ขาราชการกรุงเทพมหานคร ท่ีมีสิทธิขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณในปปจจุบัน 

5) เผยแพรคูมือการใชโปรแกรมลดข้ันตอนการเสนอขอพระราชทาน
เครื่องราชอิสริยาภรณใหแกขาราชการกรุงเทพมหานคร สักงัดสํานักพัฒนาสังคม ผานระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ (เว็บไซตของสํานักพัฒนาสังคม www.bangkok.go.th/social) และบนแอพลิเคชั่น Line 

http://www.bangkok.go.th/social)%20และ
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โดยสรางกลุมผูปฏิบัติงาน เพ่ือถามและตอบปญหาการใชงานโปรแกรม รวมถึงปรึกษาปญหาขอ
กฎหมาย และระเบียบตางๆ ท่ีเก่ียวของ 

6.1.3 ข้ันตอนการติดตามและประเมินผล 
มีการประเมินและติดตามผลการเรียนรูของเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานดาน

การเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณใหแกขาราชการกรุงเทพมหานคร สังกัดสํานักพัฒนา
สังคมท่ีผานการอบรมโดยประเมินจากแบบทดสอบกอนอบรม Pre-test และหลังการอบรม Post-test 
นอกจากนี้ยังประเมินและติดตามผลจากระยะเวลาและความลาชาในการจัดทําเอกสารของเจาหนาท่ี
กอนการอบรมและหลังการอบรม 

6.2 ผูมีสวนเก่ียวของ ประกอบดวย 

6.2.1 ผูบริหาร ไดแก ผูอํานวยการสํานักพัฒนาสังคม ในฐานะหัวหนาหนวยงาน 
ซ่ึงเปนผูใหความเห็นชอบในการดําเนินการโครงการลดข้ันตอนการขอเครื่องราชอิสริยาภรณใหแก
ขาราชการกรุงเทพมหานคร สังกัดสํานักพัฒนาสังคม 

6.2.2 ผูรับบริการ ไดแก เจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานดานการเสนอขอพระราชทาน
เครื่องราชอิสริยาภรณใหแกขาราชการกรุงเทพมหานคร สวนราชการตางๆ สังกัดสํานักพัฒนาสังคม 

6.2.3 เครือขาย ไดแก  หัวหนาฝายการเจาหนา ท่ี นักทรัพยากรบุคคล
ผูรับผิดชอบการขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณใหแกขาราชกากรุงเทพมหานคร นักวิชาการ
คอมพิวเตอร 

7. ระยะเวลาดาํเนนิการ 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2563 (ตั้งแตเดือนตุลาคม 2562 – กันยายน 2563) มีรายละเอียดดังนี้ 

รายละเอยีดการดาํเนนิการ 

พ.ศ. 2562 พ.ศ. 2563 

ต
 

พ

 

ธ

 

ม

 

ก

 

มี

 

เม

 

พ

 

มิ
 

ก

 

ส
 

ก.
 

1. ขั้นเตรยีมการ 
1.1 ศึกษาสภาพปญหาและแนวทาง 

การลดข้ันตอนการขอเครื่องราชอิสริยาภรณ
ใหแกขาราชการกรุงเทพมหานคร สังกัด
สํานักพัฒนาสังคม โดยการศึกษาขอกฎหมาย 
หนังสือสั่งการ และแนวทางปฏิบัติตางๆ ท่ี
เก่ียวของกับการเสนอขอพระราชทาน
เครื่องราชอิสริยาภรณ รวมท้ังรวบรวมปญหา
อุปสรรคในการดําเนินการท่ีผานมาเปน
อยางไร สามารถลดข้ันตอนใดลงไดบาง  

- ศึกษาและวิเคราะหปญหาท่ี
เกิดข้ึน คนหาสาเหตุ จัดลําดับความสําคัญ
และผลกระทบท่ีเกิดจากปญหา 
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รายละเอยีดการดาํเนนิการ 

พ.ศ. 2562 พ.ศ. 2563 

ต
 

พ

 

ธ

 

ม

 

ก

 

มี

 

เม

 

พ

 

มิ
 

ก

 

ส

 

ก.

 

- รวบรวมและกําหนดความ
ตองการท่ีจะแกปญหา 

- คนหาวิธีการแกปญหาหลายๆ 
วิธีและเลือกวิธีท่ีดีท่ีสุด 

- ออกแบบและทําการแกปญหา
ตามวิธีท่ีเลือก 

- สังเกตและประเมินผลกระทบ
จากวิธีการแกปญหาท่ีนํามาใชและปรับปรุง
วิธีการใหมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 

            

1.2 จัดประชุมเจาหนาท่ี (นักทรัพยากร
บุคคล และนักวิชาการคอมพิวเตอร) โดย
หัวหนาฝายการเจาหนาท่ีเปนประธานการ
ประชุม เพ่ือหารือแนวทางการลดข้ันตอนการ
ขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณใหแก
ขาราชการกรุงเทพมหานคร สังกัดสํานัก
พัฒนาสังคม และนําเสนอผูบริหารสํานัก
พัฒนาสงัคมใหแตงตั้งคณะดําเนินการ 

            

1.3 แตงตั้งคณะทํางานในการ
ดําเนินการเพ่ือศึกษาโครงสรางของขอมูล 
ฐานขอมูลเครื่องราชอิสริยาภรณ วาควรเก็บ
ขอมูลฐานประวัติเครื่องราชอิสริยาภรณ
รูปแบบใดบาง 

            

2. ขั้นดาํเนนิการ 
2.1 จัดทําแฟมขอมูล ฐานประวัติ

เครื่องราชอิสริยาภรณใหแกขาราชการ
กรุงเทพมหานคร สังกัดสํานักพัฒนาสังคม
โดยใชโปรแกรม Microsoft Office Excel 

            

2.2 จัดทําคูมือการกรอกขอมูลและการ
ใชงานแฟมขอมูล ฐานประวัติ
เครื่องราชอิสริยาภรณ 

 
 
 

            



9 
 

รายละเอยีดการดาํเนนิการ 

พ.ศ. 2562 พ.ศ. 2563 

ต
 

พ

 

ธ

 

ม

 

ก

 

มี

 

เม

 

พ

 

มิ
 

ก

 

ส

 

ก.

 

2.3 จัดทําโครงการฝกอบรมเจาหนาท่ี
ผูปฏิบัติงานดานการเสนอขอพระราชทาน
เครื่องราชอิสริยาภรณใหแกขาราชการ
กรุงเทพมหานคร สังกัดสํานักพัฒนาสังคม 
เพ่ือใหสามารถใชงานแฟมขอมูลได 

            

2.4 เผยแพรคูมือการกรอกขอมูลและ
การใชงานแฟมขอมูลฐานประวัติเครื่องราช
อิสริยาภรณใหแกขาราชการกรุงเทพมหานคร 
สังกัดสํานักพัฒนาสังคม เพ่ือใหเจาหนาท่ี
ผูปฏิบัติงานเขาถึงความรูไดอยางสะดวก 
รวดเร็ว และเปนมาตรฐานเดียวกัน รวมถึง
สอบถามปญหาการใชงาน และขอเสนอแนะ
ได 

            

 

8. งบประมาณ 
ไมใชงบประมาณ 
 

9. แนวทางการตดิตามและประเมินผล 
 

เปาหมาย/วตัถุประสงค ตวัชีว้ดัความสาํเรจ็ 
วธิกีาร/เครื่องมือที่ใชในการ

ติดตามและประเมนิผล 

1. เปาหมาย 
1.1 จัดทําแฟมขอมูล 

สําหรับบันทึกฐานขอมูล
เครื่องราชอิสริยาภรณ
ขาราชการกรุงเทพมหานคร 
สังกัดสํานักพัฒนาสังคม เพ่ือลด
ข้ันตอนการขอพระราชทาน
เครื่องราชอิสริยาภรณ 

ผลผลติ (Output) 
- จัดทําแฟมขอมูล สําหรับ

บันทึกฐานขอมูล
เครื่องราชอิสริยาภรณ
ขาราชการกรุงเทพมหานคร 
สังกัดสํานักพัฒนาสังคม เพ่ือลด
ข้ันตอนการขอพระราชทาน
เครื่องราชอิสริยาภรณใหแก
ขาราชการกรุงเทพมหานคร  
ของสํานักพัฒนาสังคม ภายใน
เดือนมกราคม ปงบประมาณ 
2563 

 

 
 

- รายละเอียดแฟมขอมูล
ผานการพิจารณาคณะ
กรรมการฯ จํานวน 1 แฟม 

- มีขอมูลท่ีไดรับการบันทึก
ในฐานขอมูลครบถวนตามเวลา 
ท่ีกําหนด 
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เปาหมาย/วตัถุประสงค ตวัชีว้ดัความสาํเรจ็ 
วธิกีาร/เครื่องมือที่ใชในการ

ติดตามและประเมนิผล 

1.2 จัดทําโครงการอบรม
เจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน จํานวน 
35 คน ใหสามารถปฏิบัติงาน
บนโปรแกรม Microsoft Office 
Excel เพ่ือขอพระราชทาน
เครื่องราชอิสริยาภรณ ภายใน
ปงบประมาณ 2563 

 
- เจาหนาท่ีมีความรูความ

เขาใจในแผนงานท่ีกําหนดใน
การปฏิบัติงานรอยเปอรเซ็นต 

 
- ทดลองปฏิบัติผูเขารวม

โครงการเปนรายบุคคล 

1.3 จัดทําคูมือการใช
โปรแกรมลดชั้นตอนการเสนอ
ขอพระราชทาน
เครื่องราชอิสริยาภรณ 

- มีคูมือการใชงานฯ 
จํานวน 1 ฉบับ ภายในเดือน
กุมภาพันธ – มีนาคม 2563 

 

 

- ผูบริหารเห็นชอบรายงานผล
การจัดทําคูมือการใชงานโปรแกรม
ลดข้ันตอนการเสนอขอพระราชทาน
เครื่องราชอิสรยิาภรณใหแก
ขาราชการกรุงเทพมหานคร สังกัด
สํานักพัฒนาสังคม ภายในเดือน
มีนาคม 2563 

1.4 จัดทํา QR CODE 
และกลุม Line เพ่ือเผยแพรคูมือ
การใชงานโปรแกรม Microsoft 
Office Excel เพ่ือลดชั้นตอนการ
ขอพระราชทานเครื่องราช-
อิสริยาภรณและใชสําหรับ
ปรึกษาปญหาตางๆ ภายใน
ปงบประมาณ 2563 

- ชุดQR CODE ท่ีใชสําหรับ
เชื่อมขอมูลสําเร็จ ภายใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2563 

- กลุม LINE เจาหนาท่ี
ปฏิบัติงานดานการขอพระราชทาน
เครื่องราชอิสริยาภรณ 1 กลุม 
ภายในปงบประมาณ 2563 

- ตรวจสอบการเผยแพร
ขอมูลบน Application 

- สอบถามผูปฏิบัติงานดาน
การขอพระราชทาน
เครื่องราชอิสริยาภรณ สังกัด
สํานักพัฒนาสังคม 

2. วตัถปุระสงค 
2.1 เพ่ือลดข้ันตอนการ

เสนอขอพระราชทานเครื่องราช-
อิสริยาภรณใหแกขาราชการ
กรุงเทพมหานคร สังกัดสํานัก
พัฒนาสังคม 

ผลลัพธ (Outcome) 
- ข้ันตอนการสงรายชื่อ

การเสนอขอพระราชทานจาก
หนวยงานตางๆ ลดลงจาก 1 
เดือน เหลือเพียง 5 วัน  

 
- ตรวจสอบจากระยะเวลา

ดําเนินการของสวนราชการ 
 

2.2 เพ่ือใหการเสนอขอ
พระราชทานเครื่องราช-
อิสริยาภรณแกขาราชการ
กรุงเทพมหานครเปนไปตามสิทธิ
ประโยชนของขาราชการและ
เปนปจจุบัน 

ผลลัพธ (Outcome) 
- ไมมีขาราชการรายใด

ไดรับสิทธิประโยชนลาชากวา
หลักเกณฑกําหนด 

 
- ไมมีการรองเรียน 
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10. ขอเสนอแนะ 

2.1 ฝายการเจาหนาท่ีควรจัดทําแผนการปฏิบัติงานการเสนอขอพระราชทาน
เครื่องราชอิสริยาภรณ ประจําป ใหแกขาราชการกรุงเทพมหานคร สังกัดสํานักพัฒนาสังคม เพ่ือกําหนด
ระยะเวลาในการจัดสงเอกสารท่ีแนนอน รวมท้ังกําหนดมาตรการในการดําเนินการ โดยทําหนังสือเวียน
แจงหนวยงานตางๆ ใหทราบและถือปฏิบัติ เพ่ือไมใหเกิดความลาชาในการเสนอขอพระราชทาน หรือ
เกิดการตกหลนของรายชื่อผูมีสิทธิขอพระราชทาน 

2.2 กรณีมีการเปลี่ยนแปลงขอมูลบุคลากร ควรมีการกําชับใหหนวยงานตางๆ  
แจงใหฝายการเจาหนาท่ีทราบทันที เชน การแกไขคํานําหนานาม การเปลี่ยนชื่อ เปลี่ยนนามสกุล 
เปลี่ยนตําแหนง การถูกลงโทษทางวินัย เปนตน เพ่ือปรับปรุงขอมูลประวัติขาราชการกรุงเทพมหานคร
ใหถูกตองและเปนปจจุบัน ปองกันมิใหเกิดความคลาดเคลื่อนของขอมูลประวัติของขาราชการในการ
เสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ 
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บรรณานกุรม 

 

http://www.soc.go.th/iframe.php?url=https://www.soc.go.th/circle.htm  

สํานักงานเลขาธิการคณะรัฐมนตรี “หนังสือเวียนเก่ียวกับเครื่องราชอิสริยาภรณ”  

คนหาเม่ือวันท่ี 2 มกราคม 2562 

http://www.soc.go.th/Royal-Thai/Royal-Thai-index.htm# สํานักงานเลขาธิการคณะรัฐมนตรี 

“กฎหมายระเบียบเก่ียวกับเครื่องราชอิสริยาภรณ” คนหาเม่ือวันท่ี 2 มกราคม 2562 

ลัดดาวัลย ทองชอุม (2550) “SWOT Analysis สหกรณการเกษตรหุบกะพง จํากัด เพ่ือการพัฒนา” 

หนา 19-20 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.soc.go.th/iframe.php?url=https://www.soc.go.th/circle.htm%20สำนักงาน
http://www.soc.go.th/iframe.php?url=https://www.soc.go.th/circle.htm%20สำนักงาน
http://www.soc.go.th/Royal-Thai/Royal-Thai-index.htm# สำนักงานเลขาธิการ
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ภาคผนวก 
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การขอพระราชทานเครือ่งราชอสิรยิาภรณ 
เครื่องราชอสิรยิาภรณ  

ความหมาย ตามพจนานุกรมราชบัณฑิต คือ สิ่งท่ีเปนเครื่องหมายแสดงเกียรติยศและ
บําเหน็จความชอบท่ีพระมหากษัตริยทรงสรางข้ึน เพ่ือพระราชทานเปนบําเหน็จความชอบในพระองค
ตามท่ีสมเด็จกรมพระยาดํารงราชานุภาพ ไดทรงนิพนธไว คือ ของท่ีพระเจาแผนดินทรงพระราชทาน
เปนเครื่องหมายแสดงถึงเกียรติยศและบําเหน็จความชอบ กลาวโดยสรุป เครื่องราชอิสริยาภรณ 

 1. เปนเครื่องหมายแสดงเกียรติยศและบําเหน็จความชอบ 
 2. เปนของท่ีทรงสรางข้ึนสําหรับพระราชทานเปนบําเหน็จความชอบในพระองค 

หลักเกณฑการเสนอขอเครือ่งราชอสิรยิาภรณ 
  สําหรับหลักเกณฑการเสนอขอเครื่องราชอิสริยาภรณของขาราชการ ตามระเบียบ
สํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณอันเปนที่เชิดชูยิ่งชางเผือก และ
เครื่องราชอิสริยาภรณอันมี เกียรติยศยิ่ งมงกุฎไทย พ.ศ.2536  การเสนอขอพระราชทาน
เครื่ องราชอิสริยาภรณให เริ่มจากเครื่องราชอิสริยาภรณ อันมีเ กียรติยศยิ่ งมงกุฎไทย และ
เครื่องราชอิสริยาภรณอันเปนท่ีเชิดชูยิ่งชางเผือกสลับกันโดยเลื่อนชั้นตราตามลําดับจากชั้นลางสุดจนถึง
ชั้นสูงสุดตามลําดับดังนี้ 

(1) ชั้นท่ี ๗ : เหรียญเงินมงกุฎไทย (ร.ง.ม.) 
(2) ชั้นท่ี ๗ : เหรียญเงินชางเผือก (ร.ง.ช.) 
(3) ชั้นท่ี ๖ : เหรียญทองมงกุฎไทย (ร.ท.ม.) 
(4) ชั้นท่ี ๖ : เหรียญทองชางเผือก (ร.ท.ช.) 
(5) ชั้นท่ี ๕ : เบญจมาภรณมงกุฎไทย (บ.ม.) 
(6) ชั้นท่ี ๕ : เบญจมาภรณชางเผือก (บ.ช.) 
(7) ชั้นท่ี ๔ : จัตุรถาภรณมงกุฎไทย (จ.ม.) 
(8) ชั้นท่ี ๔ : จัตุรถาภรณชางเผือก (จ.ช.) 
(9) ชั้นท่ี ๓ : ตริตาภรณมงกุฎไทย (ต.ม.) 
(10) ชั้นท่ี ๓ : ตริตาภรณชางเผือก (ต.ช.)  
(11) ชั้นท่ี ๒ : ทวีติยาภรณมงกุฎไทย (ท.ม.) 
(12) ชั้นท่ี ๒ : ทวีติยาภรณชางเผือก (ท.ช.) 
 (13) ชั้นท่ี ๑ : ประถมาภรณมงกุฎไทย (ป.ม.) 
 (14) ชั้นท่ี ๑ : ประถมาภรณชางเผือก (ป.ช.) 
 (15) ชั้นสูงสุด : มหาวชิรมงกุฏ (ม.ว.ม.)และ 
 (16) ชั้นสูงสุด : มหาปรมาภรณชางเผือก (ม.ป.ช.) 
โดยใหพิจารณาถึงตําแหนง ระดับ ชั้น ชั้นยศ กําหนดระยะเวลา และความดีความชอบ 

เวนแตไดกําหนดไวเปนอยางอ่ืน 
สรปุสาระสาํคญั 

 1.  บุคคลท่ีพึงไดรับการพิจารณาเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ จะตอง
มีคุณสมบัติดังนี้ 
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(1) เปนผูมีสัญชาติไทย 
(2) เปนผูประพฤติดี และปฏิบัติงานราชการ หรือปฏิบัติงานท่ีเปนประโยชนตอ

สาธารณชนดวยความอุตสาหะ ซ่ือสัตย และเอาใจใสตอหนาท่ีอยางดียิ่ง และ 
(3) เปนผูไมเคยมีพระบรมราชานุญาตใหเรียกคืนเครื่องราชอิสริยาภรณ หรือตอง

รับโทษ จําคุก โดยคําพิพากษาถึงท่ีสุดใหจําคุก เวนแตเปนโทษสําหรับความผิดท่ีไดกระทําโดยประมาท หรือ
ความผิดลหุโทษ 

2. ขอพระราชทานในปติดกันไมได เวนแตกรณีดังตอไปนี้ 
(1) เปนการขอพระราชทานตามหลักเกณฑในบัญชีทายระเบียบท่ีตางบัญชีกัน 
(2) เปนการขอพระราชทานตามท่ีไดกําหนดไวเปนอยางอ่ืนในระเบียบนี้ หรือ 
(3) เปนการขอพระราชทานแกผูกระทําความดีความชอบดีเดน กลาวคือปฏิบัติ

หนาท่ีฝาอันตรายหรือปฏิบัติงานนอกเหนือหนาท่ีเพ่ิมข้ึนเปนพิเศษ ซ่ึงเปนงานสําคัญยิ่งและเปนผลดีแก
ราชการหรือสาธารณชนหรือคิดคนสิ่งหรือวิธีการอันเปนประโยชนอยางยิ่งแกประเทศชาติไดเปน
ผลสําเร็จ โดยใหระบุความดีความชอบใหเห็นเดนชัดวาไดกระทําความดีความชอบอันเปนประโยชนยิ่ง
ประการใด เม่ือใด และไดผลดีอยางไร 

 3. ขอพระราชทานเลื่อนชั้นตรากอนครบเง่ือนไขและกําหนดระยะเวลาท่ีกําหนดตาม 
บัญชี 41 การขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณใหแกขาราชการตามระบบจําแนกประเภทตําแหนง 
ไมได เวนแตเปนการขอพระราชทานแกผูกระทําความดีความชอบดีเดน ตามขอ 2. (3) 

4. หากผูขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณถูกลงโทษทางวินัยในปใด ใหเพิ่ม
กําหนดระยะเวลาการขอพระราชทาน เพ่ิมอีก 1 ป ยกเวนโทษภาคทัณฑ 

 5. หากผูขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณถูกกลาวหาวากระทําผิดทางวินัย 

อยางรายแรงและถูกตั้งกรรมการสอบสวนแลว หรือกระทําความผิดอาญา  และอยูระหวางสอบสวนของพนักงาน

สอบสวน หรืออยูระหวางการดําเนินคดีอาญาในชั้นศาล แมคดียังไมถึงท่ีสุด (เวนแตความผิดลหุโทษหรือ

ความผิดท่ีมีโทษปรับสถานเดียว) ใหแจงพฤติการณดังกลาวใหทราบดวย  โดยคณะกรรมการอาจมีมติให

รอการพิจารณาการขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณสําหรับผูนั้นไวกอนก็ได 

6. เง่ือนไขและกําหนดระยะเวลาการเลื่อนชั้นตรา 
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หลกัเกณฑการขอพระราชทานเครือ่งราชอิสรยิาภรณสาํหรบัขาราชการพลเรอืนสามญั 

1) กรณีเริ่มตนขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ ผูขอฯ ตองมีระยะเวลารับราชการ

ติดตอกันมาแลวไมนอยกวา 5 ปบริบูรณ นับตั้งแตวันเริ่มเขารับราชการ จนถึงวันกอนวันพระราชพิธี

เฉลิมพระชนมพรรษาของปท่ีจะขอพระราชทานไมนอยกวา 60 วัน (หมายถึงจะตองไดรับการบรรจุเขารับ

ราชการกอนวันท่ี 29 พฤษภาคมของปท่ีบรรจุ หากบรรจุหลังวันท่ี 29 พฤษภาคม จะตองขอพระราชทานฯ ใน

ปถัดไป) โดยผูขอฯ จะเริ่มขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณในชั้นตราใด ใหพิจารณาจากการดํารง

ตําแหนงและระดับท่ีขาราชการผูนั้นดํารงอยูในปท่ีขอพระราชทานฯ ตามเง่ือนไขและระยะเวลาการเลื่อน

ชั้นตรา 

2) กรณีขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ ปท่ีเกษียณอายุราชการ สําหรับขาราชการ  

ประเภท/ระดับ ดังตอไปนี้ ใหขอปติดกันได 

- ตําแหนงประเภทท่ัวไป ระดับทักษะพิเศษ 

- ตําแหนงประเภทวชิาการ ระดบัเชี่ยวชาญ และระดับทรงคุณวุฒิ 

- ตําแหนงประเภทอํานวยการ ระดับสูง 

- ตําแหนงประเภทบริหาร ระดบัตน และระดับสูง 
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เงื่อนไขและระยะเวลาการขอพระราชทานเครื่องราชอสิรยิาภรณใหแกขาราชการตามระบบจาํแนกประเภท

ตาํแหนง 

ชัน้ตรา/ประเภท ระดบั/เงนิประจาํตาํแหนง เงือ่นไขและระยะเวลา 

การขอพระราชทาน 

ชัน้มหาปรมาภรณชางเผอืก (ม.ป.ช.) 

บริหาร ระดับสูง /21,000 บาท - ได ม.ว.ม. มาแลว 3 ปบริบูรณ 

บริหาร ระดับสูง / 14,500 บาท - ได ม.ว.ม. มาแลว 5 ปบริบูรณ 

ชัน้มหาวชริมงกฎุ (ม.ว.ม.) 

บริหาร ระดับสูง - ได ป.ช. มาแลว 3 ปบริบูรณ       

(กรณีเกษียณขอสูงไดอีก 1 ชั้นตรา 

แตไมเกิน ม.ว.ม. เวนกรณีลาออก)  

บริหาร 

อํานวยการ 

วิชาการ 

ระดับตน 

ระดับสูง 

ระดับเชี่ยวชาญ 

- ได ป.ช. มาแลว 5 ปบริบูรณ             

ชัน้ประถมาภรณชางเผอืก (ป.ช.) 

บริหาร ระดับสูง - ได ป.ม. มาแลว 3 ปบริบรูณ             

บริหาร 

อํานวยการ 

วิชาการ 

ระดับตน 

ระดับสูง 

ระดับเชี่ยวชาญ 

- ได ป.ม. มาแลว 3 ปบริบรูณ    

(กรณีเกษียณขอสูงไดอีก 1 ชั้น

ตรา แตไมเกิน ป.ช. เวนกรณี

)                        ชัน้ประถมาภรณชางเผอืก (ป.ม.) 

บริหาร 

อํานวยการ 

วิชาการ 

ระดับตน 

ระดับสูง 

ระดับเชี่ยวชาญ 

- ได ท.ช. มาแลว 3 ปบริบูรณ             

อํานวยการ ระดับตน - ได ท.ช. มาแลว 3 ปบริบูรณ 

และไดรับเงินเดือนข้ันสูง 

(59,500 บาท) 
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ชัน้ตรา/ประเภท ระดบั/เงนิประจาํตาํแหนง เงื่อนไขและระยะเวลา 

การขอพระราชทาน 

วิชาการ ระดับชํานาญการพิเศษ - ได ท.ช. มาแลว 5 ปบริบูรณ 

และไดรับเงินเดือนข้ันสูง 

(58,390 บาท) 
ชัน้ทวตียิาภรณชางเผอืก (ท.ช.) 

อํานวยการ 

วิชาการ  

ระดับตนอํานวยการ 

ระดับชํานาญการพิเศษ 

- เริ่มขอพระราชทาน ท.ช. 

วิชาการ  ระดับชํานาญการ - ไดรับเงินเดือนไมต่ํากวาข้ันต่ํา

ของระดั บชํ านาญการพิ เศษ  

(22,140 บาท) มาแลวไมนอยกวา 

5 ป 

ชัน้ทวตียิาภรณมงกฎุไทย (ท.ม.) 

วิชาการ ระดับชํานาญการ - ไดรับเงินเดือนไมต่ํากวาข้ันต่ํา

ของระดับชํานาญการพิเศษ 

(22,140 บาท) 

ชัน้ตรติาภรณชางเผอืก (ต.ช.) 

วิชาการ ระดับชํานาญการ - เริ่มขอพระราชทาน ต.ช. 

ท่ัวไป 

 

ระดับชํานาญงาน 

 

- ดํารงตําแหนงมาแลวไมนอย

กวา 5 ปบริบูรณ  

ชัน้ตรติาภรณมงกฎุไทย(ต.ม.) 

วิชาการ ระดับปฏิบัติการ 

 

- เริ่มขอพระราชทาน ต.ม. 

ท่ัวไป ระดับชํานาญงาน - เริ่มขอพระราชทาน ต.ม. 

ชัน้จตัรุถาภรณชางเผอืก (จ.ช.) 

ท่ัวไป ระดับปฏิบัติงาน 

 

- ไดรับเงินเดือนไมต่ํากวาข้ันต่ํา

ของระดับชํานาญงาน (10,190 

บาท) และดํารงตําแหนงมาแลวไม

นอยกวา 10 ปบริบูรณ 
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ชัน้ตรา/ประเภท ระดบั/เงนิประจาํตาํแหนง เงื่อนไขและระยะเวลา 

การขอพระราชทาน 

ชัน้จตัรุถาภรณมงกฎุไทย (จ.ม.) 

ท่ัวไป ระดับปฏิบัติงาน 

 

- ไดรับเงินเดือนไมต่ํากวาข้ันต่ํา

ของระดับชํานาญงาน  

(10,190 บาท) 

ชัน้เบญจมาภรณชางเผอืก (บ.ช.) 

ท่ัวไป ระดับปฏิบัติงาน - ไดรับเงินเดือนต่ํากวาข้ันต่ําของ

ระดับชํานาญงาน (10,190 บาท) 

และดํารงตําแหนงมาแลวไมนอย

กวา 10 ปบริบูรณ  

ชัน้เบญจมาภรณมงกฎุไทย(บ.ม.) 

ท่ัวไป ระดับปฏิบัติงาน - เริ่มขอพระราชทาน บ.ม.            
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บัญช ี41 

การขอพระราชทานเครือ่งราชอสิรยิาภรณใหแกขาราชการตามระบบจําแนกประเภทตําแหนง 

ลาํดบั ระดบัตาํแหนง 

เครือ่งราช-อสิรยิาภรณ 

ที่ขอพระราชทาน เงือ่นไขและระยะเวลา 

การขอพระราชทาน 
หมายเหต ุเริม่ตน

ขอ 
เลือ่นไดถงึ 

 ประเภททัว่ไป     

๑ ระดับปฏิบัติงาน บ.ม. จ.ช. ๑. เริม่ขอพระราชทานบ.ม. 

๒. ไดรับเงินเดือนต่ํากวาข้ันต่ําของ

ระดับชํานาญงานและดํารงตําแหนง

มาแลวไมนอยกวา ๑๐ ป บริบูรณ 

(มากกวาหรือเทากับ ๑๐ ป) ขอ บ.ช. 

๓. ไดรับเงินเดือนไมต่ํากวาข้ันต่ําของ

ระดับชํานาญงาน ขอ จ.ม. 

๔. ไดรับเงินเดือนไมต่ํากวาข้ันต่ําของ

ระดับชํานาญงาน และดํารงตําแหนง

มาแลวไมนอยกวา ๑๐ ป บริบูรณ ขอ 

จ.ช. 

๑. ตองมี

ระยะเวลารับ

ราชการติดตอกัน

มาแลวไมนอยกวา 

๕ ปบริบูรณ

นับตั้งแตวันเริม่เขา

รับราชการจนถึง

วันกอนวันพระราช

พิธีเฉลิมพระ

ชนมพรรษาของป

ท่ีจะขอ

พระราชทานไม

นอยกวา ๖๐ วัน 

๒. ลําดับ ๔, ๘-

๑๐ และ ๑๒-๑๕

การขอกรณีปท่ี

เกษียณอายุ

ราชการตามขอ ๔ 

หรือขอ ๕ แลวแต

กรณี ใหขอปติดกัน

ได 

๒ ระดับชํานาญ

งาน 

ต.ม. ต.ช. ๑. เริม่ขอพระราชทาน ต.ม. 

๒. ดํารงตําแหนงมาแลวไมนอยกวา  

๕ ปบริบูรณ ขอ ต.ช. 

๓ ระดับอาวุโส ท.ม. ท.ช. ๑. เริม่ขอพระราชทาน ท.ม. 

๒. ดํารงตําแหนงมาแลวไมนอยกวา ๕ 

ปบริบูรณ ขอ ท.ช. 

๔ ระดับทักษะ

พิเศษ 

- ม.ว.ม. ๑. ได ท.ช. มาแลวไมนอยกวา ๓ ป

บริบูรณ ขอ ป.ม. 

๒. ได ป.ม. มาแลวไมนอยกวา ๓ ป

บริบูรณ ขอ ป.ช. 

๓. ได ป.ช. มาแลวไมนอยกวา ๕ ป

บริบูรณ ขอ ม.ว.ม. 

๔. ในปท่ีเกษียณอายรุาชการขอ

พระราชทานสูงข้ึนไดอีก ๑ ช้ันตรา แต

ไมเกิน ป.ช. 
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ลาํดบั ระดบัตาํแหนง 

เครือ่งราช-อสิรยิาภรณ 

ที่ขอพระราชทาน เงือ่นไขและระยะเวลา 

การขอพระราชทาน 
หมายเหต ุ

เริม่ตนขอ เลือ่นไดถงึ 

 ประเภทวชิาการ     

๕ ระดับปฏิบัติการ ต.ม. -   

๖ ระดับชํานาญ

การ 

ต.ช. ท.ช. ๑. เริม่ขอพระราชทาน ต.ช. 

๒. ไดรับเงินเดือนไมต่ํากวาข้ันต่ําของ

ระดับชํานาญการพิเศษ ขอ ท.ม. 

๓. ไดรับเงินเดือนไมต่ํากวาข้ันต่ําของ

ระดับชํานาญการพิเศษมาแลวไมนอย

กวา ๕ ป ขอ ท.ช. 

๗ ระดับชํานาญ

การพิเศษ 

ท.ช. ป.ม. ๑. เริม่ขอพระราชทาน ท.ช. 

๒. ไดรับเงินเดือนข้ันสูงและได ท.ช. 

มาแลวไมนอยกวา ๕ ปบริบูรณ ขอ ป.ม. 

๘ ระดับเช่ียวชาญ - ม.ว.ม. ๑. ได ท.ช. มาแลวไมนอยกวา ๓ ป

บริบูรณ ขอ ป.ม. 

๒. ได ป.ม. มาแลวไมนอยกวา ๓ ป

บริบูรณ ขอ ป.ช. 

๓. ได ป.ช. มาแลวไมนอยกวา ๕ ป

บริบูรณ ขอ ม.ว.ม. 

๔. ในปท่ีเกษียณอายรุาชการขอ

พระราชทานสูงข้ึนไดอีก ๑ ช้ันตรา แต

ไมเกิน ป.ช. เวนกรณีลาออก 

๙ ระดับ

ทรงคุณวุฒิท่ี

ไดรับเงินประจาํ

ตําแหนง 

๑๓,๐๐๐ บาท 

- ม.ป.ช. ๑. เลื่อนช้ันตราตามลําดับไดทุกป

จนถึง ป.ม. 

๒. ได ป.ม. มาแลวไมนอยกวา ๓ ป

บริบูรณ ขอ ป.ช. 

๓. ได ป.ช. มาแลวไมนอยกวา ๓ ป

บริบูรณขอ ม.ว.ม. 

๔. ได ม.ว.ม. มาแลวไมนอยกวา ๕ ป

บริบูรณขอ ม.ป.ช. 

๕. ในปท่ีเกษียณอายรุาชการขอ

พระราชทานสูงข้ึนไดอีก ๑ ช้ันตรา แต

ไมเกิน ม.ว.ม. เวนกรณีลาออก 

ลาํดบั ระดบัตาํแหนง เครือ่งราช-อสิรยิาภรณ เงือ่นไขและระยะเวลา หมายเหต ุ
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ที่ขอพระราชทาน การขอพระราชทาน 

เริม่ตนขอ เลือ่นไดถงึ 

๑๐ ระดับ

ทรงคุณวุฒิท่ี

ไดรับเงินประจาํ

ตําแหนง 

๑๕,๖๐๐ บาท 

- ม.ป.ช. ๑. ได ป.ม. มาแลวไมนอยกวา ๓ ป

บริบูรณ  ขอ ป.ช. 

๒. ได ป.ช. มาแลวไมนอยกวา ๓ ป

บริบูรณ ขอ ม.ว.ม. 

๓. ได ม.ว.ม. มาแลวไมนอยกวา ๓ ป 

บริบูรณขอ ม.ป.ช. 

๔. ในปท่ีเกษียณอายรุาชการขอ

พระราชทานสูงข้ึนไดอีก ๑ ช้ันตรา 

เวนกรณลีาออก 

 

 ประเภท

อาํนวยการ 

    

๑๑ ระดับตน ท.ช. ป.ม. ๑. เริม่ขอพระราชทาน ท.ช. 

๒. ไดรับเงินเดือนข้ันสูง และได ท.ช. 

มาแลวไมนอยกวา ๓ ปบริบูรณ ขอ ป.ม. 

๑๒ ระดับสูง - ม.ว.ม. ๑. ได ท.ช. มาแลวไมนอยกวา ๓ ป

บริบูรณ ขอ ป.ม. 

๒. ได ป.ม. มาแลวไมนอยกวา ๓ ป

บริบูรณ ขอ ป.ช. 

๓. ได ป.ช. มาแลวไมนอยกวา ๕ ป

บริบูรณ ขอ ม.ว.ม. 

๔. ในปท่ีเกษียณอายรุาชการขอ

พระราชทานสูงข้ึนไดอีก ๑ ช้ันตรา แต

ไมเกิน ป.ช. เวนกรณีลาออก 

 ประเภทบรหิาร     

๑๓ ระดับตน - ม.ว.ม. ๑. ได ท.ช. มาแลวไมนอยกวา ๓ ป

บริบูรณ ขอ ป.ม. 

๒. ได ป.ม. มาแลวไมนอยกวา ๓ ป

บริบูรณ ขอ ป.ช. 

๓. ได ป.ช. มาแลวไมนอยกวา ๕ ป

บริบูรณ ขอ ม.ว.ม. 

๔. ในปท่ีเกษียณอายรุาชการขอ

พระราชทานสูงข้ึนไดอีก ๑ ช้ันตรา แต

ไมเกิน ป.ช. เวนกรณีลาออก 

ลาํดบั ระดบัตาํแหนง เครือ่งราช-อสิรยิาภรณ เงือ่นไขและระยะเวลา หมายเหต ุ
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ที่ขอพระราชทาน การขอพระราชทาน 

เริม่ตนขอ เลือ่นไดถงึ 

๑๔ ระดับสูงท่ีไดรับ

เงินประจํา

ตําแหนง 

๑๔,๕๐๐ บาท 

- ม.ป.ช. ๑. เลื่อนช้ันตราตามลําดับไดทุกป

จนถึง ป.ม. 

๒. ได  ป.ม. มาแลวไมนอยกวา ๓ ป

บริบูรณ ขอ ป.ช. 

๓. ได ป.ช. มาแลวไมนอยกวา ๓ ป

บริบูรณ ขอ ม.ว.ม. 

๔. ได ม.ว.ม. มาแลวไมนอยกวา ๕ ป

บริบูรณ ขอ ม.ป.ช. 

๕. ในปท่ีเกษียณอายรุาชการขอ

พระราชทานสูงข้ึนไดอีก ๑ ช้ันตรา แต

ไมเกิน ม.ว.ม. เวนกรณีลาออก 

 

๑๕ ระดับสูงท่ีไดรับ

เงินประจํา

ตําแหนง 

๒๑,๐๐๐ บาท 

- ม.ป.ช. ๑. ได ป.ม. มาแลวไมนอยกวา ๓ ป

บริบูรณ ขอ ป.ช. 

๒. ได ป.ช. มาแลวไมนอยกวา ๓ ป

บริบูรณ ขอ ม.ว.ม.  

๓. ได ม.ว.ม. มาแลวไมนอยกวา ๓ ป

บริบูรณ ขอ ม.ป.ช. 

๔.  ในป ท่ี เ กษียณอายุ ร าชการขอ

พระราชทานสูงข้ึนไดอีก  ๑ ช้ันตรา 

เวนกรณีลาออก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หลักเกณฑการเสนอขอพระราชทานเหรยีญจกัรพรรดมิาลา  (ร.จ.พ.) 
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 ๑. เสนอขอใหแกขาราชการท่ีรับราชการมาดวยความเรียบรอย เปนเวลาไมนอยกวา 

๒๕ ปบริบูรณ (นับถึงวันท่ี 27กรกฎาคม ของปท่ีจะเสนอขอพระราชทาน)  

๒. การนับเวลาราชการ ใหนับเวลาราชการท้ังหมดของผูนั้นรวมกัน แตถาผูนั้นเขารับ

ราชการกอนอายุครบ ๑๘ ปบริบูรณ ใหนับตั้งแตวันอายุครบ ๑๘ ปบริบูรณเปนตนไป  

๓. พระราชทานเปนกรรมสิทธิ์ เม่ือผูรับพระราชทานวายชนมใหทายาทโดยธรรมรักษา

ไวเปนท่ีระลึก  

๔. เสนอขอพระราชทานเหรียญจักรพรรดิมาลาในปเดียวกับการเสนอขอพระราชทาน 

เครื่องราชอิสริยาภรณได  

๕. กรณีขาราชการท่ีมีคุณสมบัติครบตามหลักเกณฑในการเสนอขอพระราชทาน

เหรียญจักรพรรดิมาลา แตตองพนจากราชการเพราะเหตุเกษียณอายุราชการ หรือ ลาออกจากราชการ

ในปท่ีจะเสนอขอพระราชทานสามารถเสนอขอพระราชทานในปท่ีเกษียณอายุราชการหรือปท่ีลาออก

จากราชการได  

๖. การเสนอขอพระราชทานเหรียญจักรพรรดิมาลาจัดอยูในวาระการเสนอขอ

พระราชทาน เครื่องราชอิสริยาภรณประจําป เนื่องในโอกาสพระราชพิธีเฉลิมพระชนมพรรษา ทุกวันท่ี  

28 กรกฎาคม ของทุกป 

 
 
 

 
 
 
 
 
 


	- การวิเคราะห์สภาพปัญหาโดยใช้ SWOT Analysis

