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ค าน า 

รายงานส่วนบุคคล (Individual Study) เรื่อง การจัดการความรู้เรื่องการจัดการขยะ
มูลฝอย ณ แหล่งก าเนิด (ต้นทาง) ของส านักสิ่งแวดล้อม โดยใช้หลักการ 3Rs ฉบับนี้เป็นส่วนหนึ่งของ
การฝึกอบรมหลักสูตรนักบริหารมหานคร ระดับต้น รุ่นที่ ๓๔ จัดท าขึ้นเพ่ือแก้ไขปัญหาการจัดการขยะ
ของส านักสิ่งแวดล้อมให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายของหน่วยงานในการลดและคัดแยก
ขยะน ากลับไปใช้ประโยชน์ได้อย่างคุ้มค่า เป็นองค์กรต้นแบบในการจัดการสิ่งแวดล้อมและสามารถขยาย
ผลสู่หน่วยงานอ่ืน อันจะเกิดผลดีต่อการบริหารจัดการขยะของกรุงเทพมหานคร ช่วยลดปริมาณขยะ
และลดค่าใช้จ่ายในการก าจัดขยะกรุงเทพมหานคร 

ผู้น าเสนอรายงานส่วนบุคคลขอขอบพระคุณอาจารย์สายชล เพชรตระหง่าน 
ผู้อ านวยการกองวิเคราะห์งบประมาณ ๓ ส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร ที่ให้ความอนุเคราะห์เป็น
ที่ปรึกษาและให้ค าแนะน าในการจัดท ารายงานส่วนบุคคลให้ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี และหวังว่ารายงาน
ส่วนบุคคลฉบับนี้จะเป็นประโยชน์ต่อผู้ที่สนใจและผู้ที่ศึกษาค้นคว้าต่อไป 

 

 
        พิชญามณฑ์  ศรีศิริเล็ก 
         ๒๘ มกราคม ๒๕๖๒ 
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สารบัญ 

                   หน้า 

ชื่อเรื่อง การจัดการความรู้เรื่องการจัดการขยะมูลฝอย ณ แหล่งก าเนิด(ต้นทาง)   ๑               
          ของส านักสิ่งแวดล้อมโดยใช้หลักการ 3Rs  

หลักการและเหตุผล         ๑ 

วัตถุประสงค์         ๓ 

เป้าหมาย           ๓ 

ความรู้ที่น ามาใช้ในการจัดท ารายงานฯ        ๓ 

 นโยบายและแผนด้านการจัดการมูลฝอยของกรุงเทพมหานคร   ๓ 

 แนวคิดเก่ียวกับการจัดการความรู้ 
     - การจัดการความรู้        ๔ 
     - ความรู้เรื่องการจัดการขยะมูลฝอย      ๔ 
     - การลดและคัดแยกขยะด้วยหลักการ 3Rs     ๕ 
     - ระบบการคัดแยกขยะมูลฝอยของกรุงเทพมหานคร    ๕ 

 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของหน่วยงาน (SWOT Analysis)   ๖ 

 หลักการบริหารงานด้วยวงจรคุณภาพ PDCA หรือวงจรเดมมิ่ง   ๘ 
(Deming Cycle) 

กรอบแนวทางการด าเนินการและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง      ๙ 

ระยะเวลาการด าเนินการ         ๑๑ 

งบประมาณ          ๑๑ 

แนวทางการติดตามและประเมินผล        ๑๑ 

ข้อเสนอแนะ           ๑๒ 

 

 
 



 

 

1. ชื่อเรื่อง  การจัดการความรู้เรื่องการจัดการขยะมูลฝอย ณ แหล่งก าเนิด (ต้นทาง) ของส านัก 
                สิ่งแวดล้อมโดยใช้หลักการ 3Rs   

2. หลักการและเหตุผล 

  ประเทศไทยมแีผนยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ.๒๕๖๑-๒๕๘๐) ซ่ึงมีวิสัยทัศน์ใน
การพัฒนาประเทศให้มีความมั่นคง มั่งคั่ง ยังยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง โดยวางอนาคตของประเทศไทยด้านสิ่งแวดล้อมได้ว่าเศรษฐกิจและสังคม
พัฒนาอย่างเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม เมื่อวันที่ ๒๕ กันยายน ๒๕๕๗ รัฐบาลประกาศให้การจัดการขยะ
เป็นวาระแห่งชาติ โดยมีแผนแม่บทการบริหารจัดการขยะมูลฝอยของประเทศ พ.ศ.๒๕๕๙-๒๕๖๔ 
ก าหนดกรอบการจัดการขยะมูลฝอยอย่างบูรณาการด้วยหลักการ 3Rs (Reduce, Reuse, Recycle) 
เพ่ือให้เกิดการใช้น้อย การใช้ซ้ า และการน ากลับมาใช้ใหม่ของขยะมูลฝอยที่เกิดขึ้น ณ แหล่งก าเนิด 
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอย การบริโภคที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
สร้างจิตส านึกให้เยาวชนและประชาชนให้เกิดวินัยลดการบริโภคที่ฟุ่มเฟือย เพ่ือลดการเกิดขยะและของ
เสียอันตราย ณ แหล่งก าเนิด และแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ.๒๕๕๖-๒๕๗๕) ก าหนด
วิสัยทัศน์ให้กรุงเทพฯ เป็นมหานครแห่งเอเชีย (Bangkok : Vibrant of Asia) มียุทธศาสตร์ในการพัฒนา
กรุงเทพมหานคร ๗ ด้าน ซึ่ง ๑ ใน ๗ คือยุทธศาสตร์ด้านมหานครปลอดภัย มิติที่ ๑.๑ ปลอดมลพิษ 
เป้าหมายที่ ๑.๑.๒ ก าหนดให้กรุงเทพมหานครมีการลดและควบคุมปริมาณมูลฝอยที่แหล่งก าเนิดและ
เพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการ มูลฝอยตั้งแต่แหล่งก าเนิดจนถึงการก าจัดอย่างถูกต้องตามหลักวิชาการ  

   ส านักสิ่งแวดล้อมเป็นหน่วยงานหลักในการจัดการสิ่งแวดล้อมของกรุงเทพมหานคร         
มีวิสัยทัศน์ เป็น “องค์กรหลักในการจัดการสิ่ งแวดล้อม ส่งเสริมการอนุรักษ์พลังงานเพ่ือให้
กรุงเทพมหานครมีความร่มรื่น สะอาดและมีสิ่งแวดล้อมที่ดี” ภารกิจหลักที่ส าคัญประกอบด้วย       
การจัดการมูลฝอย ของเสียอันตรายและสิ่งปฏิกูลอย่างถูกสุขลักษณะและเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม    
ด้วยการลดปริมาณมูลฝอยและน าของเสียกลับไปใช้ประโยชน์ การเพ่ิมพ้ืนที่สีเขียว ปรับปรุงภูมิทัศน์
เมืองให้สวยงาม การเพ่ิมประสิทธิภาพในการควบคุมและลดมลพิษทางอากาศและเสียง การรับมือ
ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ลดปัญหาภาวะโลกร้อนและส่งเสริมการอนุรักษ์
พลังงานและพลังงานทดแทน โดยมีแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงานที่สอดคล้องเชื่อมโยงกับ
แผนยุทธศาสตร์ชาติระยะ ๒๐ ปี แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ตอบสนองต่อนโยบายรัฐบาลและ
ผู้บริหารกรุงเทพมหานคร ในการจัดการปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมของกรุงเทพมหานคร โดยเฉพาะ         
การจัดการขยะมูลฝอย ซ่ึงมีแนวทางในการจัดการมูลฝอยทั้งต้นทาง กลางทางและปลายทาง ดังนี้ 
   ต้นทาง คือ แหล่งก าเนิด โดยส่งเสริมให้ประชาชนลดการผลิตมูลฝอย โดยการใช้ซ้ า 
น ากลับมาใช้ใหม่ ส่งเสริมให้ประชาชนคัดแยกมูลฝอย เพ่ือให้สามารถน าไปใช้ประโยชน์ตามศักยภาพ
ต่อไป ไม่ว่าจะเป็นวัสดุรีไซเคิล การน ามูลฝอยอินทรีย์ผลิตปุ๋ย น้ าหมักชีวภาพ เป็นต้น 
  กลางทาง คือ การให้บริการจัดเก็บและเก็บขนมูลฝอยอย่างมีประสิทธิภาพ ไม่ให้มี         
มูลฝอยตกค้างซึ่งส่งผลกระทบต่อสภาพแวดล้อมและสุขอนามัยของประชาชน ลดเรื่องร้องเรียนและการ
ให้บริการด้วยใจ 
  ปลายทาง คือ การน ามูลฝอยกลับมาใช้ประโยชน์และเหลือก าจัดทิ้งให้น้อยที่สุด       
เมื่อมูลฝอยเข้าสู่ระบบก าจัดที่ปลายทาง ณ ศูนย์ก าจัดมูลฝอย 
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   สถิติการจัดเก็บและก าจัดมูลฝอยของกรุงเทพมหานคร ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๐     
มีปริมาณขยะเฉลี่ย ๑๐,๕๒๖ ตันต่อวันเพ่ิมขึ้นจากปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๙ ในปริมาณเฉลี่ยมากถึง 
๓๙๖ ตันต่อวัน และเพ่ิมข้ึนจากปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ ในปริมาณเฉลี่ยมากถึง ๓๖๐ ตันต่อวัน และ
มีแนวโน้มเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเนื่อง จากการเจริญเติบโตของเมืองที่เป็นศูนย์กลางทางเศรษฐกิจของประเทศ 
ประชากรเพ่ิมข้ึน เกิดการบริโภคมากข้ึน  
 

 

ที่มา : กองนโยบายและแผนงาน ส านักสิ่งแวดล้อม, 2560  

  จากข้อมูลปริมาณขยะมูลฝอยที่เพ่ิมสูงขึ้นดังกล่าวข้างต้น เป็นปัญหาและอุปสรรคที่ท า
ให้ส านักสิ่งแวดล้อมยังไม่บรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงานที่ก าหนดตัวชี้วัด
ร้อยละของปริมาณมูลฝอยที่จัดเก็บได้ลดลง และพบปัญหาว่าข้าราชการและบุคลากรของหน่วยงาน
ภาครัฐบางส่วนยังไม่ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการลดและคัดแยกขยะกลับไปใช้ประโยชน์ ท าให้ปริมาณ
ขยะของหน่วยงานที่ต้องน าไปก าจัดเพ่ิมสูงขึ้น จึงจ าเป็นต้องหามาตรการและกิจกรรมมาช่วยสนับสนุน
ให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ โดยเริ่มจากการจัดการมูลฝอยที่ต้นทางอย่างจริงจังภายในส่วนราชการ
ของส านักสิ่งแวดล้อมก่อน แล้วขยายผลไปยังภาคส่วนต่าง ๆ จึงเป็นที่มาของการจัดการความรู้เรื่องการ
จัดการขยะมูลฝอย ณ แหล่งก าเนิด (ต้นทาง) ของส านักสิ่งแวดล้อมโดยใช้หลักการ 3Rs เพ่ือส่งเสริมให้
ทุกคนในองค์กรมีส่วนร่วมในการลด คัดแยกขยะมูลฝอยและน ากลับมาใช้ประโยชน์ที่แหล่งก าเนิด          
เกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการบริโภคที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม มีการคัดแยกขยะก่อนทิ้ง สร้าง
สภาพแวดล้อมที่ดี บุคลากรมีคุณภาพชีวิตที่ดี  และเพ่ือให้ส านักสิ่งแวดล้อมเป็นองค์กรต้นแบบการ
จัดการขยะมูลฝอย ณ แหล่งก าเนิด (ต้นทาง) ที่เป็นแบบอย่างที่ดีแก่ประชาชน องค์กรภาครัฐและ
เอกชน สร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้กับองค์กรเพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้กรุงเทพมหานครเป็นมหานครที่มี
การจัดการขยะมูลฝอยอย่างยั่งยืน ลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
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3. วัตถุประสงค์ 
๓.๑ เพ่ือให้ส านักสิ่งแวดล้อมมีแนวทางการพัฒนาระบบการจัดการขยะมูลฝอย               

ณ แหล่งก าเนิด (ต้นทาง) ตามหลักการ ๓Rs ใช้ในการปฏิบัติงานในหน่วยงานและขยายผลไปสู่
หน่วยงานอื่นและชุมชนของกรุงเทพมหานคร 

๓.๒ เพ่ือให้มีการคัดแยกขยะกลับไปใช้ประโยชน์เพิ่มข้ึน 
๓.๓ เพ่ือลดปริมาณขยะที่ต้องน าไปก าจัด 

4. เป้าหมาย 
๔.๑ จัดท าแนวทางการพัฒนาระบบการจัดการขยะมูลฝอย ณ แหล่งก าเนิด (ต้นทาง) 

ของส านักสิ่งแวดล้อมโดยใช้หลักการ ๓Rs ภายในระยะเวลา ๒ เดือน 
๔.๒ ร้อยละของการคัดแยกขยะกลับไปใช้ประโยชน์เฉลี่ยเพ่ิมข้ึน เมื่อเทียบกับปี 

๒๕๖๐ 
๔.๓ ปริมาณขยะท่ีน าไปก าจัดเฉลี่ยลดลง เมื่อเทียบกับปี พ.ศ.๒๕๖๐ 

5. ความรู้ที่น ามาใช้ในการจัดท ารายงานฯ 

  ผู้น าเสนอรายงานส่วนบุคคลได้น าแนวคิด ทฤษฎี กฎหมายและนโยบายที่เกี่ยวข้องมา
ใช้ในการด าเนินการ ดังต่อไปนี้ 
   5.1 นโยบายและแผนด้านการจัดการมูลฝอยของกรุงเทพมหานคร 
    5.1.๑ นโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร (พลต ารวจเอกอัศวิน ขวัญเมือง) 
“Now ผลักดันทันใจ แก้ไขทันที” นโยบายที่ ๑ (CLEAN) : บ้านเมืองสะอาด การบริหารราชการใสสะอาด 
โดยปลูกจิตส านึกร่วมกันดูแลรักษาพ้ืนที่ให้สวยงามเป็นระเบียบ และน าขยะกลับมาใช้ประโยชน์ 
     ๕.๑.๒ ปลัดกรุงเทพมหานครเห็นชอบให้ทุกหน่วยงานของกรุงเทพมหานคร
ด าเนินการลดและคัดแยกขยะมูลฝอยโดยน ากลับมาใช้ประโยชน์ใหม่เพ่ือเป็นแบบอย่างแก่หน่วยงาน 
ภาครัฐ เอกชนและประชาชนทั่วไป โดยเจ้าหน้าที่ทุกคนมีส่วนร่วมและสามารถให้ ค าแนะน าแก่
ประชาชนได้ ตามหนังสือส านักสิ่งแวดล้อม ที่ กท.๑๑๐๒/๑๘๖๒ ลงวันที่ ๘ เมษายน ๒๕๕๘  
   ๕.๑.๓ แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี ระยะที่ ๒ (พ.ศ.256๑-
๒๕๖๕) ก าหนดให้การจัดการมูลฝอยของกรุงเทพมหานครเป็นการจัดการทรัพยากรโดยส่งเสริมการลด 
คัดแยกมูลฝอยและน ากลับมาใช้ประโยชน์ที่แหล่งก าเนิดโดยประชาชนทุกภาคส่วนมีส่วนร่วม  โดยปี 
๒๕๖๕ มีเป้าหมาย คือร้อยละของปริมาณมูลฝอย คัดแยกที่แหล่งก าเนิดเพ่ิมขึ้นไม่น้อยกว่าร้อยละ ๓๐ 
เมื่อเทียบกับปี พ.ศ.๒๕๕๖ และปริมาณมูลฝอยที่จัดเก็บได้ลดลงไม่น้อยกว่าร้อยละ ๑๐ เมื่อเทียบกับปี 
พ.ศ. ๒๕๕๖  
   ๕.๑.๔ แผนก าจัดมูลฝอยของกรุงเทพมหานคร ๒๐ ปี (พ.ศ.๒๕๕๘-๒๕๗๘) 
โดยในปี ๒๕๗๘ มีเป้าหมายในการเพ่ิมระบบก าจัดขยะโดยน าไปใช้ประโยชน์ ลดการฝังกลบให้ต่ ากว่า
ร้อยละ ๕๐  
    5.1.๕ แผนบริหารจัดการขยะมูลฝอยของกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2558 - 
2562 ภายใต้แนวคิดขยะเป็นทรัพยากร ส่งเสริมการน ากลับมาใช้ใหม่อย่างคุ้มค่าภายใต้การมีส่วนร่วม
ของทุกภาคส่วนและจัดการด้วยเทคโนโลยีที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม การลดและควบคุมปริมาณมูลฝอย
ที่แหล่งก าเนิดและเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการมูลฝอยตั้งแต่แหล่งก าเนิดจนถึงการก าจัดอย่างถูกต้อง
ตามหลักวิชาการ  
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  5.2 แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการความรู้ 
    ๕.๒.๑ การจัดการความรู้    
    ดนุพันธ์ (๒๕๕๖) ได้ให้ความหมายการจัดการความรู้ หมายถึง การรวบรวม
องค์ความรู้ที่มีอยู่ซึ่งกระจัดกระจายอยู่ในตัวของบุคคล หรือเอกสารมาพัฒนาให้เป็นระบบ เพ่ือให้ทุกคน
ในองค์กรสามารถเข้าถึงความรู้และพัฒนาตนเองให้เป็นผู้มีความรู้ได้ รวมทั้งปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ อันจะส่งผลให้องค์กรมีความสามารถในเชิงแข่งขันได้สูงสุด ซึ่งเป้าหมายสูงสุดของการ
จัดการความรู้ก็คือ การที่กลุ่มคนที่ด าเนินการจัดการความรู้ร่วมกัน จะมีชุดความรู้ของตนเองอันเกิดจาก
การสร้างร่วมกัน เพ่ือใช้งานร่วมกัน และสามารถสร้างความรู้ขึ้นใช้เองอยู่ตลอดเวลา รวมทั้ง สามารถ
บูรณการการจัดการความรู้ให้อยู่คู่กับทุกกิจกรรมของการท างาน กลไกส าคัญประการหนึ่งที่จะท าให้การ
จัดการความรู้เกิดข้ึนได้ คือ การสร้างเครือข่ายการจัดการความรู้ให้เกิดขึ้น ซึ่งหมายถึง กลุ่มคนที่มีความ
สมัครใจจะแลกเปลี่ยนข่าวสารข้อมูลระหว่างกันหรือท ากิจกรรมร่วมกันอย่างอิสระ  
   นพ.วิจารณ์ พานิช ได้ให้ความหมายการจัดการความรู้ คือ เครื่องมือ เพ่ือการ
บรรลุเป้าหมายอย่างน้อย ๔ ประการไปพร้อม ๆ กัน ได้แก่ ๑.บรรลุเป้าหมายของงาน ๒.บรรลุเป้าหมาย
การพัฒนาคน ๓.บรรลุเป้าหมายการพัฒนาองค์กรไปเป็นองค์กรเรียนรู้ และ ๔.บรรลุความเป็นชุมชน 
เป็นหมู่คณะ ความเอ้ืออาทรระหว่างกันในที่ท างาน 

   ๕.๒.๒ ความรู้เรื่องการจัดการขยะมูลฝอย     
    ขยะหรือมูลฝอย คือ เศษกระดาษ เศษผ้า เศษอาหาร เศษสินค้า เศษวัตถุ 
ถุงพลาสติก ภาชนะที่ใส่อาหาร เถ้า มูลสัตว์ ซากสัตว์หรือ สิ่งอ่ืนใดที่เก็บกวาดจากถนน ตลาด ที่เลี้ยง
สัตว์หรือที่อ่ืน และหมายความรวมถึงมูลฝอยติดเชื้อ มูลฝอยที่เป็นพิษ หรืออันตรายจากชุมชน โดยแบ่ง
ขยะออกเป็น ๔ ประเภท ดังนี้ 

๑. ขยะอินทรีย์หรือขยะเศษอาหาร เป็นขยะที่เน่าเสียและย่อยสลายได้เร็ว 
สามารถน ามาหมัก ท าปุ๋ยได้ เช่น เศษผัก เปลือกผลไม้ เศษอาหาร ใบไม้ เศษเนื้อสัตว์ โดยจะทิ้งในถัง         
สีเขียว 

๒. ขยะรีไซเคิล เป็นขยะที่สามารถน ากลับไปแปรรูปเพ่ือใช้ประโยชน์ใหม่ได้ 
เช่น ขวดพลาสติก ขวดแก้ว กระดาษ กระป๋องเครื่องดื่ม เศษพลาสติก เศษโลหะ อลูมิเนียม กล่อง
เครื่องดื่มแบบยูเอชท ีโดยจะทิ้งในถังสีเหลือง 

๓. ขยะอันตราย เป็นขยะที่มีองค์ประกอบหรือปนเปื้อนวัตถุอันตรายชนิด
ต่างๆ ซึ่งได้แก่ วัตถุระเบิด วัตถุไวไฟ วัตถุออกซิไดซ์ วัตถุมีพิษ วัตถุท่ีท าให้เกิดโรค วัตถุกัมมันตรังสี วัตถุ
ที่ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางพันธุกรรม วัตถุกัดกร่อน วัตถุที่ก่อให้เกิดการระคายเคือง วัตถุอย่างอ่ืน 
ไม่ว่าจะเป็นเคมีภัณฑ์หรือสิ่งอ่ืนใดที่อาจท าให้เกิดอันตราย แก่บุคคล สัตว์ พืช ทรัพย์สินหรือสิ่งแวดล้อม 
เช่น ถ่านไฟฉาย หลอดฟูออเรสเซนต์ แบตเตอรี่ โทรศัพท์เคลื่อนที่ ภาชนะบรรจุสารก าจัดศัตรูพืช 
กระป๋องสเปรย์บรรจุสีหรือสารเคมี โดยจะทิ้งในถังสีส้ม 

๔. ขยะทั่วไป เป็นขยะประเภทอ่ืนนอกเหนือจากขยะอินทรีย์ ขยะรีไซเคิล 
และขยะอันตราย มีลักษณะที่ย่อยสลายยากและไม่คุ้มค่าส าหรับการน ากลับมาใช้ประโยชน์ ใหม่ เช่น  
ถุงขนมขบเคี้ยว ซองบะหมี่กึ่งส าเร็จรูป กระดาษห่ออาหาร ถุงพลาสติกเปื้อนเศษอาหาร กล่องโฟม  
ฟอล์ยเปื้อนอาหาร เป็นต้น โดยจะทิ้งในถังสีน้ าเงิน 
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   ๕.๒.๓ การลดและคัดแยกขยะด้วยหลักการ 3Rs     
    หลักการ 3Rs ประกอบด้วย  

๑. Reduce : ใช้น้อยหรือลดการใช้ หมายถึง การลดปริมาณการใช้ลงเท่าที่
จ าเป็น หลีกเลี่ยงการใช้อย่างฟุ่มเฟือยเพ่ือลดการสูญเปล่าและลดปริมาณขยะมูลฝอยให้มากที่สุด เช่น 
การใช้ตะกร้าหรือถุงผ้าในการจับจ่ายซื้อของ ใช้ปิ่นโตหรือกล่องใส่อาหาร เพ่ือลดปริมาณขยะพลาสติก
และขยะโฟมซึ่งก าจัดและย่อยสลายยาก เป็นต้น 

๒. Reuse : ใช้ซ้ า หมายถึง การน ากลับมาใช้ใหม่อย่างคุ้มค่าโดยไม่ผ่าน
ขบวนการแปรรูปหรือแปรสภาพ เช่น การใช้กระดาษสองหน้า การใช้ถ่ายไฟฉายแบบชาร์จใหม่ได้ การ
ใช้ภาชนะท่ีใช้ซ้ าได้ เช่น จาน แก้วน้ าส่วนตัว เป็นต้น 

๓. Recycle : ใช้แปรรูปหรือแปรรูปใช้ใหม่ หมายถึง การน าขยะรีไซเคิลมา
แปรรูปเป็นวัตถุดิบในกระบวนการผลิต หรือเพ่ือผลิตเป็นผลิตภัณฑ์ใหม่ เช่น เศษแก้วน ามาหลอมเป็น
แก้วใหม่ กระป๋องอะลูมิเนียมมาหลอมเป็นขาเทียม กล่องเครื่องดื่มยูเอชทีน ามาแปรรูปเป็นหลังคา การ
น าขวดพลาสติกใส (PET) มาแปรรูปเป็นเสื้อผ้า เป็นต้น 

   ๕.๒.๔ ระบบการคัดแยกขยะมูลฝอยของกรุงเทพมหานคร   
     กรุงเทพมหานครมีระบบการคัดแยกขยะมูลฝอยทั้ง ๔ ประเภท ได้แก่ ขยะ
อินทรีย์หรือขยะเศษอาหาร ขยะรีไซเคิล ขยะอันตรายและขยะทั่วไป โดยเน้นการจัดการที่แหล่งก าเนิด 
(ต้นทาง)  ได้แก่ ครัวเรือน ชุมชน สถานศึกษา สถานประกอบการ หน่วยงานราชการ รัฐวิสาหกิจ 
อาคารพักอาศัย อาคารส านักงาน ฯลฯ รณรงค์ส่งเสริมการลดและคัดแยกขยะตามหลักการ ๓Rs และให้
ประชาชนใช้ประโยชน์จากการคัดแยกขยะ ๒ ประเภท คือ ขยะเศษอาหารและขยะรีไซเคิลอย่างคุ้มค่า 
และเหลือท้ิงให้กรุงเทพมหานคร โดยส านักงานเขตจัดเก็บ ๒ ประเภท คือ ขยะอันตรายและขยะทั่วไปที่
ต้องน าไปก าจัดอย่างถูกต้องตามหลักวิชาการต่อไป ตามภาพท่ี ๑ 
   

 

 

ภาพที่ ๑ ระบบการคัดแยกมูลฝอยของกรุงเทพมหานคร (ท่ีมา : ส านักสิ่งแวดล้อม) 
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  5.๓ การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของหน่วยงาน (SWOT Analysis)    
  อัลเบิร์ต ฮัมฟรี (Albert Humphrey) ผู้คิดค้นเทคนิค SWOT กล่าวไว้ว่าการวิเคราะห์
จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรค (SWOT Analysis) เป็นเครื่องมือในการประเมินสถานการณ์
ส าหรับองค์กรหรือโครงการ ซึ่งช่วยผู้บริหารก าหนดจุดแข็ง (S:Strength) และจุดอ่อน (W:Weakness) 
จากสภาพแวดล้อมภายใน รวมทั้งการประเมินโอกาส (O:Opportunity) และข้อจ ากัด (T:Threat) จาก
สภาพแวดล้อมภายนอก ส าหรับก าหนดแผนงานโครงการที่จะใช้เป็นแนวทางในการก าหนดวิสัยทัศน์
และก าหนดกลยุทธ์เพื่อให้องค์กรพัฒนาไปในทางท่ีเหมาะสม  
   ดังนั้น ผู้เสนอรายงานส่วนบุคคลจึงใช้หลักการ SWOT Analysis ในการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกต่อการจัดการความรู้เรื่องการจัดการขยะมูลฝอย ณ แหล่งก าเนิด 
(ต้นทาง) ของส านักสิ่งแวดล้อมโดยใช้หลักการ 3Rs ดังนี้ 
 

สภ
าพ

แว
ดล

้อม
ภา

ยใ
น 

จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 

๑. ผู้บริหารส านักสิ่งแวดล้อมมีวิสัยทัศน์
กว้างไกล และให้ความส าคัญในการเรื่องการลด
และคัดแยกขยะภายในหน่วยงาน ซึ่งเป็นการ
จัดการขยะมูลฝอย ณ แหล่งก าเนิด โดย
ประกาศนโยบายส านักงานสีเขียว (Green 
Office) จ านวน ๙ ข้อ หนึ่งในนั้นคือเรื่องของ
การลดและคัดแยกขยะมูลฝอยตามหลัก ๓ช  
(๓Rs) ใช้น้อย ใช้ซ้ า ใช้แปรรูปน ากลับมาใช้ใหม่ 
เป้าหมายของเสียเหลือศูนย์ 
๒. บุคลากรมีความรู้ ความสามารถและมี
ประสบการณ์ด้านการจัดการขยะมูลฝอย 
๓. มีวัสดุอุปกรณ์ในการด าเนินการจัดการขยะ
ภายในหน่วยงาน เช่น ถังขยะ ป้ายสติ๊กเกอร์
ขยะ ๔ ประเภท บอร์ดนิทรรศการ ฯลฯ  
๔. มีส่วนราชการที่สนับสนุนในการผลิตสื่อ 
และประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ความรู้ในกิจกรรม
ลดและคัดแยกขยะของหน่วยงานให้มีความ
น่าสนใจ เข้าใจ เข้าถึงได้ง่าย จ านวน ๒ ส่วน
ราชการ ได้แก่ กลุ่มงานสารสนเทศ กอง
นโยบายและแผนงาน และฝ่ายประชาสัมพันธ์ 
ส านักงานเลขานุการ  
๕. มีแผนบริหารจัดการขยะมูลฝอยของ
กรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2558 - 2562  
ภายใต้แนวคิดขยะเป็นทรัพยากร ส่งเสริมการ
น ากลับมาใช้ใหม่อย่างคุ้มค่า  
 

๑. เจ้าหน้าที่บางส่วนยังไม่ให้ความร่วมมือ 
เนื่องจากขาดความรู้  

๒. ด้านสถานที่มีพ้ืนที่จ ากัด ไม่มีอาคาร
ส านักงานเป็นของตนเอง  

๓. การปรับเปลี่ยนโครงสร้างหน่วยงานและ 
ภารกิจงานด้านการจัดการมูลฝอย การลด
และคัดแยกขยะ ถูกโอนย้ายไปอยู่อีกส่วน
ราชการ ท าให้การขับเคลื่อนกิจกรรมลดและ
คัดแยกขยะขาดความต่อเนื่อง  

 
 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9C%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3
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๖. มีแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงาน 
ประจ าปี ๒๕๖๓ ที่ก าหนดตัวชี้วัดในการจัดการ
มูลฝอยที่ต้นทางอย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีการ
คัดแยกจากแหล่งก าเนิดและน าไปใช้ประโยชน์
เพ่ิมข้ึนเทียบกับปี ๒๕๖๐ 

สภ
าพ

แว
ดล

้อม
ภา

ยน
อก

 

โอกาส (Opportunity) ข้อจ ากัด (Threat) 

๑. สอดคล้องกับมติคณะรัฐมนตรีทีเ่ห็นชอบ 
โครงการ “ท าความดีด้วยหัวใจ ลดภัย
สิ่งแวดล้อม” เมื่อวันที่ ๑๗ กรกฎาคม ๒๕๖๑ 
ซ่ึงก าหนดมาตรการลด และคัดแยกขยะมูลฝอย
ในหน่วยงาน ที่ทุกหน่วยงานภาครัฐต้อง
ด าเนินงานพร้อมกันทั่วประเทศ โดยก าหนด
เป็นตัวชี้วัดในการประเมินผลการปฏิบัติ 
ราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ของ
หัวหน้าหน่วยงานภาครัฐ วัตถุประสงค์ 
เพ่ือให้ทุกหน่วยงานภาครัฐมีการด าเนินงาน
ด้านการลด และคัดแยกขยะมูลฝอย 
ในอาคารส านักงานและพ้ืนที่ของหน่วยงานเพ่ือ
เป็นแบบอย่างที่ดีแก่ภาคเอกชนและประชาชน
ในการมีส่วนร่วมในการป้องกันและแก้ไขปัญหา
ขยะมูลฝอยของประเทศ 

๒. สอดคล้องกับแผนแม่บทการบริหารจัดการ
ขยะมูลฝอยของประเทศ พ.ศ.๒๕๕๙-๒๕๖๔ 
ก าหนดกรอบการจัดการขยะมูลฝอยอย่าง
บูรณาการด้วยหลักการ ๓Rs เพ่ือให้เกิดการใช้
น้อย ใช้ซ้ าและน ากลับมาใช้ใหม่ของขยะมูล
ฝอยที่เกิดขึ้น ณ แหล่งก าเนิด ปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมการบริโภคที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
และแผนยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ ๒๐ ปี พ.ศ.
๒๕๖๑-๒๕๘๐ ด้านสร้างคุณภาพชีวิตที่เป็น
มิตรกับสิ่งแวดล้อม 

 

 

๑. เนื่องจากส านักสิ่งแวดล้อมอาศัยอยู่อาคาร
กรุงเทพมหานคร ๒ ซึ่งมีหลายหน่วยงาน
ปฏิบัติงานอยู่ร่วมกัน มีประชาชนและ
หน่วยงานอื่นเข้ามาติดต่อมากมาย ท าให้ไม่
สามารถควบคุมปริมาณขยะให้ลดลงได้  

๒. ร้านอาหารภายในอาคารกรุงเทพมหานคร 
๒ (อาคารส านักการโยธา อาคารส านักการ
ระบายน้ า อาคารธานีนพรัตน์) ไม่ได้อยู่ในการ
ก ากับดูแลของส านักสิ่งแวดล้อมท าให้การ
ควบคุมปริมาณขยะโฟมและพลาสติกเป็นไป
ได้ยาก 
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  5.๔ หลักการบริหารงานด้วยวงจรคุณภาพ PDCA หรือวงจรเดมม่ิง (Deming 
Cycle) 
  แนวคิดวงจรคุณภาพ PDCA คือ วงจรการควบคุมคุณภาพที่เน้นให้เกิดการด าเนินงาน
อย่างเป็นระบบเพ่ือให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพและการพัฒนาคุณภาพของการด าเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง ดังแสดงใน ภาพที่ ๒ 

 
ภาพที่ ๒ แสดงวงจร PDCA กับการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 
 (ที่มา : สถาบนัเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ http://www.ftpi.or.th) 

 
   วงจรคุณภาพ PDCA มีข้ันตอน ดังนี้  
   1) Plan (การวางแผน) คือ ขั้นตอนการวางแผน ก าหนดเป้าหมาย วัตถุประสงค์ในการ
ด าเนินการ วิธีการ ขั้นตอนในการด าเนินการเพ่ือให้งานบรรลุเป้าหมาย ครอบคลุมถึงการก าหนดกรอบ
หัวข้อที่ต้องการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง รวมถึงการพัฒนาสิ่งใหม่ๆ การแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นจากการ
ปฏิบัติงาน ฯลฯ พร้อมกับพิจารณาว่ามีความจ าเป็นต้องใช้ข้อมูลใดบ้างเพ่ือการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงนั้น 
โดยระบุวิธีการเก็บข้อมูลและก าหนดทางเลือกในการปรับปรุงให้ชัดเจน ในการวางแผนจะต้องท าความ
เข้าใจกับเป้าหมาย วัตถุประสงค์ให้ชัดเจน เป้าหมายที่ก าหนดจะต้องเป็นไปตามวิสัยทัศน์ พันธกิจของ
องค์กร ซึ่งการวางแผนจะช่วยให้องค์กรสามารถคาดการณ์สิ่งที่จะเกิดขึ้นในอนาคต  และช่วยลดความ
สูญเสียต่างๆ ที่อาจเกิดข้ึนได ้ 
   2) Do (การปฏิบัติ) คือ การปฏิบัติให้เป็นไปตามแผน วิธีการ ขั้นตอนที่ก าหนดไว้ 
รวมถึงการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงตามทางเลือกที่ได้ก าหนดไว้ในขั้นตอนการวางแผน ซึ่งในขั้นตอนนี้ต้อง
มีการตรวจสอบระหว่างการปฏิบัติด้วยว่าได้ด าเนินไปในทิศทางที่ตั้งใจหรือไม่ เพ่ือท าการปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงให้เป็นไปตามแผนการที่ได้วางไว้ และจะต้องเก็บข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานไว้เป็น
ข้อมูลในการด าเนินงานขั้นต่อไปด้วย  
   3) Check (การตรวจสอบ) คือ การประเมินผลการปฏิบัติงาน เพ่ือให้ทราบว่าใน
ขั้นตอนการปฏิบัติงานสามารถบรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที่ได้ก าหนดไว้หรือไม่ เพ่ือให้ข้อมูลที่ได้
จากการตรวจสอบเป็นประโยชน์ส าหรับการปรับปรุงคุณภาพงานต่อไป  
   4) Act (การปรับปรุง) คือ ขั้นตอนการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นหลังจากที่ได้ท าการ
ตรวจสอบแล้ว การปรับปรุงที่เหมาะสมจะพิจารณาผลที่ได้จากการตรวจสอบ ซึ่งมีอยู่ 2 กรณี คือ           
ผลที่เกิดขึ้นเป็นไปตามแผนที่วางไว้ หรือไม่เป็นไปตามแผนที่วางไว้ หากเป็นไปตามแผนที่วางไว้ ก็ให้น า
แนวทางหรือกระบวนการปฏิบัตินั้นมาจัดท าให้เป็นมาตรฐาน พร้อมทั้งหาวิธีการที่จะปรับปรุงให้ดี
ยิ่งขึ้นไปอีก ที่อาจท าให้สามารถบรรลุเป้าหมายได้เร็วกว่าเดิม หรือท าให้คุณภาพดียิ่งขึ้น แต่ถ้าหาก    
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ไม่เป็นไปตามแผนที่วางไว้ คือ ผลที่ได้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ตามแผนที่วางไว้ ควรน าข้อมูลที่รวบรวมไว้
มาวิเคราะห์และพิจารณาว่าควรจะด าเนินการอย่างไร เมื่อมีการด าเนินการตามวงจร PDCA ในรอบใหม่ 
ข้อมูลที่ได้จากการปรับปรุงจะท าให้การวางแผนมีคุณภาพเพ่ิมข้ึนด้วย  
   จากหลักการบริหารงานด้วยวงจรคุณภาพ PDCA สามารถน ามาประยุกต์ใช้ในการ
จัดการความรู้เรื่องการจัดการขยะมูลฝอย ณ แหล่งก าเนิด(ต้นทาง) ของส านักสิ่งแวดล้อมโดยใช้หลักการ 
๓Rs ได้ดังนี ้
   Plan (การวางแผน) โดยการระดมความคิดจัดท าแผน ก าหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมาย 
ระยะเวลา สถานที่ด าเนินการ วิธีการ ขั้นตอนการด าเนินการ งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ที่ต้องใช้ ก าหนด
ผู้รับผิดชอบ กลุ่มเป้าหมายที่เกี่ยวข้องว่าควรจะประกอบไปด้วยใครบ้าง มีการ เก็บข้อมูลปริมาณขยะ 
การน าขยะกลับไปใช้ประโยชน์ของหน่วยงานปีก่อนย้อนหลังจากรายงานปริมาณมูลฝอยประจ าเดือน
ของหน่วยงาน ในระบบสารสนเทศ Google dive เพ่ือก าหนดเป็นตัวชี้วัดความส าเร็จของแผน 
   Do (การปฏิบัติ) เมื่อได้วางแผนการตามขั้นแรกไปเรียบร้อยแล้ว ก็เป็นขั้นตอนการ
ปฏิบัติตามแผนหรือน าแผนสู่การปฏิบัติ โดยอบรมให้ความรู้บุคลากรภายในหน่วยงานให้ทราบแนว
ทางการด าเนินการก่อน แล้วน าแนวทางตามแผนลงสู่การปฏิบัติจริง มีการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ความรู้
อย่างต่อเนื่อง 
   Check (การตรวจสอบ) เป็นขั้นตอนที่ใช้เพ่ือการตรวจสอบว่าการปฏิบัติงานดังกล่าว 
สามารถบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายตามที่ก าหนดไว้ในแผนหรือไม่ โดยมีการประเมินติดตามผล
อย่างต่อเนื่อง เก็บข้อมูลปริมาณขยะ และการน าขยะไปใช้ประโยชน์ตามกิจกรรมต่าง ๆ ทุกเดือน  
   Act (การปรับปรุง) คือ กรณีที่หากพบว่าการด าเนินการยังไม่สามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์หรือเป้าหมายที่วางไว้ เช่น ไม่มีการคัดแยกขยะกลับไปใช้ประโยชน์ หรือปริมาณขยะ       
ไม่ลดลง ก็ต้องกลับไปยังขั้นตอนการวางแผน วิเคราะห์หาสาเหตุและก าหนดแนวทางด าเนินการใหม่ 

6. กรอบแนวทางการด าเนินการและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
    ๖.๑ แต่งตั้งคณะท างานพัฒนาระบบการจัดการขยะมูลฝอย ณ แหล่งก าเนิด (ต้นทาง) 
ของส านักสิ่งแวดล้อม จ านวน ๑๔ คน ประกอบด้วย รองผู้อ านวยการส านักสิ่งแวดล้อมรับผิดชอบ
ส านักงานจัดการมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล เป็นประธาน ผู้อ านวยการส านักงานจัดการมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล 
(ผอ.สจฝ.) และผู้อ านวยการกองนโยบายและแผนงาน (ผอ.กน.) เป็นรองประธาน หัวหน้ากลุ่มงานวิจัย
และพัฒนา สจฝ.หัวหน้ากลุ่มงานสารสนเทศ กน. หัวหน้าฝ่ายบริหารงานทั่วไป จ านวน ๖ ส่วนราชการ
ในสังกัดส านักสิ่งแวดล้อม หัวหน้าฝ่ายประชาสัมพันธ์ ส านักงานเลขานุการส านักสิ่งแวดล้อม เป็น
คณะท างาน หัวหน้ากลุ่มงานบริการวิชาการ สจฝ. เป็นคณะท างานและเลขานุการ  และหัวหน้ากลุ่ม
งานส่งเสริมการมีส่วนร่วม กน. เป็นคณะท างานและผู้ช่วยเลขานุการ 
   ๖.๒ คณะท างานฯ หารือร่วมกัน ระดมสมอง เก็บข้อมูลที่เกี่ยวข้องเพ่ือก าหนด
แผนการจัดการความรู้และแนวทางการพัฒนาระบบการจัดการขยะมูลฝอย ณ แหล่งก าเนิด (ต้นทาง) 
ของส านักสิ่งแวดล้อมโดยใช้หลักการ ๓Rs และออกแบบรายงานการติดตามและประเมินผล 
  ๖.๓ กลุ่มงานสารสนเทศ กองนโยบายและแผนงาน และฝ่ายประชาสัมพันธ์ ส านักงาน
เลขานุการ ส านักสิ่งแวดล้อม ออกแบบและจัดท าเอกสารเผยแพร่ พร้อมประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทาง 
ต่าง ๆ เช่น หนังสือเวียน บอร์ดประชาสัมพันธ์ และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ผ่านเว็บไซต์หน่วยงาน Facebook 
หรือ Line  
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   ๖.๔ กลุ่มงานบริการวิชาการ สจฝ.และกลุ่มงานส่งเสริมการมีส่วนร่วม กน. จัดประชุม
ชี้แจง ให้ความรู้ สร้างความเข้าใจในการปฏิบัติตามแนวทางการจัดการมูลฝอย ณ แหล่งก าเนิดตาม
หลักการ ๓Rs แก่ข้าราชการและลูกจ้างของส านักสิ่งแวดล้อม ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐  
   ๖.๕ ติดตามและประเมินผล โดยคณะท างานลงพ้ืนที่ตรวจติดตามทุกเดือน ทุกส่วน
ราชการรายงานผลปริมาณขยะประจ าเดือนตามแบบฟอร์มที่ก าหนด และเลขานุการคณะท างาน 
ประเมินผลและสรุปรายงานเสนอผู้บริหารส านักสิ่งแวดล้อมทุก ๓ เดือน 
   ทั้งนี้ในการด าเนินการจัดการความรู้เรื่องการจัดการขยะมูลฝอย ณ แหล่งก าเนิด       
(ต้นทาง) ของส านักสิ่งแวดล้อมโดยใช้หลักการ ๓Rs สามารถจัดท าออกมาเป็นรูปแบบของ Action Plan 
เพ่ือความสะดวกในการติดตามการด าเนินการ ดังนี้ 

กิจกรรม ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๓ (ต.ค. ๒๕๖๒ – ก.ย.๒๕๖๓) 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. แต่งตั้งคณะท างาน
พัฒนาระบบการจัดการ
ขยะมูลฝอย  
ณ แหล่งก าเนิด (ต้นทาง) 
ของส านักสิ่งแวดล้อม 

            

๒.ประชุมหารือ ระดม
สมอง เก็บข้อมูลก าหนด
แนวทางการพัฒนาระบบ
การจัดการขยะมูลฝอย 
ณ แหล่งก าเนิด (ต้นทาง) 
ของส านักสิ่งแวดล้อม
โดยใช้หลักการ ๓Rs และ
ออกแบบรายงานการ
ติดตามและประเมินผล 

            

๓.ออกแบบและจัดท า
เอกสาร พร้อมเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ ผ่าน
ช่องทางต่าง ๆ 

            

๔.จัดประชุมชี้แจง ให้
ความรู้ สร้างความเข้าใจ
ในการปฏิบัติตามแนว
ทางการจัดการมูลฝอย 
ณ แหล่งก าเนิดตาม
หลักการ ๓Rs  

            

๕.การติดตามผล             
๖.การประเมินผลและ
รายงานผู้บริหารทราบ 
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๗. ระยะเวลาการด าเนินการ 
   ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๓  (เดือนตุลาคม ๒๕๖๒ ถึงเดือนกันยายน ๒๕๖๓) 

๘. งบประมาณ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

9. แนวทางการติดตามและประเมินผล 
  การด าเนินงานจัดการความรู้เรื่องการจัดการขยะมูลฝอย ณ แหล่งก าเนิด (ต้นทาง) 
ของส านักสิ่งแวดล้อมโดยใช้หลักการ ๓Rs มีแนวทางการติดตามและประเมินผล ดังนี้ 
 

เป้าหมาย/วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด วิธีการ/เครื่องมือ 
เป้าหมาย 
๑. จัดท าแนวทางการพัฒนาระบบ
การจัดการขยะมูลฝอย ณ 
แหล่งก าเนิด (ต้นทาง) ของส านัก
สิ่งแวดล้อมโดยใช้หลักการ ๓Rs 
ภายในระยะเวลา ๒ เดือน 
 
 

ผลผลิต (Output) 
- มีแนวทางการพัฒนาระบบการ
จัดการขยะมูลฝอย ณ 
แหล่งก าเนิด (ต้นทาง) ของส านัก
สิ่งแวดล้อมโดยใช้หลักการ ๓Rs 
จ านวน ๑ ชุด  ภายในระยะเวลา 
๒ เดือน หลังจากแต่งตั้ง
คณะท างานพัฒนาระบบการ
จัดการขยะมูลฝอยฯ 
 
 
 

ประเมินจาก 
- แนวทางการพัฒนาระบบ
การจัดการขยะมูลฝอย          
ณ แหล่งก าเนิด (ต้นทาง) 
ของส านักสิ่งแวดล้อมโดย 
ใช้หลักการ ๓Rs  
ที่ได้มาจากการประชุม
หารือ ระดมสมองของ
คณะท างานพัฒนาระบบ
การจัดการขยะมูลฝอยฯ 
และผ่านความเห็นชอบของ
ผู้บริหารส านักสิ่งแวดล้อม 
 

๒. ร้อยละของการคัดแยกขยะ
กลับไปใช้ประโยชน์เฉลี่ยเพ่ิมขึ้น 
เมื่อเทียบกับปี ๒๕๖๐ 

- ร้อยละของการคัดแยกขยะ
กลับไปใช้ประโยชน์ในปี ๒๕๖๓ 
ของส านักสิ่งแวดล้อม 
เฉลี่ยเพิ่มขึ้นร้อยละ ๒๐ 
เมื่อเทียบกับปี ๒๕๖๐ 
 

- แบบรายงานการติดตาม
ผล ปริมาณขยะที่สามารถ
น ามาใช้ประโยชน์ของแต่ละ
ส่วนราชการ ในแต่ละเดือน 
 

๓. ปริมาณขยะที่น าไปก าจัดเฉลี่ย
ลดลง เมื่อเทียบกับปี พ.ศ.๒๕๖๐ 
 

- ปริมาณขยะที่น าไปก าจัดในปี 
๒๕๖๓ ของส านักสิ่งแวดล้อม
เฉลี่ยลดลงร้อยละ ๕  เมื่อเทียบ
กับปี พ.ศ.๒๕๖๐ 
 
 
 

- รายงานปริมาณขยะที่
น าไปก าจัด  
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เป้าหมาย/วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด วิธีการ/เครื่องมือ 
วัตถุประสงค์ 
 

1.เพ่ือให้ส านักสิ่งแวดล้อมมีแนว
ทางการพัฒนาระบบการจัดการขยะ
มูลฝอย ณ แหล่งก าเนิด (ต้นทาง) 
ตามหลักการ ๓Rs ใช้ในการ
ปฏิบัติงานในหน่วยงานและขยายผล
ไปสู่หน่วยงานอื่นและชุมชนของ
กรุงเทพมหานคร 

ผลลัพธ์ (Outcome) 
 

1. ส านักสิ่งแวดล้อมเป็นต้นแบบ
ในการจัดการขยะในหน่วยงาน 
สามารถเผยแพร่ความรู้ ขยายผล
ไปสู่หน่วยงานอื่นและชุมชนของ
กรุงเทพมหานคร ได้ไม่น้อยกว่า 
๕ แห่งภายใน ๑ ปี  
 

ประเมินจาก 
 

1. หน่วยงานที่ขยายผล 
ระดับส านัก จ านวน ๒ แห่ง 
ระดับส านักงานเขต จ านวน
๓ แห่ง 

๒.เพ่ือให้มีการคัดแยกขยะกลับไปใช้
ประโยชน์เพิ่มขึ้น 
 

๒. ร้อยละของมูลฝอยที่คัดแยก
จากแหล่งก าเนิดและน าไปใช้
ประโยชน์เพิ่มขึ้น ร้อยละ ๒๐ 
เมื่อเทียบกับปี ๒๕๖๐ 

๒.รายงานผลการปฏิบัติ
ราชการประจ าปี ๒๕๖๓ 

๓. เพ่ือลดปริมาณขยะที่ต้องน าไป
ก าจัด 

 

๓. ปริมาณขยะที่น าไปก าจัด
ลดลง ร้อยละ ๕ เมื่อเทียบกับปี 
๒๕๖๐ 

๓.รายงานผลการปฏิบัติ
ราชการประจ าปี ๒๕๖๓ 

10. ข้อเสนอแนะ  

   การจัดการความรู้เรื่องการจัดการขยะมูลฝอย ณ แหล่งก าเนิด (ต้นทาง) ของส านัก
สิ่งแวดล้อมโดยใช้หลักการ ๓Rs จัดท าขึ้นเพ่ือแก้ไขปัญหาการจัดการขยะของส านักสิ่งแวดล้อมให้บรรลุ
วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนด ตอบสนองและสอดคล้องต่อนโยบายและแผนพัฒนา
กรุงเทพมหานครในการลดและคัดแยกขยะน ากลับไปใช้ประโยชน์ได้อย่างคุ้มค่า ตลอดจนเป็นต้นแบบ
ขยายผลสู่ภาคส่วนต่าง ๆ ได้ แตก่ารจะท าให้ทุกภาคส่วนยอมรับและปฏิบัติตามนโยบายการจัดการขยะ
ของกรุงเทพมหานครนั้น จ าเป็นต้องสร้างภาพลักษณ์หรือต้นแบบที่ดีให้แก่ประชาชนได้เชื่อมั่นศรัทธาว่า
สามารถปฏิบัติได้จริง เห็นผลเป็นรูปธรรมและง่ายต่อการน าไปปฏิบัติ จึงเห็นควรใช้กลยุทธ์เชิงรุกในการ
ขับเคลื่อนส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการจัดการขยะมูลฝอย ณ แหล่งก าเนิด (ต้นทาง) ในหน่วยงานของ
กรุงเทพมหานครก่อนเป็นอันดับแรก โดยการรณรงค์ส่งเสริม ให้ความรู้ สร้างความเข้าใจแก่ข้าราชการ
และบุคลากรในสังกัด มีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการใช้ชีวิตให้เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม  เกิดเป็น
วัฒนธรรมองค์กรที่ดี ด้วยการคัดแยกขยะก่อนทิ้งและลดปริมาณขยะตามหลักการ ๓Rs คือ Reduce  
ใช้น้อยหรือลดการใช้ เช่น ลดการใช้ถุงพลาสติกหันมาใช้ถุงผ้า ใช้ปิ่นโตใส่อาหารแทนกล่องโฟม  Reuse 
ใช้ซ้ า คือการใช้ภาชนะที่ใช้ซ้ าได้ เช่น ใช้จาน แก้วน้ าส่วนตัว และ Recycle ใช้แปรรูปกลับมาใช้ใหม่  
คือเลือกใช้ผลิตภัณฑ์ที่ผลิตจากวัสดุรีไซเคิลและเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ซึ่งถ้าทุกหน่วยงานของ
กรุงเทพมหานครยึดถือปฏิบัติเป็นตัวอย่างที่ดี การขยายผลสู่ภาคประชาชนและภาคส่วนอ่ืน ๆ ก็จะ
ได้รับความร่วมมือมากยิ่งขึ้น ช่วยแก้ไขปัญหาขยะและสิ่งแวดล้อมของกรุงเทพมหานครและช่วยลด
ภาระค่าใช้จ่ายในการก าจัดขยะของกรุงเทพมหานครได้อย่างมหาศาลอีกด้วย 


