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คํานาํ 

รายงานการศึกษาสวนบุคคล ฉบับนี้เปนสวนหนึ่งของการฝกอบรมหลักสูตรนักบริหาร

มหานคร ระดับตน รุนท่ี ๓๔ จัดทําข้ึนเพ่ือศึกษาและพัฒนาข้ันตอนการเสนอขอพระราชทาน

เครื่องราชอิสริยาภรณใหแกขาราชการสามัญกรุงเทพมหานคร สังกัดสํานักพัฒนาสังคม ใหสะดวกและ

รวดเร็วยิ่งข้ึน ชวยลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน โดยมีแนวคิดในการนําโปรแกรม Micrisoft Office Excel 

มาใชบันทึกขอมูลประวัติการรับเครื่องราชอิสริยาภรณ เพ่ือเปนฐานขอมูลการเสนอขอพระราชทาน

เครื่องราชอิสริยาภรณในปตอๆ ไป สามารถชวยลดระยะเวลาในการปฏิบัติงานไดเปนอยางดี  

ผูจัดทําขอขอบพระคุณอาจารยอรัญญา พรไชยะ ผู อํานวยการกองอัตรากําลัง 

สํานักงานคณะกรรมการขาราชการกรุงเทพมหานคร ท่ีใหความอนุเคราะหเปนท่ีปรึกษาและใหคําแนะนํา

ในการจัดทํารายงานใหสําเร็จลุลวงไปดวยดี และหวังวารายงานการศึกษาสวนบุคคลฉบับนี้จะเปน

ประโยชนตอผูท่ีสนใจและผูท่ีศึกษาคนควาตอไป 
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1. ชื่อเรื่อง  การลดข้ันตอนการเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณใหแกขาราชการกรุงเทพมหานคร 
 

2. หลักการและเหตผุล 

“เครื่องราชอิสริยาภรณ เปนเครื่องหมายแหงเกียรติยศ ซ่ึงพระมหากษัตริย 
ทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ พระราชทานแกผูกระทําความดีความชอบเปนประโยชนแกราชการหรือ
สาธารณชน เปนการใหบําเหน็จความชอบและเครื่องหมายเชิดชูเกียรติยศอยางสูง แกผูไดรับ
พระราชทาน...” ในการพิจารณาเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณแกบุคคลใด ใหพิจารณา 
โดยรอบคอบวาบุคคลนั้น ไดกระทําความดีความชอบเปนประโยชนแกราชการ หรือสาธารณชน จนถึง
ขนาดควรไดรับพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณโดยมิใชพิจารณาแตเพียงตําแหนงระดับ ชั้น ยศ หรือ
ครบกําหนดระยะเวลาท่ีจะขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณไดเทานั้น ท้ังนี้ เพ่ือใหบุคคลท่ีไดรับ
พระราชทานรูสึกภาคภูมิใจในเครื่องราชอิสริยาภรณท่ีไดรับพระราชทานอยางแทจริง ซ่ึงแสดงถึงการ
เชิดชูเกียรติยศอยางสูงดวย  

ในการพิจารณาเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ นอกจากจะตองพิจารณา
ผูมีคุณสมบัติครบถวนตามท่ีหลักเกณฑกําหนดแลว จะตองพิจารณาอยางเครงครัดถึงองคประกอบ  
3 ประการ ไดแก 

1) เปนผูมีความประพฤติดี มีความอุตสาหะ ซ่ือสัตยสุจริต เอาใจใสตอหนาท่ีอยางดียิ่ง  
2) เปนผูปฏิบัติราชการ หรือปฏิบัติงานซ่ึงมีผลงานเปนท่ีประจักษวาเปนประโยชนแก

ทางราชการหรือสาธารณชนจนถึงขนาดสมควรไดรับการเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ  
3) เปนผูมีทัศนคติท่ีดี จงรักภักดีตอสถาบันชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย อันเปน

สถาบันหลักของชาติ  
สําหรับการเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณใหแกขาราชการกรุงเทพมหานครสามัญ 

มีหลักเกณฑ เง่ือนไขและระยะเวลาการเลื่อนชั้นตราท่ีแตกตางกันไปในแตละประเภท โดยใหสวนราชการ
เปนผูรับผิดชอบในการตรวจสอบคุณสมบัติและจัดทําเอกสารตามรายการและจํานวนท่ีสํานักงานเลขาธิการ
คณะรัฐมนตรีกําหนด 

ทุกป สวนราชการในสังกัดสํานักพัฒนาสังคม จะตองทําการสํารวจวามีขาราชการ 
รายใดบางท่ีมีคุณสมบัติไดรับเครื่องราชอิสริยาภรณ และรายงานใหสํานักงานเลขานุการตรวจสอบ โดย
แยกเปนระดับตามลําดับชั้นของเครื่องราช ทุกๆ ระดับ ซ่ึงหลักเกณฑแตละชั้นเครื่องราชอิสริยาภรณมี
ความแตกตางกัน  เชน ระยะเวลาการครองตําแหนงในแตละระดับ  อายุราชการของผูมีคุณสมบัติรับ
เครื่องราชอิสริยาภรณ ผลการประเมินจากผูบังคับบัญชา  จากท่ีผานมา เม่ือตรวจสอบขอมูลท่ีเจาหนาท่ี
ของสวนราชการสงมาจะพบวาเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานขาดความรู ความเขาใจเก่ียวกับ หลักเกณฑ 
ข้ันตอน และวิธีการปฏิบัติท่ีเก่ียวของในการนําเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ ทําใหการ
ทํางานไมครบถวน ลาชา และอาจมีความผิดพลาดสงผลใหไมสามารถสงงานไดตามกําหนดเวลา ทําให
ขาราชการเสียสิทธิ์ในการเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณในปนั้น จากปญหาดังกลาว
ผู จั ด ทํา รายงานจึ ง เ กิดแนว คิดการดํ า เนิ นการ เ พ่ือลด ข้ันตอนการ เสนอขอพระราชทาน
เครื่องราชอิสริยาภรณใหแกขาราชการกรุงเทพมหานครสังกัดสํานักพัฒนาสังคม โดยสรางแฟมขอมูล
เพ่ือบันทึกประวัติการรับพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณของขาราชการในสังกัดสํานักพัฒนาสังคมทุกราย  
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เพ่ือใหผูปฏิบัติงานใชในการดึงขอมูลขาราชการท่ีมีสิทธิเสนอขอเครื่องราชอิสริยาภรณในปนั้นๆ มาใช
ประกอบการพิจารณา และสามารถตรวจสอบขอมูลจากฐานขอมูล และหลักเกณฑไดอยางรวดเร็วซ่ึง
เปนการลดระยะเวลาในการตรวจสอบเครื่องราชอิสริยาภรณ รวมท้ังชวยใหเกิดผลสัมฤทธิ์ในการ
ปฏิบัติงานไดอยางถูกตอง ครบถวน ซ่ึงเปนการพัฒนางานท่ีสอดคลองกับ ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 7 การ
บริหารจัดการ ประเด็นยุทธศาสตรยอย 7.3 การบริหารทรัพยากรบุคคล เนนการลดข้ันตอนการ
ปฏิบัติงาน และ7.5 สงเสริมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ป 
(พ.ศ. 2556 – 2575) 

3. วตัถปุระสงค 
3.1 เพ่ือลดข้ันตอนการเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณใหแกขาราชการ

กรุงเทพมหานคร สังกัดสํานักพัฒนาสังคม 
3.2 เพ่ือใหการเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณแกขาราชการกรุงเทพมหานคร 

มีความถูกตอง ครบถวน และเปนไปตามสิทธิประโยชนของขาราชการ 

 

4. เปาหมาย 
1) จัดทําแฟมขอมูล สําหรับบันทึกฐานขอมูลเครื่องราชอิสริยาภรณขาราชการ

กรุงเทพมหานคร สังกัดสํานักพัฒนาสังคม และคูมือแนวทางการตรวจสอบการขอพระราชทาน
เครื่องราชอิสริยาภรณ ภายในปงบประมาณ 2563 

2) จัดทําโครงการอบรมเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน ใหสามารถปฏิบัติงานบนโปรแกรม 
Microsoft Office Excel เพ่ือขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ ภายในปงบประมาณ 2563 

3) จัดทํา QR CODE และกลุม LINE เพ่ือเผยแพรคูมือการใชงานในโปรแกรม 
Microsoft Office Excel เพ่ือขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ และปรึกษาปญหาการใชงาน
โปรแกรม 

 

5. ความรูทีน่าํมาใชในการจดัทํารายงานฯ 
ผูจัดทํารายงานไดศึกษาขอกฎหมาย และหนังสือสั่งการตางๆ ท่ีเก่ียวของกับการขอ

เครื่องราชอิสริยาภรณ รวมท้ังศึกษาแนวคิด ทฤษฎีท่ีสามารถนํามาประยุกตใชในการดําเนินการเพ่ือการ
ลดข้ันตอนการเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณใหแกขาราชการกรุงเทพมหานคร ดังนี้ 

1) ขอกฎหมายและหนงัสือสัง่การทีเ่กีย่วของ 
1.1 พระราชบัญญัติเหรียญจักรมาลาและจักรพรรดิมาลา พ.ศ. 2484  
1.2 ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยหลักเกณฑการขอพระราชทาน

เครื่องราชอิสริยาภรณอันเปนท่ีเชิดชูยิ่งชางเผือกและเครื่องราชอิสริยาภรณอันมีเกียรติยิ่งมงกุฎไทย 
พ.ศ. 2536 กําหนดหลักเกณฑ เงือนไข และระยะเวลาการเลื่อนชั้นตราการเสนอขอพระราชทาน
เครื่องราชอิสริยาภรณใหแกขาราชการพลเรือน  

1.3 ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ  
อันเปนท่ีเชิดชูยิ่งชางเผือก  และเครื่องราชอิสริยาภรณอันมีเกียรติยิ่งมงกุฎไทย (ฉบับท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๕๒ 
(รายละเอียดตามเอกสารแนบทายภาคผนวก) 
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1.4 คําสั่งกรุงเทพมหานคร ท่ี 3226/2553 ลงวันท่ี 23 สิงหาคม 2553 
เรื่อง แตงตั้งคณะกรรมการพิจารณาคุณสมบัติและกลั่นกรองความดีความชอบและรับรองผูท่ีสมควร
เสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ ประจําป  

1.5 หนังสือเวียนกรุงเทพมหานคร ท่ี กท 0404/953 ลงวันท่ี 22 ตุลาคม 
2561 เรื่อง การขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณและเหรียญจักรพรรดิมาลา ประจําป 2562 

 

2) การวเิคราะหสภาวะองคกร (SWOT Analysis) 

เทคนิคนี้ อัลเบิรต ฮัมฟรี (Albert Humphrey) ไดชื่อวาเปนผูเริ่มแนวคิดนี้ 
โดยนําเทคนิคนี้มาแสดงในงานสัมมนาท่ีมหาวิทยาลัยสแตนฟอรดการวิเคราะหสวอต (SWOT Analysis) 
หรือในชื่อไทยชื่ออ่ืนเชน การวิเคราะหสภาพแวดลอมและศักยภาพ หรือ การวิเคราะหสภาวะ
แวดลอม เปนเครื่องมือในการประเมินสถานการณ สําหรับองคกร หรือโครงการ ซ่ึงชวยผูบริหารกําหนด
จุดแข็งและจุดออนจากสภาพแวดลอมภายใน โอกาสและอุปสรรคจากสภาพแวดลอมภายนอก 
ตลอดจนผลกระทบท่ีมีศักยภาพจากปจจัยเหลานี้ตอการทํางานขององคกรเพ่ือนําพาองคกรไปสูสภาพ 
ท่ีตองการในอนาคต หรือเปาหมายท่ีวางไว SWOT ยอมาจากภาษาอังกฤษ 4 ตัว ไดแก 

S มาจาก Strengths หมายถึง จุดเดนหรือจุดแข็ง ซ่ึงเปนผลมาจากปจจัยภายใน 
เปนขอดีท่ีเกิดจากสภาพแวดลอมภายในองคกร เชน จุดแข็งดานสวนประสม จุดแข็งดานการเงิน  
จุดแข็งดานทรัพยากรบุคคล องคกรจะตองใชประโยชนจากจุดแข็งในการกําหนดกลยุทธ 

W มาจาก Weaknesses หมายถึง จุดดอยหรือจุดออน ซ่ึงเปนผลมาจากปจจัย
ภายใน เปนปญหาหรือขอบกพรองท่ีเกิดจากสภาพแวดลอมภายในตางๆ ขององคกร ซ่ึงองคกรจะตอง
หาวิธีในการแกปญหานั้น 

O มาจาก Opportunities หมายถึง โอกาส ซ่ึงเกิดจากปจจัยภายนอก เปนผล
จากการท่ีสภาพแวดลอมภายนอกขององคกรเอ้ือประโยชนหรือสงเสริมการดําเนินงานขององคกร 
โอกาสแตกตางจากจุดแข็งตรงท่ีโอกาสนั้นเปนผลมาจากสภาพแวดลอมภายนอก แตจุดแข็งนั้นเปนผล
มาจากสภาพแวดลอมภายใน จะตองเสาะแสวงหาโอกาสอยูเสมอ และใชประโยชนจากโอกาสนั้น 

T มาจาก Threats หมายถึง อุปสรรค ซ่ึงเกิดจากปจจัยภายนอก เปนขอจํากัด 
ท่ีเกิดจากสภาพแวดลอมภายนอก ซ่ึงองคกรจําเปนตองปรับกลยุทธการทํางานใหสอดคลองและ
พยายามขจัดอุปสรรคตางๆ ท่ีเกิดข้ึนใหไดจริง 

 หลักสําคัญของการวิเคราะหสภาวะองคกร (SWOT Analysis) คือ การวิเคราะหโดย
การสํารวจสภาพการณท้ังสองดาน คือ สภาพการณภายใน (จุดแข็งและจุดออน) และสภาพการณ
ภายนอก (โอกาสและอุปสรรค) จากสิ่งท่ีเกิดข้ึนหรือมีแนวโนมการเปลี่ยนแปลงในอนาคต เพ่ือใหรูจัก
องคกรของตนเอง และรูจักสภาพภายนอก อยางชัดเจน คือการรูเรา รูเขา นั่นเอง 
  ผลจากการวิเคราะหสภาวะองคกร (SWOT Analysis) จะชวยใหเขาใจปจจัยท่ีมีผลตอ
การดําเนินการขององคกร  หลังจากวิเคราะหเพ่ือประเมินปจจัยภายในองคกรเพ่ือใหทราบถึงจุดแข็งและ
จุดออนของเรา ประเมินปจจัยภายนอกเพ่ือใหทราบถึงโอกาสและอุปสรรค จากนั้นจึงวางแผนเพ่ือ
หาทางแกไขหรือปองกัน เพ่ือใหองคกรสามารถดําเนินการจนบรรลุเปาหมาย ผูจัดทํารายงานไดนํา
หลักการวิเคราะหสภาวะองคกร (SWOT Analysis) มาใชในการวางแผนเพ่ือดําเนินการลดข้ันตอน 

https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%AD%E0%B8%B1%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%9A%E0%B8%B4%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%95_%E0%B8%AE%E0%B8%B1%E0%B8%A1%E0%B8%9F%E0%B8%A3%E0%B8%B5&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%AA%E0%B9%81%E0%B8%95%E0%B8%99%E0%B8%9F%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%94
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9C%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%A3
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%87%E0%B8%B4%E0%B8%99
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9E%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%84%E0%B8%84%E0%B8%A5&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B9%82%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%AA&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B8%E0%B8%9B%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%84
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การเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณใหแกขาราชการกรุงเทพมหานคร สังกัดสํานักพัฒนา
สังคม พบวา 
 

ปจจยัภายใน 
จดุแข็ง (Strength) จดุออน (Weakness) 

- การเสนอขอพระราชทาน
เครื่องราชอิสริยาภรณใหแกขาราชการ
กรุงเทพมหานคร มีขอกฎหมายและหลักเกณฑ 
ท่ีเก่ียวของกําหนดไวชัดเจน 

1. ไมมีคูมือการปฏิบัติงาน 
2. ไมมีพ่ีเลี้ยงสอนงาน 
3. ขาดแคลนบุคลากร เนื่องจากมีการ

โอนยาย และไมมีอัตราทดแทน ทําใหการ
ปฏิบัติงานไมตอเนื่อง 

4. เจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานขาดความรูความ
เขาใจในขอกฎหมายและหลักเกณฑท่ีเก่ียวของ 

5. เจาหนาท่ีบรรจุใหมขาดความรู ความ
ชํานาญและประสบการณการจัดทําเอกสาร 

6. ไมมีฐานขอมูลท่ีเปนปจจุบัน ในรูปแบบ
ของระบบสารสนเทศ ทําใหไมสามารถดึงขอมูล 
มาใชไดในทันที จะตองเปดดูแฟมประวัติ
ขาราชการทุกคนในการสํารวจผูมีคุณสมบัติ 

ปจจยัภายนอก 
โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threat) 

- มีเทคโนโลยีสมัยใหมและมีนวัตกรรม 
การสื่อสารมากมายท่ีสนับสนุนการปฏิบัติงาน 
ใหเกิดประสิทธิภาพ 

- มีบุคลากรทางดานสารสนเทศท่ีพรอม 
จะชวยในการจัดทําโปรแกรมและเปนท่ีปรึกษา 

- ผูบริหารกรุงเทพมหานครใหความสําคัญ
และสงเสริมการจัดการองคความรูและการพัฒนา
ตนเองของขาราชการกรุงเทพมหานคร 

- เจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานในสังกัดสํานักพัฒนา
สังคม ขาดความรูและไมใหความสําคัญในการ
จัดทําฐานขอมูลใหเปนปจจุบัน 

- คณะทํางานไมใหความสําคัญในการประชุม
เพ่ือสรุปขอมูลท่ีตองใชในการสรางฐานขอมูล 

- โปรแกรม Microsoft Office Excel ของ
แตละสวนราชการเปนคนละ Version อาจทําให
ขอมูลคลาดเคลื่อน 

 
 จากการวิเคราะหปจจัยท้ัง 4 องคกระกอบ พบวา จุดออนสวนใหญมุงเนนไปท่ีบุคลากร
ผูปฏิบัติงาน ขาดความรู ความเชี่ยวชาญและความเขาใจในขอกฎหมายหลักเกณฑท่ีเก่ียวของ และขาด
พ่ีเลี้ยงในการสอนงาน การขาดแคลนบุคลากรเนื่องจากมีการโยกยาย และไมมีฐานขอมูลท่ีเปนปจจุบัน 
ในรูปแบบของระบบสารสนเทศ ทําใหไมสามารถดึงขอมูลมาใชไดในทันที จะตองเปดดูแฟมประวัติ
ขาราชการทุกคนในการสํารวจผูมีคุณสมบัติ ความคลาดเคลื่อนของฐานขอมูลท่ีมี ทําใหการเสนอขอ
พระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณใหแกขาราชการกรุงเทพมหานคร เกิดความลาชา แตก็ยังมีโอกาสท่ี
ผูบริหารใหความสําคัญและสงเสริมการจัดการองคความรูและการพัฒนาตนเองของขาราชการ
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กรุงเทพมหานคร และมีเทคโนโลยีสมัยใหมนวัตกรรมการสื่อสาร รวมถึงบุคลากรดานสารสนเทศท่ีจะ
ชวยสนับสนุนการปฏิบัติงานใหเกิดประสิทธิภาพ และรวดเร็วข้ึน ผูจัดทํารายงานมีแนวคิดท่ีจะแกไข
ปรับปรุงจุดออนโดยการจัดทําโปรแกรม Microsoft Office Excel เพ่ือสรางฐานขอมูลเรื่องเครื่องราช
อิสริยาภรณของขาราชการกรุงเทพมหานคร สังกัดสํานักพัฒนาสังคม  เพ่ือชวยลดข้ันตอนในการสํารวจ
ผูมีคุณสมบัติเบื้องตนในการขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ ผานโครงการลดข้ันตอนการขอ
พระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณใหแกขาราชการกรุงเทพมหานคร สังกัดสํานักพัฒนาสังคมรวมท้ัง
การสรางคูมือการใชโปรแกรม Microsoft Office Excel และการจัดอบรมเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานให
สามารถใชโปรแกรมได จะมีการเผยแพรองคความรูผานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือใหเจาหนาท่ี
ผูปฏิบัติงานเขาถึงความรูไดอยางสะดวก รวดเร็ว และเปนมาตรฐานเดียวกัน หากมีขอสงสัยสามารถ
สอบถามผานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศไดทันที  
 

6. กรอบแนวทางการดําเนนิการและผูมสีวนเกีย่วของ 

6.1 กรอบแนวทางการดําเนินการ 
การลดข้ันตอนการเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณใหแกขาราชการ

กรุงเทพมหานคร สังกัดสํานักพัฒนาสังคม ม่ีขอบเขตการดําเนินการโดยการจัดทําแฟมขอมูล สําหรับ
บันทึกฐานขอมูลประวัติเครื่องราชอิสริยาภรณ และกําหนดเง่ือนไขในการเรียกดูรายงานผูมีสิทธิขอ
พระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณในปปจจุบัน และจัดโครงการอบรมเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานดานการขอ
เครื่องราชอิสริยาภรณของหนวยงานในสังกัดสํานักพัฒนาสังคม รวมถึงการเผยแพรองคความรูและคูมือ
ผานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยผูจัดทํารายงานมีข้ันตอนการดําเนินการ ดังนี้ 

6.1.1 ข้ันเตรียมการ 
1) ศึกษาขอกฎหมาย หนั งสือสั่ งการและแนวทางปฏิบั ติ อ่ืนๆ  

ท่ีเก่ียวของกับการเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ 
2) จัดประชุมเจาหนาท่ี (นักทรัพยากรบุคคล นักวิชาการคอมพิวเตอร) 

สังกัดสํานักพัฒนาสังคม โดยหัวหนาฝายการเจาหนาท่ีเปนประธานการประชุม เพ่ือหารือแนวทาง 
การลดข้ันตอนการเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณใหแกขาราชการกรุงเทพมหานคร  
สังกัดสํานักพัฒนาสังคม และนําเสนอผูบริหารสํานักพัฒนาสังคมเพ่ือขอความเห็นชอบใหแตงตั้ง
คณะทํางานดําเนินการ 

3) แตงตั้งคณะทํางานในการดําเนินการเพ่ือศึกษาแนวทางการลด
ข้ันตอนการเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ โดยการใชโปรแกรม Microsoft Office Excel 
คณะทํางานประกอบดวย 

- ผูบริหารสํานักพัฒนาสังคม    ประธานคณะทํางาน 
- หัวหนาสวนราชการสังกัดสํานักพัฒนาสังคม  คณะทํางาน 
- หัวหนาฝายการเจาหนาท่ี     คณะทํางาน 
- หัวหนาฝายบริหารงานท่ัวไปทุกสวนราชการ  คณะทํางาน 
- นักวิชาการคอมพิวเตอร 2 คน    คณะทํางาน 
- เจาพนักงานธุรการ     คณะทํางานและเลขานุการ 
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6.1.2 ข้ันดําเนินการ 
1) ประชุมคณะทํางานเพ่ือชี้แจงวัตถุประสงคในการจัดทําโครงการ

อบรมและกําหนดแนวทางในการดําเนินการจัดทําแฟมขอมูลบันทึกประวัติขาราชการ รวมถึงคูมือการใช
งานโปรแกรมเ พ่ือลดข้ันตอนการขอพระราชทานเครื่ องราชอิสริยาภรณใหแกข าราชการ
กรุงเทพมหานคร สังกัดสํานักพัฒนาสังคม 

2) จัดทําแฟมขอมูล บันทึกประวัติขาราชการกรุงเทพมหานคร สังกัด
สํานักพัฒนาสังคม เพ่ือสรางรายงานผูมีสิทธิ์ขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณประจําปโดยใช
โปรแกรม Microsoft Office Excel และรวบรวมขอมูลเก่ียวกับการขอพระราชทาน
เครื่องราชอิสริยาภรณเ พ่ือนํามาจัดทําเปนคู มือแนวทางการตรวจสอบการขอพระราชทาน
เครื่องราชอิสริยาภรณ 

3) จัดทําคู มือการใชงานโปรแกรมการลดข้ันตอนการเสนอขอ
พระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณใหแกขาราชการกรุงเทพมหานคร สังกัดสํานักพัฒนาสังคม  

4) จัดทําโครงการอบรมเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานดานการเสนอขอ
พระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณใหแกขาราชการกรุงเทพมหานคร สังกัดสํานักพัฒนาสังคม เพ่ือสราง
องคความรูในการลดข้ันตอนการขอพระราชทานฯ และเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางานของเจาหนาท่ี
ผูปฏิบัติงาน และเปนการแบงปนแลกเปลี่ยนความรู ระหวางผูเขาอบบรม มีข้ันตอนการดําเนินการ ดังนี้ 

1. กําหนดวัดจัดฝกอบรม จํานวน 1 รุน เปนเวลา 2 วัน 
2. จัดทําหนังสือเวียนแจงหนวยงานในสังกัดสํานักพัฒนาสังคม 

เพ่ือสงรายชื่อผูเขารับการอบรม หนวยงานละ 2 คน 
3. จัด ทํา คําสั่ ง ให เ จ าหน า ท่ีผู ปฏิบั ติ ง านด านการ เสนอขอ

พระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณใหแกขาราชการกรุงเทพมหานคร สังกัดสํานักพัฒนาสังคม เพ่ือเสนอ
ผูบริหารลงนาม และเวียนแจงคําสั่งใหหนวยงานในสังกัดสํานักพัฒนาสังคมทราบและเขารับการอบรม
ตามวัน เวลา และสถานท่ีท่ีกําหนด 

4. จัดเตรียมสถานท่ีและเอกสารท่ีใชในการอบรม  
5. ดําเนินการอบรม โดยกําหนดหัวขอการอบรม ดังนี้ 

- หัวขอข้ันตอน และกรอบระยะเวลาในการขอพระราชทาน
เครื่องราชอิสริยาภรณ 

- หัวขอการจัด ทํา เอกสารประกอบการพิจารณาเสนอ 
ขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณของขาราชการกรุงเทพมหานคร 

- หัวขอการใชงานแฟมขอมูล สําหรับการบันทึกขอมูล
ขาราชการกรุงเทพมานคร 

- หัวขอการใชงานแฟมขอมูล สําหรับแสดงรายงานขอมูล
ขาราชการกรุงเทพมหานคร ท่ีมีสิทธิขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณในปปจจุบัน 

5) เผยแพรคูมือการใชโปรแกรมลดข้ันตอนการเสนอขอพระราชทาน
เครื่องราชอิสริยาภรณใหแกขาราชการกรุงเทพมหานคร สักงัดสํานักพัฒนาสังคม ผานระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ (เว็บไซตของสํานักพัฒนาสังคม www.bangkok.go.th/social) และบนแอพลิเคชั่น Line 

http://www.bangkok.go.th/social)%20และ
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โดยสรางกลุมผูปฏิบัติงาน เพ่ือถามและตอบปญหาการใชงานโปรแกรม รวมถึงปรึกษาปญหาขอ
กฎหมาย และระเบียบตางๆ ท่ีเก่ียวของ 

6.1.3 ข้ันตอนการติดตามและประเมินผล 
มีการประเมินและติดตามผลการเรียนรูของเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานดาน

การเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณใหแกขาราชการกรุงเทพมหานคร สังกัดสํานักพัฒนา
สังคมท่ีผานการอบรมโดยประเมินจากแบบทดสอบกอนอบรม Pre-test และหลังการอบรม Post-test 
นอกจากนี้ยังประเมินและติดตามผลจากระยะเวลาและความลาชาในการจัดทําเอกสารของเจาหนาท่ี
กอนการอบรมและหลังการอบรม 

6.2 ผูมีสวนเก่ียวของ ประกอบดวย 

6.2.1 ผูบริหาร ไดแก ผูอํานวยการสํานักพัฒนาสังคม ในฐานะหัวหนาหนวยงาน 
ซ่ึงเปนผูใหความเห็นชอบในการดําเนินการโครงการลดข้ันตอนการขอเครื่องราชอิสริยาภรณใหแก
ขาราชการกรุงเทพมหานคร สังกัดสํานักพัฒนาสังคม 

6.2.2 ผูรับบริการ ไดแก เจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานดานการเสนอขอพระราชทาน
เครื่องราชอิสริยาภรณใหแกขาราชการกรุงเทพมหานคร สวนราชการตางๆ สังกัดสํานักพัฒนาสังคม 

6.2.3 เครือขาย ไดแก  หัวหนาฝายการเจาหนา ท่ี นักทรัพยากรบุคคล
ผูรับผิดชอบการขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณใหแกขาราชกากรุงเทพมหานคร นักวิชาการ
คอมพิวเตอร 

7. ระยะเวลาดาํเนนิการ 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2563 (ตั้งแตเดือนตุลาคม 2562 – กันยายน 2563) มีรายละเอียดดังนี้ 

รายละเอยีดการดาํเนนิการ 

พ.ศ. 2562 พ.ศ. 2563 

ต
 

พ

 

ธ

 

ม

 

ก

 

มี

 

เม

 

พ

 

มิ
 

ก

 

ส
 

ก.
 

1. ขั้นเตรยีมการ 
1.1 ศึกษาสภาพปญหาและแนวทาง 

การลดข้ันตอนการขอเครื่องราชอิสริยาภรณ
ใหแกขาราชการกรุงเทพมหานคร สังกัด
สํานักพัฒนาสังคม โดยการศึกษาขอกฎหมาย 
หนังสือสั่งการ และแนวทางปฏิบัติตางๆ ท่ี
เก่ียวของกับการเสนอขอพระราชทาน
เครื่องราชอิสริยาภรณ รวมท้ังรวบรวมปญหา
อุปสรรคในการดําเนินการท่ีผานมาเปน
อยางไร สามารถลดข้ันตอนใดลงไดบาง  

- ศึกษาและวิเคราะหปญหาท่ี
เกิดข้ึน คนหาสาเหตุ จัดลําดับความสําคัญ
และผลกระทบท่ีเกิดจากปญหา 
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รายละเอยีดการดาํเนนิการ 

พ.ศ. 2562 พ.ศ. 2563 

ต
 

พ

 

ธ

 

ม

 

ก

 

มี

 

เม

 

พ

 

มิ
 

ก

 

ส

 

ก.

 

- รวบรวมและกําหนดความ
ตองการท่ีจะแกปญหา 

- คนหาวิธีการแกปญหาหลายๆ 
วิธีและเลือกวิธีท่ีดีท่ีสุด 

- ออกแบบและทําการแกปญหา
ตามวิธีท่ีเลือก 

- สังเกตและประเมินผลกระทบ
จากวิธีการแกปญหาท่ีนํามาใชและปรับปรุง
วิธีการใหมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 

            

1.2 จัดประชุมเจาหนาท่ี (นักทรัพยากร
บุคคล และนักวิชาการคอมพิวเตอร) โดย
หัวหนาฝายการเจาหนาท่ีเปนประธานการ
ประชุม เพ่ือหารือแนวทางการลดข้ันตอนการ
ขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณใหแก
ขาราชการกรุงเทพมหานคร สังกัดสํานัก
พัฒนาสังคม และนําเสนอผูบริหารสํานัก
พัฒนาสงัคมใหแตงตั้งคณะดําเนินการ 

            

1.3 แตงตั้งคณะทํางานในการ
ดําเนินการเพ่ือศึกษาโครงสรางของขอมูล 
ฐานขอมูลเครื่องราชอิสริยาภรณ วาควรเก็บ
ขอมูลฐานประวัติเครื่องราชอิสริยาภรณ
รูปแบบใดบาง 

            

2. ขั้นดาํเนนิการ 
2.1 จัดทําแฟมขอมูล ฐานประวัติ

เครื่องราชอิสริยาภรณใหแกขาราชการ
กรุงเทพมหานคร สังกัดสํานักพัฒนาสังคม
โดยใชโปรแกรม Microsoft Office Excel 

            

2.2 จัดทําคูมือการกรอกขอมูลและการ
ใชงานแฟมขอมูล ฐานประวัติ
เครื่องราชอิสริยาภรณ 
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ม

 

ก

 

มี
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ก.

 

2.3 จัดทําโครงการฝกอบรมเจาหนาท่ี
ผูปฏิบัติงานดานการเสนอขอพระราชทาน
เครื่องราชอิสริยาภรณใหแกขาราชการ
กรุงเทพมหานคร สังกัดสํานักพัฒนาสังคม 
เพ่ือใหสามารถใชงานแฟมขอมูลได 

            

2.4 เผยแพรคูมือการกรอกขอมูลและ
การใชงานแฟมขอมูลฐานประวัติเครื่องราช
อิสริยาภรณใหแกขาราชการกรุงเทพมหานคร 
สังกัดสํานักพัฒนาสังคม เพ่ือใหเจาหนาท่ี
ผูปฏิบัติงานเขาถึงความรูไดอยางสะดวก 
รวดเร็ว และเปนมาตรฐานเดียวกัน รวมถึง
สอบถามปญหาการใชงาน และขอเสนอแนะ
ได 

            

 

8. งบประมาณ 
ไมใชงบประมาณ 
 

9. แนวทางการตดิตามและประเมินผล 
 

เปาหมาย/วตัถุประสงค ตวัชีว้ดัความสาํเรจ็ 
วธิกีาร/เครื่องมือที่ใชในการ

ติดตามและประเมนิผล 

1. เปาหมาย 
1.1 จัดทําแฟมขอมูล 

สําหรับบันทึกฐานขอมูล
เครื่องราชอิสริยาภรณ
ขาราชการกรุงเทพมหานคร 
สังกัดสํานักพัฒนาสังคม เพ่ือลด
ข้ันตอนการขอพระราชทาน
เครื่องราชอิสริยาภรณ 

ผลผลติ (Output) 
- จัดทําแฟมขอมูล สําหรับ

บันทึกฐานขอมูล
เครื่องราชอิสริยาภรณ
ขาราชการกรุงเทพมหานคร 
สังกัดสํานักพัฒนาสังคม เพ่ือลด
ข้ันตอนการขอพระราชทาน
เครื่องราชอิสริยาภรณใหแก
ขาราชการกรุงเทพมหานคร  
ของสํานักพัฒนาสังคม ภายใน
เดือนมกราคม ปงบประมาณ 
2563 

 

 
 

- รายละเอียดแฟมขอมูล
ผานการพิจารณาคณะ
กรรมการฯ จํานวน 1 แฟม 

- มีขอมูลท่ีไดรับการบันทึก
ในฐานขอมูลครบถวนตามเวลา 
ท่ีกําหนด 
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เปาหมาย/วตัถุประสงค ตวัชีว้ดัความสาํเรจ็ 
วธิกีาร/เครื่องมือที่ใชในการ

ติดตามและประเมนิผล 

1.2 จัดทําโครงการอบรม
เจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน จํานวน 
35 คน ใหสามารถปฏิบัติงาน
บนโปรแกรม Microsoft Office 
Excel เพ่ือขอพระราชทาน
เครื่องราชอิสริยาภรณ ภายใน
ปงบประมาณ 2563 

 
- เจาหนาท่ีมีความรูความ

เขาใจในแผนงานท่ีกําหนดใน
การปฏิบัติงานรอยเปอรเซ็นต 

 
- ทดลองปฏิบัติผูเขารวม

โครงการเปนรายบุคคล 

1.3 จัดทําคูมือการใช
โปรแกรมลดชั้นตอนการเสนอ
ขอพระราชทาน
เครื่องราชอิสริยาภรณ 

- มีคูมือการใชงานฯ 
จํานวน 1 ฉบับ ภายในเดือน
กุมภาพันธ – มีนาคม 2563 

 

 

- ผูบริหารเห็นชอบรายงานผล
การจัดทําคูมือการใชงานโปรแกรม
ลดข้ันตอนการเสนอขอพระราชทาน
เครื่องราชอิสรยิาภรณใหแก
ขาราชการกรุงเทพมหานคร สังกัด
สํานักพัฒนาสังคม ภายในเดือน
มีนาคม 2563 

1.4 จัดทํา QR CODE 
และกลุม Line เพ่ือเผยแพรคูมือ
การใชงานโปรแกรม Microsoft 
Office Excel เพ่ือลดชั้นตอนการ
ขอพระราชทานเครื่องราช-
อิสริยาภรณและใชสําหรับ
ปรึกษาปญหาตางๆ ภายใน
ปงบประมาณ 2563 

- ชุดQR CODE ท่ีใชสําหรับ
เชื่อมขอมูลสําเร็จ ภายใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2563 

- กลุม LINE เจาหนาท่ี
ปฏิบัติงานดานการขอพระราชทาน
เครื่องราชอิสริยาภรณ 1 กลุม 
ภายในปงบประมาณ 2563 

- ตรวจสอบการเผยแพร
ขอมูลบน Application 

- สอบถามผูปฏิบัติงานดาน
การขอพระราชทาน
เครื่องราชอิสริยาภรณ สังกัด
สํานักพัฒนาสังคม 

2. วตัถปุระสงค 
2.1 เพ่ือลดข้ันตอนการ

เสนอขอพระราชทานเครื่องราช-
อิสริยาภรณใหแกขาราชการ
กรุงเทพมหานคร สังกัดสํานัก
พัฒนาสังคม 

ผลลัพธ (Outcome) 
- ข้ันตอนการสงรายชื่อ

การเสนอขอพระราชทานจาก
หนวยงานตางๆ ลดลงจาก 1 
เดือน เหลือเพียง 5 วัน  

 
- ตรวจสอบจากระยะเวลา

ดําเนินการของสวนราชการ 
 

2.2 เพ่ือใหการเสนอขอ
พระราชทานเครื่องราช-
อิสริยาภรณแกขาราชการ
กรุงเทพมหานครเปนไปตามสิทธิ
ประโยชนของขาราชการและ
เปนปจจุบัน 

ผลลัพธ (Outcome) 
- ไมมีขาราชการรายใด

ไดรับสิทธิประโยชนลาชากวา
หลักเกณฑกําหนด 

 
- ไมมีการรองเรียน 
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10. ขอเสนอแนะ 

2.1 ฝายการเจาหนาท่ีควรจัดทําแผนการปฏิบัติงานการเสนอขอพระราชทาน
เครื่องราชอิสริยาภรณ ประจําป ใหแกขาราชการกรุงเทพมหานคร สังกัดสํานักพัฒนาสังคม เพ่ือกําหนด
ระยะเวลาในการจัดสงเอกสารท่ีแนนอน รวมท้ังกําหนดมาตรการในการดําเนินการ โดยทําหนังสือเวียน
แจงหนวยงานตางๆ ใหทราบและถือปฏิบัติ เพ่ือไมใหเกิดความลาชาในการเสนอขอพระราชทาน หรือ
เกิดการตกหลนของรายชื่อผูมีสิทธิขอพระราชทาน 

2.2 กรณีมีการเปลี่ยนแปลงขอมูลบุคลากร ควรมีการกําชับใหหนวยงานตางๆ  
แจงใหฝายการเจาหนาท่ีทราบทันที เชน การแกไขคํานําหนานาม การเปลี่ยนชื่อ เปลี่ยนนามสกุล 
เปลี่ยนตําแหนง การถูกลงโทษทางวินัย เปนตน เพ่ือปรับปรุงขอมูลประวัติขาราชการกรุงเทพมหานคร
ใหถูกตองและเปนปจจุบัน ปองกันมิใหเกิดความคลาดเคลื่อนของขอมูลประวัติของขาราชการในการ
เสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ 
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บรรณานกุรม 

 

http://www.soc.go.th/iframe.php?url=https://www.soc.go.th/circle.htm  

สํานักงานเลขาธิการคณะรัฐมนตรี “หนังสือเวียนเก่ียวกับเครื่องราชอิสริยาภรณ”  

คนหาเม่ือวันท่ี 2 มกราคม 2562 

http://www.soc.go.th/Royal-Thai/Royal-Thai-index.htm# สํานักงานเลขาธิการคณะรัฐมนตรี 

“กฎหมายระเบียบเก่ียวกับเครื่องราชอิสริยาภรณ” คนหาเม่ือวันท่ี 2 มกราคม 2562 

ลัดดาวัลย ทองชอุม (2550) “SWOT Analysis สหกรณการเกษตรหุบกะพง จํากัด เพ่ือการพัฒนา” 

หนา 19-20 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.soc.go.th/iframe.php?url=https://www.soc.go.th/circle.htm%20สำนักงาน
http://www.soc.go.th/iframe.php?url=https://www.soc.go.th/circle.htm%20สำนักงาน
http://www.soc.go.th/Royal-Thai/Royal-Thai-index.htm# สำนักงานเลขาธิการ
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ภาคผนวก 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



14 
 

การขอพระราชทานเครือ่งราชอสิรยิาภรณ 
เครื่องราชอสิรยิาภรณ  

ความหมาย ตามพจนานุกรมราชบัณฑิต คือ สิ่งท่ีเปนเครื่องหมายแสดงเกียรติยศและ
บําเหน็จความชอบท่ีพระมหากษัตริยทรงสรางข้ึน เพ่ือพระราชทานเปนบําเหน็จความชอบในพระองค
ตามท่ีสมเด็จกรมพระยาดํารงราชานุภาพ ไดทรงนิพนธไว คือ ของท่ีพระเจาแผนดินทรงพระราชทาน
เปนเครื่องหมายแสดงถึงเกียรติยศและบําเหน็จความชอบ กลาวโดยสรุป เครื่องราชอิสริยาภรณ 

 1. เปนเครื่องหมายแสดงเกียรติยศและบําเหน็จความชอบ 
 2. เปนของท่ีทรงสรางข้ึนสําหรับพระราชทานเปนบําเหน็จความชอบในพระองค 

หลักเกณฑการเสนอขอเครือ่งราชอสิรยิาภรณ 
  สําหรับหลักเกณฑการเสนอขอเครื่องราชอิสริยาภรณของขาราชการ ตามระเบียบ
สํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณอันเปนที่เชิดชูยิ่งชางเผือก และ
เครื่องราชอิสริยาภรณอันมี เกียรติยศยิ่ งมงกุฎไทย พ.ศ.2536  การเสนอขอพระราชทาน
เครื่ องราชอิสริยาภรณให เริ่มจากเครื่องราชอิสริยาภรณ อันมีเ กียรติยศยิ่ งมงกุฎไทย และ
เครื่องราชอิสริยาภรณอันเปนท่ีเชิดชูยิ่งชางเผือกสลับกันโดยเลื่อนชั้นตราตามลําดับจากชั้นลางสุดจนถึง
ชั้นสูงสุดตามลําดับดังนี้ 

(1) ชั้นท่ี ๗ : เหรียญเงินมงกุฎไทย (ร.ง.ม.) 
(2) ชั้นท่ี ๗ : เหรียญเงินชางเผือก (ร.ง.ช.) 
(3) ชั้นท่ี ๖ : เหรียญทองมงกุฎไทย (ร.ท.ม.) 
(4) ชั้นท่ี ๖ : เหรียญทองชางเผือก (ร.ท.ช.) 
(5) ชั้นท่ี ๕ : เบญจมาภรณมงกุฎไทย (บ.ม.) 
(6) ชั้นท่ี ๕ : เบญจมาภรณชางเผือก (บ.ช.) 
(7) ชั้นท่ี ๔ : จัตุรถาภรณมงกุฎไทย (จ.ม.) 
(8) ชั้นท่ี ๔ : จัตุรถาภรณชางเผือก (จ.ช.) 
(9) ชั้นท่ี ๓ : ตริตาภรณมงกุฎไทย (ต.ม.) 
(10) ชั้นท่ี ๓ : ตริตาภรณชางเผือก (ต.ช.)  
(11) ชั้นท่ี ๒ : ทวีติยาภรณมงกุฎไทย (ท.ม.) 
(12) ชั้นท่ี ๒ : ทวีติยาภรณชางเผือก (ท.ช.) 
 (13) ชั้นท่ี ๑ : ประถมาภรณมงกุฎไทย (ป.ม.) 
 (14) ชั้นท่ี ๑ : ประถมาภรณชางเผือก (ป.ช.) 
 (15) ชั้นสูงสุด : มหาวชิรมงกุฏ (ม.ว.ม.)และ 
 (16) ชั้นสูงสุด : มหาปรมาภรณชางเผือก (ม.ป.ช.) 
โดยใหพิจารณาถึงตําแหนง ระดับ ชั้น ชั้นยศ กําหนดระยะเวลา และความดีความชอบ 

เวนแตไดกําหนดไวเปนอยางอ่ืน 
สรปุสาระสาํคญั 

 1.  บุคคลท่ีพึงไดรับการพิจารณาเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ จะตอง
มีคุณสมบัติดังนี้ 
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(1) เปนผูมีสัญชาติไทย 
(2) เปนผูประพฤติดี และปฏิบัติงานราชการ หรือปฏิบัติงานท่ีเปนประโยชนตอ

สาธารณชนดวยความอุตสาหะ ซ่ือสัตย และเอาใจใสตอหนาท่ีอยางดียิ่ง และ 
(3) เปนผูไมเคยมีพระบรมราชานุญาตใหเรียกคืนเครื่องราชอิสริยาภรณ หรือตอง

รับโทษ จําคุก โดยคําพิพากษาถึงท่ีสุดใหจําคุก เวนแตเปนโทษสําหรับความผิดท่ีไดกระทําโดยประมาท หรือ
ความผิดลหุโทษ 

2. ขอพระราชทานในปติดกันไมได เวนแตกรณีดังตอไปนี้ 
(1) เปนการขอพระราชทานตามหลักเกณฑในบัญชีทายระเบียบท่ีตางบัญชีกัน 
(2) เปนการขอพระราชทานตามท่ีไดกําหนดไวเปนอยางอ่ืนในระเบียบนี้ หรือ 
(3) เปนการขอพระราชทานแกผูกระทําความดีความชอบดีเดน กลาวคือปฏิบัติ

หนาท่ีฝาอันตรายหรือปฏิบัติงานนอกเหนือหนาท่ีเพ่ิมข้ึนเปนพิเศษ ซ่ึงเปนงานสําคัญยิ่งและเปนผลดีแก
ราชการหรือสาธารณชนหรือคิดคนสิ่งหรือวิธีการอันเปนประโยชนอยางยิ่งแกประเทศชาติไดเปน
ผลสําเร็จ โดยใหระบุความดีความชอบใหเห็นเดนชัดวาไดกระทําความดีความชอบอันเปนประโยชนยิ่ง
ประการใด เม่ือใด และไดผลดีอยางไร 

 3. ขอพระราชทานเลื่อนชั้นตรากอนครบเง่ือนไขและกําหนดระยะเวลาท่ีกําหนดตาม 
บัญชี 41 การขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณใหแกขาราชการตามระบบจําแนกประเภทตําแหนง 
ไมได เวนแตเปนการขอพระราชทานแกผูกระทําความดีความชอบดีเดน ตามขอ 2. (3) 

4. หากผูขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณถูกลงโทษทางวินัยในปใด ใหเพิ่ม
กําหนดระยะเวลาการขอพระราชทาน เพ่ิมอีก 1 ป ยกเวนโทษภาคทัณฑ 

 5. หากผูขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณถูกกลาวหาวากระทําผิดทางวินัย 

อยางรายแรงและถูกตั้งกรรมการสอบสวนแลว หรือกระทําความผิดอาญา  และอยูระหวางสอบสวนของพนักงาน

สอบสวน หรืออยูระหวางการดําเนินคดีอาญาในชั้นศาล แมคดียังไมถึงท่ีสุด (เวนแตความผิดลหุโทษหรือ

ความผิดท่ีมีโทษปรับสถานเดียว) ใหแจงพฤติการณดังกลาวใหทราบดวย  โดยคณะกรรมการอาจมีมติให

รอการพิจารณาการขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณสําหรับผูนั้นไวกอนก็ได 

6. เง่ือนไขและกําหนดระยะเวลาการเลื่อนชั้นตรา 
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หลกัเกณฑการขอพระราชทานเครือ่งราชอิสรยิาภรณสาํหรบัขาราชการพลเรอืนสามญั 

1) กรณีเริ่มตนขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ ผูขอฯ ตองมีระยะเวลารับราชการ

ติดตอกันมาแลวไมนอยกวา 5 ปบริบูรณ นับตั้งแตวันเริ่มเขารับราชการ จนถึงวันกอนวันพระราชพิธี

เฉลิมพระชนมพรรษาของปท่ีจะขอพระราชทานไมนอยกวา 60 วัน (หมายถึงจะตองไดรับการบรรจุเขารับ

ราชการกอนวันท่ี 29 พฤษภาคมของปท่ีบรรจุ หากบรรจุหลังวันท่ี 29 พฤษภาคม จะตองขอพระราชทานฯ ใน

ปถัดไป) โดยผูขอฯ จะเริ่มขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณในชั้นตราใด ใหพิจารณาจากการดํารง

ตําแหนงและระดับท่ีขาราชการผูนั้นดํารงอยูในปท่ีขอพระราชทานฯ ตามเง่ือนไขและระยะเวลาการเลื่อน

ชั้นตรา 

2) กรณีขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ ปท่ีเกษียณอายุราชการ สําหรับขาราชการ  

ประเภท/ระดับ ดังตอไปนี้ ใหขอปติดกันได 

- ตําแหนงประเภทท่ัวไป ระดับทักษะพิเศษ 

- ตําแหนงประเภทวชิาการ ระดบัเชี่ยวชาญ และระดับทรงคุณวุฒิ 

- ตําแหนงประเภทอํานวยการ ระดับสูง 

- ตําแหนงประเภทบริหาร ระดบัตน และระดับสูง 
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เงื่อนไขและระยะเวลาการขอพระราชทานเครื่องราชอสิรยิาภรณใหแกขาราชการตามระบบจาํแนกประเภท

ตาํแหนง 

ชัน้ตรา/ประเภท ระดบั/เงนิประจาํตาํแหนง เงือ่นไขและระยะเวลา 

การขอพระราชทาน 

ชัน้มหาปรมาภรณชางเผอืก (ม.ป.ช.) 

บริหาร ระดับสูง /21,000 บาท - ได ม.ว.ม. มาแลว 3 ปบริบูรณ 

บริหาร ระดับสูง / 14,500 บาท - ได ม.ว.ม. มาแลว 5 ปบริบูรณ 

ชัน้มหาวชริมงกฎุ (ม.ว.ม.) 

บริหาร ระดับสูง - ได ป.ช. มาแลว 3 ปบริบูรณ       

(กรณีเกษียณขอสูงไดอีก 1 ชั้นตรา 

แตไมเกิน ม.ว.ม. เวนกรณีลาออก)  

บริหาร 

อํานวยการ 

วิชาการ 

ระดับตน 

ระดับสูง 

ระดับเชี่ยวชาญ 

- ได ป.ช. มาแลว 5 ปบริบูรณ             

ชัน้ประถมาภรณชางเผอืก (ป.ช.) 

บริหาร ระดับสูง - ได ป.ม. มาแลว 3 ปบริบรูณ             

บริหาร 

อํานวยการ 

วิชาการ 

ระดับตน 

ระดับสูง 

ระดับเชี่ยวชาญ 

- ได ป.ม. มาแลว 3 ปบริบรูณ    

(กรณีเกษียณขอสูงไดอีก 1 ชั้น

ตรา แตไมเกิน ป.ช. เวนกรณี

)                        ชัน้ประถมาภรณชางเผอืก (ป.ม.) 

บริหาร 

อํานวยการ 

วิชาการ 

ระดับตน 

ระดับสูง 

ระดับเชี่ยวชาญ 

- ได ท.ช. มาแลว 3 ปบริบูรณ             

อํานวยการ ระดับตน - ได ท.ช. มาแลว 3 ปบริบูรณ 

และไดรับเงินเดือนข้ันสูง 

(59,500 บาท) 
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ชัน้ตรา/ประเภท ระดบั/เงนิประจาํตาํแหนง เงื่อนไขและระยะเวลา 

การขอพระราชทาน 

วิชาการ ระดับชํานาญการพิเศษ - ได ท.ช. มาแลว 5 ปบริบูรณ 

และไดรับเงินเดือนข้ันสูง 

(58,390 บาท) 
ชัน้ทวตียิาภรณชางเผอืก (ท.ช.) 

อํานวยการ 

วิชาการ  

ระดับตนอํานวยการ 

ระดับชํานาญการพิเศษ 

- เริ่มขอพระราชทาน ท.ช. 

วิชาการ  ระดับชํานาญการ - ไดรับเงินเดือนไมต่ํากวาข้ันต่ํา

ของระดั บชํ านาญการพิ เศษ  

(22,140 บาท) มาแลวไมนอยกวา 

5 ป 

ชัน้ทวตียิาภรณมงกฎุไทย (ท.ม.) 

วิชาการ ระดับชํานาญการ - ไดรับเงินเดือนไมต่ํากวาข้ันต่ํา

ของระดับชํานาญการพิเศษ 

(22,140 บาท) 

ชัน้ตรติาภรณชางเผอืก (ต.ช.) 

วิชาการ ระดับชํานาญการ - เริ่มขอพระราชทาน ต.ช. 

ท่ัวไป 

 

ระดับชํานาญงาน 

 

- ดํารงตําแหนงมาแลวไมนอย

กวา 5 ปบริบูรณ  

ชัน้ตรติาภรณมงกฎุไทย(ต.ม.) 

วิชาการ ระดับปฏิบัติการ 

 

- เริ่มขอพระราชทาน ต.ม. 

ท่ัวไป ระดับชํานาญงาน - เริ่มขอพระราชทาน ต.ม. 

ชัน้จตัรุถาภรณชางเผอืก (จ.ช.) 

ท่ัวไป ระดับปฏิบัติงาน 

 

- ไดรับเงินเดือนไมต่ํากวาข้ันต่ํา

ของระดับชํานาญงาน (10,190 

บาท) และดํารงตําแหนงมาแลวไม

นอยกวา 10 ปบริบูรณ 
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ชัน้ตรา/ประเภท ระดบั/เงนิประจาํตาํแหนง เงื่อนไขและระยะเวลา 

การขอพระราชทาน 

ชัน้จตัรุถาภรณมงกฎุไทย (จ.ม.) 

ท่ัวไป ระดับปฏิบัติงาน 

 

- ไดรับเงินเดือนไมต่ํากวาข้ันต่ํา

ของระดับชํานาญงาน  

(10,190 บาท) 

ชัน้เบญจมาภรณชางเผอืก (บ.ช.) 

ท่ัวไป ระดับปฏิบัติงาน - ไดรับเงินเดือนต่ํากวาข้ันต่ําของ

ระดับชํานาญงาน (10,190 บาท) 

และดํารงตําแหนงมาแลวไมนอย

กวา 10 ปบริบูรณ  

ชัน้เบญจมาภรณมงกฎุไทย(บ.ม.) 

ท่ัวไป ระดับปฏิบัติงาน - เริ่มขอพระราชทาน บ.ม.            
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บัญช ี41 

การขอพระราชทานเครือ่งราชอสิรยิาภรณใหแกขาราชการตามระบบจําแนกประเภทตําแหนง 

ลาํดบั ระดบัตาํแหนง 

เครือ่งราช-อสิรยิาภรณ 

ที่ขอพระราชทาน เงือ่นไขและระยะเวลา 

การขอพระราชทาน 
หมายเหต ุเริม่ตน

ขอ 
เลือ่นไดถงึ 

 ประเภททัว่ไป     

๑ ระดับปฏิบัติงาน บ.ม. จ.ช. ๑. เริม่ขอพระราชทานบ.ม. 

๒. ไดรับเงินเดือนต่ํากวาข้ันต่ําของ

ระดับชํานาญงานและดํารงตําแหนง

มาแลวไมนอยกวา ๑๐ ป บริบูรณ 

(มากกวาหรือเทากับ ๑๐ ป) ขอ บ.ช. 

๓. ไดรับเงินเดือนไมต่ํากวาข้ันต่ําของ

ระดับชํานาญงาน ขอ จ.ม. 

๔. ไดรับเงินเดือนไมต่ํากวาข้ันต่ําของ

ระดับชํานาญงาน และดํารงตําแหนง

มาแลวไมนอยกวา ๑๐ ป บริบูรณ ขอ 

จ.ช. 

๑. ตองมี

ระยะเวลารับ

ราชการติดตอกัน

มาแลวไมนอยกวา 

๕ ปบริบูรณ

นับตั้งแตวันเริม่เขา

รับราชการจนถึง

วันกอนวันพระราช

พิธีเฉลิมพระ

ชนมพรรษาของป

ท่ีจะขอ

พระราชทานไม

นอยกวา ๖๐ วัน 

๒. ลําดับ ๔, ๘-

๑๐ และ ๑๒-๑๕

การขอกรณีปท่ี

เกษียณอายุ

ราชการตามขอ ๔ 

หรือขอ ๕ แลวแต

กรณี ใหขอปติดกัน

ได 

๒ ระดับชํานาญ

งาน 

ต.ม. ต.ช. ๑. เริม่ขอพระราชทาน ต.ม. 

๒. ดํารงตําแหนงมาแลวไมนอยกวา  

๕ ปบริบูรณ ขอ ต.ช. 

๓ ระดับอาวุโส ท.ม. ท.ช. ๑. เริม่ขอพระราชทาน ท.ม. 

๒. ดํารงตําแหนงมาแลวไมนอยกวา ๕ 

ปบริบูรณ ขอ ท.ช. 

๔ ระดับทักษะ

พิเศษ 

- ม.ว.ม. ๑. ได ท.ช. มาแลวไมนอยกวา ๓ ป

บริบูรณ ขอ ป.ม. 

๒. ได ป.ม. มาแลวไมนอยกวา ๓ ป

บริบูรณ ขอ ป.ช. 

๓. ได ป.ช. มาแลวไมนอยกวา ๕ ป

บริบูรณ ขอ ม.ว.ม. 

๔. ในปท่ีเกษียณอายรุาชการขอ

พระราชทานสูงข้ึนไดอีก ๑ ช้ันตรา แต

ไมเกิน ป.ช. 
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ลาํดบั ระดบัตาํแหนง 

เครือ่งราช-อสิรยิาภรณ 

ที่ขอพระราชทาน เงือ่นไขและระยะเวลา 

การขอพระราชทาน 
หมายเหต ุ

เริม่ตนขอ เลือ่นไดถงึ 

 ประเภทวชิาการ     

๕ ระดับปฏิบัติการ ต.ม. -   

๖ ระดับชํานาญ

การ 

ต.ช. ท.ช. ๑. เริม่ขอพระราชทาน ต.ช. 

๒. ไดรับเงินเดือนไมต่ํากวาข้ันต่ําของ

ระดับชํานาญการพิเศษ ขอ ท.ม. 

๓. ไดรับเงินเดือนไมต่ํากวาข้ันต่ําของ

ระดับชํานาญการพิเศษมาแลวไมนอย

กวา ๕ ป ขอ ท.ช. 

๗ ระดับชํานาญ

การพิเศษ 

ท.ช. ป.ม. ๑. เริม่ขอพระราชทาน ท.ช. 

๒. ไดรับเงินเดือนข้ันสูงและได ท.ช. 

มาแลวไมนอยกวา ๕ ปบริบูรณ ขอ ป.ม. 

๘ ระดับเช่ียวชาญ - ม.ว.ม. ๑. ได ท.ช. มาแลวไมนอยกวา ๓ ป

บริบูรณ ขอ ป.ม. 

๒. ได ป.ม. มาแลวไมนอยกวา ๓ ป

บริบูรณ ขอ ป.ช. 

๓. ได ป.ช. มาแลวไมนอยกวา ๕ ป

บริบูรณ ขอ ม.ว.ม. 

๔. ในปท่ีเกษียณอายรุาชการขอ

พระราชทานสูงข้ึนไดอีก ๑ ช้ันตรา แต

ไมเกิน ป.ช. เวนกรณีลาออก 

๙ ระดับ

ทรงคุณวุฒิท่ี

ไดรับเงินประจาํ

ตําแหนง 

๑๓,๐๐๐ บาท 

- ม.ป.ช. ๑. เลื่อนช้ันตราตามลําดับไดทุกป

จนถึง ป.ม. 

๒. ได ป.ม. มาแลวไมนอยกวา ๓ ป

บริบูรณ ขอ ป.ช. 

๓. ได ป.ช. มาแลวไมนอยกวา ๓ ป

บริบูรณขอ ม.ว.ม. 

๔. ได ม.ว.ม. มาแลวไมนอยกวา ๕ ป

บริบูรณขอ ม.ป.ช. 

๕. ในปท่ีเกษียณอายรุาชการขอ

พระราชทานสูงข้ึนไดอีก ๑ ช้ันตรา แต

ไมเกิน ม.ว.ม. เวนกรณีลาออก 

ลาํดบั ระดบัตาํแหนง เครือ่งราช-อสิรยิาภรณ เงือ่นไขและระยะเวลา หมายเหต ุ
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ที่ขอพระราชทาน การขอพระราชทาน 

เริม่ตนขอ เลือ่นไดถงึ 

๑๐ ระดับ

ทรงคุณวุฒิท่ี

ไดรับเงินประจาํ

ตําแหนง 

๑๕,๖๐๐ บาท 

- ม.ป.ช. ๑. ได ป.ม. มาแลวไมนอยกวา ๓ ป

บริบูรณ  ขอ ป.ช. 

๒. ได ป.ช. มาแลวไมนอยกวา ๓ ป

บริบูรณ ขอ ม.ว.ม. 

๓. ได ม.ว.ม. มาแลวไมนอยกวา ๓ ป 

บริบูรณขอ ม.ป.ช. 

๔. ในปท่ีเกษียณอายรุาชการขอ

พระราชทานสูงข้ึนไดอีก ๑ ช้ันตรา 

เวนกรณลีาออก 

 

 ประเภท

อาํนวยการ 

    

๑๑ ระดับตน ท.ช. ป.ม. ๑. เริม่ขอพระราชทาน ท.ช. 

๒. ไดรับเงินเดือนข้ันสูง และได ท.ช. 

มาแลวไมนอยกวา ๓ ปบริบูรณ ขอ ป.ม. 

๑๒ ระดับสูง - ม.ว.ม. ๑. ได ท.ช. มาแลวไมนอยกวา ๓ ป

บริบูรณ ขอ ป.ม. 

๒. ได ป.ม. มาแลวไมนอยกวา ๓ ป

บริบูรณ ขอ ป.ช. 

๓. ได ป.ช. มาแลวไมนอยกวา ๕ ป

บริบูรณ ขอ ม.ว.ม. 

๔. ในปท่ีเกษียณอายรุาชการขอ

พระราชทานสูงข้ึนไดอีก ๑ ช้ันตรา แต

ไมเกิน ป.ช. เวนกรณีลาออก 

 ประเภทบรหิาร     

๑๓ ระดับตน - ม.ว.ม. ๑. ได ท.ช. มาแลวไมนอยกวา ๓ ป

บริบูรณ ขอ ป.ม. 

๒. ได ป.ม. มาแลวไมนอยกวา ๓ ป

บริบูรณ ขอ ป.ช. 

๓. ได ป.ช. มาแลวไมนอยกวา ๕ ป

บริบูรณ ขอ ม.ว.ม. 

๔. ในปท่ีเกษียณอายรุาชการขอ

พระราชทานสูงข้ึนไดอีก ๑ ช้ันตรา แต

ไมเกิน ป.ช. เวนกรณีลาออก 

ลาํดบั ระดบัตาํแหนง เครือ่งราช-อสิรยิาภรณ เงือ่นไขและระยะเวลา หมายเหต ุ
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ที่ขอพระราชทาน การขอพระราชทาน 

เริม่ตนขอ เลือ่นไดถงึ 

๑๔ ระดับสูงท่ีไดรับ

เงินประจํา

ตําแหนง 

๑๔,๕๐๐ บาท 

- ม.ป.ช. ๑. เลื่อนช้ันตราตามลําดับไดทุกป

จนถึง ป.ม. 

๒. ได  ป.ม. มาแลวไมนอยกวา ๓ ป

บริบูรณ ขอ ป.ช. 

๓. ได ป.ช. มาแลวไมนอยกวา ๓ ป

บริบูรณ ขอ ม.ว.ม. 

๔. ได ม.ว.ม. มาแลวไมนอยกวา ๕ ป

บริบูรณ ขอ ม.ป.ช. 

๕. ในปท่ีเกษียณอายรุาชการขอ

พระราชทานสูงข้ึนไดอีก ๑ ช้ันตรา แต

ไมเกิน ม.ว.ม. เวนกรณีลาออก 

 

๑๕ ระดับสูงท่ีไดรับ

เงินประจํา

ตําแหนง 

๒๑,๐๐๐ บาท 

- ม.ป.ช. ๑. ได ป.ม. มาแลวไมนอยกวา ๓ ป

บริบูรณ ขอ ป.ช. 

๒. ได ป.ช. มาแลวไมนอยกวา ๓ ป

บริบูรณ ขอ ม.ว.ม.  

๓. ได ม.ว.ม. มาแลวไมนอยกวา ๓ ป

บริบูรณ ขอ ม.ป.ช. 

๔.  ในป ท่ี เ กษียณอายุ ร าชการขอ

พระราชทานสูงข้ึนไดอีก  ๑ ช้ันตรา 

เวนกรณีลาออก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หลักเกณฑการเสนอขอพระราชทานเหรยีญจกัรพรรดมิาลา  (ร.จ.พ.) 
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 ๑. เสนอขอใหแกขาราชการท่ีรับราชการมาดวยความเรียบรอย เปนเวลาไมนอยกวา 

๒๕ ปบริบูรณ (นับถึงวันท่ี 27กรกฎาคม ของปท่ีจะเสนอขอพระราชทาน)  

๒. การนับเวลาราชการ ใหนับเวลาราชการท้ังหมดของผูนั้นรวมกัน แตถาผูนั้นเขารับ

ราชการกอนอายุครบ ๑๘ ปบริบูรณ ใหนับตั้งแตวันอายุครบ ๑๘ ปบริบูรณเปนตนไป  

๓. พระราชทานเปนกรรมสิทธิ์ เม่ือผูรับพระราชทานวายชนมใหทายาทโดยธรรมรักษา

ไวเปนท่ีระลึก  

๔. เสนอขอพระราชทานเหรียญจักรพรรดิมาลาในปเดียวกับการเสนอขอพระราชทาน 

เครื่องราชอิสริยาภรณได  

๕. กรณีขาราชการท่ีมีคุณสมบัติครบตามหลักเกณฑในการเสนอขอพระราชทาน

เหรียญจักรพรรดิมาลา แตตองพนจากราชการเพราะเหตุเกษียณอายุราชการ หรือ ลาออกจากราชการ

ในปท่ีจะเสนอขอพระราชทานสามารถเสนอขอพระราชทานในปท่ีเกษียณอายุราชการหรือปท่ีลาออก

จากราชการได  

๖. การเสนอขอพระราชทานเหรียญจักรพรรดิมาลาจัดอยูในวาระการเสนอขอ

พระราชทาน เครื่องราชอิสริยาภรณประจําป เนื่องในโอกาสพระราชพิธีเฉลิมพระชนมพรรษา ทุกวันท่ี  

28 กรกฎาคม ของทุกป 

 
 
 

 
 
 
 
 
 


	- การวิเคราะห์สภาพปัญหาโดยใช้ SWOT Analysis

