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1. ชื่อเร่ือง  โครงการพัฒนาระบบการใช้รถราชการของฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ          
                ส านักงานเขตราษฎร์บูรณะ   

2. หลักการและเหตุผล 
                 ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะมีอ านาจหน้าท่ีท่ีเกี่ยวกับการรักษาความ
สะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อย การรักษาสภาวะส่ิงแวดล้อม การเก็บขนมูลฝอย การขนถ่าย  
ส่ิงปฏิกูล การขนถ่ายส่ิงปฏิกูลประเภทไขมัน การจัดเก็บค่าธรรมเนียมเก็บขนมูลฝอย การปลูก ดูแลและ
บ ารุงรักษาต้นไม้ การพิจารณาอนุญาตตัดและขุดย้ายต้นไม้ในท่ีสาธารณะ การจัดท าแผนการปลูกต้นไม้
และเพิ่มพื้นท่ีสีเขียวในพื้นท่ีเขตท่ีรับผิดชอบ การดูแลรักษาความสะอาดบริเวณโบราณสถานและสถานท่ี
ท่ีมีความส าคัญทางประวัติศาสตร์และสถาปัตยกรรม การสนับสนุนงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  
ซึ่งมีความจ าเป็นต้องใช้รถราชการในการปฏิบัติภารกิจตามอ านาจหน้าท่ี รวมถึงการใช้ในการตรวจพื้นท่ี 
การตรวจสอบข้อร้องเรียนต่าง ๆ  ซึ่งบางครั้งเป็นภารกิจเร่งด่วน ท าให้ผู้ท่ีขอใช้รถราชการมักละเลยการ
ปฏิบัติตามข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่อง รถราชการและระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง เช่น มีการน ารถราชการ
ไปใช้งานก่อนได้รับอนุญาตเป็นหนังสือ น ารถราชการไปใช้นอกเหนือจากภาระหน้าท่ี เป็นการกระท าท่ี
อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน (Conflict of Interest) ซึ่งถือเป็นการทุจริตคอร์รัปช่ันประเภทหนึ่ง 
เพราะเป็นการแสวงหาประโยชน์ส่วนบุคคลโดยการละเมิดต่อกฎหมายหรือจริยธรรมด้วยการใช้อ านาจ
ซึ่งเกี่ยวกับต าแหน่งหน้าท่ีไปแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบส าหรับตนเอง นอกจากนี้ยังท าให้ส้ินเปลือง
น้ ามันเช้ือเพลิง และอาจถูกต้ังข้อสังเกตจากหน่วยงานท่ีท าหน้าท่ีตรวจสอบได้  ท้ังนี้ เป็นผลมาจากการ
บริหารจัดการการใช้รถราชการหย่อนประสิทธิภาพและยังไม่เป็นระบบ  
 
             จากปัญหาดังกล่าวผู้จัดท ารายงานซึ ่งมีหน้าที่ควบคุมการใช้รถราชการของฝ่ายรักษา
ความสะอาดและสวนสาธารณะ ส านักงานเขตราษฎร์บูรณะ จึงได้จัดท าโครงการพัฒนาระบบการใช้
รถราชการของ ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ ส านักงานเขตราษฎร์บูรณะขึ้น เพื่อพัฒนา
ระบบการใช้รถราชการของ ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ  ส านักงานเขตราษฎร์บูรณะ  
ให้มีประสิทธิภาพและเป็นระบบยิ ่งขึ ้น ซึ ่งโครงการนี ้มีความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์กรุงเทพฯ 
กรุงเทพฯ มหานครแห่งเอ เช ีย  : Bangkok Vibrant of Asia ประเด ็นวิส ัยท ัศน ์ด ้านที ่ ๗       
การบริหารจัดการเมืองมหานคร เป็นภารกิจสนับสนุนให้เกิดผลผลิตหรือผลลัพธ์ของการพัฒนา
กรุงเทพมหานคร ประกอบด้วยกฎหมาย ระเบ ียบปฏิบ ัต ิต ่าง ๆ แผนและการประเมินผล       
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล การคลังและงบประมาณ และการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ    
โดยเป็นเครื่องมือหรือกลไกที่จะท าให้การพัฒนากรุงเทพมหานครบรรลุตามประเด็นวิสัยทัศน์     
ที่ก าหนดไว้ทั้ง ๖ ด้าน 
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3.วัตถุประสงค์ 
               - เพื่อพัฒนาระบบควบคุมการใช้รถราชการของฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ 
ส านักงานเขตราษฎร์บูรณะให้มีประสิทธิภาพ ถูกต้องตามระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง  
 

4. เป้าหมาย 
               - ออกแบบแบบแผนและขั้นตอนการขอใช้รถราชการ จ านวน 1 แบบ ภายในปีงบประมาณ 
๒๕๖๒ 

5. ความรู้ที่น ามาใช้ในการจัดท ารายงาน 
    5.1 ข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่อง รถราชการ พ.ส.2529 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม และระเบียบท่ี
เกี่ยวข้อง 
    5.2 ความรู้เรื่องหลักการเขียนโครงการ  องค์ประกอบของโครงการ  มีดังนี ้
          1) หลักการและเหตุผล  ให้ระบุความส าคัญของโครงการตามหลักการและทฤษฎี และเหตุผล   
ความสอดคล้องกับนโยบายและแผนยุทธศาสตร์ ความจ าเป็นท่ีต้องด าเนินการตามโครงการนี้ โดยช้ีให้เห็น
ถึงปัญหาท่ีเกิดขึ้น ความจ าเป็นท่ีต้องท าและสาเหตุของปัญหา หรืออาจจะระบุส่ิงท่ีคาดหวังว่าจะเกิดขึ้น
อันเนื่องมาจากความส าเร็จของโครงการ  
          2) วัตถุประสงค์  เป็นการแสดงถึงความต้องการท่ีจะกระท าส่ิงใดส่ิงหนึ่ง การเขียนวัตถุประสงค์
ต้องเขียนให้ตรงกับปัญหาว่าระบุไว้เพื่อแสดงให้เห็นถึงจุดมุ่งหมายท่ีจะแก้ปัญหานั้นๆ และต้องก าหนด
วัตถุประสงค์ในส่ิงท่ีเป็นไปได้ สามารถวัดได้ 
          3) เป้าหมาย เป้าหมายของโครงการ เป็นการบอกถึงความต้องการหรือทิศทางในการปฏิบัติงานท่ี
ระบุในเชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ หรือพื้นท่ีในการปฏิบัติงาน   
          4) วิธีด าเนินการ แสดงขั้นตอนภารกิจท่ีจะต้องท าให้การด าเนินงานตามโครงการและระยะเวลาใน
การปฏิบัติแต่ละขั้นตอน เพื่อเป็นแนวทางในการพิจารณาความเป็นไปได้ของโครงการ 
          5) ระยะเวลาด าเนินการ  ให้ระบุเวลาท่ีเริ่มต้นและส้ินสุดโครงการ เพื่อสะดวกในการพิจารณาและ
ติดตามผลของโครงการ   
          6) สถานท่ีด าเนินการ ให้ระบุสถานท่ี  บริเวณ พื้นท่ี  ท่ีใช้จัดกิจกรรมตามโครงการ 
         7) งบประมาณ  เป็นการแสดงยอดงบประมาณท้ังหมดท่ีใช้ในการด าเนินโครงการ แหล่งท่ีมา         
         8) ผลท่ีคาดว่าจะได้รับเป็นการระบุประโยชน์ท่ีคิดว่าจะได้จากความส าเร็จเมื่อส้ินสุดโครงการ 
เป็นการระบุว่าใครจะได้รับผลประโยชน์และผลกระทบหรือมีการเปล่ียนแปลงในเรื่องอะไรท้ังเชิง
คุณภาพและปริมาณและต้องสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 
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    5.3 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในองค์กร (SWOT Analysis)                                         
          การด าเนินการโครงการพัฒนาระบบการใช้รถราชการของฝ่ายรักษาความสะอาดและ
สวนสาธารณะ ต้องมีการวิเคราะห์ SWOT เพื่อประเมินสถานการณ์ สภาพแวดล้อม และศักยภาพของ
องค์กร ซึ่งหมายถึงฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ ส านักงานเขตราษฎร์บูรณะ  เสียก่อน 
เพื่อให้ทราบจุดอ่อน จุดแข็งจากสภาพแวดล้อมภายใน  โอกาสและอุปสรรคจากสภาพแวดล้อมภายนอก 
ตลอดจนผลกระทบท่ีมีศักยภาพจากปัจจัยเหล่านี้ต่อการด าเนินการ 
          ค าว่า SWOT มาจากตัวย่อภาษาอังกฤษ 4 ตัว ได้แก่  
          S  มาจากค าว่า Strengths 
             หมายถึง จุดเด่นหรือจุดแข็ง ซึ่งเป็นผลมาจากปัจจัยภายใน เป็นข้อดีท่ีเกิดจากสภาพแวดล้อม 
             ภายใน ซึ่งองค์กรหรือหน่วยงานจะต้องใช้ประโยชน์จากจุดแข็งในการก าหนดกลยุทธ์ในการ   
             ด าเนินงาน      
          W มาจากค าว่า Weaknesses  
              หมายถึง จุดด้อยหรือจุดอ่อน ซึ่งเป็นผลมาจากปัจจัยภายในเป็นปญัหาหรือข้อบกพร่องท่ีเกิด 
              จากสภาพแวดล้อมภายในต่าง ๆ ของหน่วยงาน ซึง่ต้องหาวิธีการในการแก้ปัญหาเหล่านั้น 
           O มาจากค าว่า Opportunities 
              หมายถึง โอกาส ซึ่งอาจเกิดจากปัจจัยภายนอก เป็นผลจากการท่ีสภาพแวดล้อมภายนอก 
              ขององค์กรเอื้อประโยชน์หรือส่งเสริมการด าเนินงานขององค์กร โอกาส แตกต่างจากจุดแข็ง  
              ตรงท่ี โอกาส นั้นเป็นผลมาจากสภาพแวดล้อมภายนอก แต่จุดแข็งนั้นเป็นผลมาจากสภาพ 
              แวดล้อมภายใน ซึ่งการบริหารท่ีดีจะต้องแสวงหาโอกาสอยู่เสมอ และใช้ประโยชน์จาก 
              โอกาสนั้น 
           T มาจากค าว่า Threats 
              หมายถึง อุปสรรค ซึ่งเกิดจากปัจจัยภายนอก เป็นข้อจ ากัดท่ีเกิดจากสภาพแวดล้อมภายนอก  
              ซึ่งองค์กรจ าเป็นต้องปรับกลยุทธ์ให้สอดคล้องและพยายามขจัดอุปสรรคท่ีเกิดขึ้นให้ได้ 
 

              จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) ของฝ่ายรักษา
ความสะอาดและสวนสาธารณะ ส านักงานเขตราษฎร์บูรณะแล้ว สามารถน ามาประยุกต์ใช้ในโครงการ
พัฒนาระบบการใช้รถราชการของฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ ส านักงานเขตราษฎร์บูรณะ 
ใหไ้ด้ ตามรายละเอียดดังนี้ 

S-Strength (จุดแข็ง) 
1. ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ มีวิสัยทัศน์ในการด าเนินงานให้เป็นไป

ด้วยความสุจริต ถูกต้องตามระเบียบ และมีความโปร่งใส เพื่อป้องกันการทุจริต
คอร์รัปช่ันในหน่วยงาน 

2. หัวหน้าฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะมีนโยบายให้บุคลากรในสังกัด
ทุกคนให้ความส าคัญและตระหนักในการใช้รถราชการอย่างเคร่งครัดเพื่อให้ตรง
กับภารกิจท่ีได้รับมอบหมายและเป็นไปตามระเบียบการใช้รถราชการ 
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  W-Weakness (จุดอ่อน) 
๑. ระบบการควบคุมการใช้รถราชการหย่อนประสิทธิภาพ อันเนื่องมาจากบุคลากรใน

สังกัดไม่ปฏิบัติตามระเบียบของทางราชการ ขาดจิตส านึกในจริยธรรมและคุณธรรม และไม่ด าเนินการ
ตามระเบียบของการใช้รถอย่างถูกต้อง   
                    2. บุคลากรมีวัฒนธรรมเลียนแบบ มีวัฒนธรรมการใช้รถราชการเพื่อปฏิบัติภารกิจของ
ทางราชการท่ียังปฏิบัติไม่ถูกต้องตามวัตถุประสงค์ในการใช้รถราชการ   
                    O-Opportunity (โอกาส) 
                    1. นโยบายการป้องกันการทุจริตคอร์รัปช่ันในวงราชการเป็นนโยบายท่ีรัฐบาล         
ให้ความส าคัญและก าหนดเป็นยุทธศาสตร์แห่งชาติท่ีทุกหน่วยงานต้องน าไปสู่การปฏิบัติอย่างจริงจังเพื่อ 
มิให้เกิดความเสียหายต่อทางราชการ 
                    2. ประชาชนมีความต่ืนตัวในการเฝ้าระวังการทุจริตคอร์รัปช่ัน มีช่องทางในการ
ติดต่อส่ือสารท่ีทันสมัยมากขึ้น ท าให้สามารถตรวจสอบการด าเนินงานของทางราชการได้ง่ายข้ึน 

                    T-Threat (อุปสรรค) 
1. ปัจจุบันมีงานนโยบายผู้บริหารท่ีต้องติดตามและด าเนินการบ่อยครั้งขึ้น ท าให้ฝ่าย

รักษาความสะอาดและสวนสาธารณะมีภารกิจมากขึ้น  
2. มีหน่วยงานภายนอกกรุงเทพมหานครท่ีมาใช้บริการในงานท่ีเกี่ยวข้องกับฝ่ายรักษา

ความสะอาดและสวนสาธารณะมากขึ้น อาทิเช่น มีการก่อสร้างรถไฟฟ้าขนส่งมวลชน ส่งผลท าให้ฝ่าย
รักษาความสะอาดและสวนสาธารณะมีภารกิจเพิ่มมากขึ้น เช่น ด้านการตัดและขุดย้ายต้นไม้ การเก็บขน
มูลฝอยซึ่งท าใหม้ีการใช้รถราชการมากข้ึนตามไปด้วย 

3. จากสภาพของสังคมไทยท่ีเป็นสังคมระบบอุปถัมถ์ ระบบเครือญาติ ระบบพรรคพวก 
จึงท าให้การบังคับใช้กฎหมายและกฎระเบียบต่าง ๆ มีการอะลุ้มอะหล่วย และไม่ปฎิบัติให้เป็นไปตาม
บทลงโทษอย่างจริงจังและเด็ดขาด  
                    4. ค่านิยมของสังคมไทยเปล่ียนไป คนส่วนใหญ่มองการทุจริตเป็นเรื่องปกติ เป็นเรื่อง
ธรรมดาไม่น่ารังเกียจ 
    5.4  ทฤษฎีวงจรบริหารงานคุณภาพ PDCA 
               P = Plan หมายถึง การวางแผน 
               D = Do หมายถึง การปฏิบัติตามแผน 
               C = Check หมายถึง การตรวจสอบ 
               A = Action หมายถึง การด าเนินการให้เหมาะสม 
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      Plan  การวางแผน (Plan: P) 
              เป็นส่วนประกอบของวงจรท่ีมีความส าคัญ เนื่องจากการวางแผนจะเป็นจุดเริ่มต้นของงาน 
              และเป็นส่วนส าคัญท่ีจะท าให้การท างานในส่วนอื่นเป็นไปอย่างมีประสิทธิผล การวางแผนใน    
              PDCA เป็นการหาองค์ประกอบของปัญหา โดยวิธีการระดมความคิด การเลือกปัญหา   
              การหาสาเหตุของปัญหา การหาวิธีการแก้ปัญหา การจัดท าตารางการปฏิบัติงาน การ 
              ก าหนดวิธีด าเนินการ การก าหนดวิธีการตรวจสอบและประเมินผล ในขั้นตอนนี้สามารถน า 
              เครื่องมือเบ้ืองต้นแห่งคุณภาพอื่นๆ มาใช้งานร่วมด้วย  เช่น Flowchart, Why-Why  
               Diagram, How-How Diagram, 5W 2H Principles, Brainstorming เป็นต้น  
      DO การปฏิบัติตามแผน (Do: D) 

   เป็นการลงมือปฏิบัติตามแผนท่ีก าหนดไว้ในตารางการปฏิบัติงาน ท้ังนี้ สมาชิกกลุ่มต้องมี   
   ความเข้าใจถึงความส าคัญและความจ าเป็นในแผนนั้นๆ ความส าเร็จของการน าแผนมา 
   ปฏิบัติต้องอาศัยการท างานด้วยความร่วมมือเป็นอย่างดีจากสมาชิก ตลอดจนการจัดการ 
   ทรัพยากรท่ีจ าเป็นต้องใช้ในการปฏิบัติงานตามแผนนั้นๆ ในขั้นตอนนี้ขณะท่ีลงมือปฏิบัติจะมี  
   การตรวจสอบไปด้วย หากไม่เป็นไปตามแผนอาจจะต้องมีการปรับแผนใหม่ และเมื่อแผนนั้น 
   ใช้งานได้ก็นาไปใช้เป็นแผนและถือปฏิบัติต่อไป 

      Check การตรวจสอบ (Check: C) 
              หมายถึง การตรวจสอบดูว่าเมื่อปฏิบัติงานตามแผน หรือการแก้ปัญหางานตามแผนแล้ว         
              ผลลัพธ์เป็นอย่างไร สภาพปัญหาได้รับการแก้ไขตรงตามเป้าหมายท่ีกลุ่มต้ังใจหรือไม่ การไม่  
              ประสบผลส าเร็จอาจจะเกิดจากสาเหตุหลายประการ เช่น ไม่ปฏิบัติตามแผน ความไม่ 
              เหมาะสมของแผนการเลือกใช้เทคนิคท่ีไม่เหมาะสม เป็นต้น 
      Action การด าเนินการให้เหมาะสม (Action : A) 
              เป็นการกระท าภายหลังท่ีกระบวนการ 3 ขั้นตอนตามวงจรได้ด าเนินการเสร็จแล้ว  
              ขั้นตอนนี้เป็นการน าเอาผลจากขั้นการตรวจสอบ (C) มาด าเนินการให้เหมาะสมต่อไป 
 

5.5 แนวคิดผลประโยชน์ทับซ้อน (Conflict of interest) 
           ผลประโยชน์ทับซ้อน หรือความขัดแย้งกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ 
ส่วนรวม (Conflict of interest : COI) เป็นประเด็นปัญหาทางการบริหารภาครัฐในปัจจุบันท่ีเป็น
บ่อเกิดของปัญหาการทุจริตประพฤติมิชอบในระดับท่ีรุนแรงขึ้น และยังสะท้อนปัญหาการขาดหลัก
ธรรมาภิบาลและเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาประเทศ  
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ความหมาย :  ส านักงานก.พ.  

    สถานการณ์หรือการกระท าของบุคคล (ไม่ว่าจะเป็นนักการเมืองข้าราชการ พนักงานบริษัท  
ผู้บริหาร) มีผลประโยชน์ส่วนตนเข้ามาเกี่ยวข้อง จนส่งผลกระทบต่อการตัดสินใจหรือการปฏิบัติหน้าท่ี
ในต าแหน่งนั้น การกระท าดังกล่าวอาจเกิดขึ้นโดยรู้ตัวหรือไม่รู้ตัว ท้ังเจตนาหรือไม่เจตนาหรือบางเรื่อง
เป็นการปฏิบัติสืบต่อกันมา จนไม่เห็นว่าจะเป็นส่ิงผิดแต่อย่างใด  พฤติกรรมเหล่านี้เป็นการกระท า
ความผิดทางจริยธรรมของเจ้าหน้าท่ีของรัฐท่ีต้องค านึงถึงผลประโยชน์สาธารณะ (ประโยชน์ของ
ส่วนรวม) แต่กลับตัดสินใจปฏิบัติหน้าท่ีโดยค านึงถึงประโยชน์ของตนเองหรือพวกพ้อง 
              มูลเหตุปัญหาผลประโยชน์ทับซ้อน 

   ปัญหาผลประโยชน์ทับซ้อนเกิดจากการพัฒนาการทางการเมืองไทยเปล่ียนไป จากเดิม 
ท่ีนักการเมืองและนักธุรกิจเป็นบุคคลคนละกลุ่มกัน กล่าวคือในอดีตนักธุรกิจต้องพึ่งพิงนักการเมือง 
เพื่อให้นักการเมืองช่วยเหลือ สนับสนุนธุรกิจของตน ซึ่งในบางครั้งส่ิงท่ีนักธุรกิจต้องการนั้น มิได้รับการ
ตอบสนองจากนักการเมืองทุกครั้งเสมอไป นักธุรกิจก็ต้องจ่ายเงินจ านวนมากแก่นักการเมือง ในปัจจุบัน
นักธุรกิจจึงใช้วิธีการเข้ามาเล่นการเมืองเองเพื่อให้ตนเอง สามารถเข้ามาเป็นผู้ก าหนดนโยบายและออก
กฎเกณฑ์ต่างๆ ในสังคมได้ และท่ีส าคัญคือท าให้ข้าราชการต่างๆ ต้องปฏิบัติตามค าส่ัง 

    ผลประโยชน์ทับซ้อนมี ๓ อย่าง คือ  
               ๑. ความขัดแย้งกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม  
               ๒. ผลประโยชน์ทับซ้อน 
               ๓. ผลประโยชน์ขัดกัน  

    ผลประโยชน์ส่วนตน (Private interest) “ผลประโยชน์” คือ ส่ิงใดๆ ท่ีมีผลต่อบุคคล/กลุ่ม 
ไม่ว่าในทางบวกหรือลบ “ผลประโยชน์ส่วนตน” ไม่ได้ครอบคลุมเพียงผลประโยชน์ด้านการงานหรือ
ธุรกิจของเจ้าหน้าท่ี แต่รวมถึงคนท่ีติดต่อ สัมพันธ์ด้วย เช่น เพื่อน ญาติ คู่แข่ง ศัตรู เมื่อใดเจ้าหน้าท่ี
ประสงค์จะให้คนเหล่านี้ได้หรือเสียประโยชน์ เมื่อนั้นก็ถือว่ามีเรื่องผลประโยชน์ส่วนตนมาเกี่ยวข้อง  

ผลประโยชน์ส่วนตน มี ๒ ประเภท คือ ท่ีเกี่ยวกับเงิน (Pecuniary) และท่ีไม่เกี่ยวกับเงิน  
(Non-pecuniary) 

- ผลประโยชน์ส่วนตนท่ีเกี่ยวกับเงิน ไม่ได้เกี่ยวกับการได้มาซึ่งเงินทองเท่านั้น แต่ยังเกี่ยวกับ
การเพิ่มพูน ประโยชน์หรือปกป้องการสูญเสียของส่ิงท่ีมีอยู่แล้ว เช่น ท่ีดิน หุ้น  

     ต าแหน่งในบริษัทท่ีรับงานจากหน่วยงาน รวมถึงการได้มาซึ่งผลประโยชน์อื่นๆ ท่ีไม่ได้อยู่ใน    
     รูปตัวเงิน เช่น สัมปทาน ส่วนลดของขวัญ หรือของท่ีแสดงน้ าใจไมตรีอื่นๆ 
- ผลประโยชน์ท่ีไม่เกี่ยวกับเงิน เกิดจากความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ครอบครัว หรือกิจกรรม

ทางสังคม วัฒนธรรมอื่น ๆ เช่น สถาบันการศึกษา สมาคม ลัทธิ แนวคิด มักอยู่ในรูปความ
ล าเอียง/อคติ/เลือกท่ีรักมักท่ีชัง และ มีข้อสังเกตว่าแม้แต่ความเช่ือ/ความคิดเห็นส่วนตัวก็
จัดอยู่ในประเภทนี้  
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รูปแบบของผลประโยชน์ทับซ้อน แบ่งออกเป็น 7 รูปแบบ ได้แก่  
1. การรับผลประโยชน์ ต่างๆ (Accepting benefits) คือการรับสินบน หรือรับของขวัญหรือ

ผลประโยชน์ในรูปแบบอื่นๆ ท่ีไม่เหมาะสมและมีผลต่อการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี เช่น หน่วยงานราชการ 
รับเงินบริจาคสร้างส านักงานจากนักธุรกิจหรือบริษัทธุรกิจท่ีเป็นคู่สัญญากับหน่วยงาน การใช้งบประมาณ 
ของรัฐเพื่อจัดซื้อจัดจ้างแล้วเจ้าหน้าท่ีได้รับของแถมหรือผลประโยชน์อื่นตอบแทน  

2. การท าธุรกิจกับตัวเอง (Self-dealing) หรือเป็นคู่สัญญา (Contracts) หมายถึง สถานการณ์ 
ท่ีเจ้าหน้าท่ีของรัฐมีส่วนได้เสียในสัญญาท่ีท ากับหน่วยงานท่ีตนสังกัด เช่น การใช้ต าแหน่งหน้าท่ีท่ีท าให้
หน่วยงานท าสัญญาซื้อสินค้าจากบริษัทของตนเองหรือจ้างบริษัทของตนเองเป็นท่ีปรึกษา หรือซื้อท่ีดิน 
ของตนเองในการจัดสร้างส านักงาน  

3. การท างานหลังจากออกจากต าแหน่งสาธารณะหรือหลังเกษียณ (Post-employment) หมายถึง 
การท่ีบุคลากรออกจากหน่วยงานของรัฐ และไปท างานในบริษัทเอกชนท่ีด าเนินธุรกิจประเภทเดียวกับท่ี
ตนเองเคยมีอ านาจควบคุม ก ากับ ดูแล 

4. การท างานพิเศษ (Outside employment or moonlighting) เช่น เจ้าหน้าท่ีของรัฐต้ังบริษัท
ด าเนินธุรกิจท่ีเป็นการแข่งขันกับหน่วยงานหรือองค์กรสาธารณะท่ีตนสังกัด หรือการรับจ้างเป็นท่ีปรึกษา
โครงการโดยอาศัยต าแหน่งในราชการสร้างความน่าเช่ือถือว่าโครงการของผู้ว่าจ้างจะไม่มีปัญหาติดขัด ในการ
พิจารณาจากหน่วยงานท่ีตนสังกัดอยู่  

5. การรับรู้ข้อมูลภายใน (Inside information) หมายถึง สถานการณ์ท่ีผู้ด ารงต าแหน่งสาธารณะ 
ใช้ประโยชน์จากการรู้ข้อมูลภายในเพื่อประโยชน์ของตนเอง เช่น ทราบว่าจะมีการตัดถนนไปตรงไหนก็รีบไป
ซื้อท่ีดินโดยใส่ช่ือภรรยา หรือทราบว่าจะมีการซื้อท่ีดินเพื่อท าโครงการของรัฐก็รีบไปซื้อท่ีดินเพื่อเก็งก าไรและ
ขายให้กับรัฐ ในราคาท่ีสูงขึ้น 

6. การใช้ทรัพย์สินของหน่วยงานเพื่อประโยชน์ของธุรกิจส่วนตัว  (Using your employer’s -
property for private advantage) เช่น การน าเครื่องใช้ส านักงานต่างๆกลับไปใช้ท่ีบ้าน การน ารถยนต์ 
ในราชการไปใช้เพื่องานส่วนตัว 

7. การน าโครงการสาธารณะลงในเขตเลือกตั้งเพื่อประโยชน์ในทางการเมือง (Pork-belling)  
เช่น การท่ีรัฐมนตรีอนุมัติโครงการของกระทรวงไปลงในพื้นท่ีหรือบ้านเกิดของตนเอง หรือการใช้งบประมาณ
สาธารณะเพื่อการหาเสียงเลือกตั้ง  

จากรูปแบบประเภทต่างๆของปัญหาความขัดแย้งกันในประโยชน์ส่วนตัวและประโยชน์ส่วนรวม  
จะเห็นว่าโอกาสความเป็นไปได้ท่ีจะเกิดปัญหามีสูงมากเพราะปัญหาดังกล่าวมีขอบเขตครอบคลุมพฤติกรรม 
ท่ีเข้าข่ายความขัดแย้งอย่างกว้างขวาง ดังนั้น กลไกหรือเครื่องมือส่วนใหญ่ท่ีใช้ในการจัดการกับปัญหาความ
ขัดแย้งของผลประโยชน์ส่วนตัวกับผลประโยชน์ส่วนรวม คือ การมีหลักคุณธรรมและจริยธรรม ในการท างาน
ของบุคคลสาธารณะ รวมถึงการมีกฎหมายท่ีสามารถครอบคลุมถึงการกระท าผิดเกี่ยวกับผลประโยชน์ทับซ้อน
ทุกรูปแบบ 
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     6. กรอบแนวทางการด าเนินการ 
         6.1 จัดท าแผนปฏิบัติงาน วางแผนแบ่งหน้าท่ีการงาน 
         6.2 จัดท าโครงการเสนอให้ผู้อ านวยการเขตอนุมัติ  
         6.3 ด าเนินการตามโครงการ  
              -  ก าหนดมาตรการในการใช้รถราชการใหทุ้กคนถือปฏิบัติ  
              -  ออกแบบแบบแผนและขั้นตอนการขอใช้รถราชการ โดยจัดท าเป็น Flowchart  
                 เพื่อให้การปฏิบัติเป็นไปตามระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง 
             ขั้นตอนการขอใช้รถราชการ 

1) ผู้ควบคุมรถ รับใบขออนุญาตใช้รถราชการ (แบบ 3) จากผู้ขอใช้รถ 
2) ผู้ควบคุมรถ ตรวจสอบความถูกต้องของใบขอใช้รถราชการ (แบบ 3) เช่น วันท่ี เวลา 

สถานท่ีจะไป 
3) ผู้ควบคุมรถ พิจารณาจัดรถราชการและพนักงานขับรถให้เหมาะสม 
4) ผู้ควบคุมรถ ให้ความเห็นในการใช้รถราชการแล้วเสนอต่อผู้มีอ านาจอนุญาต  
5) ผู้ควบคุมรถ มอบกุญแจรถราชการให้พนักงานขับรถไปปฏิบัติหน้าท่ีตามท่ีผู้ขอใช้รถ 

ร้องขอ 
6) เมื่อพนักงานขับรถน ารถราชการกลับมา 

- พนักงานขับรถบันทึกการใช้รถ (แบบ 4) เลขไมล์ (ระยะทาง) ไป – กลับ 
   ตรวจสอบเวลาท่ีกลับเข้ามา 

7) ผู้ควบคุมรถ รวบรวมใบขออนุญาตใช้รถราชการ (แบบ 3) ในแต่ละวัน 
        6.4 ควบคุม ก ากับดูแล ตรวจสอบการขออนุญาตใช้รถราชการ  
        6.5 ติดตามและประเมินผล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

9 
 
 
 
 
 

แผนการพัฒนาระบบการใช้รถราชการของฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ 
ส านักงานเขตราษฎร์บูรณะ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

กิจกรรม 
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

วันที่แล้ว
เสร็จ 

ผู้รับผิด 
ชอบ 

 ต.ค.
61 

 พ.ย. 
61 

 ธ.ค. 
61 

ม.ค. 
62 

 ก.พ. 
62 

 มี.ค. 
62 

 เม.ย. 
62 

พ.ค. 
62 

มิ.ย. 
62 

ก.ค. 
62 

ส.ค. 
62 

ก.ย. 
62 

  

จัดท าแผนปฏิบัติงาน 
วางแผนแบ่งหน้าท่ีการงาน  

            31 ต.ค.61 น.ส.สุภาวดี ย่ิงสังข์ 
นักจัดการงานทั่วไปช านาญการ 

จัดท าโครงการเสนอให้
ผู้อ านวยการเขตอนุมัติ 

            15 พ.ย.61  
น.ส.ฐิรกานต์  จิรโรจน์พิชชา 

เจ้าพนักงานธุรการช านาญงาน 
 

ด าเนินการตามโครงการ               

ก าหนดมาตรการในการใช้
รถราชการ 

            15 ม.ค.62 ทุกกลุ่มงาน 

ออกแบบแบบแผนและ
ข้ันตอนการขอใช้รถ
ราชการ โดยจัดท าเป็น 
Flowchart              
เพ่ือให้การปฏิบัติเป็นไป
ตามระเบียบที่เกี่ยวข้อง 

            15 มี.ค.62  
 
ว่าที่ร.ต.หญิงปิยนันท์  บุตรมารศร ี
เจ้าพนักงานธุรการช านาญงาน 

ควบคุม ก ากับดูแล 
ตรวจสอบการขออนุญาต
ใช้รถราชการ 

              
ทุกกลุ่มงาน 

ติดตามและประเมินผล              น.ส.สุภาวดี ย่ิงสังข์ 
นักจัดการงานทั่วไปช านาญการ 
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7. ระยะเวลาในการด าเนินการ    ต้ังแต่ 1 ตุลาคม 2561 – 30  กันยายน 2562 
     

8. งบประมาณ  ไม่ใช้งบประมาณ 
 

9. แนวทางการติดตามและประเมินผล  
    

วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด  
วิธีการ/เคร่ืองมือการติดตาม

และประเมินผล 
- เพื่อพัฒนาระบบควบคุมการใช้รถ
ราชการของฝ่ายรักษาความสะอาด
และสวน สาธารณะ ส านักงานเขต
ราษฎร์บูรณะให้มีประสิทธิภาพ 
ถูกต้องตามระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง  

- มีแบบแผนและขั้นตอน
การขอใช้รถราชการ 
จ านวน 1 แบบ ภายใน
ปีงบประมาณ ๒๕๖๒ 

- ตรวจสอบจากเอกสาร 
Flowchart ท่ีได้ด าเนินการไว้ 

 

 
10. ข้อเสนอแนะ 
       10.1 หัวหน้าฝ่าย หัวหน้ากลุ่มงานควรตรวจสอบหรือสุ่มตรวจสอบการขออนุญาตใช้รถส่วนกลาง 
(แบบ 3)  และใบบันทึกการใช้รถ (แบบ 4) เป็นประจ าทุกวัน ควบคุมการใช้ระบบ พัฒนา วางระบบ 
ตลอดจนแนวทางปฏิบัติท่ีเกี่ยวข้องให้มีความชัดเจน ทันสมัย เข้าถึงได้ เพื่ออุดรอยรั่วและช่องโหว่ต่างๆ 
ท่ีจะท าให้เกิดการท าผิดและเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน 
       10.2 ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการควบคุมการใช้รถเพื่อความรวดเร็วในการปฏิบัติงาน 
       10.3 ผู้บังคับบัญชาต้องท าตัวเป็นแบบอย่างท่ีดี (Good Role Model) ให้แก่ผู้ใต้บังคับบัญชา 
และในขณะเดียวกันจะต้องส่งเสริมให้ผู้ใต้บังคับบัญชาประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างท่ีดีด้วย  
       10.4 ศึกษาดูงาน เรียนรู้เรื่องระบบควบคุมรถจากหน่วยงานอื่น เช่น ศึกษาจากกระบวนงานการ
จัดการยานพาหนะ การขอใช้รถยนต์ส่วนกลางของกองกลาง ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร หรือองค์กร
เอกชนขนาดใหญ่ท่ีประสบความส าเร็จ (Best Practices) ในแนวทางในการวางระบบควบคุมรถ   
       10.5 จัดอบรมให้ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบการใช้รถและระบบการควบคุมรถราชการ
ให้กับบุคลากร  


