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๑. ชื่อเรื่อง  การเพ่ิมประสิทธิภาพการเฝาระวังโรคลีเจียนแนรในโรงแรมพ้ืนที่เขตวัฒนาโดยใชเครือขาย 
 

๒. หลกัการและเหตผุล 
โรคลีเจียนแนรเปนโรคติดตออุบัติใหม เกิดจากเช้ือแบคทีเรียลีจิโอเนลลา (Legionella 

sp.) การแพรระบาดของเช้ือลีจิโอเนลลาไมไดเกิดจากการติดตอจากคนสูคนโดยตรงเหมือนการติดเช้ือ
ชนิดอ่ืน แตเกิดจากการสูดหายใจเอาละอองฝอย (Aerosol) ของนํ้าที่มีเช้ือปนเปอนเขาไป ผูที่เปนโรคน้ี
จะมีอาการปอดอักเสบ หายใจลมเหลวและมีอัตราตายสูง ซึ่งอาคารขนาดใหญ เชน โรงแรม 
หางสรรพสินคา โรงพยาบาล จะมีแหลงที่เหมาะตอการเจริญเติบโตของเช้ือชนิดน้ี ไดแก สระวายนํ้า  
หอผึ่งเย็น (cooling tower) หัวฝกบัวอาบนํ้า กอกนํ้า เปนตน ตางประเทศใหความสนใจโรคน้ีเน่ืองจาก
มีอัตราปวยตายสูง โดยเฉพาะประเทศในแถบยุโรปมีระบบเฝาระวังและมีคณะทํางานสําหรับโรคน้ี
โดยเฉพาะ สวนประเทศไทยยังไมมีแนวทางการเฝาระวังโรค มีเพียงการสอบสวนโรค และแกไขปญหา
เมื่อมีการระบาดของโรคเกิดขึ้นแลว เปนลักษณะการดําเนินการเชิงต้ังรับ เมื่อกระทรวงสาธารณสุข
ไดรับแจงขอมูลรายงานผูปวยที่เขาพักในโรงแรมในประเทศไทยจากหนวยงานตางประเทศจะแจงให
หนวยงานในพ้ืนที่เขาดําเนินการสอบสวนโรค และรายงานผลการสอบสวนโรคกลับไปตามลําดับ หากไม
มีการรายงานจะสงผลใหโรงแรมถูกข้ึนทะเบียนเปนโรงแรมที่ตองควบคุมพิเศษในการหามไมให
นักทองเที่ยวเขาพัก ซึ่งโรงแรมจะเสียช่ือเสียงและสงผลเสียตอภาพลักษณการทองเที่ยวได ซึ่งจาก
รายงานขอมูลนักทองเที่ยวยุโรปที่สงมายังสํานักระบาดวิทยา กระทรวงสาธารณสุข ระบุวาผูปวยที่ไดรับ
เช้ือจากโรงแรมในประเทศไทย ในระหวางป พ.ศ.25๓๖-25๖๑ มีผูปวยที่ไดรับเช้ือจากโรงแรมใน
ประเทศไทย จํานวน ๑๑๑ ราย และสําหรับกรุงเทพมหานครในระหวางป พ.ศ.2555-25๖๑ มีผูปวย
ติดเช้ือลีจิโอเนลลาที่เปนนักทองเที่ยวและมีประวัติพักคางที่โรงแรมในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร จํานวน 
24 ราย เสียชีวิต 1 ราย และขอมูลสถิตินักทองเที่ยวตางชาติที่เดินทางเขามาทองเที่ยวในประเทศไทย
ในป ๒๕๖๐ มีจํานวน ๓๕,๓๘๑,๒๑๐ คน ซึ่งเมื่อเทียบกับป ๒๕๕๙ มีนักทองเที่ยวตางชาติที่เดิน
ทางเขามาทองเที่ยวในประเทศไทย จํานวน ๓๒,๕๒๙,๕๘๘ คน จะเห็นไดวาจํานวนนักทองเที่ยว
ชาวตางชาติมีแนวโนมที่จะเขามาทองเที่ยวในประเทศไทยเพ่ิมขึ้นเรื่อยๆ ในทุกป ซึ่งหากมีรายงานผูปวย
ที่ไดรับเช้ือโรคลีเจียนแนรจากโรงแรมในประเทศไทยอาจสงผลกระทบตอการทองเที่ยวได 

แผนพัฒนากรุงเทพมหานครระยะ 20 ป ดานที่ 1 มหานครปลอดภัย มิติที่ 1.6            
ปลอดโรคคนเมือง อาหารปลอดภัย ซึ่งสอดคลองกับวิสัยทัศนของสํานักงานเขตวัฒนา คือ เมือง
นานาชาติที่นาอยู นาทํางาน และมีความสุข พ้ืนที่ เขตวัฒนาเปนเขตที่ ต้ังอยูใจกลางเมืองของ
กรุงเทพมหานคร เปนแหลงทองเที่ยวที่นิยมของชาวตางชาติ ฉะน้ันจึงมีโรงแรมเปนจํานวนมาก เพ่ือ
รองรับทั้งชาวไทยและชาวตางชาติ ปจจุบันโรงแรมที่อยูภายใตการควบคุมตามพระราชบัญญัติการ
สาธารณสุข พ.ศ.2535 ในพ้ืนที่เขตวัฒนามีจํานวนถึง 60 แหง หากมีรายงานโรคลีเจียนแนรในโรงแรม
ในพ้ืนที่ เจาหนาที่ตองเขารวมตรวจสอบและสอบสวนโรครวมกับหนวยงานที่เกี่ยวของอยางกะทันหัน
และเรงดวน และตองตรวจสอบอยางตอเน่ืองเปนระยะ โดยที่เจาหนาที่มีจํานวนไมเพียงพอและอาจติด
ภารกิจอ่ืนเน่ืองจากมีภาระงานหลายดานที่ตองดําเนินการ หากผูประกอบการไมมีความรู ความเขาใจ 
และไมมีสวนรวมในการเฝาระวังโรคลีเจียนแนรโดยการจัดการสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมสถานที่อยาง
เหมาะสมแลว อาจสงผลใหเกิดการระบาดของโรค และสงผลกระทบตอช่ือเสียงของโรงแรมเอง    
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ดังน้ัน การเพ่ิมประสิทธิภาพการเฝาระวังโรคลีเจียนแนรในโรงแรมในพ้ืนที่เขตวัฒนา
โดยใชเครือขาย จึงเปนสิ่งที่จําเปน เพ่ือสรางเครือขายการบูรณาการงานเฝาระวังโรคลีเจียนแนรระหวาง
ภาครัฐและเอกชน เสริมสรางความรู ความเขาใจในการจัดการสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมแกผูประกอบการ
โรงแรม  สงเสริมใหผูประกอบการโรงแรมมีสวนรวมในการจัดการสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมที่เหมาะสม เพ่ือ
ปองกันการเกิดโรคลีเจียนแนรไดทันทวงทีและมีประสิทธิภาพมากข้ึน อันจะสรางความเช่ือมั่นในการใช
บริการโรงแรมในพ้ืนที่เขตวัฒนาใหกับประชาชนผูมาใชบริการทั้งชาวไทยและชาวตางชาติ รวมถึงการ
เสริมสรางภาพลักษณดานการทองเที่ยว  

 

๓. วัตถุประสงค 
๓.๑ เพ่ือสรางเครือขายผูประกอบการโรงแรมที่สามารถบูรณาการงานเฝาระวังโรค         

ลีเจียนแนรระหวางภาครัฐและเอกชนในพ้ืนที่เขตวัฒนา 
๓.๒ เพ่ือเสริมสรางความรู ความเขาใจในการจัดการสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมในโรงแรม

แกผูประกอบการโรงแรมและพนักงานที่เกี่ยวของเพ่ือเฝาระวังโรคลีเจียนแนร 
๓.๓ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการเฝาระวังโรคลีเจียนแนรในโรงแรมพ้ืนที่เขตวัฒนา 
 

๔. เปาหมาย 
4.1 มีการจัดต้ังเครือขายผูประกอบการโรงแรมพ้ืนที่เขตวัฒนาเพ่ือเฝาระวังโรค         

ลีเจียนแนรระหวางหนวยงานภาครัฐและเอกชน จํานวน ๑ เครือขาย ภายในระยะเวลา 3 เดือน  
๔.๒ มีการจัดอบรมผูประกอบการโรงแรมเพ่ือสงเสริมความรู ความเขาใจในการจัดการ

ดานสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมเพ่ือเฝาระวังโรคลีเจียนแนร ๑ ครั้งตอป 
๔.๓ มีการจัดประชุมคณะกรรมการเครือขายเพ่ือเฝาระวังโรคลีเจียนแนรในโรงแรม

พ้ืนที่เขตวัฒนา  ๓ ครั้งตอป 
๔.๔ โรงแรมในพ้ืนที่เขตวัฒนาจํานวน 60 แหง ไดรับการตรวจประเมินดานการ

สุขาภิบาลสิ่งแวดลอมและเก็บตัวอยางนํ้าใชเพ่ือตรวจวิเคราะหหาเช้ือลีจิโอเนลลาโดยเครือขาย ๑ ครั้งตอป 
๔.๕ โรงแรมในพ้ืนที่เขตวัฒนาที่ตรวจพบเช้ือลีจิโอเนลลา ไดรับการตรวจประเมินดาน

การสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมและเก็บตัวอยางนํ้าใชเพ่ือตรวจวิเคราะหหาเช้ือลีจิโอเนลลาโดยเจาหนาที่ ๑ 
ครั้งตอป 

๔.๖ มีการจัดทําสรุปรายงานผลการดําเนินงานของเครือขาย ๑ ครั้งตอป 
 

๕. ความรูนํามาใชในการจัดทาํรายงาน 
๕.๑ การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและภายนอก (SWOT analysis) 
การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและภายนอก ประกอบดวยการวิเคราะหจุดแข็ง 

จุดออน เพ่ือใหรูตนเอง รูจักสภาพแวดลอม และวิเคราะหโอกาส อุปสรรค การวิเคราะหปจจัยตาง ๆ ทั้ง
ภายนอกและภายในองคกร ซึ่งจะชวยใหทราบถึงการเปลี่ยนแปลงตางๆที่เกิดข้ึน ทั้งสิ่งที่ไดเกิดข้ึนแลว 
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และแนวโนมการเปลี่ยนแปลงในอนาคต สามารถจําแนกเปนการวิเคราะหปจจัยภายในและภายนอกได 
ดังน้ี 

๑) จุดแข็ง (S : Strengths) เปนการพิจารณาปจจัยภายในองคกรเกี่ยวกับการมีสวนดี 
ความแขมแข็ง ความสามารถ ศักยภาพ สวนที่สงเสริมความสําเร็จ 

๒) จุดออน (W : Weaknesses) เปนการพิจารณาปจจัยภายในองคกรเกี่ยวกับสวนเสีย 
จุดดอยหรือจุดออนหรือขอเสียเปรียบ ขอจํากัด ความไมพรอม รวมทั้งประเด็นปญหา 

๓) โอกาส (O : Opportunity) เปนการศึกษาสภาพแวดลอมภายนอกวามีสภาพเปน
เชนไร และจะสรางใหเกิดโอกาสใดใหกับองคกรอยางไร 

๔) อุปสรรค (T : Threat) เปนการศึกษาสภาพแวดลอมภายนอกที่เปนอุปสรรคหรือ
ภาวะคุกคาม กอใหเกิดผลเสียหรือเปนขอจํากัดตอองคกร   

ดังน้ัน การวิเคราะห SWOT จะนําไปสูการใหขอมูลที่เปนประโยชนตอการวางแผน      
กลยุทธ การกําหนดแผนงานโครงการตางๆ ทั้งน้ี ผูศึกษาไดนําหลัก SWOT analysis มาวิเคราะห
สภาพแวดลอมภายในและภายนอกที่มีผลตอการดําเนินการปองกันโรคลีเจียนแนรในโรงแรมพ้ืนที่เขต
วัฒนา โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
 
จุดแข็ง  
(Strengths) 

๑. ผูบริหารสํานักงานเขตวัฒนา ใหความสําคัญกับปญหาดานสิ่งแวดลอม
ในพ้ืนที่ เขต ไดมอบนโยบายใหเจาหนาที่ ดําเนินการตรวจสอบสถาน
ประกอบการอยางสม่ําเสมอ และนํามาวิเคราะหเพ่ือหาแนวทางแกไขแบบ
บูรณาการโดยใหทุกฝายที่เกี่ยวของรวมปฏิบัติงานตามแผนที่วางไว 
๒. ฝายสิ่งแวดลอมและสุขาภิบาล มีอํานาจหนาที่ในการตรวจสอบสถาน
ประกอบกิจการที่ เปนอันตรายตอสุขภาพ ตามพระราชบัญญัติการ
สาธารณสุข พ.ศ. ๒๕๓๕, พระราชบัญญัติสงเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดลอม พ.ศ. ๒๕๓๕ เปนตน 
๓. บุคลากรในฝายสิ่งแวดลอมและสุขาภิบาล สํานักงานเขตวัฒนา มีความรู
ความสามารถ และความเช่ียวชาญในการตรวจสถานประกอบการประเภท
ตางๆ รวมถึงการเฝาระวัง ปองกันและควบคุมโรค 
๔. สามารถสรางเครือขาย คณะกรรมการ คณะทํางานในการรวมกัน
ปฏิบัติงาน  
 

จุดออน 
(Weaknesses) 

๑. ภารกิจในงานประจํามีมาก ไดแก การตรวจสอบสถานประกอบการ, 
การตรวจสอบเหตุเดือดรอนรําคาญ, งานดานการควบคุมและปองกันโรค 
งานตามตัวช้ีวัดตางๆ หรืองานนโยบายเรงดวน จึงสงผลใหทํางานไดไม
เต็มที่หรือมาเปนไปตามแผนและระยะเวลาที่กําหนดไว 
๒. ขาดการสนับสนุนดานงบประมาณในการดําเนินงาน 
๓. การประชาสัมพันธผานสื่อตางๆ ยังไมมีประสิทธิภาพเพียงพอทําใหเขา
ไมถึงผูประกอบการ 
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โอกาส  
(Opportunity) 

๑. ชองทางในการรับรูขาวสารของผูประกอบการมีหลายชองทาง สะดวก 
และมีเทคโนโลยีทางการสื่อสารที่ทันสมัย 
๒. จํานวนสถานประกอบการโรงแรมมีจํานวนมาก 
๓ .  มี หน วย ง านส นับส นุนการ ดํ า เ นิน ง าน  ได แก  สํ า นั กอนามั ย 
กรุงเทพมหานคร ในการใหความรูดานการจัดการสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมที่
เหมาะสม 
๔. ผูประกอบการโรงแรมมีประสบการณในการจัดการดานสุขลักษณะ
สถานที่เพ่ือควบคุมโรคลีเจียนแนร 

อุปสรรค  
(Threat) 

๑. ผูประกอบการโรงแรมขาดการมีสวนรวมในการดําเนินการ 
๒. ผูประกอบการโรงแรมยังขาดความตระหนัก ขาดความรูความเขาใจที่
ถูกตองในการเฝาระวังโรคลีเจียนแนร 
๓.ไมมีกฎหมายบังคับใหผูประกอบการตองตรวจหาเช้ือลิจิโอเนลลาจาก  
นํ้าใชในสถานประกอบการ 

 
จากการวิเคราะห SWOT พบวาในการดําเนินการปองกันโรคลีเจียนแนรในโรงแรม

พ้ืนที่เขตวัฒนา ผูบริหารไดใหความสําคัญในการดําเนินการ รวมถึงบุคลากรมีความรู ความสามารถ และ
ความเช่ียวชาญในการตรวจสอบสถานประกอบการและปองกันโรค อีกทั้งสามารถสรางเครือขายในการ
ปฏิบัติงานรวมกัน รวมถึงมีหนวยงานสนับสนุนในการปฏิบัติงาน อยางไรก็ตามหากจะดําเนินการให
ประสบผลสําเร็จ ควรสงเสริมใหมีการบูรณาการการมีสวนรวมของภาคเอกชน การประชาสัมพันธผาน
สื่อตางๆ ที่มีประสิทธิภาพและเขาถึงผูประกอบการ ประกอบกับการสงเสริมใหความรู ความเขาใจที่
ถูกตองในการปองกันโรคลีเจียนแนร เพ่ือใหการเฝาระวังโรคมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

๕.๒ ความรูเรื่องโรคลีเจียนแนร 
โรคลีเจียนแนรเปนกลุมของโรคติดเช้ือเกี่ยวกับระบบทางเดินหายใจแบบเฉียบพลัน 

โรคน้ีไดช่ือมาจากการระบาดคร้ังใหญของโรคปอดอักเสบในกลุมผูรวมประชุมทหารผานศึก (American 
Legion Convention) ที่เมืองฟลาเดลเฟย สหรัฐอเมริกาใน พ.ศ. 2519 มีผูปวย 182 ราย เสียชีวิต 
29 ราย จึงต้ังช่ือเช้ือแบคทีเรียที่เปนสาเหตุจากปอดของผูเสียชีวิตวา Legionella pneumophila๑  
เช้ือน้ีพบปนเปอนในนํ้า เชน ระบบนํ้าด่ืม หอหลอเย็นของเคร่ืองปรับอากาศ เคร่ืองควบแนนไอนํ้า 
เครื่องเพ่ิมความช้ืน ระบบทํานํ้าอุน ระบบอางนํ้าวน เครื่องชวยหายใจ และนํ้าพุ เปนตน กอใหเกิด
อาการได 2 รูปแบบ ไดแก โรคปอดอักเสบลีเจียนแนร และโรคลีเจียนแนรชนิดไมมีปอดอักเสบ หรือที่
เรียกวาไขปอนเตียก 

การแพรติดตอ 
การติดตอเกิดจากการไดรับเช้ือแบคทีเรีย ที่แพรกระจายในอากาศเขาสูทางเดินหายใจ 

รวมถึงการสําลักนํ้าที่มีเช้ือเขาสูทางเดินหายใจ รวมถึงการสําลักนํ้าที่มีเช้ือเขาไปในปอด และการติดเช้ือ
ในกระแสเลือดโดยผานทางบาดแผล แตยังไมมีการยืนยันการแพรระบาดจากคนสูคน พบผูปวยไดตลอด
ทั้งป สวนใหญจะพบในชวงฤดูรอน และชวงปลายฝนตนหนาว 
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อาการของโรค 
ผูปวยสวนใหญจะเริ่มมีอาการหลังจากไดรับเช้ือแบคทีเรีย แบงเปน 2 รูปแบบ ดังน้ี 
๑. ผูที่ปวยเปนโรคลีเจียนแนรชนิดไมมีปอดอักเสบ หรือไขปอนเตียก จะเริ่มมีอาการ

ภายใน 24-48 ช่ัวโมง 
๒. ผูที่ปวยเปนโรคปอดอักเสบลีเจียนแนร จะเริ่มมีอาการภายใน 5-6 วัน 
โดยทั้ง 2 รูปแบบ จะมีอาการเบ่ืออาหาร ออนเพลีย ปวดกลามเน้ือ ปวดศีรษะ และมี

ไข มักมีอาการปวดทอง และทองเสียรวมดวย ผูปวยโรคไขปอนเตียกจะมีอาการไขตํ่าๆ ซึ่งไมทําใหเกิด
อาการปอดอักเสบ หรือเสียชีวิต จะหายปวยไดเองภายใน 2-5 วัน แตในผูปวยโรคลีเจียนแนรที่มีอาการ
ปอดอักเสบรุนแรง (แบบไอไมมีเสมหะ) อาจมีระบบการหายใจลมเหลว และทําใหเสียชีวิตได 

การปองกันการติดเชื้อ 
๑. หลีกเลี่ยงภาวะที่ชวยสงเสริมการเจริญเติบโตของเช้ือแบคทีเรียลีจิโอเนลลา โดย

ควรทําความสะอาดระบบเคร่ืองปรับอากาศ และหอหลอเย็น ตามระยะเวลาทําความสะอาดและฆาเช้ือ
ในระบบอางนํ้าวน 

๒. การดูแลบํารุงรักษาที่เหมาะสมในระบบทําความรอนโดยการเติมคลอรีนเขมขนใน
นํ้า หรือเพ่ิมอุณหภูมิใหสูงกวาจุดเดือดของนํ้าเขาสูระบบสงนํ้า 

๓. ควรถายนํ้าออกและทําความสะอาดเครื่องหลอเย็น หรือระบบทําความรอน เมื่อไม
ใชงานแลว 

๔. มาตรการที่มีประสิทธิผลที่ดีที่สุดในการปองกันการระบาด คือการบํารุงรักษาที่
เหมาะสมและการฆาเช้ือในระบบอางนํ้าวนของสปา หอหลอเย็น และแหลงนํ้าด่ืม 

๕.๓ พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ.2535 
พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535ไดกําหนดใหกิจการที่เปนอันตรายตอ

สุขภาพ ประเภท โรงแรม เปนกิจการที่ผูดําเนินกิจการจะตองยื่นขอรับใบอนุญาตตอเจาพนักงานทองถิ่น
กอนการดําเนินกิจการ เน่ืองจากการประกอบกิจการอาจกอใหเกิดผลกระทบตอสุขภาพอนามัยของ
ประชาชนทั้งผูมาใชบริการและผูใหบริการ อันเน่ืองมาจากการประกอบกิจการที่ไมไดมาตรฐานหรือไมมี
การควบคุมปองกันที่ดี ซึ่งปญหาหรือผลกระทบที่มีตอสุขภาพ ไดแก ปญหาโรคติดตอทางระบบ
ทางเดินหายใจ โรคผิวหนัง ปญหาดานการระบายอากาศ ความรอน ความชื้น การสุขาภิบาล
สิ่งแวดลอม เปนตน เพ่ือเปนการควบคุม กํากับ ดูแล การประกอบกิจการใหเปนไปตามกฎหมาย           
ถูกสุขลักษณะ เปนการคุมครองสุขภาพอนามัยของประชาชน และปองกันโรคติดตออันอาจจะกอให
ผลกระทบตอสุขภาพอนามัยของประชาชน 

๕.๔ ขอบัญญัติกรุงเทพมหานครเรื่องกิจการที่เปนอันตรายตอสุขภาพ พ.ศ.2544 
การประกอบกิจการโรงแรม ถูกกําหนดใหเปนกิจการที่เปนอันตรายตอสุขภาพตาม

ขอบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่อง กิจการที่ เปนอันตรายตอสุขภาพ พ.ศ. 2544 ซึ่งออกตาม
พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 โดยไดกําหนดหลักเกณฑการประกอบกิจการใหถูก
สุขลักษณะ ดังน้ี สถานที่ต้ังมีความเหมาะสม มีทางระบายนํ้าหรือบอพักนํ้าที่ถูกสุขลักษณะสามารถ
ระบายนํ้าไดดี มีการบําบัดปรับปรุงคุณภาพนํ้า จัดใหมีการปองกันเหตุเดือดรอนรําคาญ จัดใหมีการ
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ระบายอากาศที่เหมาะสม การควบคุมคุณภาพอากาศภายในอาคาร การจัดใหมีนํ้าสะอาด พอเพียง จัด
ใหมีถังขยะและสวมที่ถูกสุขลักษณะ รวมทั้งรักษาเคร่ืองมือเคร่ืองใชใหสะอาดอยูเสมอ ทั้งน้ีเพ่ือปองกัน
เหตุเดือดรอนรําคาญและโรคติดตออันอาจจะกอใหเกิดผลกระทบตอสุขภาพอนามัยของประชาชน 

๕.๕ การสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน 
การมีสวนรวมของประชาชน๒ หมายถึง กระบวนการของกลุมองคกรประชาชน มีการ

รวมคิด รวมตัดสินใจ รวมลงมือปฏิบัติ โดยมีความเขาใจปญหาของตน และตระหนักถึงสิทธ์ิของตนที่มี
ตอสิ่งน้ัน ซึ่งความรูสึกแบบน้ีจะเกิดขึ้นไดดวยการที่บุคคลไดรับขอมูลใหมที่ชวยเพ่ิมอํานาจความคิด 
และโอกาสไดรวมวิเคราะห และตัดสินใจกําหนดเปาหมายในกิจกรรมเหลาน้ัน 

หลักการสําคัญของการมีสวนรวมของประชาชน มีดังน้ี 
๑) หลักการสรางความสัมพันธที่ดีระหวางทางราชการกับประชาชน โดยยึดหลักความ

ศรัทธาของประชาชนที่มีตอหนวยงานราชการหรือบุคคล 
๒) หลักการขจัดความขัดแยงในเรื่องผลประโยชนและความคิด จะมีอิทธิพลตอการ

ดําเนินงานพัฒนาเปนอยางมาก เพราะจะทําใหงานหยุดชะงักหรือลมเหลว 
๓) หลักการสรางอุดมการณและคานิยมในเรื ่องความขยัน อดทน การรวมมือ 

ความซื่อสัตย และการพ่ึงตนเอง เพราะอุดมการณเปนเรื่องที่จะจูงใจใหประชาชนสนับสนุนนโยบาย 
และเปาหมายการดําเนินงาน และอาจกอใหเกิดขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน 

๔) การใหการศึกษาอบรมอยางตอเน่ืองเปนการสงเสริมใหคนมีความรู ความคิดของ
ตนเอง ชวยใหประชาชนมั่นใจในตนเองมากข้ึน การใหการศึกษาอบรมโดยใหประชาชนมีโอกาสทดลองคิด 
ปฏิบัติ จะชวยใหประชาชนสามารถคุมครองตนเองได รูจักวิเคราะห เห็นคุณคาของงาน และนําไปสูการ
เขารวมในการพัฒนา 

๕) หลักการทํางานเปนทีมสามารถนํามาใชในการแสวงหาความรวมมือในการพัฒนาได 
๖) หลักการสรางพลังชุมชน การรวมกลุมกันทํางานจะทําใหเกิดพลังในการทํางาน 

และทําใหงานมีประสิทธิภาพ 

๕.๖ แนวคิดเกี่ยวกับเครือขาย (Network) 
เครือขาย คือ กลุมของคนหรือองคกรที่สมัครใจแลกเปลี่ยนขาวสารขอมูลระหวาง

กัน หรือทํากิจกรรมรวมกัน ในลักษณะที่บุคคลหรือองคกรสมาชิกยังคงมีความเปนอิสระในการ
ดําเนินกิจกรรมของตน ในความหมายนี้ สาระสําคัญ คือ ความสัมพันธของสมาชิกในเครือขาย
ตองเปนไปโดยสมัครใจ กิจกรรมที่ทําในเครือขายตองมีลักษณะเทาเทียมกันหรือแลกเปลี่ยนซึ่งกัน
และกัน และการเปนสมาชิกของเครือขายไมมีผลกระทบตอความเปนอิสระหรือความเปนตัวของ
ตัวเองของคนหรือองคกรน้ันๆ๓ 

เครือขายในปจจุบันมีความหมายประการหน่ึง คือ ขบวนการทางสังคม อันเกิดจากการ
สรางความสัมพันธระหวางบุคคล กลุม องคกร สถาบัน  โดยมีเปาหมาย วัตถุประสงค และความตองการ
บางอยางรวมกัน รวมกันดําเนินกิจกรรมบางอยาง โดยที่สมาชิกของเครือขายยังคงความเปนเอกเทศไม
ขึ้นตอกัน๔ กิจกรรมที่สําคัญที่สุดที่เครือขายทุกเครือขายทํารวมกัน คือ การแลกเปลี่ยนเรียนรู 
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แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารประสบการณ แลวพัฒนาไปสูการวางแผนรวมกัน ดําเนินกิจกรรมบางอยาง
รวมกัน 

ประโยชนของการสรางเครือขาย๕ ไดแก 
๑) ชวยใหมีการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร ทักษะ ความรู ประสบการณ เครื่องมือและ

สื่อ 
๒) ลดการทํางานและการใชทรัพยากรที่ซ้ําซอน เกิดความเขาใจกันมากขึ้น 
๓) นําไปสูการทํางานรวมกัน เพ่ือประโยชนของทุกฝาย 
๔) ใหความตองการของประชาชนไดรับการสนองจากรัฐ 
๕) ชวยช้ีใหเห็นปญหาและประเด็นการพัฒนาที่ซับซอนและทวมทน 
 

๖. กรอบแนวทางการดําเนินการและผูมีสวนเกี่ยวของ 
๖.๑ กรอบแนวทางการดาํเนินงาน 

กรอบแนวทางการดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ 

ผูมีสวนเกี่ยวของ 
๒๕๖๑ ๒๕๖๒ 

ต.
ค.

 
พ.

ย.
 

ธ.
ค.

 
ม.

ค.
 

ก.
พ.

 
มี.

ค.
 

เม
.ย

. 
พ.

ค.
 

มิ.
ย.

 
ก.

ค.
 

ส.
ค.

 
ก.

ย.
 

๑.จัดทําโครงการพรอมขอ
อนุมัติโครงการจากผูบริหาร             

ฝ า ย สิ่ ง แ ว ด ล อ ม แ ล ะ
สุขาภิบาล สํานักงานเขต
วัฒนา 

๒ . จั ด ทํ า คํ า สั่ ง แ ต ง ต้ั ง
เจาหนาที่             

ฝ า ย สิ่ ง แ ว ด ล อ ม แ ล ะ
สุขาภิบาล สํานักงานเขต
วัฒนา 

๓.จัดประชุมเจาหนาที่ เ พ่ือ
ช้ีแจงโครงการและแบงหนาที่
รับผิดชอบ 

            

ฝ า ย สิ่ ง แ ว ด ล อ ม แ ล ะ
สุขาภิบาล สํานักงานเขต
วัฒนา 

๔ . ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ ใ ห
ผูประกอบการโรงแรมในพ้ืนที่
เ ข ต วั ฒ น า ท ร า บ ถึ ง แ น ว
ทางการดําเนินการและเชิญ
ชวนเขารวมเปนเครือขาย         
เฝาระวังโรคลีเจียนแนรใน
โรงแรมพ้ืนที่เขตวัฒนา 

            

-ฝ า ย สิ่ ง แ ว ด ล อ ม แ ล ะ
สุขาภิบาล สํานักงานเขต
วัฒนา 
-ผูประกอบการโรงแรมใน
พ้ืนที่เขตวัฒนา 
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กรอบแนวทางการดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ 

ผูมีสวนเกี่ยวของ 
๒๕๖๑ ๒๕๖๒ 

ต.
ค.

 
พ.

ย.
 

ธ.
ค.

 
ม.

ค.
 

ก.
พ.

 
มี.

ค.
 

เม
.ย

. 
พ.

ค.
 

มิ.
ย.

 
ก.

ค.
 

ส.
ค.

 
ก.

ย.
 

๕.ประสานหนวยงานภาครัฐ         
ที่ เ กี่ ย ว ข อ ง เ พ่ื อ เ ชิ ญ เป น
คณะกรรมการ เครื อข า ย
รวมกับตัวแทนผูประกอบการ
โรงแรมในพ้ืนที่ เขตวัฒนา 
ประกอบดวย 
-ฝายโยธา สํานักงานเขต 
-สํ า นั ก ง า น สุ ข า ภิ บ า ล
สิ่งแวดลอม สํานักอนามัย 
-ศูนยบริการสาธารณสุข ๒๑ 
วัดธาตุทอง 
-กองควบคุมโรค สํานักอนามัย 
-สํานักระบาดวิทยา กระทรวง
สาธารณสุข 
-สถานีตํารวจในพ้ืนที่ 

            

-ฝ า ย สิ่ ง แ ว ด ล อ ม แ ล ะ
สุขาภิบาล สํานักงานเขต
วัฒนา 
-ฝายโยธา สํ านักงานเขต
วัฒนา 
-สํ า นั ก ง า น สุ ข า ภิ บ า ล
สิ่งแวดลอม สํานักอนามัย 
-ศูนยบริการสาธารณสุข ๒๑ 
วัดธาตุทอง 
-กองควบคุ ม โ รค  สํ า นั ก
อนามัย 
-สํ า นั ก ร ะ บ า ด วิ ท ย า 
กระทรวงสาธารณสุข 
-สถานีตํารวจในพ้ืนที่ 
 

๖ .จัดอบรมผูประกอบการ
โรงแรมเพ่ือสงเสริมความรู 
ความเขาใจในการจัดการดาน
สุขาภิบาลสิ่ งแวดลอมโดย
ประสานสํานักงานสุขาภิบาล
สิ่งแวดลอม สํานักอนามัยเปน
วิทยากร และคัดเลือกตัวแทน
ผูประกอบการโรงแรมเพ่ือเปน
คณะกรรมการเครือขาย 

            

-ฝ า ย สิ่ ง แ ว ด ล อ ม แ ล ะ
สุขาภิบาล สํานักงานเขต
วัฒนา 
-ผูประกอบการโรงแรมใน
พ้ืนที่เขตวัฒนา 
-สํ า นั ก ง า น สุ ข า ภิ บ า ล
สิ่งแวดลอม สํานักอนามัย 
 

๗ . จั ด ทํ า คํ า สั่ ง แ ต ง ต้ั ง
คณะกรรมการเครือขายเฝา
ร ะ วั ง โ ร ค ลี เ จี ย น แ น ร ใ น
โ ร ง แ ร ม พ้ื น ที่ เ ข ต วั ฒ น า
ป ร ะ ก อ บ ด ว ย ตั ว แ ท น
ผูประกอบการโรงแรมและ
หนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของ 

            

-ฝ า ย สิ่ ง แ ว ด ล อ ม แ ล ะ
สุขาภิบาล สํานักงานเขต
วัฒนา 
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กรอบแนวทางการดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ 

ผูมีสวนเกี่ยวของ 
๒๕๖๑ ๒๕๖๒ 

ต.
ค.

 
พ.

ย.
 

ธ.
ค.

 
ม.

ค.
 

ก.
พ.

 
มี.

ค.
 

เม
.ย

. 
พ.

ค.
 

มิ.
ย.

 
ก.

ค.
 

ส.
ค.

 
ก.

ย.
 

๘.จัดประชุมคณะกรรมการ
เครือขายครั้งที่ ๑ เพ่ือช้ีแจง
แนวทางดําเนินการและจัดทํา
บันทึกขอตกลงความรวมมือ 
(MOU) รวมกันในหนาที่ของ
เครือขายเฝาระวังโรคลีเจียน
แนรในโรงแรมพ้ืนที่เขตวัฒนา 

            

-คณะกรรมการเครือขาย        
เฝาระวังโรคลีเจียนแนรใน
โรงแรมพ้ืนที่เขตวัฒนา 
-ฝ า ย สิ่ ง แ ว ด ล อ ม แ ล ะ
สุขาภิบาล สํานักงานเขต
วัฒนา 

๙.คณะกรรมการเครือขาย
ดําเนินการตรวจประเมินดาน
การสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมและ
เก็บตัวอยางนํ้าใชในโรงแรม
พ้ืนที่ เขต วัฒนาเ พ่ื อตรวจ
วิเคราะหหาเช้ือลีจิโอเนลลา 

            

-เครื อข าย เ ฝ า ร ะ วั ง โ ร ค       
ลีเจียนแนรในโรงแรมพ้ืนที่
เขตวัฒนา 
-ผูประกอบการโรงแรมใน
พ้ืนที่เขตวัฒนา 

๑๐.จัดประชุมคณะกรรมการ
เ ค รื อ ข า ย ค รั้ ง ที่  ๒  เ พ่ื อ
รายงานผลการตรวจประเมิน
ดานการสุขาภิบาลสิ่งแวดลอม
และผลการตรวจวิเคราะหหา
เ ช้ื อ ลี จิ โ อ เ น ล ล า ท า ง
ห อ ง ป ฏิ บั ติ ก า ร  แ ล ะ
แลกเปลี่ ยน เ รียน รู ในการ
ปรับปรุงแกไขการจัดการดาน
สุขาภิบาลใหมีประสิทธิภาพ 

            

คณะกรรมการเครือข าย        
เฝาระวังโรคลีเจียนแนรใน
โรงแรมพ้ืนที่เขตวัฒนา 
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กรอบแนวทางการดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ 

ผูมีสวนเกี่ยวของ 
๒๕๖๑ ๒๕๖๒ 

ต.
ค.

 
พ.

ย.
 

ธ.
ค.

 
ม.

ค.
 

ก.
พ.

 
มี.

ค.
 

เม
.ย

. 
พ.

ค.
 

มิ.
ย.

 
ก.

ค.
 

ส.
ค.

 
ก.

ย.
 

๑๑.เจาหนาที่ฝายสิ่งแวดลอม
ดําเนินการตรวจประเมินดาน
การสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมและ
เก็บตัวอยางนํ้าใชในโรงแรม
พ้ืนที่ เขต วัฒนาเ พ่ื อตรวจ
วิเคราะหหาเช้ือลีจิโอเนลลา
กรณีโรงแรมที่ไมผานเกณฑ
การตรวจประเมินดานการ
สุขาภิบาลสิ่งแวดลอมและผล
ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห ท า ง
หองปฏิ บั ติการพบเ ช้ือลี จิ
โอเนลลา 

            

-ฝ า ย สิ่ ง แ ว ด ล อ ม แ ล ะ
สุขาภิบาล สํานักงานเขต
วัฒนา 
-ผูประกอบการโรงแรมใน
พ้ืนที่เขตวัฒนา 

๑๒.จัดประชุมคณะกรรมการ
เครือขายครั้งที่ ๓ เพ่ือสรุปผล
การดําเนินงาน แลกเปลี่ยน
เ รี ย น รู  พิ จ า ร ณ า ป ญ ห า
อุปสรรคและขอเสนอแนะเพ่ือ
นําไปสูการเฝาระวังโรคลีเจียน
แนรในโรงแรมพ้ืนที่เขตวัฒนา 

            
-คณะกรรมการเครือขาย          
เฝาระวังโรคลีเจียนแนรใน
โรงแรมพ้ืนที่เขตวัฒนา 
-เจาหนาที่ฝายสิ่งแวดลอม
และสุขาภิบาล สํานักงานเขต
วัฒนา 

๑๓.จัดทําสรุปรายงานผลการ
ดําเนินงานของเครือขายและ
ส รุ ป ผ ล ก า ร ดํ า เ นิ น ง า น
โครงการเพ่ือรายงานผูบริหาร
ทราบ 

            

-ฝ า ย สิ่ ง แ ว ด ล อ ม แ ล ะ
สุขาภิบาล สํานักงานเขต
วัฒนา 

 

๗. ระยะเวลาการดําเนินการ 
ต้ังแตเดือนตุลาคม ๒๕๖๑ ถึงเดือนกันยายน ๒๕๖๒  
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๘. งบประมาณ 
เบิกจายจากงบประมาณรายจายประจําป ๒๕๖๒ งานควบคุมอนามัย แผนงานอนามัย

สิ่งแวดลอม หมวดรายจายอ่ืน รายการคาใชจายในการเพ่ิมประสิทธิภาพการเฝาระวังโรคลีเจียนแนรใน
โรงแรมพ้ืนที่เขตวัฒนาโดยใชเครือขาย รวมเปนเงินทั้งสิ้น ๖๖,๓๐๐ บาท โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 

๘.๑ คาใชจายในการจัดอบรมผูประกอบการโรงแรมเพ่ือสงเสริมความรู ความเขาใจใน
การจัดการดานสุขาภิบาลสิ่งแวดลอม จํานวน ๑๒๐ คน เปนเงิน ๔,๘๐๐ บาท   

๘.๒ คาใชจายในการจัดประชุมคณะกรรมการเครือขายเฝาระวังโรคลีเจียนแนรใน
โรงแรมพ้ืนที่เขตวัฒนา จํานวน ๓ ครั้ง เปนเงิน ๑,๕๐๐ บาท 

๘.๓ คาใชจายในการตรวจวิเคราะหทางหองปฏิบัติการเพ่ือตรวจหาเช้ือลีจิโอเนลลาใน
ตัวอยางนํ้าใชในโรงแรม เปนเงิน ๖๐,๐๐๐ บาท 

 

๙. แนวทางการตดิตามและประเมินผล 
๙.๑ ตัวช้ีวัดความสําเร็จ ระดับผลผลิต (Output) หรือระดับผลลัพธ (Outcome) 
๙.๒ วิธีการ/เครื่องมือที่ใชในการติดตามและการประเมินผล 
ผูจัดทํารายงานไดกําหนดตัวช้ีวัดความสําเร็จของการเพ่ิมประสิทธิภาพการเฝาระวังโรค

ลีเจียนแนรในโรงแรมพ้ืนที่เขตวัฒนาโดยใชเครือขาย และวิธีการ/เครื่องมือที่ใชในการติดตามและการ
ประเมินผล ดังน้ี 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ วิธีการ/เครื่องมือที่ใชในการติดตามและ
ประเมินผล 

ระดับผลผลิต (Output) 
๑. มีเครือขายผูประกอบการโรงแรมพ้ืนที่เขตวัฒนา
เพ่ือเฝาระวังโรคลีเจียนแนรรวมกับหนวยงานภาครัฐ 
จํานวน ๑ เครือขาย 

 
- คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการเครือขายเฝาระวัง
โรคลีเจียนแนรในโรงแรมพ้ืนที่เขตวัฒนา 
 

๒. ผูประกอบการโรงแรมและพนักงานโรงแรมที่เขา
รับการอบรมใหความรู มีความรู ความเขาใจในการ
จัดการดานสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมเพ่ือเฝาระวังโรค       
ลีเจียนแนร ไมนอยกวารอยละ ๘๐ 

- แบบทดสอบกอนและหลังการอบรม 

๓. มีการประชุมคณะกรรมการเครือขายเ พ่ือ          
เฝาระวังโรคลีเจียนแนรในโรงแรมพ้ืนที่เขตวัฒนา ๓ 
ครั้งตอป 

- รายงานการประชุมคณะกรรมการเครือขาย 
๓ ฉบับ 

๔. สถานประกอบการโรงแรมในพ้ืนที่เขตวัฒนา
ไดรับการตรวจประเมินดานสุขาภิบาลสิ่งแวดลอม
และเก็บตัวอยางนํ้าเ พ่ือตรวจวิเคราะหหาเ ช้ือ         
ลีจิโอเนลลา ไมตํ่ากวารอยละ ๘๐ 

- แบบรายงานการตรวจประเมินดานสุขาภิบาล
สิ่งแวดลอมของโรงแรมในพ้ืนที่เขตวัฒนา 
- แบบรายงานผลการตรวจวิเคราะห เ ช้ือ           
ลีจิโอเนลลาจากหองปฏิบัติการ 

๕. มีการส รุปรายงานผลการดํา เ นินงานของ
เครือขายเฝาระวังโรคลีเจียนแนร ๑ ครั้งตอป 

- แบบสรุปรายงานผลการดําเนินงานของ
เครือขาย จํานวน ๑ ฉบับ 
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ตัวช้ีวัดความสําเร็จ วิธีการ/เครื่องมือที่ใชในการติดตามและ
ประเมินผล 

ระดับผลลัพธ (Outcome) 
๑) การเกิดโรคลีเจียนแนรในโรงแรมพ้ืนที่เขตวัฒนา
ลดลงจากปที่ผานมา รอยละ ๕๐ 

 
- สถิติการระบาดของโรคลีเจียนแนรในโรงแรม
พ้ืนที่เขตวัฒนา 

 

๑๐. ขอเสนอแนะ 
๑๐.๑ กรณีการดําเนินการเครือขายผูประกอบการโรงแรมเฝาระวังโรคลีเจียนแนร

ประสบผลสําเร็จ เห็นควรมีการจัดดําเนินการเครือขายอยางตอเนื่องในปตอไป เพื่อขับเคลื่อนใหมี
การดําเนินการอยางย่ังยืนโดยการนําหลักการมีสวนรวม การประสานความรวมมือระหวางภาครัฐและ
เอกชน มุงเปาหมายและวัตถุประสงคเดียวกันเปนหลักในการบริหารจัดการ 

๑๐.๒ กรณีการดําเนินการเครือขายผูประกอบการโรงแรมเฝาระวังโรคลีเจียนแนร
ไมประสบผลสําเร็จ เห็นควรศึกษาปญหา อุปสรรคที่เกิดขึ้นเพื่อวิเคราะหหาปจจัยเสี่ยงอื่นๆและ
จัดทําโครงการหรือแผนงานหรือกิจกรรมในการแกไขความเสี่ยงน้ัน 

๑๐.๓ ควรมีการเผยแพรประชาสัมพันธความรูทางดานขอกฎหมาย ขอบัญญัติและ
หลักเกณฑการปฏิบัติที่เกี่ยวของในการจัดการดานสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมในโรงแรมใหประชาชน
ทั่วไปทราบเพ่ือคอยชวยสอดสองดูแลเพ่ือเฝาระวังโรคของโรงแรมอีกทางหน่ึง 

๑๐.๔ ควรมีการประชาสัมพันธใหประชาชนและนักทองเที่ยวไดรับทราบการ
ดําเนินงานรวมถึงผลประโยชนที่เกิดขึ้นในการสรางเครือขายการเฝาระวังโรคลีเจียนแนรในโรงแรมให
มากขึ้น เพ่ือใหเกิดแรงจูงใจในการเขามามีสวนรวมในการดูแลดานสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมของ
ผูประกอบการโรงแรม เพ่ือสรางความมั่นใจแกนักทองเที่ยวชาวตางชาติและกระตุนเศรษฐกิจและการ
ทองเที่ยวของประเทศใหดีขึ้น 
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