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๑. ชื่อเรื่อง  การเพ่ิมประสิทธิภาพการเฝาระวังโรคลีเจียนแนรในโรงแรมพ้ืนที่เขตวัฒนาโดยใชเครือขาย 
 

๒. หลกัการและเหตผุล 
โรคลีเจียนแนรเปนโรคติดตออุบัติใหม เกิดจากเช้ือแบคทีเรียลีจิโอเนลลา (Legionella 

sp.) การแพรระบาดของเช้ือลีจิโอเนลลาไมไดเกิดจากการติดตอจากคนสูคนโดยตรงเหมือนการติดเช้ือ
ชนิดอ่ืน แตเกิดจากการสูดหายใจเอาละอองฝอย (Aerosol) ของนํ้าที่มีเช้ือปนเปอนเขาไป ผูที่เปนโรคน้ี
จะมีอาการปอดอักเสบ หายใจลมเหลวและมีอัตราตายสูง ซึ่งอาคารขนาดใหญ เชน โรงแรม 
หางสรรพสินคา โรงพยาบาล จะมีแหลงที่เหมาะตอการเจริญเติบโตของเช้ือชนิดน้ี ไดแก สระวายนํ้า  
หอผึ่งเย็น (cooling tower) หัวฝกบัวอาบนํ้า กอกนํ้า เปนตน ตางประเทศใหความสนใจโรคน้ีเน่ืองจาก
มีอัตราปวยตายสูง โดยเฉพาะประเทศในแถบยุโรปมีระบบเฝาระวังและมีคณะทํางานสําหรับโรคน้ี
โดยเฉพาะ สวนประเทศไทยยังไมมีแนวทางการเฝาระวังโรค มีเพียงการสอบสวนโรค และแกไขปญหา
เมื่อมีการระบาดของโรคเกิดขึ้นแลว เปนลักษณะการดําเนินการเชิงต้ังรับ เมื่อกระทรวงสาธารณสุข
ไดรับแจงขอมูลรายงานผูปวยที่เขาพักในโรงแรมในประเทศไทยจากหนวยงานตางประเทศจะแจงให
หนวยงานในพ้ืนที่เขาดําเนินการสอบสวนโรค และรายงานผลการสอบสวนโรคกลับไปตามลําดับ หากไม
มีการรายงานจะสงผลใหโรงแรมถูกข้ึนทะเบียนเปนโรงแรมที่ตองควบคุมพิเศษในการหามไมให
นักทองเที่ยวเขาพัก ซึ่งโรงแรมจะเสียช่ือเสียงและสงผลเสียตอภาพลักษณการทองเที่ยวได ซึ่งจาก
รายงานขอมูลนักทองเที่ยวยุโรปที่สงมายังสํานักระบาดวิทยา กระทรวงสาธารณสุข ระบุวาผูปวยที่ไดรับ
เช้ือจากโรงแรมในประเทศไทย ในระหวางป พ.ศ.25๓๖-25๖๑ มีผูปวยที่ไดรับเช้ือจากโรงแรมใน
ประเทศไทย จํานวน ๑๑๑ ราย และสําหรับกรุงเทพมหานครในระหวางป พ.ศ.2555-25๖๑ มีผูปวย
ติดเช้ือลีจิโอเนลลาที่เปนนักทองเที่ยวและมีประวัติพักคางที่โรงแรมในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร จํานวน 
24 ราย เสียชีวิต 1 ราย และขอมูลสถิตินักทองเที่ยวตางชาติที่เดินทางเขามาทองเที่ยวในประเทศไทย
ในป ๒๕๖๐ มีจํานวน ๓๕,๓๘๑,๒๑๐ คน ซึ่งเมื่อเทียบกับป ๒๕๕๙ มีนักทองเที่ยวตางชาติที่เดิน
ทางเขามาทองเที่ยวในประเทศไทย จํานวน ๓๒,๕๒๙,๕๘๘ คน จะเห็นไดวาจํานวนนักทองเที่ยว
ชาวตางชาติมีแนวโนมที่จะเขามาทองเที่ยวในประเทศไทยเพ่ิมขึ้นเรื่อยๆ ในทุกป ซึ่งหากมีรายงานผูปวย
ที่ไดรับเช้ือโรคลีเจียนแนรจากโรงแรมในประเทศไทยอาจสงผลกระทบตอการทองเที่ยวได 

แผนพัฒนากรุงเทพมหานครระยะ 20 ป ดานที่ 1 มหานครปลอดภัย มิติที่ 1.6            
ปลอดโรคคนเมือง อาหารปลอดภัย ซึ่งสอดคลองกับวิสัยทัศนของสํานักงานเขตวัฒนา คือ เมือง
นานาชาติที่นาอยู นาทํางาน และมีความสุข พ้ืนที่ เขตวัฒนาเปนเขตที่ ต้ังอยูใจกลางเมืองของ
กรุงเทพมหานคร เปนแหลงทองเที่ยวที่นิยมของชาวตางชาติ ฉะน้ันจึงมีโรงแรมเปนจํานวนมาก เพ่ือ
รองรับทั้งชาวไทยและชาวตางชาติ ปจจุบันโรงแรมที่อยูภายใตการควบคุมตามพระราชบัญญัติการ
สาธารณสุข พ.ศ.2535 ในพ้ืนที่เขตวัฒนามีจํานวนถึง 60 แหง หากมีรายงานโรคลีเจียนแนรในโรงแรม
ในพ้ืนที่ เจาหนาที่ตองเขารวมตรวจสอบและสอบสวนโรครวมกับหนวยงานที่เกี่ยวของอยางกะทันหัน
และเรงดวน และตองตรวจสอบอยางตอเน่ืองเปนระยะ โดยที่เจาหนาที่มีจํานวนไมเพียงพอและอาจติด
ภารกิจอ่ืนเน่ืองจากมีภาระงานหลายดานที่ตองดําเนินการ หากผูประกอบการไมมีความรู ความเขาใจ 
และไมมีสวนรวมในการเฝาระวังโรคลีเจียนแนรโดยการจัดการสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมสถานที่อยาง
เหมาะสมแลว อาจสงผลใหเกิดการระบาดของโรค และสงผลกระทบตอช่ือเสียงของโรงแรมเอง    
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ดังน้ัน การเพ่ิมประสิทธิภาพการเฝาระวังโรคลีเจียนแนรในโรงแรมในพ้ืนที่เขตวัฒนา
โดยใชเครือขาย จึงเปนสิ่งที่จําเปน เพ่ือสรางเครือขายการบูรณาการงานเฝาระวังโรคลีเจียนแนรระหวาง
ภาครัฐและเอกชน เสริมสรางความรู ความเขาใจในการจัดการสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมแกผูประกอบการ
โรงแรม  สงเสริมใหผูประกอบการโรงแรมมีสวนรวมในการจัดการสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมที่เหมาะสม เพ่ือ
ปองกันการเกิดโรคลีเจียนแนรไดทันทวงทีและมีประสิทธิภาพมากข้ึน อันจะสรางความเช่ือมั่นในการใช
บริการโรงแรมในพ้ืนที่เขตวัฒนาใหกับประชาชนผูมาใชบริการทั้งชาวไทยและชาวตางชาติ รวมถึงการ
เสริมสรางภาพลักษณดานการทองเที่ยว  

 

๓. วัตถุประสงค 
๓.๑ เพ่ือสรางเครือขายผูประกอบการโรงแรมที่สามารถบูรณาการงานเฝาระวังโรค         

ลีเจียนแนรระหวางภาครัฐและเอกชนในพ้ืนที่เขตวัฒนา 
๓.๒ เพ่ือเสริมสรางความรู ความเขาใจในการจัดการสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมในโรงแรม

แกผูประกอบการโรงแรมและพนักงานที่เกี่ยวของเพ่ือเฝาระวังโรคลีเจียนแนร 
๓.๓ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการเฝาระวังโรคลีเจียนแนรในโรงแรมพ้ืนที่เขตวัฒนา 
 

๔. เปาหมาย 
4.1 มีการจัดต้ังเครือขายผูประกอบการโรงแรมพ้ืนที่เขตวัฒนาเพ่ือเฝาระวังโรค         

ลีเจียนแนรระหวางหนวยงานภาครัฐและเอกชน จํานวน ๑ เครือขาย ภายในระยะเวลา 3 เดือน  
๔.๒ มีการจัดอบรมผูประกอบการโรงแรมเพ่ือสงเสริมความรู ความเขาใจในการจัดการ

ดานสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมเพ่ือเฝาระวังโรคลีเจียนแนร ๑ ครั้งตอป 
๔.๓ มีการจัดประชุมคณะกรรมการเครือขายเพ่ือเฝาระวังโรคลีเจียนแนรในโรงแรม

พ้ืนที่เขตวัฒนา  ๓ ครั้งตอป 
๔.๔ โรงแรมในพ้ืนที่เขตวัฒนาจํานวน 60 แหง ไดรับการตรวจประเมินดานการ

สุขาภิบาลสิ่งแวดลอมและเก็บตัวอยางนํ้าใชเพ่ือตรวจวิเคราะหหาเช้ือลีจิโอเนลลาโดยเครือขาย ๑ ครั้งตอป 
๔.๕ โรงแรมในพ้ืนที่เขตวัฒนาที่ตรวจพบเช้ือลีจิโอเนลลา ไดรับการตรวจประเมินดาน

การสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมและเก็บตัวอยางนํ้าใชเพ่ือตรวจวิเคราะหหาเช้ือลีจิโอเนลลาโดยเจาหนาที่ ๑ 
ครั้งตอป 

๔.๖ มีการจัดทําสรุปรายงานผลการดําเนินงานของเครือขาย ๑ ครั้งตอป 
 

๕. ความรูนํามาใชในการจัดทาํรายงาน 
๕.๑ การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและภายนอก (SWOT analysis) 
การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและภายนอก ประกอบดวยการวิเคราะหจุดแข็ง 

จุดออน เพ่ือใหรูตนเอง รูจักสภาพแวดลอม และวิเคราะหโอกาส อุปสรรค การวิเคราะหปจจัยตาง ๆ ทั้ง
ภายนอกและภายในองคกร ซึ่งจะชวยใหทราบถึงการเปลี่ยนแปลงตางๆที่เกิดข้ึน ทั้งสิ่งที่ไดเกิดข้ึนแลว 
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และแนวโนมการเปลี่ยนแปลงในอนาคต สามารถจําแนกเปนการวิเคราะหปจจัยภายในและภายนอกได 
ดังน้ี 

๑) จุดแข็ง (S : Strengths) เปนการพิจารณาปจจัยภายในองคกรเกี่ยวกับการมีสวนดี 
ความแขมแข็ง ความสามารถ ศักยภาพ สวนที่สงเสริมความสําเร็จ 

๒) จุดออน (W : Weaknesses) เปนการพิจารณาปจจัยภายในองคกรเกี่ยวกับสวนเสีย 
จุดดอยหรือจุดออนหรือขอเสียเปรียบ ขอจํากัด ความไมพรอม รวมทั้งประเด็นปญหา 

๓) โอกาส (O : Opportunity) เปนการศึกษาสภาพแวดลอมภายนอกวามีสภาพเปน
เชนไร และจะสรางใหเกิดโอกาสใดใหกับองคกรอยางไร 

๔) อุปสรรค (T : Threat) เปนการศึกษาสภาพแวดลอมภายนอกที่เปนอุปสรรคหรือ
ภาวะคุกคาม กอใหเกิดผลเสียหรือเปนขอจํากัดตอองคกร   

ดังน้ัน การวิเคราะห SWOT จะนําไปสูการใหขอมูลที่เปนประโยชนตอการวางแผน      
กลยุทธ การกําหนดแผนงานโครงการตางๆ ทั้งน้ี ผูศึกษาไดนําหลัก SWOT analysis มาวิเคราะห
สภาพแวดลอมภายในและภายนอกที่มีผลตอการดําเนินการปองกันโรคลีเจียนแนรในโรงแรมพ้ืนที่เขต
วัฒนา โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
 
จุดแข็ง  
(Strengths) 

๑. ผูบริหารสํานักงานเขตวัฒนา ใหความสําคัญกับปญหาดานสิ่งแวดลอม
ในพ้ืนที่ เขต ไดมอบนโยบายใหเจาหนาที่ ดําเนินการตรวจสอบสถาน
ประกอบการอยางสม่ําเสมอ และนํามาวิเคราะหเพ่ือหาแนวทางแกไขแบบ
บูรณาการโดยใหทุกฝายที่เกี่ยวของรวมปฏิบัติงานตามแผนที่วางไว 
๒. ฝายสิ่งแวดลอมและสุขาภิบาล มีอํานาจหนาที่ในการตรวจสอบสถาน
ประกอบกิจการที่ เปนอันตรายตอสุขภาพ ตามพระราชบัญญัติการ
สาธารณสุข พ.ศ. ๒๕๓๕, พระราชบัญญัติสงเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดลอม พ.ศ. ๒๕๓๕ เปนตน 
๓. บุคลากรในฝายสิ่งแวดลอมและสุขาภิบาล สํานักงานเขตวัฒนา มีความรู
ความสามารถ และความเช่ียวชาญในการตรวจสถานประกอบการประเภท
ตางๆ รวมถึงการเฝาระวัง ปองกันและควบคุมโรค 
๔. สามารถสรางเครือขาย คณะกรรมการ คณะทํางานในการรวมกัน
ปฏิบัติงาน  
 

จุดออน 
(Weaknesses) 

๑. ภารกิจในงานประจํามีมาก ไดแก การตรวจสอบสถานประกอบการ, 
การตรวจสอบเหตุเดือดรอนรําคาญ, งานดานการควบคุมและปองกันโรค 
งานตามตัวช้ีวัดตางๆ หรืองานนโยบายเรงดวน จึงสงผลใหทํางานไดไม
เต็มที่หรือมาเปนไปตามแผนและระยะเวลาที่กําหนดไว 
๒. ขาดการสนับสนุนดานงบประมาณในการดําเนินงาน 
๓. การประชาสัมพันธผานสื่อตางๆ ยังไมมีประสิทธิภาพเพียงพอทําใหเขา
ไมถึงผูประกอบการ 
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โอกาส  
(Opportunity) 

๑. ชองทางในการรับรูขาวสารของผูประกอบการมีหลายชองทาง สะดวก 
และมีเทคโนโลยีทางการสื่อสารที่ทันสมัย 
๒. จํานวนสถานประกอบการโรงแรมมีจํานวนมาก 
๓ .  มี หน วย ง านส นับส นุนการ ดํ า เ นิน ง าน  ได แก  สํ า นั กอนามั ย 
กรุงเทพมหานคร ในการใหความรูดานการจัดการสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมที่
เหมาะสม 
๔. ผูประกอบการโรงแรมมีประสบการณในการจัดการดานสุขลักษณะ
สถานที่เพ่ือควบคุมโรคลีเจียนแนร 

อุปสรรค  
(Threat) 

๑. ผูประกอบการโรงแรมขาดการมีสวนรวมในการดําเนินการ 
๒. ผูประกอบการโรงแรมยังขาดความตระหนัก ขาดความรูความเขาใจที่
ถูกตองในการเฝาระวังโรคลีเจียนแนร 
๓.ไมมีกฎหมายบังคับใหผูประกอบการตองตรวจหาเช้ือลิจิโอเนลลาจาก  
นํ้าใชในสถานประกอบการ 

 
จากการวิเคราะห SWOT พบวาในการดําเนินการปองกันโรคลีเจียนแนรในโรงแรม

พ้ืนที่เขตวัฒนา ผูบริหารไดใหความสําคัญในการดําเนินการ รวมถึงบุคลากรมีความรู ความสามารถ และ
ความเช่ียวชาญในการตรวจสอบสถานประกอบการและปองกันโรค อีกทั้งสามารถสรางเครือขายในการ
ปฏิบัติงานรวมกัน รวมถึงมีหนวยงานสนับสนุนในการปฏิบัติงาน อยางไรก็ตามหากจะดําเนินการให
ประสบผลสําเร็จ ควรสงเสริมใหมีการบูรณาการการมีสวนรวมของภาคเอกชน การประชาสัมพันธผาน
สื่อตางๆ ที่มีประสิทธิภาพและเขาถึงผูประกอบการ ประกอบกับการสงเสริมใหความรู ความเขาใจที่
ถูกตองในการปองกันโรคลีเจียนแนร เพ่ือใหการเฝาระวังโรคมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

๕.๒ ความรูเรื่องโรคลีเจียนแนร 
โรคลีเจียนแนรเปนกลุมของโรคติดเช้ือเกี่ยวกับระบบทางเดินหายใจแบบเฉียบพลัน 

โรคน้ีไดช่ือมาจากการระบาดคร้ังใหญของโรคปอดอักเสบในกลุมผูรวมประชุมทหารผานศึก (American 
Legion Convention) ที่เมืองฟลาเดลเฟย สหรัฐอเมริกาใน พ.ศ. 2519 มีผูปวย 182 ราย เสียชีวิต 
29 ราย จึงต้ังช่ือเช้ือแบคทีเรียที่เปนสาเหตุจากปอดของผูเสียชีวิตวา Legionella pneumophila๑  
เช้ือน้ีพบปนเปอนในนํ้า เชน ระบบนํ้าด่ืม หอหลอเย็นของเคร่ืองปรับอากาศ เคร่ืองควบแนนไอนํ้า 
เครื่องเพ่ิมความช้ืน ระบบทํานํ้าอุน ระบบอางนํ้าวน เครื่องชวยหายใจ และนํ้าพุ เปนตน กอใหเกิด
อาการได 2 รูปแบบ ไดแก โรคปอดอักเสบลีเจียนแนร และโรคลีเจียนแนรชนิดไมมีปอดอักเสบ หรือที่
เรียกวาไขปอนเตียก 

การแพรติดตอ 
การติดตอเกิดจากการไดรับเช้ือแบคทีเรีย ที่แพรกระจายในอากาศเขาสูทางเดินหายใจ 

รวมถึงการสําลักนํ้าที่มีเช้ือเขาสูทางเดินหายใจ รวมถึงการสําลักนํ้าที่มีเช้ือเขาไปในปอด และการติดเช้ือ
ในกระแสเลือดโดยผานทางบาดแผล แตยังไมมีการยืนยันการแพรระบาดจากคนสูคน พบผูปวยไดตลอด
ทั้งป สวนใหญจะพบในชวงฤดูรอน และชวงปลายฝนตนหนาว 
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อาการของโรค 
ผูปวยสวนใหญจะเริ่มมีอาการหลังจากไดรับเช้ือแบคทีเรีย แบงเปน 2 รูปแบบ ดังน้ี 
๑. ผูที่ปวยเปนโรคลีเจียนแนรชนิดไมมีปอดอักเสบ หรือไขปอนเตียก จะเริ่มมีอาการ

ภายใน 24-48 ช่ัวโมง 
๒. ผูที่ปวยเปนโรคปอดอักเสบลีเจียนแนร จะเริ่มมีอาการภายใน 5-6 วัน 
โดยทั้ง 2 รูปแบบ จะมีอาการเบ่ืออาหาร ออนเพลีย ปวดกลามเน้ือ ปวดศีรษะ และมี

ไข มักมีอาการปวดทอง และทองเสียรวมดวย ผูปวยโรคไขปอนเตียกจะมีอาการไขตํ่าๆ ซึ่งไมทําใหเกิด
อาการปอดอักเสบ หรือเสียชีวิต จะหายปวยไดเองภายใน 2-5 วัน แตในผูปวยโรคลีเจียนแนรที่มีอาการ
ปอดอักเสบรุนแรง (แบบไอไมมีเสมหะ) อาจมีระบบการหายใจลมเหลว และทําใหเสียชีวิตได 

การปองกันการติดเชื้อ 
๑. หลีกเลี่ยงภาวะที่ชวยสงเสริมการเจริญเติบโตของเช้ือแบคทีเรียลีจิโอเนลลา โดย

ควรทําความสะอาดระบบเคร่ืองปรับอากาศ และหอหลอเย็น ตามระยะเวลาทําความสะอาดและฆาเช้ือ
ในระบบอางนํ้าวน 

๒. การดูแลบํารุงรักษาที่เหมาะสมในระบบทําความรอนโดยการเติมคลอรีนเขมขนใน
นํ้า หรือเพ่ิมอุณหภูมิใหสูงกวาจุดเดือดของนํ้าเขาสูระบบสงนํ้า 

๓. ควรถายนํ้าออกและทําความสะอาดเครื่องหลอเย็น หรือระบบทําความรอน เมื่อไม
ใชงานแลว 

๔. มาตรการที่มีประสิทธิผลที่ดีที่สุดในการปองกันการระบาด คือการบํารุงรักษาที่
เหมาะสมและการฆาเช้ือในระบบอางนํ้าวนของสปา หอหลอเย็น และแหลงนํ้าด่ืม 

๕.๓ พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ.2535 
พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535ไดกําหนดใหกิจการที่เปนอันตรายตอ

สุขภาพ ประเภท โรงแรม เปนกิจการที่ผูดําเนินกิจการจะตองยื่นขอรับใบอนุญาตตอเจาพนักงานทองถิ่น
กอนการดําเนินกิจการ เน่ืองจากการประกอบกิจการอาจกอใหเกิดผลกระทบตอสุขภาพอนามัยของ
ประชาชนทั้งผูมาใชบริการและผูใหบริการ อันเน่ืองมาจากการประกอบกิจการที่ไมไดมาตรฐานหรือไมมี
การควบคุมปองกันที่ดี ซึ่งปญหาหรือผลกระทบที่มีตอสุขภาพ ไดแก ปญหาโรคติดตอทางระบบ
ทางเดินหายใจ โรคผิวหนัง ปญหาดานการระบายอากาศ ความรอน ความชื้น การสุขาภิบาล
สิ่งแวดลอม เปนตน เพ่ือเปนการควบคุม กํากับ ดูแล การประกอบกิจการใหเปนไปตามกฎหมาย           
ถูกสุขลักษณะ เปนการคุมครองสุขภาพอนามัยของประชาชน และปองกันโรคติดตออันอาจจะกอให
ผลกระทบตอสุขภาพอนามัยของประชาชน 

๕.๔ ขอบัญญัติกรุงเทพมหานครเรื่องกิจการที่เปนอันตรายตอสุขภาพ พ.ศ.2544 
การประกอบกิจการโรงแรม ถูกกําหนดใหเปนกิจการที่เปนอันตรายตอสุขภาพตาม

ขอบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่อง กิจการที่ เปนอันตรายตอสุขภาพ พ.ศ. 2544 ซึ่งออกตาม
พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 โดยไดกําหนดหลักเกณฑการประกอบกิจการใหถูก
สุขลักษณะ ดังน้ี สถานที่ต้ังมีความเหมาะสม มีทางระบายนํ้าหรือบอพักนํ้าที่ถูกสุขลักษณะสามารถ
ระบายนํ้าไดดี มีการบําบัดปรับปรุงคุณภาพนํ้า จัดใหมีการปองกันเหตุเดือดรอนรําคาญ จัดใหมีการ
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ระบายอากาศที่เหมาะสม การควบคุมคุณภาพอากาศภายในอาคาร การจัดใหมีนํ้าสะอาด พอเพียง จัด
ใหมีถังขยะและสวมที่ถูกสุขลักษณะ รวมทั้งรักษาเคร่ืองมือเคร่ืองใชใหสะอาดอยูเสมอ ทั้งน้ีเพ่ือปองกัน
เหตุเดือดรอนรําคาญและโรคติดตออันอาจจะกอใหเกิดผลกระทบตอสุขภาพอนามัยของประชาชน 

๕.๕ การสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน 
การมีสวนรวมของประชาชน๒ หมายถึง กระบวนการของกลุมองคกรประชาชน มีการ

รวมคิด รวมตัดสินใจ รวมลงมือปฏิบัติ โดยมีความเขาใจปญหาของตน และตระหนักถึงสิทธ์ิของตนที่มี
ตอสิ่งน้ัน ซึ่งความรูสึกแบบน้ีจะเกิดขึ้นไดดวยการที่บุคคลไดรับขอมูลใหมที่ชวยเพ่ิมอํานาจความคิด 
และโอกาสไดรวมวิเคราะห และตัดสินใจกําหนดเปาหมายในกิจกรรมเหลาน้ัน 

หลักการสําคัญของการมีสวนรวมของประชาชน มีดังน้ี 
๑) หลักการสรางความสัมพันธที่ดีระหวางทางราชการกับประชาชน โดยยึดหลักความ

ศรัทธาของประชาชนที่มีตอหนวยงานราชการหรือบุคคล 
๒) หลักการขจัดความขัดแยงในเรื่องผลประโยชนและความคิด จะมีอิทธิพลตอการ

ดําเนินงานพัฒนาเปนอยางมาก เพราะจะทําใหงานหยุดชะงักหรือลมเหลว 
๓) หลักการสรางอุดมการณและคานิยมในเรื ่องความขยัน อดทน การรวมมือ 

ความซื่อสัตย และการพ่ึงตนเอง เพราะอุดมการณเปนเรื่องที่จะจูงใจใหประชาชนสนับสนุนนโยบาย 
และเปาหมายการดําเนินงาน และอาจกอใหเกิดขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน 

๔) การใหการศึกษาอบรมอยางตอเน่ืองเปนการสงเสริมใหคนมีความรู ความคิดของ
ตนเอง ชวยใหประชาชนมั่นใจในตนเองมากข้ึน การใหการศึกษาอบรมโดยใหประชาชนมีโอกาสทดลองคิด 
ปฏิบัติ จะชวยใหประชาชนสามารถคุมครองตนเองได รูจักวิเคราะห เห็นคุณคาของงาน และนําไปสูการ
เขารวมในการพัฒนา 

๕) หลักการทํางานเปนทีมสามารถนํามาใชในการแสวงหาความรวมมือในการพัฒนาได 
๖) หลักการสรางพลังชุมชน การรวมกลุมกันทํางานจะทําใหเกิดพลังในการทํางาน 

และทําใหงานมีประสิทธิภาพ 

๕.๖ แนวคิดเกี่ยวกับเครือขาย (Network) 
เครือขาย คือ กลุมของคนหรือองคกรที่สมัครใจแลกเปลี่ยนขาวสารขอมูลระหวาง

กัน หรือทํากิจกรรมรวมกัน ในลักษณะที่บุคคลหรือองคกรสมาชิกยังคงมีความเปนอิสระในการ
ดําเนินกิจกรรมของตน ในความหมายนี้ สาระสําคัญ คือ ความสัมพันธของสมาชิกในเครือขาย
ตองเปนไปโดยสมัครใจ กิจกรรมที่ทําในเครือขายตองมีลักษณะเทาเทียมกันหรือแลกเปลี่ยนซึ่งกัน
และกัน และการเปนสมาชิกของเครือขายไมมีผลกระทบตอความเปนอิสระหรือความเปนตัวของ
ตัวเองของคนหรือองคกรน้ันๆ๓ 

เครือขายในปจจุบันมีความหมายประการหน่ึง คือ ขบวนการทางสังคม อันเกิดจากการ
สรางความสัมพันธระหวางบุคคล กลุม องคกร สถาบัน  โดยมีเปาหมาย วัตถุประสงค และความตองการ
บางอยางรวมกัน รวมกันดําเนินกิจกรรมบางอยาง โดยที่สมาชิกของเครือขายยังคงความเปนเอกเทศไม
ขึ้นตอกัน๔ กิจกรรมที่สําคัญที่สุดที่เครือขายทุกเครือขายทํารวมกัน คือ การแลกเปลี่ยนเรียนรู 
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แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารประสบการณ แลวพัฒนาไปสูการวางแผนรวมกัน ดําเนินกิจกรรมบางอยาง
รวมกัน 

ประโยชนของการสรางเครือขาย๕ ไดแก 
๑) ชวยใหมีการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร ทักษะ ความรู ประสบการณ เครื่องมือและ

สื่อ 
๒) ลดการทํางานและการใชทรัพยากรที่ซ้ําซอน เกิดความเขาใจกันมากขึ้น 
๓) นําไปสูการทํางานรวมกัน เพ่ือประโยชนของทุกฝาย 
๔) ใหความตองการของประชาชนไดรับการสนองจากรัฐ 
๕) ชวยช้ีใหเห็นปญหาและประเด็นการพัฒนาที่ซับซอนและทวมทน 
 

๖. กรอบแนวทางการดําเนินการและผูมีสวนเกี่ยวของ 
๖.๑ กรอบแนวทางการดาํเนินงาน 

กรอบแนวทางการดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ 

ผูมีสวนเกี่ยวของ 
๒๕๖๑ ๒๕๖๒ 

ต.
ค.

 
พ.

ย.
 

ธ.
ค.

 
ม.

ค.
 

ก.
พ.

 
มี.

ค.
 

เม
.ย

. 
พ.

ค.
 

มิ.
ย.

 
ก.

ค.
 

ส.
ค.

 
ก.

ย.
 

๑.จัดทําโครงการพรอมขอ
อนุมัติโครงการจากผูบริหาร             

ฝ า ย สิ่ ง แ ว ด ล อ ม แ ล ะ
สุขาภิบาล สํานักงานเขต
วัฒนา 

๒ . จั ด ทํ า คํ า สั่ ง แ ต ง ต้ั ง
เจาหนาที่             

ฝ า ย สิ่ ง แ ว ด ล อ ม แ ล ะ
สุขาภิบาล สํานักงานเขต
วัฒนา 

๓.จัดประชุมเจาหนาที่ เ พ่ือ
ช้ีแจงโครงการและแบงหนาที่
รับผิดชอบ 

            

ฝ า ย สิ่ ง แ ว ด ล อ ม แ ล ะ
สุขาภิบาล สํานักงานเขต
วัฒนา 

๔ . ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ ใ ห
ผูประกอบการโรงแรมในพ้ืนที่
เ ข ต วั ฒ น า ท ร า บ ถึ ง แ น ว
ทางการดําเนินการและเชิญ
ชวนเขารวมเปนเครือขาย         
เฝาระวังโรคลีเจียนแนรใน
โรงแรมพ้ืนที่เขตวัฒนา 

            

-ฝ า ย สิ่ ง แ ว ด ล อ ม แ ล ะ
สุขาภิบาล สํานักงานเขต
วัฒนา 
-ผูประกอบการโรงแรมใน
พ้ืนที่เขตวัฒนา 
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กรอบแนวทางการดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ 

ผูมีสวนเกี่ยวของ 
๒๕๖๑ ๒๕๖๒ 

ต.
ค.

 
พ.

ย.
 

ธ.
ค.

 
ม.

ค.
 

ก.
พ.

 
มี.

ค.
 

เม
.ย

. 
พ.

ค.
 

มิ.
ย.

 
ก.

ค.
 

ส.
ค.

 
ก.

ย.
 

๕.ประสานหนวยงานภาครัฐ         
ที่ เ กี่ ย ว ข อ ง เ พ่ื อ เ ชิ ญ เป น
คณะกรรมการ เครื อข า ย
รวมกับตัวแทนผูประกอบการ
โรงแรมในพ้ืนที่ เขตวัฒนา 
ประกอบดวย 
-ฝายโยธา สํานักงานเขต 
-สํ า นั ก ง า น สุ ข า ภิ บ า ล
สิ่งแวดลอม สํานักอนามัย 
-ศูนยบริการสาธารณสุข ๒๑ 
วัดธาตุทอง 
-กองควบคุมโรค สํานักอนามัย 
-สํานักระบาดวิทยา กระทรวง
สาธารณสุข 
-สถานีตํารวจในพ้ืนที่ 

            

-ฝ า ย สิ่ ง แ ว ด ล อ ม แ ล ะ
สุขาภิบาล สํานักงานเขต
วัฒนา 
-ฝายโยธา สํ านักงานเขต
วัฒนา 
-สํ า นั ก ง า น สุ ข า ภิ บ า ล
สิ่งแวดลอม สํานักอนามัย 
-ศูนยบริการสาธารณสุข ๒๑ 
วัดธาตุทอง 
-กองควบคุ ม โ รค  สํ า นั ก
อนามัย 
-สํ า นั ก ร ะ บ า ด วิ ท ย า 
กระทรวงสาธารณสุข 
-สถานีตํารวจในพ้ืนที่ 
 

๖ .จัดอบรมผูประกอบการ
โรงแรมเพ่ือสงเสริมความรู 
ความเขาใจในการจัดการดาน
สุขาภิบาลสิ่ งแวดลอมโดย
ประสานสํานักงานสุขาภิบาล
สิ่งแวดลอม สํานักอนามัยเปน
วิทยากร และคัดเลือกตัวแทน
ผูประกอบการโรงแรมเพ่ือเปน
คณะกรรมการเครือขาย 

            

-ฝ า ย สิ่ ง แ ว ด ล อ ม แ ล ะ
สุขาภิบาล สํานักงานเขต
วัฒนา 
-ผูประกอบการโรงแรมใน
พ้ืนที่เขตวัฒนา 
-สํ า นั ก ง า น สุ ข า ภิ บ า ล
สิ่งแวดลอม สํานักอนามัย 
 

๗ . จั ด ทํ า คํ า สั่ ง แ ต ง ต้ั ง
คณะกรรมการเครือขายเฝา
ร ะ วั ง โ ร ค ลี เ จี ย น แ น ร ใ น
โ ร ง แ ร ม พ้ื น ที่ เ ข ต วั ฒ น า
ป ร ะ ก อ บ ด ว ย ตั ว แ ท น
ผูประกอบการโรงแรมและ
หนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของ 

            

-ฝ า ย สิ่ ง แ ว ด ล อ ม แ ล ะ
สุขาภิบาล สํานักงานเขต
วัฒนา 
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กรอบแนวทางการดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ 

ผูมีสวนเกี่ยวของ 
๒๕๖๑ ๒๕๖๒ 

ต.
ค.

 
พ.

ย.
 

ธ.
ค.

 
ม.

ค.
 

ก.
พ.

 
มี.

ค.
 

เม
.ย

. 
พ.

ค.
 

มิ.
ย.

 
ก.

ค.
 

ส.
ค.

 
ก.

ย.
 

๘.จัดประชุมคณะกรรมการ
เครือขายครั้งที่ ๑ เพ่ือช้ีแจง
แนวทางดําเนินการและจัดทํา
บันทึกขอตกลงความรวมมือ 
(MOU) รวมกันในหนาที่ของ
เครือขายเฝาระวังโรคลีเจียน
แนรในโรงแรมพ้ืนที่เขตวัฒนา 

            

-คณะกรรมการเครือขาย        
เฝาระวังโรคลีเจียนแนรใน
โรงแรมพ้ืนที่เขตวัฒนา 
-ฝ า ย สิ่ ง แ ว ด ล อ ม แ ล ะ
สุขาภิบาล สํานักงานเขต
วัฒนา 

๙.คณะกรรมการเครือขาย
ดําเนินการตรวจประเมินดาน
การสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมและ
เก็บตัวอยางนํ้าใชในโรงแรม
พ้ืนที่ เขต วัฒนาเ พ่ื อตรวจ
วิเคราะหหาเช้ือลีจิโอเนลลา 

            

-เครื อข าย เ ฝ า ร ะ วั ง โ ร ค       
ลีเจียนแนรในโรงแรมพ้ืนที่
เขตวัฒนา 
-ผูประกอบการโรงแรมใน
พ้ืนที่เขตวัฒนา 

๑๐.จัดประชุมคณะกรรมการ
เ ค รื อ ข า ย ค รั้ ง ที่  ๒  เ พ่ื อ
รายงานผลการตรวจประเมิน
ดานการสุขาภิบาลสิ่งแวดลอม
และผลการตรวจวิเคราะหหา
เ ช้ื อ ลี จิ โ อ เ น ล ล า ท า ง
ห อ ง ป ฏิ บั ติ ก า ร  แ ล ะ
แลกเปลี่ ยน เ รียน รู ในการ
ปรับปรุงแกไขการจัดการดาน
สุขาภิบาลใหมีประสิทธิภาพ 

            

คณะกรรมการเครือข าย        
เฝาระวังโรคลีเจียนแนรใน
โรงแรมพ้ืนที่เขตวัฒนา 
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กรอบแนวทางการดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ 

ผูมีสวนเกี่ยวของ 
๒๕๖๑ ๒๕๖๒ 

ต.
ค.

 
พ.

ย.
 

ธ.
ค.

 
ม.

ค.
 

ก.
พ.

 
มี.

ค.
 

เม
.ย

. 
พ.

ค.
 

มิ.
ย.

 
ก.

ค.
 

ส.
ค.

 
ก.

ย.
 

๑๑.เจาหนาที่ฝายสิ่งแวดลอม
ดําเนินการตรวจประเมินดาน
การสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมและ
เก็บตัวอยางนํ้าใชในโรงแรม
พ้ืนที่ เขต วัฒนาเ พ่ื อตรวจ
วิเคราะหหาเช้ือลีจิโอเนลลา
กรณีโรงแรมที่ไมผานเกณฑ
การตรวจประเมินดานการ
สุขาภิบาลสิ่งแวดลอมและผล
ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห ท า ง
หองปฏิ บั ติการพบเ ช้ือลี จิ
โอเนลลา 

            

-ฝ า ย สิ่ ง แ ว ด ล อ ม แ ล ะ
สุขาภิบาล สํานักงานเขต
วัฒนา 
-ผูประกอบการโรงแรมใน
พ้ืนที่เขตวัฒนา 

๑๒.จัดประชุมคณะกรรมการ
เครือขายครั้งที่ ๓ เพ่ือสรุปผล
การดําเนินงาน แลกเปลี่ยน
เ รี ย น รู  พิ จ า ร ณ า ป ญ ห า
อุปสรรคและขอเสนอแนะเพ่ือ
นําไปสูการเฝาระวังโรคลีเจียน
แนรในโรงแรมพ้ืนที่เขตวัฒนา 

            
-คณะกรรมการเครือขาย          
เฝาระวังโรคลีเจียนแนรใน
โรงแรมพ้ืนที่เขตวัฒนา 
-เจาหนาที่ฝายสิ่งแวดลอม
และสุขาภิบาล สํานักงานเขต
วัฒนา 

๑๓.จัดทําสรุปรายงานผลการ
ดําเนินงานของเครือขายและ
ส รุ ป ผ ล ก า ร ดํ า เ นิ น ง า น
โครงการเพ่ือรายงานผูบริหาร
ทราบ 

            

-ฝ า ย สิ่ ง แ ว ด ล อ ม แ ล ะ
สุขาภิบาล สํานักงานเขต
วัฒนา 

 

๗. ระยะเวลาการดําเนินการ 
ต้ังแตเดือนตุลาคม ๒๕๖๑ ถึงเดือนกันยายน ๒๕๖๒  
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๘. งบประมาณ 
เบิกจายจากงบประมาณรายจายประจําป ๒๕๖๒ งานควบคุมอนามัย แผนงานอนามัย

สิ่งแวดลอม หมวดรายจายอ่ืน รายการคาใชจายในการเพ่ิมประสิทธิภาพการเฝาระวังโรคลีเจียนแนรใน
โรงแรมพ้ืนที่เขตวัฒนาโดยใชเครือขาย รวมเปนเงินทั้งสิ้น ๖๖,๓๐๐ บาท โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 

๘.๑ คาใชจายในการจัดอบรมผูประกอบการโรงแรมเพ่ือสงเสริมความรู ความเขาใจใน
การจัดการดานสุขาภิบาลสิ่งแวดลอม จํานวน ๑๒๐ คน เปนเงิน ๔,๘๐๐ บาท   

๘.๒ คาใชจายในการจัดประชุมคณะกรรมการเครือขายเฝาระวังโรคลีเจียนแนรใน
โรงแรมพ้ืนที่เขตวัฒนา จํานวน ๓ ครั้ง เปนเงิน ๑,๕๐๐ บาท 

๘.๓ คาใชจายในการตรวจวิเคราะหทางหองปฏิบัติการเพ่ือตรวจหาเช้ือลีจิโอเนลลาใน
ตัวอยางนํ้าใชในโรงแรม เปนเงิน ๖๐,๐๐๐ บาท 

 

๙. แนวทางการตดิตามและประเมินผล 
๙.๑ ตัวช้ีวัดความสําเร็จ ระดับผลผลิต (Output) หรือระดับผลลัพธ (Outcome) 
๙.๒ วิธีการ/เครื่องมือที่ใชในการติดตามและการประเมินผล 
ผูจัดทํารายงานไดกําหนดตัวช้ีวัดความสําเร็จของการเพ่ิมประสิทธิภาพการเฝาระวังโรค

ลีเจียนแนรในโรงแรมพ้ืนที่เขตวัฒนาโดยใชเครือขาย และวิธีการ/เครื่องมือที่ใชในการติดตามและการ
ประเมินผล ดังน้ี 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ วิธีการ/เครื่องมือที่ใชในการติดตามและ
ประเมินผล 

ระดับผลผลิต (Output) 
๑. มีเครือขายผูประกอบการโรงแรมพ้ืนที่เขตวัฒนา
เพ่ือเฝาระวังโรคลีเจียนแนรรวมกับหนวยงานภาครัฐ 
จํานวน ๑ เครือขาย 

 
- คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการเครือขายเฝาระวัง
โรคลีเจียนแนรในโรงแรมพ้ืนที่เขตวัฒนา 
 

๒. ผูประกอบการโรงแรมและพนักงานโรงแรมที่เขา
รับการอบรมใหความรู มีความรู ความเขาใจในการ
จัดการดานสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมเพ่ือเฝาระวังโรค       
ลีเจียนแนร ไมนอยกวารอยละ ๘๐ 

- แบบทดสอบกอนและหลังการอบรม 

๓. มีการประชุมคณะกรรมการเครือขายเ พ่ือ          
เฝาระวังโรคลีเจียนแนรในโรงแรมพ้ืนที่เขตวัฒนา ๓ 
ครั้งตอป 

- รายงานการประชุมคณะกรรมการเครือขาย 
๓ ฉบับ 

๔. สถานประกอบการโรงแรมในพ้ืนที่เขตวัฒนา
ไดรับการตรวจประเมินดานสุขาภิบาลสิ่งแวดลอม
และเก็บตัวอยางนํ้าเ พ่ือตรวจวิเคราะหหาเ ช้ือ         
ลีจิโอเนลลา ไมตํ่ากวารอยละ ๘๐ 

- แบบรายงานการตรวจประเมินดานสุขาภิบาล
สิ่งแวดลอมของโรงแรมในพ้ืนที่เขตวัฒนา 
- แบบรายงานผลการตรวจวิเคราะห เ ช้ือ           
ลีจิโอเนลลาจากหองปฏิบัติการ 

๕. มีการส รุปรายงานผลการดํา เ นินงานของ
เครือขายเฝาระวังโรคลีเจียนแนร ๑ ครั้งตอป 

- แบบสรุปรายงานผลการดําเนินงานของ
เครือขาย จํานวน ๑ ฉบับ 
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ตัวช้ีวัดความสําเร็จ วิธีการ/เครื่องมือที่ใชในการติดตามและ
ประเมินผล 

ระดับผลลัพธ (Outcome) 
๑) การเกิดโรคลีเจียนแนรในโรงแรมพ้ืนที่เขตวัฒนา
ลดลงจากปที่ผานมา รอยละ ๕๐ 

 
- สถิติการระบาดของโรคลีเจียนแนรในโรงแรม
พ้ืนที่เขตวัฒนา 

 

๑๐. ขอเสนอแนะ 
๑๐.๑ กรณีการดําเนินการเครือขายผูประกอบการโรงแรมเฝาระวังโรคลีเจียนแนร

ประสบผลสําเร็จ เห็นควรมีการจัดดําเนินการเครือขายอยางตอเนื่องในปตอไป เพื่อขับเคลื่อนใหมี
การดําเนินการอยางย่ังยืนโดยการนําหลักการมีสวนรวม การประสานความรวมมือระหวางภาครัฐและ
เอกชน มุงเปาหมายและวัตถุประสงคเดียวกันเปนหลักในการบริหารจัดการ 

๑๐.๒ กรณีการดําเนินการเครือขายผูประกอบการโรงแรมเฝาระวังโรคลีเจียนแนร
ไมประสบผลสําเร็จ เห็นควรศึกษาปญหา อุปสรรคที่เกิดขึ้นเพื่อวิเคราะหหาปจจัยเสี่ยงอื่นๆและ
จัดทําโครงการหรือแผนงานหรือกิจกรรมในการแกไขความเสี่ยงน้ัน 

๑๐.๓ ควรมีการเผยแพรประชาสัมพันธความรูทางดานขอกฎหมาย ขอบัญญัติและ
หลักเกณฑการปฏิบัติที่เกี่ยวของในการจัดการดานสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมในโรงแรมใหประชาชน
ทั่วไปทราบเพ่ือคอยชวยสอดสองดูแลเพ่ือเฝาระวังโรคของโรงแรมอีกทางหน่ึง 

๑๐.๔ ควรมีการประชาสัมพันธใหประชาชนและนักทองเที่ยวไดรับทราบการ
ดําเนินงานรวมถึงผลประโยชนที่เกิดขึ้นในการสรางเครือขายการเฝาระวังโรคลีเจียนแนรในโรงแรมให
มากขึ้น เพ่ือใหเกิดแรงจูงใจในการเขามามีสวนรวมในการดูแลดานสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมของ
ผูประกอบการโรงแรม เพ่ือสรางความมั่นใจแกนักทองเที่ยวชาวตางชาติและกระตุนเศรษฐกิจและการ
ทองเที่ยวของประเทศใหดีขึ้น 
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