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1. หัวข้อรายงานการศึกษาส่วนบุคคล 
  การมีส่วนร่วมการจัดท าแผนการเพ่ิมประสิทธิภาพการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยจาก
โรคระบาดในมนุษย์ที่เกิดจากอาหารเป็นสื่อของกองปฏิบัติการดับเพลิง ๓ ส านักปูองกันและบรรเทาสา
ธารณภัยกรุงเทพมหานคร 
 
๒.  หลักการและเหตุผล 

พระราชบัญญัติป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2550 ซึ่งก าหนดให้มีคณะกรรมการ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติมีอ านาจหน้าที่ในการก าหนดนโยบายและแผนในระดับชาติ โดยให้
กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเป็นหน่วยงานกลางในการด าเนินการเก่ียวกับการป้องกันและบรรเทาสา
ธารณภัยของประเทศ และให้มีคณะกรรมการก าหนดนโยบายและแผนในระดับจังหวัด (รวมถึง
กรุงเทพมหานคร และอ่ืนๆ) ให้สอดคล้องกับแผนฯ ระดับชาติ โดยให้มีผู้อ านวยการ รับผิดชอบ และมี
อ านาจสั่งการตามล าดับชั้น ตั้งแต่ระดับชาติลงไปถึงท้องถิ่น พระราชบัญญัติป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
พ.ศ. 2550 ได้ก าหนดให้กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย สังกัดของกระทรวงมหาดไทยมีหน้าที่ ดังนี้1)
จัดท าแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติเสนอคณะกรรมการป้องกันและ บรรเทาสาธารณภัย
แห่งชาติ เพ่ือขออนุมัติต่อคณะรัฐมนตรี 2)จัดให้มีการศึกษาวิจัยเพ่ือหามาตรการในการป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัยให้มี ประสิทธิภาพ 3)จัดท าฐานข้อมูลพ้ืนที่เสี่ยงภัย พ้ืนที่ปลอดภัย และสถิติสาธารณภัย 4)
ปฏิบัติการประสานการปฏิบัติให้การสนับสนุน และช่วยเหลือหน่วยงานของรัฐ องค์กร ปกครองส่วนท้องถิ่น 
และหน่วยงานภาคเอกชนในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 5)ให้การสงเคราะห์แก่ผู้ประสบภัยผู้ได้รับ
ภยันตราย หรือผู้ได้รับความเสียหายจากสาธารณภัย 6)ให้ค าปรึกษาและอบรมเกี่ยวกับการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย แก่หน่วยงานของรัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและหน่วยงานภาคเอกชน 7)ติดตาม 
ตรวจสอบ และประเมินผลการด าเนินการตามแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในแต่ละระดับ  

แผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ. 2558 ได้ก าหนดยุทธศาสตร์      
การจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย โดยมีเปูาหมายเพ่ือให้ประเทศมีความพร้อมรับสถานการณ์ที่อาจ
เกิดขึ้น โดยการบูรณาการร่วมกันทุกภาคส่วน ซึ่งจะเป็นการสร้างมาตรฐานในการจัดการความเสี่ยงจากสา
ธารณภัยของประเทศ โดยให้ท้องถิ่น ชุมชน และภาคส่วนต่างๆ เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการความเสี่ยงจาก
สาธารณภัยน าไปสู่การพัฒนา ที่ยั่งยืน รวมทั้งเพ่ือเป็นการพัฒนาศักยภาพสังคมและท้องถิ่นเพ่ือมุ่งเข้าสู่ 
“การรู้รับ–ปรับตัว–ฟ้ืนเร็วทั่ว–อย่างยั่งยืน” ประกอบด้วย 4 ยุทธศาสตร์ ได้แก่ การมุ่งเน้นการลดความ
เสี่ยงจากสาธารณภัย การบูรณาการการจัดการในภาวะฉุกเฉิน การเพ่ิมประสิทธิภาพการฟ้ืนฟูอย่างยั่งยืน  
และการส่งเสริมความร่วมมือระหว่างประเทศในการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย 

สาธารณภัยคือ อัคคีภัย วาตภัย อุทกภัย ภัยแล้ง โรคระบาดในมนุษย์ โรคระบาดสัตว์ โรค
ระบาดสัตว์น้ า การระบาดของศัตรูพืช ตลอดจนภัยอ่ืนๆ อันมีผลกระทบต่อสาธารณชน ไม่ว่าเกิดจากการ
เปลี่ยนแปลงทางธรรมชาติลักษณะกายภาพ สภาพภูมิอากาศ ที่มีผู้ท าให้เกิดขึ้น อุบัติเหตุ หรือเหตุอ่ืนใด ไม่
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สามารถคาดการณ์สถานที่ เวลา และความรุนแรงได้แน่นอน เมื่อเกิดขึ้นแล้วจะส่งผลกระทบอย่างรุนแรงต่อ
ชีวิต ทรัพย์สิน และสิ่งแวดล้อม การเกิดสาธารณภัยขึ้นย่อมมีหน่วยงานในหลายๆ หน่วยที่จะต้องมีหน้ารับ
ผิดในการช่วยดูแลในกับผู้ประสบภัย โดยเฉพาะในการบูรณาการร่วมท างานของทุกหน่วยไม่ว่าจะเป็นชุมชน 
จังหวัด และประเทศ เป็นสิ่งส าคัญอย่างยิ่งที่จะส่งผลให้การท างานที่มีประสิทธิภาพ ปัจจุบันการเกิดสา
ธารณภัยมีความถี่ ความรุนแรง และมีความซับซ้อนเพ่ิมสูงขึ้นการดูแลประชาชนในพ้ืนที่ให้ปลอดภัยจาก
สถานการณ์ความเสี่ยงต่างๆ จึงเป็นภารกิจส าคัญของกรมปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยที่จะต้อง
ปฏิบัติการให้เป็นไปตาม แผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ. 2558 และแผนการ
ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด ซึ่งเป็นเครื่องมือส าคัญที่จะใช้เป็นกรอบการด าเนินงาน เพ่ือมุ่งเน้น
การลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย และบูรณาการร่วมกับหน่วยงานของทุกภาคส่วนอย่างเป็นระบบ  ให้มี
เอกภาพ และสอดคล้องกับบริบทของแต่ละพ้ืนที่  ซึ่งการระดมทรัพยากรเข้าสู่พ้ืนที่ประสบภัย ยังขาด
แนวทางปฏิบัติที่เป็นมาตรฐาน เมื่อเกิดเหตุทุกหน่วยงานจะเข้าพ้ืนที่ประสบภัยด้วยตัวเอง ไม่มีการ
ประสานงานกับหน่วยงานที่มีอ านาจตามกฎหมาย ในพ้ืนที่ ท าให้ขาดความพร้อมในการสนับสนุนการ
ปฏิบัติงาน เนื่องจากทุกหน่วยงานมุ่งให้ความช่วยเหลือ ผู้ประสบภัยเป็นล าดับแรก แต่การปฏิบัติงานกลับไม่
มีการวางแผนในภาพรวมต่างหน่วยต่างปฏิบัติงาน ตามแนวทางของตนเอง ท าให้หน่วยเผชิญเหตุ ในพ้ืนที่ไม่
สามารถปฏิบัติงานได้อย่างต่อเนื่องตลอดเวลา และเป็นระบบ แนวทางในการขับเคลื่อนแผนการปูองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยจังหวัดไปสู่การปฏิบัติ ดังนี้ 

1. การจัดการสาธารณภัยของจังหวัดต้องปฏิบัติตามแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด 
โดยหากพบว่า ประเด็นเนื้อหาที่อยู่ในแผนฯ ควรมีการปรับปรุงเพ่ิมเติมเพ่ือให้มีประสิทธิภาพในการจัดการสาธารณ
ภัยมากขึ้นให้ด าเนินการในทันท ี

2. ให้ค านึงถึงการลดความเสี่ยงจากสาธารณภัยในการจัดการสาธารณภัย ทั้งระยะก่อนเกิด
ภัย ขณะเกิดภัย และหลังเกิดสาธารณภัย 

3. ให้ประสานและติดตามการจัดท าแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยอ าเภอ และ
แผนปฏิบัติการในการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือให้กลไกการ
จัดการสาธารณภัยในพื้นท่ีมีความเชื่อมโยงและประสานการปฏิบัติได้อย่างเป็นระบบ 

กรุงเทพมหานครเป็นเมืองใหญ่ที่ตั้งอยู่บนพ้ืนที่ราบลุ่มตอนปลายของแม่น้ าเจ้าพระยาและ
อยู่ในอิทธิพลของการขึ้นลงของน้ าทะเล และจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศของโลกส่งผลให้การเกิด
ภัยพิบัติมากขึ้นอย่างต่อเนื่องและทวีความรุนแรงขึ้น โดยเฉพาะช่วงเข้าสู่ฤดูฝนมีฝนตกหนักเป็นระยะ
ติดต่อกันหลายวันน้ าทะเลหนุนสูงอาจท าให้เกิดน้ าท่วมฉับพลันได้ประกอบกับสถานการณ์วิกฤติอุทกภัยปี 
2554 กรุงเทพมหานครได้รับความเสียหาย ประชาชนได้รับความเดือดร้อนเป็นจ านวนมากส่งผลกระทบ
โดยตรงต่อภาวะสุขภาพจากโรคภัยต่างๆ การระบาดของโรคเป็นส่วนหนึ่งในสาธารณภัยที่เกิดขึ้นจาก
สิ่งมีชีวิตขนาดเล็กๆ เช่น ไวรัส แบคทีเรีย เป็นต้น และเชื้อโรคสามารถปรับตัวให้คงทนอยู่ในสภาวะแวดล้อม
ได้ โดยอาจจะมีสัตว์เป็นพาหะในการแพร่มาสู่คน ซึ่งกรุงเทพมหานครเป็นพ้ืนที่มีความส าคัญในหลายส่วน 
ทั้งเศรษฐกิจ การเมือง การคมนาคม การสื่อการ การค้าขาย เป็นต้น โดยเฉพาะการค้าขายนั้นมีให้เห็นอยู่
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ทุกเขตพ้ืนทั้งร้านขนาดใหญ่ กลาง เล็ก หรือแม้เป็นค้าแผงลอยที่วางกระจายตามพ้ืนที่บาทวิถี ดังนั้น 
มาตรการก ากับดูแลความสะอาดเรียบร้อยของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องจะต้องบังคับใช้อย่างจริงจัง เพ่ือให้เป็น
ประโยชน์ต่อผู้บริโภค ดังนั้นการปูองกันการติดต่อจากโรคระบาดในมนุษย์ที่เกิดจากอาหารเป็นสื่อมีความ
จ าเป็นอย่างในการปฏิบัติในอยู่ในกรอบตามแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร ตั้งแต่
ระยะก่อนเกิดสาธารณภัย ระยะเกิดสาธารณภัย และระยะหลังเกิดสาธารณภัย เพ่ือให้เกิดการระวังปูองกัน
และการบรรเทาสาธารณภัยที่มีประสิทธิภาพ ผู้ศึกษาจึงเล็งเห็นถึงปัญหาการปูองกันและบรรเทาสาธารณะ
ภัยจากโรคระบาดในมนุษย์ที่เกิดจากอาหารเป็นสื่อ จึงสนใจศึกษาการมีส่วนร่วมการจัดท าแผนการพัฒนา 
การเพ่ิมประสิทธิภาพการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยจากโรคระบาดในมนุษย์ที่เกิดจากอาหารเป็นสื่อ
ของกองปฏิบัติการดับเพลิง ๓ ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานครขึ้น เพ่ือให้ส่วน
ราชการภายในส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานครใช้เป็นแนวทางปฏิบัติต่อไป 
 
3. วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือศึกษาการมีส่วนร่วมการจัดท าแผนการเพ่ิมประสิทธิภาพการปูองกันและบรรเทาสา
ธารณภัยจากโรคระบาดในมนุษย์ที่เกิดจากอาหารเป็นสื่อของกองปฏิบัติการดับเพลิง ๓ ส านักปูองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร 

2. เพ่ือจัดท าแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยจากโรคระบาดในมนุษย์ที่เกิดจาก
อาหารเป็นสื่อกองปฏิบัติการดับเพลิง ๓ ส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร 
 
4. เปูาหมาย 
 จัดท าแผนการการปูองกันและบรรเทาสาธารณะภัยจากโรคระบาดในมนุษย์ที่เกิดจาก
อาหารเป็นสื่อของกองปฏิบัติการดับเพลิง ๓ ส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร จ านวน 
1 แผน ระยะเวลาแผน 6 เดือน และจัดสร้างเครือข่ายส าหรับการบูรณาการในการมีส่วนร่วมของทุกภาค 
ส่วนที่เกี่ยวข้องตามแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณะภัยในเขตกรุงเทพมหานคร มีการจัดประชุม
ติดตาม ประเมินผล 
 
๕. ความรู้ที่น ามาใช้ในการจัดท ารายงาน 
  ๕.๑ พระราชบัญญัติป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2550 และแผนการปูองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2558 ส าหรับการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยจากภัยต่างๆ 
ที่เก่ียวข้องกับโรคระบาดในมนุษย์ที่เกิดจากอาหารเป็นสื่อเพ่ือการปูองกันและลดผลกระทบ ดังนี้  
  ๑) ส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยส านักงานเขต ประเมินความเสี่ยงจากการ
เกิดโรคระบาดในมนุษย์ที่เกิดจากอาหารเป็นสื่อ โดยการประเมินความเป็นไปได้หรือโอกาสที่จะเกิดโรค
ระบาดในมนุษย์ที่เกิดจากอาหารเป็นสื่อ และผลกระทบเพ่ือก าหนดมาตรการในการบริหารจัดการภัยจาก
โรคระบาดในมนุษย์ที่เกิดขึ้นให้เหมาะสม 
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  ๒) ส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย ส านักงานเขตจัดท าฐานข้อมูลก าลัง
เจ้าหน้าที่ อาสาสมัคร เครื่องมือ และอุปกรณ์ในการช่วยเหลือ การดูแลรักษาพยาบาล เพ่ือให้พร้อมใช้งาน
ได้ทันทีเม่ือเกิดภาวะฉุกเฉิน 
  ๓) ส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยพัฒนาระบบเครือข่ายฐานข้อมูลสารสนเทศ
ด้านการเฝูาระวังการเกิดโรคระบาดในมนุษย์ที่เกิดจากอาหารเป็นสื่อให้มีความเชื่อมโยงระหว่างหน่วยงาน  
  ๔) ส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย ส านักงานเขต และหน่วยงานฝุายต่างๆที่
เกี่ยวข้องรณรงค์ส่งเสริมสร้างความรู้และความตระหนักให้แก่ ประชาชน นักเรียน นักศึกษา และเยาวชน 
เกี่ยวกับการปูองกันและปฏิบัติตนอย่างถูกต้อง เพ่ือให้ปลอดภัยจากโรคระบาดในมนุษย์ที่เกิดจากอาหารเป็น
สื่อ สามารถดูแลตนเอง และให้ความช่วยเหลือซึ่งกันและกันได้ตลอดช่วงการระบาดได ้
 ๕.๒ การท ารายงานครั้งนี้ผู้จัดท าได้น าแนวคิดการมีส่วนร่วมและทฤษฎี SWOT Analysis 
มาใช้เป็นแนวทางในศึกษาเพ่ือวางแผนและก าหนดกลยุทธ์ของกองปฏิบัติการดับเพลิง ๓ ส านักปูองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร 
  ๕.๒.1 แนวคิดเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของแอนดรูว์ และสตีเฟล (Andrew & Stiefel, 
1980) และข้ันตอนการมีส่วนร่วมของฉอ้าน วุฑฒิกรรมรักษา (2526) 
  ๕.๒.๒ การวิเคราะห ์SWOT Analysis 
  องค์ประกอบของ SWOT มีทั้งหมด 4 อย่างด้วยกัน ซึ่งเป็นที่มาของชื่อ SWOT 
นั่นเอง ซึ่งเป็นการน าตัวอักษรหน้าในภาษาอังกฤษของหลักการทั้งหมด 4 อย่างมารวมกัน เพ่ือความ
สะดวกสบายและง่ายในการจดจ านั่นเอง ซึ่งประกอบไปด้วยดังนี้ 
   1) จุดแข็ง (Strength) คือ ความสามารถและสถานการณ์ท่ีดีภายในองค์กร 
   2) จุดอ่อน (Weakness) คือ ความสามารถและสถานการณ์ที่เป็นข้อด้อยของ
องค์กร ซึ่งต้องได้รับการแก้ไข 
   3) โอกาส (Opportunity) คือ หนทางที่ท าให้องค์กรประสบความส าเร็จ 
   4) อุปสรรค (Threat) คือ ปัจจัยที่ขัดขวางการท างานขององค์กร 
 การวิเคราะห์ SWOT Analysis ของกองปฏิบัติการดับเพลิงส านักปูองกันและบรรเทาสา
ธารณภัยกรุงเทพมหานคร 
 1. สภาพแวดล้อมภายใน 
  จุดแข็ง (Strength) 
 ๑) มีพระราชบัญญัติปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2550 และแผนการปูองกัน
บรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2558 รองรับให้หน่วยงานของงานมีอ านาจหน้าที่ตามกฎหมาย
ใช้ในการขับเคลื่อนงานด้านการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยได้ครอบคลุมทั้งด้านวิชาการอ านวยการและ
ปฏิบัติการ 
 2) บุคลากรของกองปฏิบัติการดับเพลิงส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย
กรุงเทพมหานครมีความหลากหลายสาขาอาชีพท าให้มีทักษะความรู้และประสบการณ์ในด้านต่างๆ และ
สามารถใช้ความรู้ที่หลากหลายเกื้อกูลบูรณาการกัน 

http://www.เกร็ดความรู้.net/%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%8B%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99/
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 3) กองปฏิบัติการดับเพลิงส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานครทุก
ศูนย์มีเครื่องจักรกลยานพาหนะอุปกรณ์ด้านสาธารณภัยท าให้กรุงเทพมหานครมีเครื่องจักรกลยานพาหนะ
อุปกรณ์ด้านสาธารณภัยรองรับเหตุกาณ์ต่างๆ 
  จุดอ่อน (Weakness) 
  1) ข้อมูลด้านสาธารณภัยบ้างส่วนยังขาดความสมบูรณ์และเป็นเอกภาพท าให้การ
ตัดสินใจหรือสั่งการล่าช้า และขาดการเชื่อมโยงฐานข้อมูลเครื่องมือเครื่องจักรของแต่ละหน่วยงานเพ่ือให้
เป็นคลังข้อมูลสาธารณภัย 
  2) งานด้านปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยกองปฏิบัติการดับเพลิงส านักปูองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานครขาดผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้เฉพาะทางด้านสาธารณภัยจากโรคระบาดใน
มนุษย์ที่เกิดจากอาหารเป็นสื่อ ท าให้การประเมินสถานการณ์ขาดความน่าเชื่อถือ และขาดผู้เชี่ยวชาญแต่ละ
ประเภทภัยในเชิงลึกที่สามารถให้ค าปรึกษาเพ่ือแก้ปัญหากับผู้บริหารระดับสูง 
  3) งานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยขาดการให้ความรู้จากโรคระบาดในมนุษย์ที่เกิด
จากอาหารเป็นสื่อ และการประชาสัมพันธ์เชิงรุกผ่านสื่อต่างๆ อย่างกว้างขวางท าให้หน่วยงานเอกชนองค์กร
เครือข่ายและประชาชนไม่สามารถเข้าถึงข้อมูลองค์ความรู้และความร่วมมือในการท างานร่วมกัน 
  4) งานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยเกี่ยวกับจากโรคระบาดในมนุษย์ที่เกิดจาก
อาหารเป็นสื่อ ขาดระบบในการเข้าปฏิบัติงานช่วยเหลือในพ้ืนที่ที่เกิด กรณีภัยพิบัติฉุกเฉินและสาธารณภัยที่
มีขนาดใหญ่และขาดความพร้อมด้านบุคลากรอุปกรณ์เครื่องมือเครื่องใช้ 
 ๒. สภาพแวดล้อมภายใน 
  โอกาส (Opportunity) 
 ๑) มีแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 พ.ศ. 2555 – 2559 มุ่งให้
สังคมมีภูมิคุ้มกัน เพ่ือเตรียมพร้อมรองรับกับสาธารณภัย โดยการยกระดับขีดความสามารถในการรับมือและ
ปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและภัยพิบัติทางธรรมชาติ ควบคุมและลดมลพิษ นอกจากนี้ 
นโยบายความมั่นคงแห่งชาติได้ก าหนดให้มียุทธศาสตร์การเตรียมพร้อมแห่งชาติ (พ.ศ. 2557 – 2561) 
เป็นกรอบทิศทางการด าเนินงานของหน่วยงานและภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง โดยมุ่งเน้นให้คนในชาติ มีภูมิคุ้มกัน 
มีส่วนร่วม และผนึกก าลังทุกภาคส่วนภายใต้การบริหารจัดการแบบเบ็ดเสร็จ 
 2) รัฐบาลให้ความส าคัญกับภารกิจด้านการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยและผลักดัน
การจัดการสาธารณภัยไว้ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
 3) มีระบบการสื่อสาร/เครือข่ายที่มีความทันสมัยและมีภาคีเครือข่ายที่มีความ
เชี่ยวชาญทางด้านเทคโนโลยีที่สามารถสนับสนุนงานด้านสาธารณภัย 
  อุปสรรค (Threat) 
  ๑) ขาดการบูรณาการของหน่วยงานในระดับจังหวัดท าให้แก้ปัญหาแบบแยกส่วนส่งผล
ต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการแก้ปัญหาภัยพิบัติ 
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  2) ประชาชนยังขาดความรู้และขาดจิตส านึกในการปูองกันสาธารณภัยและไม่ตระหนัก
ถึงผลกระทบของภัยที่อาจเกิดขึ้นได้จึงมักจะมีพฤติกรรมที่เสี่ยงและล่อแหลมต่อการเกิดภัย  แม้จะมีการ
รณรงค์ประชาสัมพันธ์อย่างต่อเนื่อง 

  3) หลายหน่วยงานที่เข้ามาปฏิบัติงานในด้านการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยท าให้
ขาดเอกภาพในการบริหารจัดการสาธารณภัย  และบางหน่วยงานมีความพยายามที่จะด าเนินงานด้านการ
ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยเชิงรุกเพ่ือแบ่งงานด้านสาธารณภัยไปปฏิบัติ 
 
6. กรอบแนวทางการด าเนินการและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
 6.๒ แนวทางแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยจากภัยจากโรคระบาดในมนุษย์ที่เกิด
จากอาหารเป็นสื่อ ดังนี้ 
  6.๒.๑ ระยะก่อนเกิดสาธารณภัย 
   ๑) ส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย ส านักงานเขต จัดตั้งและฝึกอบรม
อาสาสมัคร เพ่ือช่วยเหลืองานเจ้าหน้าที่ เช่น อาสาสมัครปูองกันภัยฝุายพลเรือน (อปพร.) 
   ๒) ส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย จัดท าแผนปฏิบัติการปูองกันและ
แก้ไขปัญหาโรคระบาดในมนุษย์รวมทั้ง ก าหนดมาตรการควบคุมการระบาดแบบบูรณาการ ให้สอดคล้องกับ
แผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร และแผนอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้อง 
   3) ส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย ส านักการแพทย์จัดหาวัคซีน
ปูองกันโรค ยาต้านไวรัส และเวชภัณฑ์ต่างๆ ที่ใช้ในการปูองกันควบคุมโรค และรักษาพยาบาลผู้ปุวยให้แก่
สถานบริการ และศูนย์ปฏิบัติการให้เพียงพอ 
   ๔) ส านักการแพทย์ เตรียมความพร้อมจัดหาเครื่องมือและอุปกรณ์ในการ
ตรวจคัดกรอง ในการดูแลรักษาพยาบาลผู้ปุวยในสถานบริการ ทั้งภาครัฐและเอกชนในทุกระดับ รวมถึงการ
ออกหน่วยรักษาพยาบาลเคลื่อนที่ 
   5) ส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย ส านักเทศกิจ ส านักงานเขต 
จัดเตรียมระบบสื่อสาร หลัก ระบบสื่อสารรอง และระบบสื่อสารสรองที่จ าเป็นพร้อมทั้งจัดหาเครื่องมือ 
อุปกรณ์สื่อสารให้เพียงพอ และใช้งานได้ตลอดเวลาเมื่อเกิดเหตุโรคระบาดในมนุษย์ 
   6) ส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย ส านักงานเขต ส านักสิ่งแวดล้อม 
ส านักการแพทย์ ส านักอนามัย ฝึกซ้อมแผนปฏิบัติการปูองกันและบรรเทาภัยจากโรคระบาดในมนุษย์ที่เกิด
จากอาหารเป็นสื่อ 
  6.๒.๒ ระยะเกิดสาธารณภัย 
   1) กรณีการจัดการสาธารณภัยระดับ 1 
   ก าหนดให้กองอ านวยการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย ส านักงานเขต 
จัดตั้งศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ส านักงานเขต เมื่อเกิดหรือคาดว่าจะเกิดสาธารณภัยขึ้น โดยมีผู้อ านวยการ
เขตเป็นผู้ควบคุมสั่งการ เพ่ือท าหน้าที่ในการจัดการสาธารณภัยที่เกิดขึ้น จนกว่าสถานการณ์จะกลับเข้าสู่
สถานการณ์ปกติ พร้อมทั้งเป็นศูนย์กลางในการระดมสรรพก าลังและทรัพยากรในการจัดการ สาธารณภัยที่
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เกิดขึ้น รวมทั้งอ านวยการ และประสานการปฏิบัติระหว่างหน่วยงานต่างๆ ในพ้ืนที่ได้อย่างมี  เอกภาพ 
รวดเร็วและทั่วถึง โดยมีศูนย์บริการสาธารณสุขในพ้ืนที่ให้บริการด้านการรักษาพยาบาล การปูองกันและ
ควบคุมโรค การฟ้ืนฟูสุขภาพกายและใจ และงานสาธารณสุขอ่ืนๆ ในพ้ืนที่เกิดเหตุ 
   2) กรณีการจัดการสาธารณภัยระดับ 2 
   ก าหนดให้กองอ านวยการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร 
จัดตั้งศูนย์บัญชาการเหตุการณ์กรุงเทพมหานคร เพ่ือท าหน้าที่รับผิดชอบในการจัดการสาธารณภัยในพ้ืนที่
กรุงเทพมหานคร จนกว่าสถานการณ์จะเข้าสู่สภาวะปกติรวมทั้งเป็นศูนย์กลางในการระดมสรรพก าลัง เพ่ือ
บริหารจัดการสาธารณภัย ประสานการเผชิญเหตุระหว่างหน่วยงานต่างๆ ทั้งฝุายพลเรือน และฝุายทหาร
ตลอดจนองค์การสาธารณกุศล มีผู้อ านวยการกรุงเทพมหานครเป็นผู้ควบคุม สั่งการและบัญชาการ 
เหตุการณ์โดยส านักการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย มีภารกิจ ดังนี้ 
    (1) ส่วนปฏิบัติการ จัดเจ้าหน้าที่ให้บริการด้านการรักษาพยาบาล การ
ปูองกันและควบคุมโรคการฟ้ืนฟู สุขภาพกายและสุขภาพจิตใจ เจ้าหน้าที่ปฏิบัติการดับเพลิงอ่ืนๆ ในพ้ืนที่
เกิดเหตุและพ้ืนที่อพยพค่อยมีส่วนสนับสนุนในการปฏิบัติการ 
    (2) ดูแลและบริหารจัดการศูนย์พักพิงชั่วคราว ตามภารกิจส านักการ
ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย ได้แก่ การดูแลรักษาพยาบาล การควบคุมและปูองกันโรค การสร้างเสริม
สุขภาพ การฟื้นฟูสุขภาพกายและใจ การสุขาภิบาลอาหารและสิ่งแวดล้อมในศูนย์พักพิงชั่วคราว 
   3) กรณกีารเผชิญเหตุและการบัญชาการเหตุการณ์  
   การเกิดสาธารณภัยความรุนแรง เกินขีดความสามารถของกองอ านวยการ
ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยส านักงานเขต ไม่สามารถควบคุมสถานการณ์และบริหารจัดการระงับภัยได้
โดยล าพัง ก าหนดผู้อ านวยการกรุงเทพมหานคร (ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร) เข้าควบคุมสถานการณ์/
บัญชาการเหตุการณ์แทน เมื่อได้รับแจ้งเหตุโรคระบาดในมนุษย์ที่เกิดจากอาหารเป็นสื่อหรือได้รับข้อมูลการ
เกิดโรคระบาดในมนุษย์ให้ผู้อ านวยการในเขตพ้ืนที่จัดตั้งศูนย์อ านวยการเฉพาะกิจปูองกันและแก้ไขปัญหา
โรคระบาดในมนุษย์กรุงเทพมหานคร และส านักงานเขตตามระดับความรุนแรง พร้อมทั้งจัดเจ้าหน้าที่
รับผิดชอบประจ าศูนย์ฯ และประสานกับหน่วยงานด้านสาธารณสุขในพ้ืนที่ด าเนินการ ดังนี้ 
    3.๑) ส านักการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยจัดทีมเฝูาระวังสอบสวน
เคลื่อนที่เร็ว เพื่อด าเนินการสอบสวนหาสาเหตุและแหล่งที่มาของโรค รวมทั้งควบคุมและปูองกันการระบาด 
ในพ้ืนที่ให้ยุติโดยเร็ว 
    3.๒) ส านักการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยจัดตั้งทีมปฏิบัติการฯ 
หรือ Warroom เพ่ือติดตามสถานการณ์อย่างใกล้ชิด 
     3.๓) สถานพยาบาลในสังกัดกรุงเทพมหานคร ส านักสิ่งแวดล้อม ส านัก
การแพทย ์ส านักอนามัย ให้ด าเนินการเฝูาระวังโรค คัดกรองผู้ปุวยที่สถานพยาบาลนั้นๆ 
    ๓.๔) ทีมเฝูาระวังสอบสวนเคลื่อนที่เร็ว สามารถปฏิบัติภารกิจตาม
แผนปฏิบัติการตอบโต้ภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขด้านโรคติดต่อ ค้นหา คัดกรอง คัดแยก ผู้ประสบภัย 
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  แนวทางการช่วยเหลือผู้ประสบภัยดังนี้ 
   1. ส านักการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย ส านักสิ่งแวดล้อม ส านัก
การแพทย ์ส านักอนามัย ให้การรักษาพยาบาลแก่ผู้ปุวยตามความเหมาะสม 
    2. ส านักการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย  ประชาสัมพันธ์แจ้งให้
ประชาชนผู้อาศัยอยู่ในพ้ืนที่ที่เกิดโรคระบาดหรือบริเวณที่อาจได้รับผลกระทบข้างเคียงทราบเหตุการณ์ที่
เกิดข้ึนและวิธีการปูองกันตัวส าหรับผู้อยู่ในบริเวณพ้ืนที่ที่อาจได้รับอันตราย เพื่อปูองกันตนเองได้ถูกต้องและ
ปลอดภัยจากโรคระบาดในมนุษย์ที่เกิดจากอาหารเป็นสื่อ 
    3. กรณีจ าเป็นต้องรับบริจาคความช่วยเหลือด้านต่างๆ จากสาธารณชน ให้
ศูนย์อ านวยการเฉพาะกิจฯ กรุงเทพมหานคร และศูนย์อ านวยการเฉพาะกิจฯ ส านักงานเขตจัดตั้งศูนย์รับ
บริจาคและประสาน หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการก าหนดสถานที่เก็บรักษาสิ่งของและเงินบริจาค รวมทั้ง
วิธีการแจกจ่าย เพ่ือให้เกิดเอกภาพและเป็นประโยชน์แก่ผู้ประสบภัยอย่างเสมอภาคและทันเหตุการณ์ 
    4. การตรวจพิสูจน์เอกลักษณ์บุคคลกรณีมีผู้เสียชีวิตให้เป็นไปตามอ านาจ
หน้าที่การปฏิบัติงานของส านักงานต ารวจแห่งชาติ 
  6.3.๓ ระยะหลังเกิดสาธารณภัย 
     การปฏิบัติหลังเกิดสาธารณภัย ส านักการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย
ประสานส านักงานเขตและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการด าเนินงานการช่วยเหลือผู้ประสบภัย ดังนี้  
    1) ส านักการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย ส านักงานเขต ประชาสัมพันธ์
สร้างขวัญและก าลังใจ รวมทั้งฟ้ืนฟูเยียวยาสภาพจิตใจ ประชาชนที่ประสบภัยให้กลับสู่ภาวะปกติ 
    2) กรณกีารจัดการศพผู้เสียชีวิต มีแนวทาง ดังนี้ 
     (๑) ส านักงานเขต จัดหาสถานที่เก็บรักษาศพและพ้ืนที่ในการพิสูจน์
เอกลักษณ ์
     (๒) การตรวจพิสูจน์เอกลักษณ์บุคคลกรณีมีผู้เสียชีวิตให้เป็นไปตาม
อ านาจหน้าที่การปฏิบัติงานของส านักงานต ารวจแห่งชาติ ร่วมทั้งการเคลื่อนย้ายศพ ให้ส านักงานเขตพ้ืนที่
ควบคุมการเคลื่อนย้ายศพผู้เสียชีวิต 
     (3) ส านักการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย ส านักสิ่งแวดล้อม ส านัก
การแพทย์เฝูาระวังปูองกันและควบคุมโรคที่อาจจะเกิดข้ึนทั้งด้านร่างกาย และจิตใจ 
     (4) ส านักการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย จัดให้มีการศึกษา
ผลกระทบจากโรคระบาดในมนุษย์ที่มีผลกระทบต่อชีวิตของ ประชาชนอย่างเป็นระบบ เพ่ือใช้เป็นข้อมูลการ
บริหารจัดการภัยจากโรคระบาดในมนุษย์ที่เกิดจากอาหารเป็นสื่อในอนาคต  
     (5) การอพยพ ส านักการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย ประสานงาน
กองควบคุมโรคติดต่อ ศูนย์บริการสาธารณสุขในพ้ืนที่ที่มีโรคระบาดในมนุษย์ ส านักงานเขตและหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องในการด าเนินการช่วยเหลือผู้ประสบภัย 
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๗. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 256๑- 30 กันยายน 256๒ 

ที ่
การด าเนินงาน 

ต.ค. 
6๑ 

พ.ย. 
6๑ 

ธ.ค. 
6๑ 

ม.ค. 
6๒ 

ก.พ. 
6๒ 

มี.ค. 
6๒ 

เม.ย. 
6๒ 

พ.ค. 
6๒ 

มิ.ย. 
6๒ 

ก.ค. 
6๒ 

ส.ค. 
6๒ 

ก.ย. 
6๒ 

1. จัดประชุมสรรหาบุคคลเข้าร่วมมาเป็น
คณะกรรมการท างานเกี่ยวกับการ
ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยจาก
โรคระบาดในมนุษย์ที่เกิดจากอาหาร
เป็นสื่อ (ระยะเวลา 15 วัน) 

            

2. แต่งตั้ งคณะท างานเพ่ือด าเนินการ
เกี่ยวกับความปลอดภัยของแต่ละส่วน
ราชการภายในกองปฏิบัติการดับเพลิง
ส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย
กรุงเทพมหานคร (ระยะเวลา 15 วัน) 

            

3. ประสานงานกองวิชาการและ แผนงาน
กองอ านวยการปูองกันบรรเทาสา
ธารณภัย เพ่ือวิเคราะห์และวางแผน
ปูองกันบรรเทาสาธารณภัยเกี่ยวกับ
จากโรคระบาดในมนุษย์ที่ เกิดจาก
อาหารเป็นสื่อ (ระยะเวลา 30 วัน) 

            

4. ศึกษาและการวิเคราะห์ผลกระทบ 
ภายในและภายนอกจากโรคระบาดใน
ม นุ ษ ย์ ที่ เ กิ ด จ า ก อ า ห า ร เ ป็ น สื่ อ 
(ระยะเวลา 45 วัน) 

            

5. จัดท าแผนการปูองกันและบรรเทาสา
ธารณภัยจากภัยจากโรคระบาดใน
มนุษย์ที่เกิดจากอาหารเป็นสื่อ 

            

6. สร้างเครือข่ายส าหรับการบูรณาการใน
การมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนตาม
แผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณะ
ภัย (ระยะเวลา 60  วัน) 
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ที ่ การด าเนินงาน 
ต.ค. 
6๑ 

พ.ย. 
6๑ 

ธ.ค. 
6๑ 

ม.ค. 
6๒ 

ก.พ. 
6๒ 

มี.ค. 
6๒ 

เม.ย. 
6๒ 

พ.ค. 
6๒ 

มิ.ย. 
6๒ 

ก.ค. 
6๒ 

ส.ค. 
6๒ 

ก.ย. 
6๒ 

6. จั ดฝึ กอบรมข้ า ร าชการของ กอ ง
ปฏิบัติการดับเพลิงส านักปูองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร 
(ระยะเวลา 1 เดือน)  

            

7. มีการติดตามและประเมินผลการ
ด าเนินงาน 

            

 
๘. งบประมาณ 
  ไม่มีงบประมาณ 
 
๙. แนวทางการติดตามและประเมินผล 
 ๑. การมีส่วนร่วมการจัดท าแผนการเพ่ิมประสิทธิภาพการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย
จากโรคระบาดในมนุษย์ที่เกิดจากอาหารเป็นสื่อของกองปฏิบัติการดับเพลิงส านักปูองกันและบรรเทาสา
ธารณภัยกรุงเทพมหานคร 
  ๑) ตัวชี้วัดความส าเร็จ ระดับผลผลิต (output) มีเจ้าหน้าที่กองปฏิบัติการดับเพลิง
ส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย มีส่วนร่วมการจัดท าแผนการองกันและบรรเทาสาธารณภัยจากภัย
จากโรคระบาดในมนุษย์ที่เกิดจากอาหารเป็นสื่อและมีเครือข่ายส าหรับการบูรณาการในการมีส่วนร่วมของ
ทุกภาคส่วน ร้อยละ 80 
  2) สร้างเครื่องมือแบบส ารวจการมีส่วนร่วมการจัดท าแผนการปูองกันและบรรเทาสา
ธารณภัยจากโรคระบาดในมนุษย์ที่เกิดจากอาหารเป็นสื่อ จ านวน 1 ชุด และท าการวิเคราะห์ข้อทางสถิติ 
 2. จัดท าแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยจากภัยจากโรคระบาดในมนุษย์ที่เกิดจาก
อาหารเป็นสื่อ ตัวชี้วัดความส าเร็จ ระดับผลผลิต (output) มีแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยจาก
ภัยจากโรคระบาดในมนุษย์ที่เกิดจากอาหารเป็นสื่อไว้รองรับกับสถานการณ์ในอนาคต จ านวน 1 แผน 
 
10.  ข้อเสนอแนะ 
  กองปฏิบัติการดับเพลิงส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานครต้องจัดฝึก
อบรบตามแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยจากภัยจากโรคระบาดในมนุษย์ที่เกิดจากอาหารเป็นสื่อ  
3 ระยะ คือ ระยะก่อนเกิดสาธารณภัย ระยะเกิดสาธารณภัย และระยะหลังเกิดสาธารณภัย อย่างสม่ าเสมอ 
เพ่ือให้เกิดความเข้าใจ ความช านาญในการปูองกันและรับเหตุสาธารณภัยตลอดเวลา 
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