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1.  ชื่อเร่ือง  การพัฒนาบุคลากรด้านการกีฬาและการออกก าลังกายในลานกีฬากรุงเทพมหานคร 

2.  หลักการและเหตุผล  
      ปัจจุบันสภาพเศรษฐกิจและสังคมเมืองมีผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตของประชาชน      
ในกรุงเทพมหานครทั้งด้านร่างกาย อารมณ์ และสังคม ด้วยแผนพัฒนากรุงเทพมหานครระยะ ๒๐ ปี 
ระยะท่ี ๒ (พ.ศ.๒๕๖๑ –๒๕๖๕) เป้าหมายท่ี ๑.๖.๖ คนกรุงเทพฯ มีวิถีชีวิตแบบต่ืนตัวและกระตือรือร้น
จึงมีแนวโน้มท่ีจะเป็น “โรคคนเมือง” โดยมีสาเหตุส่วนหนึ่งมาจากการขาดการออกก าลังกาย การใช้
เวลาว่างให้เกิดประโยชน์อย่างสร้างสรรค์ รวมท้ังสถานบริการกีฬาและนันทนาการของกรุงเทพมหานคร
ยังมีจ านวนไม่เพียงพอ ประกอบด้วยศูนย์สร้างสุขจ านวน ๓๔ แห่ง ศูนย์กีฬา จ านวน ๑๑ แห่ง ดังนั้น
เพื่อเป็นการส่งเสริมและสนับสนุนการด าเนินงานด้านการกีฬาและการออกก าลังกาย และเพื่อเป็น
แนวทางในการแก้ไขปัญหาในระยะแรก จึงควรสนับสนุนให้มีการจัดกิจกรรมกีฬาและการออกก าลังกาย
ในลานกีฬากรุงเทพมหานคร  
  กรุงเทพมหานครได้ด าเนินกิจกรรมกีฬาเพื่อคนท้ังมวล (SPORT FOR ALL) โดย
ต้องการให้ประชาชนทุกเพศทุกวัย ทุกสาขาอาชีพ ทุกฐานะ  สามารถเล่นกีฬาได้อย่างสะดวก    
ประหยัด ปลอดภัย ประการส าคัญคือไม่ไกลบ้าน  และนั่นคือจุดก าเนิดของลานกีฬากรุงเทพมหานคร 
เมื่อปี พ.ศ.2541 โดยความร่วมมือของหน่วยงานต่างๆ ได้แก่ กรุงเทพมหานคร การเคหะแห่งชาติ  
การไฟฟ้านครหลวงแห่งประเทศไทย และการทางพิเศษแห่งประเทศไทย ซึ่งบัดนี้ยังคงได้รับการสืบสาน
สนับสนุนอย่างต่อเนื่องจริงจัง และมีความชัดเจนมากขึ้น จนลานกีฬากลายเป็นส่วนหนึ่งในวิถีชีวิต     
คนเมืองด้วยความมุ่งมั่นในการใช้ยุทธศาสตร์กีฬาเป็นนโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตประชากร ท าให้      
การด าเนินงานลานกีฬารุดหน้าไปอย่างรวดเร็ว และมีมาตรฐานขึ้นจากพื้นท่ีเล็กๆ ท่ีรกร้างว่างเปล่า 
ขณะนี้ได้แปรสภาพเป็นลานกีฬา แหล่งศูนย์รวมของคนรักกีฬา รักสุขภาพ ลานกีฬาส่วนใหญ่มีพื้นท่ี       
ไม่มากนักแต่ชาวลานกีฬาสามารถประยุกต์ใช้พื้นท่ีเล็กๆ เหล่านั้นให้เอื้อประโยชน์ต่อการเล่นกีฬา     
และจากความส าเร็จของฟุตซอลท าให้เกิดการตื่นตัวในการเล่นกีฬา ในพื้นท่ีจ ากัดมากขึ้น เช่น         
การเล่น บาสเกตบอล 3 คน (สตรีทบาสเกตบอล) กีฬาเอ็กซ์ตรีม จึงเป็นข้อพิสูจน์ได้ว่า ข้อจ ากัดเรื่อง
พื้นท่ีมิใช่ขีดจ ากัดเรื่องการเล่นกีฬา  ซึ่งปัจจุบันกรุงเทพมหานครมีลานกีฬาท้ังส้ิน ๑,๑๕๒ ลาน 
ประกอบด้วย 

- ลานกีฬาประเภทลาน A มีขนาดพื้นท่ี ๑ ไร่ขึ้นไป จ านวน ๑,๑๕๒ ลาน 
- ลานกีฬาประเภทลาน B มีขนาดพื้นท่ี ไม่เกิน ๑ ไร่ จ านวน ๑๓๐ ลาน 
- ลานกีฬาประเภทลาน C มีขนาดพื้นท่ีไม่น้อยกว่า ๕๐ ตารางวา จ านวน ๘๓๔ ลาน 
ลานกีฬาจะอยู่ในการก ากับดูแลของฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ส านักงานเขต  

และมีอาสาสมัครลานกีฬาเป็นผู้ปฏิบัติงาน มีหน้าท่ีในการประสานงาน เป็นผู้น ากิจกรรม ซึ่งได้รับการ
แต่งต้ังจากผู้อ านวยการเขต ตามค าส่ังกรุงเทพมหานครที่ ๒๗๑/๒๕๕๑ เรื่อง มอบอ านาจให้
ผู้อ านวยการส านักวัฒนธรรม กีฬาและการท่องเท่ียว และผู้อ านวยการเขตปฏิบัติราชการแทนผู้ว่า-
ราชการกรุงเทพมหานคร การได้รับค่าตอบแทนเป็นไปตามระเบียบกรุงเทพมหานครว่าด้วยอัตรา
ค่าตอบแทน ค่ารางวัล ค่าเบ้ียเล้ียง ค่ารับรอง ค่าเล้ียงรับรอง ค่าเช่าท่ีพักค่าพาหนะ ค่าของรางวัล 
ของขวัญและ   ของท่ีระลึก พ.ศ. ๒๕๓๙ และแก้ไขเพิ่มเติมฉบับท่ี ๒ พ.ศ.๒๕๕๗ กลุ่มงานวิชาการและ
พัฒนาเทคนิค กองการกีฬา ส านักวัฒนธรรม กีฬา และการท่องเท่ียว พิจารณาแล้วจึงเห็นควรจัดให้มี
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การฝึกอบรมเพื่อพัฒนาอาสาสมัครลานกีฬา ให้เป็นบุคลากรท่ีมีทักษะความรู้ความสามารถน าไประยุกต์
ใช้ในการส่งเสริมให้ประชาชนในพื้นท่ีลานกีฬาเล่นกีฬา และออกก าลังกายอย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอ 
เป็นไปตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี ๑๒ พ.ศ.๒๕๖๐ – ๒๕๖๔ ยุทธศาสตร์ท่ี ๑ 
การเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์ เป้าหมายท่ี ๔ คนไทยมีสุขภาวะท่ีดีขึ้น ตัวชี้วัด ๔.๓ 
ประชาชนเล่นกีฬาและเข้าร่วมกิจกรรมนันทนาการเพิ่มขึ้น และมีความสอดคล้องกับร่างยุทธศาสตร์ชาติ
ระยะ ๒๐ ปี พ.ศ.๒๕๖๐ – ๒๕๗๙ ยุทธศาสตร์ที่ ๓ ยุทธศาสตร์การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพ
ทรัพยากรมนุษย์ โดยคนไทยในอนาคตต้องเป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ มีความพร้อมท้ังกาย ใจ สติปัญญา 
สามารถเรียนรู้ได้ตลอดชีวิต มีทักษะในศตวรรษที่ ๒๑ 

๓.  วัตถุประสงค์ 
๓.๑  เพื่อเพิ่มพูนความรู้ ทักษะให้ผู้ปฏิบัติงานด้านการกีฬาและการออกก าลังกายของ

กรุงเทพมหานคร ในการให้บริการด้านการกีฬาและการออกก าลังกายให้มีความหลากหลายตรงต่อ 
ความต้องการของคนหลากหลายเพศ คนต่างวัย ต่างรุ่น คนพิการ ให้มีความพร้อมมากยิ่งขึ้น 

๓.๒  เพื่อเป็นการส่งเสริมและสนับสนุนให้อาสาสมัครลานกีฬาท่ีผ่านการฝึกอบรมเป็น
แกนน าด้านการออกก าลังกายให้แก่สมาชิกผู้ใช้บริการในลานกีฬา และประชาสัมพันธ์กิจกรรมในลาน
กีฬา 

๔.  เป้าหมาย 
  เป็นการจัดการอบรมฝึกทักษะด้านการกีฬาและการออกก าลังกายให้แก่อาสาสมัคร-
ลานกีฬา จ านวน ๕ รุ่น ๆ ละ ๘๐ คน รวมท้ังส้ิน ๔๐๐ คน ก าหนดระยะเวลาด าเนินการระหว่าง 
เดือน เมษายน – พฤษภาคม ๒๕๖๒ โดยจัดให้มีการฝึกอบรมหลักสูตรทักษะกีฬาขั้นพื้นฐาน และการใช้
อุปกรณ์ออกก าลังกาย ตามความต้องการของผู้ใช้บริการในลานกีฬา จากการประชุมและจัดท าแบบ
ส ารวจ ได้แก่  
  -  ทักษะกีฬาฟุตบอลขั้นพื้นฐาน 
  -  ทักษะกีฬาฟุตซอลขั้นพื้นฐาน 
  -  ทักษะกีฬาบาสเกตบอลขั้นพื้นฐาน 
  -  ทักษะกีฬามวยไทยสมัครเล่นขั้นพื้นฐาน 
  -  ทักษะกีฬาวอลเล่ย์บอลขั้นพื้นฐาน 
  -  ทักษะการใช้อุปกรณ์ออกก าลังกลางแจ้ง 
  -  ทักษะการใช้อุปกรณ์ออกก าลังในร่ม (อุปกรณ์ฟิตเนส)    

๕.  ความรู้ที่น ามาใช้ในการจัดท ารายงานฯ 
  ๕.๑  วงจรบริหารงานคุณภาพ (PDCA)  
         P (Plan) คือ การวางแผนจากวัตถุประสงค์ 
         D (Do) คือ การปฏิบัติตามข้ันตอนในแผนงานท่ีได้เขียนไว้อย่างเป็นระบบและมี
ความต่อเนื่องกัน 
         C (Check) คือ การตรวจสอบผลการด าเนินงานในแต่ละขั้นตอนของแผนงานว่า
มีปัญหาอะไรเกิดข้ึน จ าเป็นต้องเปล่ียนแผลงแก้ไขแผนงานในขั้นตอนใดบ้าง 
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         A (Action) คือ การปรับปรุง แก้ไขส่วนท่ีมีปัญหา หรือถ้าไม่มีปัญหาใด ๆ          
ก็ยอมรับแนวทางการปฏิบัติตามแผนงานท่ีได้ผลส าเร็จ เพื่อน าไปใช้ในการท างานครั้งต่อไป 
  เมื่อได้แผนงาน (P) น าไปปฏิบัติ (D) ระหว่างปฏิบัติก็ด าเนินการตรวจสอบ (C)  
พบปัญหาก็ท าการแก้ไขหรือปรับปรุง การปรับปรุงก็เรื่มจากการวางแผนก่อน วนไปเรื่อยๆ จึงเรียกว่า 
วงจร PDCA   
  ประโยชน์ของ PDCA คือ การวางแผนงานก่อนการปฏิบัติงาน จะท าให้เกิดความพร้อม 
เมื่อได้ปฏิบัติจริง การวางแผนงานควรวางแผนงานให้ครบ 4 ขั้นตอน ดังนี้ 
  P 1  ขั้นตอนการศึกษา คือ การวางแผนศึกษาข้อมูล วิธีการ วัตถุประสงค์ ความ
ต้องการ/เป้าหมายขององค์กร/งาน/ฝ่าย โดยมีข้ันตอนการด าเนินงาน ดังนี ้
        - ขั้นเตรียมงาน คือ การวางแผนเตรียมงานด้านต่างๆ เช่น การวางแนวทางการ
เขียนโครงการ/เขียนโครงการ/การเตรียมงบประมาณ/ผู้รับผิดชอบ/ผู้เกี่ยวข้อง/ผู้มีอ านาจส่ังการ/
สถานท่ี ฯลฯ 
        - ขั้นการด าเนินงาน คือ การวางแนวทางการปฏิบัติงานของแต่ละส่วน แต่ละฝ่าย 
เช่น ฝ่ายอ านวยการ ฝ่ายด าเนินการ ฝ่ายประเมินผล ฯลฯ 
        - ขั้นการประเมินผล คือ การวางแผนหรือเตรียมการประเมินผลอย่างเป็นระบบ 
เช่น การประเมินผลจากเครื่องมือท่ีสร้างขึ้นโดยเฉพาะ เช่น แบบประเมิน เพื่อให้ผลท่ีได้จาการประเมิน
เกิดความเท่ียงตรง 
  D 2  การปฏิบัติตามแผนงานท่ีวางไว้ในแต่ละโครงการ ท าให้ทราบขั้นตอน วิธีการ 
และสามารถเตรียมงานล่วงหน้าหรือทราบอุปสรรคล่วงหน้าด้วย ดังนั้น การปฏิบัติงานก็จะเกิดความ
ราบรื่น และเรียบร้อย น าไปสู่เป้าหมายท่ีก าหนดไว้ 
  C 3  การตรวจสอบ เพื่อให้ได้ผลท่ีเท่ียงตรง เช่ือถือได้ ประกอบด้วย 
         1.  ตรวจสอบจากเป้าหมายท่ีได้ก าหนดไว้ 
         2.  มีเครื่องมือท่ีเช่ือถือได้ 
         3.  มีเกณฑ์การตรวจสอบท่ีชัดเจน 
         4.  มีก าหนดเวลาการตรวจท่ีแน่นอน 
         5.  บุคลากรท่ีท าการตรวจสอบต้องได้รับการยอมรับจากหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
เมื่อการตรวจสอบได้รับกรยอมรับ การปฏิบัติงานขั้นตอนต่อไปก็ด าเนินต่อไปได้ 
  A 4  การปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องท่ีเกิดขึ้น ไม่ว่าจะเป็นขั้นตอนใดก็ตาม เมื่อมีการ
ปรับปรุงแก้ไขคุณภาพก็จะเกิดขึ้น ดังนั้น วงจร PDCA จึงเรียกว่า วงจรบริหารงานคุณภาพ 

  5.2  การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกองค์กร (SWOT Analysis)     
คือ เครื่องมือการบริหารที่น ามาใช้วิเคราะห์สภาพ แวดล้อม วิเคราะห์ศักยภาพขององค์กร เพื่อประเมิน
สถานการณ์ จากนั้นน าข้อมูลท่ีได้มาก าหนดเป้าหมายหรือ ก าหนดทิศทางการท างาน ซึ่งนิยมเรียกกันว่า    
“กลยุทธ์การบริหาร” SWOT เป็นอักษรภาษาอังกฤษย่อมาจาก Strengths Weaknesses 
Opportunities Threats มีความหมายดังนี้ 
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 S หรือ Strengths หมายถึง ปัจจัยต่างๆภายในองค์กร ท่ีท าให้เกิดความ
เข้มแข็งหรือเป็นจุดแข็งขององค์กรท่ีจะน าไปสู่การได้เปรียบคู่แข่งขัน เป็นข้อดีท่ีเกิดจากสภาพแวดล้อม
ภายใน เช่น จุดแข็งด้านการเงิน ด้านการผลิต ด้านทรัพยากรบุคคล ด้านการบริหารจัดการ 
 W หรือ Weaknesses หมายถึง ปัจจัยต่างๆภายในองค์กรท่ีท าให้เกิดความ
อ่อนแอ หรือเป็นจุดอ่อน น าไปสู่การเสียเปรียบคู่แข่ง เป็นปัญหาหรือข้อบกพร่องท่ีเกิดจากสภาพภายใน 
เช่น การขาดความคล่องตัวในการบริหารจัดการเนื่องด้วยมีกฎระเบียบท่ีเกี่ยวข้องมาก 
  O หรือ Opportunities หมายถึง ปัจจัยต่างๆ ภายนอกองค์กรท่ีเอื้อประโยชน์
ให้ซึ่งเป็นโอกาสท่ีช่วยส่งเสริมการด าเนินการ ได้แก่ เหตุการณ์ สถานการณ์ท่ีเกิดขึ้นจะส่งผลต่อการ
ด าเนินการ และมีการเปล่ียนแปลงท่ีเป็นประโยชน์ หรือโอกาสอันดีขององค์กร  
 T หรือ Threats หมายถึง ปัจจัยต่างๆภายนอกองค์กรท่ีเป็นอุปสรรคต่อการ
ด าเนินงาน เป็นข้อจ ากัดท่ีเกิดจากสภาพแวดล้อมภายนอกท่ีอาจเป็นผลท าให้การท างานขององค์กร
ไม่ให้บรรลุวัตถุประสงค์ หรือหมายถึงสภาพภายนอกท่ีเป็นปัญหาต่อองค์กร บางครั้งการจ าแนกโอกาส 
Opportunities และอุปสรรค Threats เป็นส่ิงท่ีท าได้ยากเพราะท้ังสองส่ิงนี้สามารถเปล่ียนแปลงได้
ตามสถานการณ์ ซึ่งการเปล่ียนแปลงอาจท าให้สถานการณ์ท่ีเคยเป็นโอกาสอาจกลายเป็นอุปสรรคได้    
  ความส าคัญและขั้นตอนการวิเคราะห์ SWOT 
  การวิเคราะห์ SWOT เป็นการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมต่าง ๆ ท้ังภายนอกและภายใน
องค์กร ซึ่งข้อมูลท่ีได้จากการวิเคราะห์ หากเป็นจุดแข็งจะน ามาก าหนดทิศทาง หรือก าหนดเป้าหมาย
การท างาน และแสวงหาประโยชน์จากโอกาสทางสภาพแวดล้อม ส่วนจุดอ่อน จะน ามาพิจารณาเพื่อ
ก าหนดกลยุทธ์ที่มุ่งเอาชนะอุปสรรค หรือท าให้ปัญหาอุปสรรคลดน้อยลง การวิเคราะห์ SWOT มี
ขั้นตอนส าคัญ ดังนี้ 
  1. การประเมินสภาพแวดล้อมภายในองค์กร 
      เป็นการวิเคราะห์และพิจารณาในเรื่องทรัพยากรและความสามารถภายในองค์กร
ครอบคลุมทุกด้าน ท้ังในด้านโครงสร้าง ระบบ  ระเบียบ วิธีปฏิบติังาน บรรยากาศในการท างานและ
ทรัพยากรในการบริหาร ได้แก่ คน เงิน วัสดุอุปกรณ์และการจัดการ 
การวิเคราะห์จุดแข็งภายในองค์กร เป็นการวิเคราะห์จากมุมมองของผู้บริหารว่ามีปัจจัยใดภายในองค์กร
เป็นข้อได้เปรียบท่ีควรน ามาเสริมสร้างความเข้มแข็งขององค์กร 
การวิเคราะห์จุดอ่อนภายในองค์กร เป็นการวิเคราะห์จากมุมมองของผู้บริหารว่ามีปัจจัยภายในองค์กร  
ท่ีเป็นจุดด้อย หรือเป็นข้อเสียเปรียบท่ีควรปรับปรุงให้ดีขึ้นหรือขจัดให้หมดไป อันจะเป็นประโยชน์ต่อ
องค์กร 
  2. การประเมินสภาพแวดล้อมภายนอก 
      เป็นการประเมินสภาพแวดล้อมภายนอกองค์กร เพื่อค้นหาโอกาสและอุปสรรคจาก
การด าเนินงาน ท่ีองค์กรได้รับผลกระทบจากสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจท้ังในประเทศและระหว่าง
ประเทศ เช่น อัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจ การพัฒนาของเทคโนโลยี และนวัตกรรมใหม่ๆท่ีช่วยเพิ่ม
ประสิทธิภาพการผลิต 
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โอกาสทางสภาพแวดล้อม เป็นการวิเคราะห์ว่าปัจจัยภายนอกปัจจัยใดท่ีสามารถส่งผลกระทบท้ังทางตรง
และทางอ้อมต่อการด าเนินการขององค์กร และองค์กรสามารถน าข้อดีมาเสริมสร้างองค์กรให้เข้มแข็งขึ้น 
อุปสรรคทางสภาพแวดล้อม เป็นการวิเคราะห์ว่าปัจจัยภายนอกองค์กรปัจจัยใดท่ีสามารถส่งผลกระทบท่ี
จะก่อให้เกิดความเสียหายท้ังทางตรง และทางอ้อม ซึ่งองค์กรจ าต้องหลีกเล่ียงหรือปรับสภาพองค์กรให้
มีความแข็งแกร่งพร้อมท่ีจะเผชิญกับผลกระทบเหล่านั้นได้ 
 

SWOT 

S/จุดแข็ง 
-  มีลานกีฬาในสังกัดกรุงเทพมหานครจ านวน 
1,152 แห่ง 
-  กรุงเทพมหานครมีงบประมาณในการสนับสนุน
พัฒนาศักยภาพให้แก่ผู้น ากิจกรรมด้านการกีฬา
และการออกก าลังกาย   

W/จุดอ่อน 
- มีอาสาสมัครลานกีฬา จ านวน 478 คน ปฏิบัติ
หน้าท่ีประจ าลานกีฬา แต่ขาดทักษะในการเป็น
ผู้น ากิจกรรมกีฬาและการออกก าลังกาย 

O/โอกาส 
- ประชาชนมีความสนใจในการออกก าลังกายและ
เล่นกีฬามากขึ้น 

T/อุปสรรค 
- มีสถานประกอบการด้านการออกก าลังกาย       
(fitness) เป็นจ านวนมาก แต่มีค่าใช้จ่ายในการ   
เข้าใช้บริการสูง 
- ประชาชนในชุมชนส่วนใหญ่มีรายได้ไม่เพียงพอ 
ท่ีจะเข้าใช้บริการในสถานบริการเอกชน 

 จากการวิเคราะห ์SWOT Analysis ขององค์กรพบว่าประชาชนในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร
มีความสนใจในการเล่นกีฬาและการออกก าลังกายแต่ส่วนใหญ่มีรายได้ไม่เพียงพอท่ีจะเข้าใช้บริการใน
สถานท่ีเอกชน กรุงเทพมหานครจึงสนับสนุนให้มีการจัดต้ังลานกีฬากระจายอยู่ในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร
ท้ัง 50 ส านักงานเขต โดยมีอาสาสมัครลานกีฬาเป็นผู้ประสานงาน เป็นผู้น ากิจกรรมด้านการ          
ออกก าลังกายและเล่นกีฬา ดังนั้นจากข้อมูลดังกล่าวเบ้ืองต้นจึงเห็นควรจัดให้มีการฝึกอบรม เพื่อการ
พัฒนาบุคลากรด้านการกีฬาและการออกก าลังกายในลานกีฬาของกรุงเทพมหานคร 

 ๕.3  ทฤษฎี 4M 
         หลักบริหาร ๔ M เป็นทฤษฎีการบริหารโครงการท่ีจะต้องค านึงถึงองค์ประกอบ        
๔ ด้าน คือ 
 Man (คน) เป็นการบริหารก าลังคนให้มีความเหมาะสม การมอบหมายงานให้มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 
 Money (เงิน) เป็นการบริหารการเงิน การจัดสรรงบประมาณให้มีความคุ้มค่า 
ประหยัดและมีประสิทธิภาพสูงสุด 
 Material (วัสดุอุปกรณ์) เป็นการบริหารวัสดุอุปกรณ์ในการด าเนินงาน ให้มี
ความส้ินเปลืองน้อยท่ีสุดและเกิดประโยชน์สูงสุด 
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  Management (การจัดการ) เป็นการบริหารจัดการควบคุมการด าเนินการ
ท้ังหมด ให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์และมีประสิทธิภาพสูงสุด 
 การน าหลักการบริหาร ๔M มาเป็นกรอบแนวทางในการวางแผนให้การจัดการ
พัฒนาบุคลากรด้านการกีฬาและและการออกก าลังกายในลานกีฬากรุงเทพมหานคร โดยพิจารณาจาก
บุคลากรท่ีจะเข้ารับการฝึกอบรม วิทยากรท่ีเป็นผู้ให้ความรู้ และประชาชนท่ีได้รับประโยชน์จาก
บุคคลากรท่ีผ่านการฝึกอบรม โดยใช้งบประมาณและวัสดุอุปกรณ์ท่ีมีความคุ้มค่าตลอดจนมีการบริหาร
จัดการท่ีดี มีประโยชน์ต่อการให้บริการในลานกีฬาของกรุงเทพมหานคร  

 5.4  หลักการสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชน 
  การสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชน เป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนและ     

ผู้ท่ีเกี่ยวข้องทุกภาคส่วนของสังคมได้เข้ามามีส่วนร่วมกับโครงการนั้น โดย International Association 
for Public Participation ได้แบ่งระดับของการสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 

  1.  การให้ข้อมูลข่าวสาร (Information) เป็นการสร้างการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในระดับต่ าท่ีสุด แต่เป็นระดับท่ีส าคัญท่ีสุด เพราะเป็นก้าวแรกท่ีโครงการจะเปิดโอกาสให้
ประชาชนเข้าสู่กระบวนการมีส่วนร่วมในเรื่องต่างๆ โดยวิธีการให้ข้อมูล สามารถใช้ช่องทางต่างๆ เช่น 
เอกสารส่ิงพิมพ์ การเผยแพร่รายงานการวิเคราะห์ผลกระทบส่ิงแวดล้อมส าหรับโครงการหรือกิจกรรมท่ี
อาจก่อให้เกิดผลกระทบต่อชุมชนอย่างรุนแรงท้ังทางด้านคุณภาพส่ิงแวดล้อม ทรัพยากรธรรมชาติ และ
สุขภาพ ข้อมูลข่าวสารผ่านทางส่ือ การจัดนิทรรศการ จดหมายข่าว  การจัดงานแถลงข่าว การติ ด
ประกาศ การให้ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ เป็นต้น 

  2.  การรับฟังความคิดเห็น/การปรึกษาหารือ (Consultation)  เป็น
กระบวนการท่ีเปิดให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการให้ข้อมูลข้อเท็จจริงและความคิดเห็นเพื่อประกอบการ
ตัดสินใจของโครงการด้วยวิธีต่างๆ เช่น การรับฟังความคิดเห็น การส ารวจความคิดเห็น และการจัดเวที
สาธารณะ เป็นต้น 

  3.  การเกี่ยวข้องเข้ามามีบทบาท (Involvement) เป็นการเปิดโอกาสให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงาน หรือร่วมเสนอแนะแนวทางท่ีน าไปสู่การตัดสินใจ เพื่อสร้าง   
ความมั่นใจให้กับประชาชนว่าข้อมูลความคิดเห็นและความต้องการของประชาชนจะถูกน าไปพิจารณา
เป็นทางเลือกในการบริหารงานของโครงการ เช่น การประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อพิจารณาประเด็น
นโยบายสาธารณะ การประชาพิจารณ์ และการจัดต้ังคณะท างานเพื่อเสนอแนะประเด็นนโยบาย เป็นต้น 

  4.  ความร่วมมือ (Collaboration) เป็นการให้กลุ่มประชาชนเป็นผู้แทน     
ภาคสาธารณะมีส่วนร่วมโดยเป็นหุ้นส่วนดับโครงการในทุกขั้นตอนของการตัดสินใจ และมีการด าเนิน
กิจกรรมร่วมกันอย่างต่อเนื่อง เช่น คณะกรรมการท่ีมีฝ่ายประชาชนเป็นกรรมการ เป็นต้น 

  5.  การเสริมอ านาจแก่ประชาชน (Empowerment) เป็นขั้นตอนท่ีให้บทบาท
ประชาชนในระดับสูงท่ีสุดโดยให้ประชาชนเป็นผู้ตัดสินใจ เช่น การลงประชามติในประเด็นสาธารณะ
ต่างๆ และการมอบอ านาจให้ประชาชนเป็นผู้ตัดสินใจท้ังหมดในโครงการกองทุนหมู่บ้าน เป็นต้น 
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 แนวทางการใช้หลักการสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนด้วยการบริหารจัดการ    

ลานกีฬา ให้เกิดประโยชน์และมีประสิทธิภาพ โดยประชาชนในพื้นท่ีมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ    
จึงมีการจัดต้ังคณะกรรมการบริหารลานกีฬา และแต่งต้ังโดยผู้อ านวยการเขต ประกอบด้วย ประธาน-
กรรมการบริหารลานกีฬา รองประธานบริหารลานกีฬา เลขานุการ และต าแหน่งอื่นๆ ท่ีส านักงานเขต
เห็นว่ามีความเหมาะสม จ านวนไม่น้อยกว่า 7 คน แต่ไม่เกิน 11 คน ท าหน้าท่ีในการดูแลบริหารจัดการ
ด้านงบประมาณ ด้านการประสานงานหน่วยงานภาครัฐและเอกชน เพื่อสนับสนุนการจัดกิจกรรมใน  
ลานกีฬา และจัดท าข้อมูลต่างๆ ของลานกีฬา ให้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจเลือกประเภทกิจกรรมใน 
ลานกีฬาของตนให้มีความสอดคล้องกับความต้องการของสมาชิกในชุมชนและลานกีฬา โดย    
ส านักงานเขตเป็นผู้สนับสนุนด้านวัสดุอุปกรณ์ และอาสาสมัครลานกีฬาเป็นผู้ให้ค าแนะน า  

๖.  กรอบแนวทางการด าเนินการและผู้มีส่วนเก่ียวข้อง 
  การพัฒนาบุคลากรด้านการกีฬาและการออกก าลังกายในลานกีฬาของกรุงเทพมหานคร 
ต้องมีกรอบแนวทางในการด าเนินการและการมีส่วนร่วมระหว่างหน่วยงานกับหน่วยงาน และหน่วยงาน
กับภาคประชาชนจึงจะสามารถด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพบรรลุเป้าหมายและประสบผลส าเร็จ 
ก าหนดแนวทางการด าเนินงานดังนี ้
  ๖.๑  การเตรียมการ 
 -  จัดท าโครงการ ขออนุมัติโครงการและประมาณการค่าใช้จ่ายต่อผู้อ านวยการ
ส านักวัฒนธรรม กีฬาและการท่องเท่ียว 
 -  ประสานส านักงานเขตท้ัง ๕๐ ส านักงานเขต ด าเนินการจัดท าแบบส ารวจ
ความต้องการ การให้บริการในลานกีฬา ตามหลักการทรงงานของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวฯ 
รัชกาลท่ี 9 แนวคิดการระเบิดจากข้างในหมายความว่า ทุกส่ิงท่ีเกิดขึ้นต้องเกิดจากความคิด ความรู้ 
ความต้องการภายใน เป็นแรงผลักดันด้วยตนเอง ไม่ใช่เกิดจากคนอื่นมากระตุ้นให้ท าหรือส่งเสริมให้ท า 
และคัดเลือกอาสาสมัครลานกีฬาเข้ารับการฝึกอบรม 
 -  จัดหาวิทยากรท่ีมีความรู้ และเหมาะสม โดยประสานความร่วมมือสถานศึกษา
ระดับอุดมศึกษาหรือหน่วยงานท่ีมีความรู้ความสามารถให้ความรู้ในการเล่นกีฬาและการออกก าลังกาย 
ได้แก่ มหาวิทยาลัยท่ีมีการเรียนการสอนด้านทักษะวิธีสอนกีฬาและวิทยาศาสตร์การกีฬา การกีฬาแห่ง
ประเทศไทย กรมพลศึกษา เป็นต้น  
 -   จัดท าค าส่ังคณะท างาน และขออนุมัติรายช่ือผู้เข้ารับการฝึกอบรม  
 -   จัดเตรียมสถานท่ีและขอความอนุเคราะห์สถานท่ีท่ีมีความเหมาะสม 
 -   จัดเตรียมวัสดุอุปกรณ์ส าหรับใช้ประกอบการฝึกอบรมทักษะกีฬาและการ
ออกก าลังกายพร้อมเอกสารที่เกี่ยวข้อง 
  ๖.๒  การด าเนินการ 
   -  จัดกิจกรรม การพัฒนาบุคลากรด้านการกีฬาและการออกก าลังกายในลานกีฬา
ของกรุงเทพมหานคร ด้านทฤษฎีและปฏิบัติ 
   -  ทดสอบและประเมินผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
 
 



8 

 
แผนการด าเนินการ (Action Plan) การจัดท าโครงการพัฒนาบุคลากรด้านการกีฬาและ 

การออกก าลังกายในลานกีฬาของกรุงเทพมหานคร 

ล าดับ
ที ่ รายละเอียดการด าเนินงาน ระยะเวลา/เดือน พ.ศ.2562 ผู้รับผิดชอบ หมายเหตุ 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. 
1. จัดท าโครงการ ขออนุมัติ

โครงการและค่าใช้จ่าย 
       กกฬ. 

กวก. 
 

2. ประสานแจ้งส านักงานเขต
ด าเนินการ 
-  จัดท าแบบส ารวจความ
ต้องการในลานกีฬา 
-  คัดเลือกอาสาสมัครลาน
กีฬาเข้าร่วมการฝึกอบรม 

       กน.สวท. 
 
 
 
สนง.เขต 
 

 

3. คัดเลือกวิทยากร โดยการ
ประสานความร่วมมือ
สถานศึกษาหรือหน่วยงานท่ีมี
ความรู้ความสามารถ ให้
ความรู้ด้านการเล่นกีฬาและ
การออกก าลังกาย 

       กกฬ.  

๔. แต่งต้ังคณะท างาน และขอ
อนุมัติรายช่ือ ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรม 

       สก.สวท.  

๕. จัดเตรียมสถานท่ีและขอความ
อนุเคราะห์สถานท่ีท่ีมีความ
เหมาะสม 

       กกฬ. 
ศูนย์ฯ 
ไทย-ญี่ปุ่น 

 

๖. จัดเตรียมวัสดุอุปกรณ์ส าหรับ
ใช้ประกอบการฝึกทักษะกีฬา
และการออกก าลังกาย พร้อม
เอกสารที่เกี่ยวข้อง 

       กกฬ. 
กวก. 
ฝ่ายบริหาร 
งานทั่วไป 

 

๗. จัดการฝึกอบรม        กวก. 
กกฬ. 

 

๘. ทดสอบและประเมินผล       
ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
ภาคทฤษฎีและปฏิบัติ 

       กกฬ.  
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    ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดกิจกรรมพัฒนาบุคลากรด้านการกีฬาและการออกก าลังกายใน    
ลานกีฬาของกรุงเทพมหานคร ประกอบด้วย ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องจากภาครัฐและภาคประชาชน ดังนี้ 
  ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องจากภาครัฐ ประกอบด้วย 
  -   ผู้อ านวยการส านักวัฒนธรรม กีฬาและการท่องเท่ียว 
  -   ผู้อ านวยการกองการกีฬา 
  -  กองนโยบายและแผนงาน 
  -   ส านักงานเลขานุการ ส านักวัฒนธรรม กีฬาและการท่องเท่ียว 
  -   หัวหน้ากลุ่มงานวิชาการและพัฒนาเทคนิค 
  -  หัวหน้าฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ส านักงานเขต 
  -   เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานกลุ่มงานวิชาการและพัฒนาเทคนิค 
  -   เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม  
  -   อาสาสมัครลานกีฬากรุงเทพมหานคร 
  -   วิทยากรจากสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษา/ผู้แทนหน่วยงาน ภาครัฐท่ีมีหน้าท่ี
ในด้านการกีฬาและการออกก าลังกาย 
  ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องจากภาคประชาชน ประกอบด้วย 
  -   กรรมการบริหารลานกีฬา /กรรมการชุมชน 
  -   สมาชิกผู้ใช้บริการในลานกีฬา 

  1.  ผู้อ านวยการส านักวัฒนธรรม กีฬาและการท่องเท่ียว มีส่วนร่วมในการมอบ
นโยบายการจัดท าโครงการและร่วมมือในการเป็นท่ีปรึกษาให้การแนะน า รวมท้ังสนับสนุนให้บุคลากร
ภายใต้การบังคับบัญชามีส่วนร่วมในการเข้าประชุมตามก าหนดการ ให้การสนับสนุนด้านการอนุมัติ
งบประมาณ วัสดุ อุปกรณ์ สถานท่ี รวมถึงมีส่วนร่วมในการผลักดันให้เกิดการด าเนินงานท่ีเป็นรูปธรรม 
เพื่อส่งเสริมให้มีบุคลากรท่ีมีความรู้ ความสามารถให้บริการด้านการกีฬาและการออกก าลังกายใน     
ลานกีฬาของกรุงเทพมหานครอย่างมีประสิทธิภาพ 
  2.  ผู้อ านวยการกองการกีฬา /หัวหน้ากลุ่มงานวิชาการและพัฒนาเทคนิค /เจ้าหน้าท่ี
ปฏิบัติงานกลุ่มงานวิชาการและพัฒนาเทคนิค มีส่วนร่วมเกี่ยวข้องในการสนับสนุนการด าเนินการ ดังนี้ 
   -  ร่วมด าเนินการจัดท าโครงการ จัดการประชุม จัดเตรียมเอกสารในการ
ด าเนินการตลอดจนให้ความร่วมมือในการแสดงความคิดเห็น ร่วมคิดวิเคราะห์ วางแผน ร่วมตัดสินใจ
ตามหลักการมีส่วนร่วม 
  3.  ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ส านักงานเขต /บุคลากรในหน่วยงาน       
มีส่วนเกี่ยวข้องและสนับสนุนการด าเนินการโดยการเข้าร่วมประชุม จัดเตรียมวางแผน การก าหนด
หลักสูตร ร่วมคิดร่วมตัดสินใจ จากข้อมูลท่ีได้รับจากการประชุมผู้แทนกรรมการบริหารลานกีฬาในพื้นท่ี
ให้ตรงต่อความต้องการของชุมชน 
  4.  วิทยากรจากสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษา ผู้แทนหน่วยงานภาครัฐ ท่ีมีหน้าท่ี
ในด้านการกีฬาและการออกก าลังกาย มีส่วนเกี่ยวข้องในการก าหนดรายละเอียดการฝึกอบรม การ
จัดท าเอกสารประกอบการฝึกอบรม และด าเนินการถ่ายทอดความรู้แก่ผู้เข้าร่วมการฝึกอบรมให้มีความรู้ 
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ความสามารถ เพื่อให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และเป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ 
  5.  อาสาสมัครลานกีฬา มีส่วนเกี่ยวข้องในการด าเนินงาน โดยเป็นผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรม และน าความรู้ท่ีได้จากการอบรมไปประยุกต์ใช้ในลานกีฬาท่ีรับผิดชอบอย่างเต็มความรู้ 
ความสามารถ ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้ใช้บริการในลานกีฬา  
  6.  กรรมการบริหารลานกีฬา สมาชิกผู้ใช้บริการในลานกีฬา มีส่วนเกี่ยวข้องใน      
การด าเนินการในด้านการเลือกกิจกรรมให้มีความเหมาะสมตามความต้องการส่วนใหญ่ของสมาชิก     
ในลานกีฬา และร่วมประเมินผลการด าเนินงานของโครงการ 

๗.  ระยะเวลาการด าเนินการ 
  ด าเนินการภายในปีงบประมาณ ๒๕๖๒ (มกราคม ๒๕๖2 – กรกฎาคม ๒๕๖๒) 

๘.  งบประมาณ 
  งบประมาณประจ าปี ๒๕๖๒ หมวดรายจ่ายอื่น แผนงานการกีฬา งานการกีฬา 
รายการกิจกรรมการพัฒนาบุคลากรด้านการกีฬาและการออกก าลังกายในลานกีฬาของกรุงเทพมหานคร 
ประกอบด้วย 
  -   ค่าตอบแทนวิทยากร 
  -   ค่าอาหารว่างและเครื่องด่ืมส าหรับผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
  -   ค่าวัสดุอุปกรณ์การฝึกอบรม/อุปกรณ์กีฬา อุปกรณ์ออกก าลังกาย 

๙.  แนวทางการติดตามและประมวลผล 
 

เป้าหมาย / วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด วิธีการ /เคร่ืองมือติดตามผล 

9.1 เป้าหมาย ระดับผลผลิต (Output)  

- จัดการฝึกอบรมทักษะด้าน
กีฬาและการออกก าลังกายให้ 
กับอาสาสมัครลานกีฬาจ านวน 
400 คน 

-อาสาสมัครลานกีฬาจาก
ส านักงานเขตท้ัง 50 ส านักงาน
เขตเข้ารับการฝึกอบรมตาม
โครงการพัฒนาบุคลากรด้าน 
การกีฬาและการออกก าลังกาย
ในลานกีฬาของกรุงเทพมหานคร 
 

พิจารณาจากบัญชีรายช่ือ          
ผู้เข้ารับการฝึกอบรมฯ            
ท่ีลงนามโดยผู้ว่าราชการ-
กรุงเทพมหานคร 
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เป้าหมาย / วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด วิธีการ /เคร่ืองมือติดตามผล 

9.2 วัตถุประสงค์ ระดับผลลัพธ์ (Outcome)  

- เพิ่มพูนความรู้ทักษะการเล่น
กีฬาและการออกก าลังกาย 

- จ านวนผู้ผ่านการฝึกอบรม 
ท่ีท าคะแนนทดสอบภาคทฤษฎี
และภาคปฏิบัติไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 80 

- แบบทดสอบภาคทฤษฎีและ
ภาคปฏิบัติ 
 

- เพิ่มจ านวนสมาชิกเข้ามาใช้
บริการในลานกีฬาของ
กรุงเทพมหานคร 

- ประชาชนในชุมชนใช้บริการ 
ท ากิจกรรมในลานกีฬาเพิ่มข้ึน
จากร้อยละ 50 เป็นร้อยละ 80 

- การเก็บข้อมูลสถิติผู้ใช้กิจกรรม
ในลานกีฬาประจ าเดือน 

๑๐.  ข้อเสนอแนะ 
  ๑๐.๑  ควรมีการส ารวจความต้องการท่ีอาจมีการปรับเปล่ียนตามความนิยมของ
ประชาชน เพื่อน ามาวางแผนการตลาด 7 ประการ ให้แก่ลานกีฬา  เพื่อให้ได้รับความนิยม ตอบสนอง    
ความต้องการของประชาชนทุกวัย สอดคล้องแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 12      
(พ.ศ.2560-2564) และแผนพัฒนากรุงเทพมหานครระยะ 20 ปี (พ.ศ.2561 – 2565) 
  10.2  กรุงเทพมหานครควรให้การสนับสนุน การปรับปรุงด้านกายภาพและวัสดุ
อุปกรณ์ในลานกีฬาท่ีมีศักยภาพในการให้บริการสมาชิกให้มีความพร้อมอยู่เสมอและเพียงพอ 
  ๑๐.3  การบริหารจัดการลานกีฬาควรมีการด าเนินการในรูปแบบของการมีส่วนร่วม
ระหว่างภาครัฐและภาคประชาชน 
  ๑๐.4  ชุมชนควรมีส่วนร่วมในการก าหนดกิจกรรมท่ีจัดให้มีข้ึนในลานกีฬาและมีส่วน 
ในการรับผิดชอบการส่งเสริมและสนับสนุนการด าเนินกิจกรรมให้มีความต่อเนื่องและมั่นคง 
  ๑๐.5  ควรมีการปรับปรุงอัตราค่าตอบแทนอาสาสมัครลานกีฬาให้มีความเหมาะสม
กับสภาพเศรษฐกิจปัจจุบัน เพื่อเป็นแรงจูงใจหนึ่งท่ีเป็นผลให้มีการปฏิบัติหน้าท่ีอย่างต่อเนื่อง  

 

    

 


