
 
 

                                                                                       เลขท่ี ๒๘     

       รายงานการศึกษาสวนบุคคล 

(Individual Study) 

 

เรื่อง การสงเสริมการมีสวนรวมของภาคประชาชนดาน

การปองกันและระงับอัคคีภัยในอาคารสูงพ้ืนที่รับผิดชอบ

สถานีดับเพลิงบางเขน 

 

 

จัดทําโดย จาสิบตํารวจวิทยา โคระทัต 
ตําแหนง  พนักงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัยชํานาญงาน 

สถานีดับเพลิงบางเขน  กองปฏิบัติการดับเพลิง ๓  

สํานักปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

 

รายงานน้ีเปนสวนหน่ึงของการฝกอบรม 

หลักสูตรนักบริหารมหานครระดับตน รุนท่ี ๓๒ 

สถาบันพัฒนาขาราชการกรุงเทพมหานคร 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๑



๑ 

 

๑.ช่ือเรื่องการสงเสริมการมีสวนรวมของภาคประชาชนดานการปองกันและระงับอัคคีภัยในอาคาร

สูงพ้ืนท่ีรับผิดชอบสถานีดับเพลิงบางเขน 
๒. หลักการและเหตุผล 

                   กรุงเทพมหานครเปนมหานครขนาดใหญและเปนศูนยกลางความเจริญทางดาน

เศรษฐกิจการคา การลงทุน สังคมวัฒนธรรม และการคมนาคมขนสงของประเทศ มีการขยายตัวของ

เมืองออกไปอยางรวดเร็วมีการกอสรางระบบขนสงโครงการรถไฟฟา BTS รถไฟฟาใตดิน MRT การ

กอสรางอาคารสูง อาคารขนาดใหญจํานวนมาก เพ่ือประกอบกิจการตางๆ อีกท้ังเปนอยูอาศัย จึงมี

ประชากรจากจังหวัดตางๆ ของประเทศไทยยายถ่ินฐานเขามาอยูอาศัย เพ่ือแสวงหาความรูทางการ

ศึกษาการประกอบอาชีพ เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตความเปนอยูท่ีดีข้ึน ทําใหมีจํานวนประชากรอาศัยอยู

อยางหนาแนนประชาชนในเขตเมืองมีรูปแบบของวิถีชีวิต และความเปนอยูเปลี่ยนแปลงไป นับวันพ้ืนท่ี

การรองรับการพัฒนามีนอยลง ท่ีดินมีราคาสูงข้ึนทําใหมีการวางแผนการใชประโยชนท่ีดินอยางคุมคา 

การพัฒนาท่ีดินจึงปรับเปนการขยายตัวทางแนวตั้งทําใหเกิดการกอสรางอาคารสูง เพ่ือใชประโยชนใน

ดานตางๆอาทิ อาคารสํานักงาน อาคารท่ีพักอาศัย โรงแรม หางสรรพสินคา หรืออาคารคอมเพลกซ เปน

ตน เม่ือวิถีชีวิตและความเปนอยูเกิดการเปลี่ยนแปลงทําใหการดําเนินชีวิตของคนเมืองในปจจุบัน จึง

หลีกเลี่ยงไมไดท่ีจะตองเก่ียวของหรือเขาใชงานในอาคารสูงไมวาเพ่ือวัตถุประสงคใด เม่ือเกิดอัคคีภัยใน

อาคารสูงจะสงผลกระทบตอผูคนจํานวนมาก หลายครั้งเราตองประสบกับเหตุการณท่ีนาเศราใจท่ี

เกิดข้ึนในอาคารสูงเหลานี้ โดยเฉพาะปญหาการเกิดอัคคีภัยในอาคารสูงถึงแมจะมีมาตรการในดานความ

ปลอดภัยตางๆ ไดรับการออกแบบตามมาตรฐานสากล อาทิ บันไดหนีไฟ ผนังกันไฟ ระบบสปริงเกอร

ระบบดับเพลิง และระบบเตือนภัยตางๆ อัคคีภัยนับเปนอุบัติภัยท่ีสรางความเสียหายใหแกชีวิตและ

ทรัพยสินของผูท่ีอยูอาศัยในอาคารสูง  สังคมของชาวกรุงเทพมหานครยังขาดจิตสํานึก และการมีสวน

รวมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยเทาท่ีควรดังนั้นจึงควรมีการสรางจิตสํานึกสรางความรูความ

เข า ใจ ใหประชาชนเ กิดความตระหนั กและมีวินั ย ใน เรื่ อ งความปลอดภั ยของประชาชน

(SafetyCulture)ยิ่งข้ึน  

              สถิติเหตุเพลิงไหมอาคารในกรุงเทพมหานคร ยอนหลัง ๕ ป ( พ.ศ.๒๕๕๖-๒๕๖๐ )     

 
ท่ีมา :  ฝายการสื่อสาร   สปภ.กทม



๒ 

 

จากสถิติจะเห็นไดวาเหตุเพลิงไหมอาคารสูงและอาคารตางๆมีสถิติท่ีเพ่ิมข้ึนอยาง

ตอเนื่องกรุงเทพมหานครไดประกาศใชแผนพัฒนากรุงเทพมหานครระยะ๒๐ประยะท่ี ๒ (พ.ศ.๒๕๖๐-

พ.ศ.๒๕๖๕)เปนแผนยุทธศาสตรการพัฒนากรุงเทพมหานครใน๒๐ ปขางหนากรุงเทพมหานครของเรา

จะกาวข้ึนเปน“มหานครแหงเอเชีย” ในป พ.ศ. ๒๕๗๕ ซ่ึงมีเปาหมายท่ีเก่ียวของอยู ๖ ดานโดยหนึ่งใน

นโยบายท่ีเก่ียวของกับการจัดการสาธารณภัย คือ การทําใหกรุงเทพมหานครเปนมหานครแหงความ

ปลอดภัย ซ่ึงมีเปาหมายท่ีเก่ียวของอยู ไดแก 

 มิติท่ี ๑.๔ ปลอดภัยพิบัติ เปาหมายท่ี ๑.4.1กรุงเทพสามารถลดความเสี่ยงและคืนพ้ืนท่ี

จากภัยพิบัติ    

 มิติท่ี ๑.๕ปลอดจากอุบัติภัยจากสิ่งปลูกสรางเปาหมายท่ี ๑.๕.๑กรุงเทพมีความ

ปลอดภัยตอการใชอาคารสาธารณะ ปลอดจากอุบัติภัยจากสิ่งปลูกสรางและมีโครงสรางพ้ืนฐานท่ีม่ันคง

ปลอดภัย 

สํานักปองกันและบรรเทาสาธารณภัยซ่ึงเปนหนวยงานหลักของกรุงเทพมหานครในการ

ปองกันและบรรเทาสาธารณภัยมีหนาท่ีรับผิดชอบเก่ียวกับการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยในเขตพ้ืน

ทีกรุงเทพมหานครปริมณฑลหรือตามท่ีรองขอกําหนดมาตรการในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย

อ่ืนๆประสานงานกับหนวยงานภาครัฐและเอกชนในการดําเนินการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยการ

ใหการสงเคราะหและบรรเทาความเดือดรอนแกผูประสบภัย ใหความรูดานการปองกันและบรรเทาสา

ธารณภัยการพัฒนาขีดความสามารถของเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานและปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวของเพ่ือสราง

ความเชื่อม่ันในความปลอดภัยใหกับประชาชน 

สถานีดับเพลิงบางเขน  กองปฏิบัติการดับเพลิง ๓ สํานักปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

เปนหนวยงานปฏิบัติในการปองกันและระงับอัคคีภัยตลอดจนบรรเทาสาธารณภัยโดยเสริมสรางความ

ปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชนในพ้ืนท่ีสํานักงานเขตบางเขน สํานักงานเขตสายไหม และ

พ้ืนท่ีบางสวนของสํานักงานเขตจตุจักรหลักสี่ ดอนเมืองลาดพราวเนื้อท่ีประมาณ๑๐๐ตารางกิโลเมตร มี

อาคารสูงอยูในพ้ืนท่ีรับผิดชอบจํานวน ๓๐ แหงอาทิ อาคารธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ  อาคาร

มหาวิทยาลัยศรีปทุม โรงพยาบาลภูมิพลอดุลยเดช  โรงแรมมารวย โรงแรมรามาการเดน  อาคารลุมพินี

เลพสรามอินทราและแหลงชุมนุมคนท่ีกําลังกอสรางใกลเสร็จจํานวนมาก  ขอจํากัดในการเขาระงับ

อัคคีภัยในอาคารสูงซ่ึงเปนรูปแบบใหมของสังคมเมือง  ไดแกอัตราเจาหนาท่ีดับเพลิงไมเพียงพอ  ปญหา

การจราจรในชั่วโมงเรงดวนและโครงการกอสรางรถไฟสายสีเขียวถนนและซอยท่ีคับแคบหากผูใชอาคาร



๓ 

 

ขาดความรูความเขาใจในการระงับอัคคีภัยในเบื้องตน รวมท้ังขาดการวางแผนและการประสานงานท่ีมี

ประสิทธิภาพอยางเพียงพอ เชน ไมมีแผนการดับเพลิงและอพยพหนีไฟ ไมมีการเตรียมความพรอมดาน

เครื่องมือ อุปกรณท่ีใชในการระงับอัคคีภัย ประกอบกับอาคารสวนใหญยังไมมีทีมดับเพลิงท่ีสามารถ

ระงับเหตุเพลิงไหมข้ันรุนแรงได ซ่ึงหากเกิดเหตุเพลิงไหมข้ึนแลวจะไมสามารถทําการระงับอัคคีภัยได

ตั้งแตเริ่มตน อาจจะทําใหเพลิงลุกลามและยากตอการควบคุมเพลิงเกิดความสูญเสียชีวิตและทรัพยสิน

ของประชาชนจึงมีความจําเปนท่ีจะตองใหภาคประชาชนเขามามีสวนรวมในการปองกันและระงับ

อัคคีภัยในอาคารสูงโดยการเสริมสรางความรูความเขาใจเก่ียวกับการปองกันอัคคีภัย ความรูในการ

ดับเพลิงข้ันตน การเขาระงับเหตุเพลิงไหมอยางถูกวิธีและปลอดภัยซ่ึงจะสามารถทําใหลดความสูญตอ

ชีวิตและทรัพยสินของประชาชนผูศึกษาจึงไดมีแนวคิดในการสงเสริมการมีสวนรวมของผูประกอบการ

อาคารสูงในการเตรียมความพรอมและรับมือกับอัคคีภัยท่ีอาจเกิดข้ึน ซ่ึงถือวาเปนความรับผิดชอบของ

ทุกภาคสวนในสังคมท่ีจะตองรวมมือกันท้ังภาครัฐและภาคเอกชน 

๓.  วัตถุประสงค 

                ๑.เพ่ือลดความสูญเสียชีวิตและทรัพยสินของประชาชนท่ีอาศัยในอาคารสูง 

                2.เพ่ือเสริมสรางความรูความเขาใจใหแกภาคประชาชนในการปองกันอัคคีภัยในอาคารสูง 

                3.เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถการมีสวนรวมภาคประชาชนดานการปองกันและระงับอัคคีภัย

ไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

๔.  เปาหมาย  

       ลดความเสี่ยงและสรางความม่ันใจในความปลอดภัยของประชาชนท่ีอาศัยในอาคารสูงผู

พักอาศัยในอาคารสูงในพ้ืนท่ีสถานีดับเพลิงบางเขนโดยไดรับการฝกอบรมเปนการสงเสริมความรูดาน    

อัคคีภัยเพ่ือเตรียมความพรอมรับมือกับอัคคีภัยท่ีอาจเกิดข้ึนและสามารถจัดการกับภัยท่ีเกิดข้ึนอยางมี

ระบบไมนอยกวารอยละ ๘๐  ภายในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

๕.  ความรูท่ีนํามาใชในการจัดทํารายงานฯ 

ผูศึกษาไดรวบรวมแนวคิดจากเอกสารทางราชการและเอกสารทางวิชาการท่ีเก่ียวของ

ประกอบดวย 

๕.๑ นโยบายการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ   คณะกรรมการปองกันและบรรเทาสาธารณ

ภัยแหงชาติ (กปภ.ช.) ไดมีมติเม่ือคราว  ประชุมครั้งท่ี ๑/๒๕๕๒ วันท่ี ๒ กุมภาพันธ ๒๕๕๒ เห็นชอบ

กรอบนโยบายการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติไว ๕ ดาน ดังนี้ 



๔ 

 

๑. พัฒนาและสงเสริมระบบการปองกันสาธารณภัยและลดผลกระทบใหมีประสิทธิภาพ

โดยนําหลักเศรษฐกิจพอเพียง ความมีเหตุผล ความพอประมาณ และการมีภูมิคุมกันในตัวท่ีดีเปน

บรรทัดฐานในการปองกันและแกไขปญหาสาธารณภัยอยางยั่งยืน สอดคลองกับภูมิสังคม  

๒.พัฒนาและสงเสริมระบบการเตรียมความพรอมใหทุกภาคสวนในสังคมสามารถรับมือ

กับสาธารณภัยท่ีเกิดข้ึนไดอยางบูรณาการมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลโดยเพ่ิมบทบาทของประชาชน

หนวยงานและองคกรท่ีเก่ียวของ 

๓.พัฒนาศักยภาพการจัดการสาธารณภัยในภาวะฉุกเฉิน ใหสามารถชวยเหลือ

ผูประสบภัยไดอยางรวดเร็ว ทันเหตุการณ มีเอกภาพ 

๔.พัฒนาระบบการฟนฟูบูรณะ ใหสามารถสนองตอบตอความตองการของผูประสบภัย

ไดอยางรวดเร็ว ท่ัวถึง และเปนธรรม 

๕.พัฒนาระบบการเชื่อมโยงหนวยงานเครือขายท้ังในประเทศและตางประเทศใหมี

ประสิทธิภาพ 

 ๕.๒  พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ. ๒๕๒๒ 

กฎหมายควบคุมอาคาร เปนกฎหมายมหาชน ท่ีมุงรักษาประโยชน ความสงบสุข และ

ความเปนระเบียบเรียบรอยของคนสวนใหญและสังคม โดยเนนเรื่องท่ีเก่ียวกับการปลูกสรางอาคาร ขอ

ปฏิบัติของเจาของอาคาร การขออนุญาต การใชงานอาคาร เจาพนักงาน อํานาจหนาท่ี  คําสั่ง  โทษ  

บทลงโทษ ตลอดจนรายละเอียดอ่ืนๆ โดยมีพระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ. ๒๕๒๒ และ

กฎกระทรวงท่ีเก่ียวของ ซ่ึงออกโดยเจาพนักงาน หนวยงานท่ีมีอํานาจหนาท่ี กํากับดูแล เรื่องตาง ๆ โดย

เฉพาะท่ีเก่ียวกับการกอสรางอาคาร หรือ ออกโดยอาศัยอํานาจตามความในพระราชบัญญัติควบคุม

อาคาร อาทิ กฎกระทรวงฉบับท่ี ๓๓ (พ.ศ. ๒๕๓๕) กฎกระทรวงฉบับท่ี ๕๐ (พ.ศ.๒๕๔๐) กําหนดให

อาคารสูงท่ีจะกอสรางหลังจากท่ีกฎกระทรวงใชบังคับแลวจะตองติดตั้งระบบปองกันอัคคีภัยตามท่ี

กําหนดไว โดยมีความตองการใหอาคารสูงมีระบบปองกันและระงับอัคคีภัยท้ังชนิดทํางานไดดวยตัวเอง 

(ระบบสปริงเกอร) และสนับสนุนการทํางานของหนวยดับเพลิง (ระบบทอยืนและลิฟตดับเพลิง) เปนตน 

เม่ือเกิดเหตุเพลิงไหมข้ึนมาจะสามารถยุติสถานการณฉุกเฉินไดอยางมีประสิทธิภาพภายในระยะเวลา

สั้นๆ ผูอยูในอาคารและนักดับเพลิงท่ีเขาไประงับเหตุมีความปลอดภัย ตัวอาคารและทรัพยสินเสียหายไม

มากนัก ประชาชนท่ัวไปท่ีอยูบริเวณโดยรอบอาคารไดรับผลกระทบนอยท่ีสุด สวนอาคารสูงท่ีกอสราง

กอนท่ีจะมีกฎกระทรวงกําหนดมาตรการความปลอดภัยเก่ียวกับอัคคีภัยใชบังคับไดมีการออกฎกระทรวง



๕ 

 

ฉบับท่ี ๔๗ (พ.ศ.๒๕๔๐) ใหเจาพนักงานทองถ่ินมีอํานาจในการสั่งใหเจาของหรือผูครอบครองอาคารสูง 

อาคารขนาดใหญพิเศษ อาคารสาธารณะ ฯลฯ แกไขอาคารใหมีระบบ การปองกันอัคคีภัย ท่ีจําเปนนั่น

คือ ไดแก การจัดใหมีการติดตั้งแบบแปลนผังอาคารไวตามหองโถงหรือหนาลิฟตทุกชั้นของอาคาร การ

ติดต้ังบันไดหนีไฟ การติดตั้งสัญญาณเตือนเพลิงไหมทุกชั้น การติดตั้งเครื่องดับเพลิมือถือ ๑ เครื่องตอ

พ้ืนท่ี ๑,๐๐๐ ตารางเมตร หรือทุกระยะไมเกิน๔๕ เมตร แตไมนอยกวาชั้นละ ๑ เครื่อง ติดตั้งระบบไฟ

สองสวางฉุกเฉินในเสนทางหนีไฟ และติดตั้งระบบปองกันอันตรายจากฟาผา และตั้งแตป พ.ศ. ๒๕๕๐ 

กฎกระทรวงกําหนดคุณสมบัติเฉพาะของผูตรวจสอบอาคารหลักเกณฑการขอข้ึนทะเบียนและการเพิก

ถอนการข้ึนทะเบียนเปนผูตรวจสอบ และหลักเกณฑการตรวจสอบอาคาร พ.ศ. ๒๕๔๘ มีผลบังคับใช 

โดยผูตรวจสอบจะตองเปนผูผานการฝกอบรมจากทางวิศวกรรมสถานแหงประเทศไทย ในพระบรม

ราชูปถัมภ (ว.ส.ท.) และสภาวิศวกร ในการเขาตรวจสอบอาคารสูงและอาคารอ่ืน ๆรวม ๙ ประเภท เพ่ือ

เปนการเพ่ิมมาตรการในการปองกันและความปลอดภัยใหสูงข้ึนเทียบมาตรฐานสากล 

๕.๓  ขอบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่อง ควบคุมอาคาร พ.ศ. ๒๕๔๔ ขอ ๕ (๑๐๐) 

โดยขอบัญญัติกรุงเทพมหานครดังกลาว ไดกําหนดความวา "อาคารสูง" หมายความวา

อาคารท่ีบุคคลอาจเขาอยูหรือเขาใชสอยไดท่ีมีความสูงตั้งแต ๒๓ เมตรข้ึนไป การวัดความสูงของอาคาร

ใหวัดจากระดับพ้ืนดินท่ีกอสรางถึงพ้ืนดาดฟาสําหรับอาคารทรงจั่วหรือปนหยาใหวัดจากระดับพ้ืนดินท่ี

กอสรางถึงยอดผนังของชั้นสูงสุด 

๕.๔ กฎกระทรวงกําหนดมาตรฐานในการบริหารจัดการและดําเนินการดานความปลอดภัยอาชีวอนามัย 

และสภาพแวดลอมในการทํางานเก่ียวกับการปองกันและระงับอัคคีภัยพ.ศ.๒๕๕๕           

 โดยกฎกระทรวงฯไดกําหนดใหนายจางจัดใหมีระบบปองกันและระงับอัคคีภัยในสถาน

ประกอบกิจการตามกฎกระทรวงนี้และตองดูแลระบบปองกันและระงับอัคคีภัยใหอยูในสภาพพรอมใช

งานไดอยางมีประสิทธิภาพและปลอดภัย 

๑.ในสถานประกอบกิจการท่ีมีลูกจางตั้งแตสิบคนข้ึนไป ใหนายจางจัดใหมีแผนปองกัน 

และระงับอัคคีภัย ประกอบดวย การตรวจตรา การอบรม การรณรงคปองกันอัคคีภัย การดับเพลิง การ

อพยพหนีไฟ การบรรเทาทุกข 

๒.อาคารท่ีมีสถานประกอบกิจการหลายแหงตั้งอยูรวมกันใหนายจางทุกรายของสถาน

ประกอบกิจการในอาคารนั้นมีหนาท่ีรวมกันในการจัดใหมีระบบปองกันและระงับอัคคีภัยรวมท้ังแผน

ปองกันและระงับอัคคีภัยดวย 



๖ 

 

๓.ใหนายจางจัดใหลูกจางไมนอยกวารอยละ ๔๐ ของจํานวนลูกจางในแตละหนวยงาน

ของสถานประกอบกิจการรับการฝกอบรมการดับเพลิงข้ันตนโดยใหผู ท่ีไดรับใบอนุญาตจากกรม

สวัสดิการและ คุมครองแรงงานเปนผูดําเนินการฝกอบรม 

        ๔.ใหนายจางจัดใหลูกจางทุกคนฝกซอมดับเพลิงและฝกซอมหนีไฟพรอมกันอยางนอย   

ปละหนึ่งครั้งท้ังนี้ใหลูกจางของนายจางทุกรายท่ีทํางานอยูภายในอาคารเดียวกันและในวันและเวลา

เดียวกันทําการฝกซอมพรอมกัน 

๕.๕  ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี วาดวยการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน พ.ศ. ๒๕๔๘  เรื่อง การ

เขามามีสวนรวมของประชาชนและหลักการมีสวนรวมของประชาชน โดยสรุปดังนี้ 

๑. การมีสวนรวมของประชาชน หมายถึง การท่ีประชาชนเขาไปรวมกิจกรรมอยางใด

อยางหนึ่ง เพ่ือผลประโยชนของประชาชนโดยสวนรวมอยางแทจริง ท้ังนี้ตองอยูบนพ้ืนฐานของการที

ประชาชนจะตองมีอิสระในทางความคิด มีความรู ความสามารถในการกระทํา และมีความเต็มใจท่ีจะ

เขารวมกิจกรรมนั้น ๆโดยการมีสวนรวมของประชาชนจะตองมีลักษณะการเขารวมอยางครบวงจรตั้งแต

ตนจนถึงท่ีสุด กลาวคือเริ่มตั้งแตการเกิดจิตสํานึกในตนเองและถือเปนภาระหนาท่ีของตน รวมคิด รวม

วางแผน รวมดําเนินการ รวมกันติดตามประเมินผลรวมรับผลประโยชน 

๒.หลักการสรางการมีสวนรวมของประชาชนจึงเปนการเปดโอกาสใหประชาชนและผูท่ี

เก่ียวของทุกภาคสวนของสังคม ไดเขามามีสวนรวมกับภาคราชการนั้น International Association for  

Public Participation ไดแบงระดับของการสรางการมีสวนรวมของประชาชนไว ๕ ประการ คือ 

๒.๑ การใหขอมูลขาวสาร ถือเปนการมีสวนรวมของประชาชนในระดับต่ําท่ีสุด แตเปน

ระดับท่ีสําคัญท่ีสุด เพราะเปนกาวแรกของภาคราชการท่ีเปดโอกาสใหประชาชนเขาสูกระบวนการการมี

สวนรวมในเรื่องตาง ๆ 

๒.๒ การรับฟงความคิดเห็น เปนกระบวนการท่ีเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในการ

ใหขอมูล ขอเท็จจริงและความคิดเห็นเพ่ือประกอบการตัดสินใจของหนวยงานภาครัฐดวยวิธีตาง ๆ 

๒.๓ การเก่ียวของ เปนการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในการปฏิบัติงานหรือรวม

เสนอแนะแนวทางท่ีนําไปสูการตัดสินใจ 

๒.๔ ความรวมมือ เปนการใหกลุมประชาชน ผูแทนภาคสาธารณะมีสวนรวม โดยเปน

หุนสวนกับทุกภาครัฐในทุกข้ันตอนของการตัดสินใจ 



๗ 

 

 ๒.๕ การเสริมอํานาจแกประชาชน เปนข้ันท่ีใหบทบาทประชาชนในระดับท่ีสูงสุดโดย

ใหเปนผูตัดสินใจ เชน การลงประชามติในประเด็นสาธารณะตาง ๆ 

๕.๖ การวิเคราะห SWOT (SWOT Analysis) 

                     ผูศึกษาไดSWOT วิเคราะหความเสี่ยงของผูพักอาศัยในอาคารสูงโดยไดหลักแนวคิด

SWOTเพ่ือหาแนวทางแกไข จากการวิเคราะหแลวพบวา 

                     จุดแข็ง(Strengths) มีสภาพแวดลอมและบรรยากาศเงียบสงบเหมาะกับการอยูอาศัย

มลพิษตางๆนอยผูประกอบการดําเนินการภายใตกฎหมายพระราชบัญญัติควบคุมอาคาร 

                     จุดออน (Weaknesses)อาคารมีผูพักอาศัยจํานวนมากเกิดเหตุฉุกเฉินบันไดและลิฟไม

เพียงพอกับการอพยพคนขณะเกิดเหตุ 

                      โอกาส(Opportunities)ผูประกอกการใหความสนใจในการจัดการบริหารความเสี่ยง

ดานอัคคีภัยและพรอมใหความรวมมือ มีมาตรการในดานความปลอดภัยตางๆ ไดรับการออกแบบตาม

มาตรฐานสากล เทคโนโลยีท่ีทันสมัยท่ีถูกออกแบบมาเพ่ือใชในการปฏิบัติงานในอาคารได แตขาด

บุคลากรใหคําแนะนําโอกาส  

                      อุปสรรค(Threats)สาธารณภัยเปนภัยท่ีไมสามารถควบคุมไดประกอบกับชวงเวลาท่ี

เกิดข้ึนอาจทําใหไมพรอมปฏิบัติตัวเผชิญเหตุ ประชาชนขาดความรูความเขาใจในการใชอุปกรณผจญ

เพลิงท่ีมีอยูในอาคาร 

                       ผูศึกษาไดSWOT วิเคราะหความเสี่ยงของผูพักอาศัยในอาคารสูงสถานีดับเพลิง

บางเขนโดยใช หลักแนวคิดSWOTเพ่ือหาแนวทางแกไข จากการวิเคราะหแลวพบวาจุดแข็งของผูพัก

อาศัยในอาคารสูง 

                      จุดแข็ง(Strengths)เจาหนาท่ีสถานีดับเพลิงบางเขนมีทักษะในการปฏิบัติงานอยาง

เปนมืออาชีพ สามารถสอนงานถายทอดความรูใหกับกลุมเปาหมายตางๆ ไดประกอบกับนโยบายของ

กรุงเทพมหานครและผูบริหารสํานักปองกันและบรรเทาสาธารณภัยท่ีมองเห็นการสงเสริมในการจัดการ

กับความเสี่ยงจากอัคคีภัยรวมท้ังการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีดําเนินการภายใตกฎหมายพระราชบัญญัติ

และแผนปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

จุดออน (Weaknesses)ยานพาหนะไมพอใชเนื่องจากอยูระหวางการสงซอมการจัดหา

มาทดแทน เจาหนาท่ีมีการโยกยายสับเปลี่ยนสายงานจึงทําใหเกิดชองวางในการประสานงานตอเนื่อง

จากบุคคลากรไมเพียงพอเม่ือเทียบกับภารกิจท่ีไดรับ  



๘ 

 

โอกาส(Opportunities)อาคารสูงใหความสนใจในการจัดการบริหารความเสี่ยงดาน

อัคคีภัยและพรอมใหความรวมมือ   ปจจุบันมีการพัฒนาเทคโนโลยีท่ีทันสมัยท่ีถูกออกแบบมาเพ่ือใชใน

การปฏิบัติงานในอาคารได แตขาดบุคลากรใหคําแนะนํา 

อุปสรรค(Threats)สาธารณภัยเปนภัยท่ีไมสามารถควบคุมไดประกอบกับปญหา

การจราจร อาจทําใหการเดินทางเขาปฏิบัติหนาท่ีลาชา ประชาชนขาดความรูความเขาใจในการใช 

อุปกรณผจญเพลิงท่ีมีอยูในอาคาร 

สรุปSWOTในการศึกษาเรื่องการสงเสริมการมีสวนรวมของภาคประชาชนดานการ

ปองกันและระงับอัคคีภัยในอาคารสูงในพ้ืนท่ีรับผิดชอบของสถานีดับเพลิงบางเขน จะใชกลยุทธ SO 

และ ST เพ่ือกําหนดแนวทางการแกไขปญหา ดังนี้ 

กลยุทธ SO Strategyกลยุทธเชิงรุก เนื่องจากเจาหนาท่ีสถานีดับเพลิงบางเขนมีทักษะ

ในการปฏิบัติงานอยางเปนมืออาชีพ สามารถสอนงาน ถายทอดความรูใหกับกลุมเปาหมายตางๆได

ประกอบกับนโยบายของกรุงเทพมหานครและผูบริหารสํานักปองกันและบรรเทาสาธารณภัยท่ีมองเห็น

การสงเสริมในการจัดการกับความเสี่ยงจากอัคคีภัยรวมท้ังการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีดําเนินการ

ภายใตกฎหมายพระราชบัญญัติและแผนปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดวย ผูประกอบการอาคารสูงให

ความสนใจในการจัดการบริหารความเสี่ยงดานอัคคีภัยและพรอมใหความรวมมือ  

กลยุทธSTStrategyกลยุทธเชิงปองกัน เจาหนาท่ีสถานีดับเพลิงบางเขนมีทักษะในการ

ปฏิบัติงานอยางเปนมืออาชีพ สามารถสอนงาน ถายทอดความรูใหกับกลุมเปาหมายตาง ๆ ไดประกอบ

กับนโยบายของกรุงเทพมหานครและผูบริหารสํานักปองกันและบรรเทาสาธารณภัยท่ีมองเห็นการ

สงเสริมในการจัดการกับความเสี่ยงจากอัคคีภัย รวมท้ังการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีดําเนินการภายใต

กฎหมายพระราชบัญญัติและแผนปองกันและบรรเทาสาธารณภัย แตในการจัดการและบริหารสาธารณ

ภัยไมสามารถควบคุมไดดวยหนวยงานใดหนวยงานหนึ่งไดเพราะปญหาท่ีเกิดข้ึนเม่ือมีสาธารณภัย

ประกอบดวยปญหาการจราจร อาจทําใหการเดินทางเขาปฏิบัติหนาท่ีลาชา ประชาชนขาดความรูความ

เขาใจในการใชอุปกรณผจญเพลิงท่ีมีอยูในอาคาร ดังนั้น ประชาชน เจาของอาคาร เจาหนาท่ีประจํา

อาคารและเจาหนาท่ีของรัฐ ทุกภาคสวนตองใหความสําคัญดานการปองกันและระงับอัคคีภัยรวมกัน   

 

 

 



๙ 

 

๖. กรอบแนวทางการดําเนินการและผูมีสวนเกี่ยวของ 

ผูศึกษาไดกําหนดแนวทางในการดําเนินการตามโครงการการสงเสริมการมีสวนรวมของ

ภาคประชาชนดานการปองกันและระงับอัคคีภัยในอาคารสูงพ้ืนท่ีรับผิดชอบของสถานีดับเพลิงบางเขน

ดังนี้ 

      ๑.ศึกษาสภาพอาคารสูง  ในพ้ืนท่ีรับผิดชอบของสถานีดับเพลิงบางเขน 

๒.ศึกษาศักยภาพและพัฒนาอบรมใหความรูการปองกันและระงับอัคคีภัยในอาคารกับ

ประชาชนผูพักอาศัยและเจาของอาคาร 

๓.ศึกษาและอบรมระบบอุปกรณปองกันและระงับอัคคีภัยในอาคารใหประชาชนผูพัก

อาศัยและเจาของอาคารกับเจาหนาท่ีดับเพลิงของสถานีดับเพลิงบางเขน 

๔.ศึกษาการบริหารจัดการข้ันตอนแผนปองกันและระงับอัคคีภัยใหประชาชนผูพักอาศัย 

และเจาของอาคารกับเจาหนาท่ีดับเพลิงของสถานีดับเพลิงบางเขน 

ข้ันตอนการดําเนินการ แนวทางการดําเนินโครงการ 

ผูศึกษาไดกําหนดแนวทางในการดําเนินการตามโครงการสงเสริมการมีสวนรวมภาค

ประชาชนดานการปองกันและระงับอัคคีภัยในอาคารสูงในพ้ืนท่ีรับผิดชอบของสถานีดับเพลิงบางเขน

เปน๓ระยะดังนี้ 

ระยะท่ี ๑ ข้ันเตรียมการและขออนุมัติโครงการ ในชวงปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒  

                   ๑.จัดทํารางคําสั่งแตงตั้งคณะทํางานในการดําเนินโครงการสงเสริมการสวนรวมภาค

ประชาชนดานการปองกันและระงับอัคคีภัยในอาคารสูงในพ้ืนท่ีรับผิดชอบของสถานีดับเพลิงบางเขน 

โดยมีหัวหนาสถานีดับเพลิงบางเขน เปนประธาน หัวหนาชุดปฏิบัติการท่ี ๑ - ๔ เปนคณะทํางาน และ

หัวหนาสถานีดับเพลิงยอยสายไหมเปนเลขานุการคณะทํางานกําหนดแลวเสร็จเดือนตุลาคม๒๕๖๑ 

                  ๒. สถานีดับเพลิงบางเขน กองปฏิบัติการดับเพลิง ๓  สํานักปองกันและบรรเทาสาธารณ

ภัยทําการสํารวจความตองการของผูประกอบกิจการอาคารสูงหรือนิติบุคคลอาคารสูงท่ีประสงคจะเขา

รวมโครงการการสงเสริมการมีสวนรวมภาคประชาชนดานการปองกันและระงับอัคคีภัยในอาคารสูงโดย

มีกลุมเปาหมายจํานวน ๒๒ แหง โดยจัดทําหนังสือสอบถามผูประกอบกิจการอาคารสูงหรือนิติบุคคล

อาคารสูงในพ้ืนท่ีรับผิดชอบ ซ่ึงมีอยูจํานวนท้ังสิ้น ๓๐ แหง กําหนดแลวเสร็จเดือนพฤศจิกายน –

ธันวาคม๒๕๖๑ 



๑๐ 

 

         ๓.การจัดเตรียมวัสดุอุปกรณเครื่องมือเครื่องใชและยานพาหนะ ในการดําเนินสงเสริม

การมีสวนรวมของประชาชนดานการปองกันและระงับอัคคีภัยในอาคารสูง ในพ้ืนท่ีรับผิดชอบของสถานี

ดับเพลิงบางเขน จะใชวัสดุอุปกรณยานพาหนะสําหรับการดับเพลิงและกูภัย ในชวงการฝกซอมตามแผน

ปองกันและระงับอัคคีภัย โดยใชอุปกรณปองกันและระงับอัคคีภัยในอาคารสูงของแตละแหง และใช

ยานพาหนะสําหรับการดับเพลิงและกูภัยจากสถานีดับเพลิงบางเขน ประกอบดวย รถดับเพลิงจํานวน ๑ 

คัน รถบรรทุกน้ําดับเพลิง จํานวน ๒คัน รถบรรทุกเครื่องชวยหายใจ จํานวน ๑ คันและอุปกรณวิทยุ

สื่อสารสําหรับเจาหนาท่ีตามความเหมาะสมของแตละสถานการณ 

          ๔. สถานประกอบกิจการอาคารสูงหรือนิติบุคคลอาคารสูงของกลุมเปาหมายไดตอบรับ

การเขารวมโครงการฯ โดยมีผูจัดการท่ัวไป ผูจัดการนิติบุคคลอาคารสูง หรือผูท่ีทําหนาท่ีกํากับดูแลดาน

การปองกันและระงับอัคคีภัยในอาคารสูงรวมท้ังเจาหนาท่ีดานความปลอดภัยของอาคารสูงจํานวนแหง

ละ๕คนเพ่ือจัดตั้งเปนทีมดับเพลิงประจําอาคารสูงและรวมกันจัดทําแผนปองกันและระงับอัคคีภัยของ

อาคารสูง พรอมกําหนดตัวบุคคลจัดต้ังเปนคณะกรรมการ/คณะทางานตามกรอบแนวทางและทิศทาง

ของแผนปองกันและระงับอัคคีภัยในอาคารสูง โดยใหมีหนาท่ีในการปองกันและระงับอัคคีภัยของอาคาร

สูงแตละแหง ตามความเหมาะสม 

ระยะท่ี ๒ ข้ันดําเนินการและการบริหารจัดการ 

โครงการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนดานการปองกันและระงับอัคคีภัยในอาคารสูง ในพ้ืนท่ีของ

สถานีดับเพลิงบางเขน โดยมีกลุมเปาหมายจํานวน ๒๒ แหงจะมีการดําเนินการดังนี้ 

          ๑.จัดการประชุมผูประกอบกิจการหรือนิติบุคคลอาคารสูง โดยใชสถานท่ีท่ีสถานี

ดับเพลิงบางเขนเพ่ือชี้แจงทําความเขาใจบทบาทหนาท่ีตลอดจนภารกิจดานการปองกันและบรรเทาสา

ธารณภัย และแจงใหทราบเก่ียวกับวัตถุประสงคโครงการฯ ท่ีจัดทําข้ึน โดยขอใหสถานประกอบกิจการ

และนิติบุคคลอาคารสูงเขามามีสวนรวมในการจัดตั้งทีมดับเพลิงประจําอาคารสูงของแตละแหงและพา

เยี่ยมชมยานพาหนะเครื่องมือเครื่องใช และอุปกรณท่ีใชในการดับเพลิงและบรรเทาสาธารณภัยของ

สถานีดับเพลิงบางเขน กําหนดแลวเสร็จเดือนมกราคม ๒๕๖๒ 

         ๒.จัดการประชุมผูประกอบการหรือผูท่ีทําหนาท่ีดูแลความปลอดภัยในอาคารสูงหรือ

ผูแทนในการรวมกัน กําหนดหลักสูตรข้ันพ้ืนฐานของทีมดับเพลิงประจําอาคารสูง เพ่ือเสริมสรางความรู

และหลักการพ้ืนฐานใหกับทีมดับเพลิงประจําอาคารสูงในการเขารับการอบรมเพ่ิมพูนความรูดานการ

ดับเพลิงข้ันรุนแรงท่ีจัดข้ึนโดยสํานักปองกันและบรรเทาสาธารณภัย และขอใหอาคารสูงในพ้ืนท่ี



๑๑ 

 

รับผิดชอบของสถานีดับเพลิงบางเขนกลุมเปาหมายท้ัง ๒๒ แหงจัดสงรายชื่อทีมดับเพลิงประจําอาคาร

สูงแหงละ ๕คนเขารวมโครงการ กําหนดแลวเสร็จเดือนกุมภาพันธ ๒๕๖๒ 

       ๓.ดําเนินการฝกอบรมใหความรูแกทีมดับเพลิงประจําอาคารสูงท่ีเขารวมโครงการโดยท้ัง

ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติจะใชสถานท่ีของสถานีดับเพลิงบางเขนตามตารางแผนการฝกอบรมท่ีรวมกัน

กําหนดข้ึนและสําหรับผูท่ีผานการฝกอบรมท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติแลวจะเขามามีสวนรวมเปน

เครือขายดานการปองกันและระงับอัคคีภัยในอาคารสูงของสถานีดับเพลิงบางเขนกําหนดแลวเสร็จเดือน

มีนาคม–เมษายน๒๕๖๒ 

                   ๔.เจาหนาท่ีของสถานีดับเพลิงบางเขนท่ีไดรับมอบหมายเขาพ้ืนท่ีเพ่ือชวยตรวจสอบ

อุปกรณท่ีใชในการดับเพลิงของอาคารสูงเพ่ือประเมินความเสี่ยงและความพรอมในการระงับเหตุอัคคีภัย

ของแตละอาคารสูงท่ีเขารวมโครงการ และใหคําแนะนํา ปรึกษา ใหแกทีมดับเพลิงประจําอาคารสูงใน

การจัดทําแผนปองกันและระงับอัคคีภัยในอาคารสูงของแตละแหง กําหนดแลวเสร็จเดือนพฤษภาคม - 

มิถุนายน ๒๕๖๒ 

๕.เจาหนาท่ีดับเพลิงบางเขนเขารวมฝกซอมแผนปองกันและระงับอัคคีภัยในอาคารสูง

ของแตละแหงท่ีเขารวมโครงการ กําหนดแลวเสร็จเดือนกรกฎาคม - สิงหาคม ๒๕๖๒ 

ระยะท่ี ๓ ข้ันติดตามและการจัดทําเครื่องมือท่ีใชในการติดตามและประเมินผล 

๑. สถานีดับเพลิงบางเขน กองปฏิบัติการดับเพลิง ๓ สํานักปองกันและบรรเทาสาธารณ

ภัยไดจัดทําแบบสอบถามความคิดเห็นของผูครอบครองหรือเจาของอาคารเจาหนาท่ีดานความปลอดภัย 

ของอาคารและประชาชนผูใชอาคารท่ีมีตอโครงการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน ดานการ

ปองกันและระงับอัคคีภัย ในอาคารสูง เพ่ือศึกษาวิเคราะหความสัมพันธของกลุมเปาหมาย การบรรลุ

วัตถุประสงคและเปาหมายของโครงการฯ รวมท้ังประเมินความรูความเขาใจในวิธีปฏิบัติเม่ือเกิดภัยได

อยางถูกตอง  

๒. จัดทําแบบประเมินผลบุคลากรของสถานีดับเพลิงบางเขน กองปฏิบัติการดับเพลิง ๓ 

สํานักปองกันและบรรเทาสาธารณภัยเพ่ือพัฒนาปรับปรุงการดําเนินโครงการใหประสิทธิภาพในโอกาส 

ตอไป 

๓.จัดทําแบบสอบถามประเมินผลคณะกรรมการ/คณะทํางานในฝายตางๆตามแผน

ปองกันและระงับอัคคีภัยกําหนดแลวเสร็จเดือนกันยายน  ๒๕๖๒ 

แนวทางในการบริหารความเสี่ยง 



๑๒ 

 

        ปจจัยเสี่ยงท่ีอาจสงผลกระทบตอความสําเร็จของโครงการและเปนขอจํากัดท่ีไมดําเนิน 

โครงการไดตามเปาหมายท่ีกําหนดไวมีปจจัยอยู๓ประการท่ีสําคัญคือ 

                  ๑. ดานงบประมาณ สํานักปองกันและบรรเทาสาธารณภัย อาจไมไดรับการจัดสรร

งบประมาณหรือไดงบประมาณไมเพียงพอตอการดําเนินโครงการ จึงเห็นควรขอรับการสนับสนุน

งบประมาณจากผูประกอบการ หากมีความประสงคจะเขารวมโครงการ 

                  ๒. ดานผูประกอบกิจการหรือผูดูแลดานการปองกันและระงับอัคคีภัยในอาคารสูง อาจ

ไมใหความสําคัญในการเขารวมโครงการและสนับสนุนงบประมาณเนื่องจากยังมีอาคารบางสวนท่ีทํา

กอสราง ดัดแปลง ตอเติม ภายหลังจากท่ีใชงานไประยะหนึ่ง ทําใหผูประกอบการหรือผูดูแลดานการ

ปองกันและระงับอัคคีภัยในอาคารสูง ไมประสงคใหเจาหนาท่ีของภาครัฐ เขาไปตรวจสอบ จึงใหควรเพ่ิม

บทบาทใหเจาหนาท่ีดับเพลิงของสถานีดับเพลิงบางเขน ท่ีจะตองสรางความเขาใจวาการเขามาของ

เจาหนาท่ีดับเพลิงนั้นเปนการเสริมสรางความปลอดภัย ดานการปองกันและระงับอัคคีภัยใหกับผูใช

อาคารเทานั้น 

 ๓.ดานประชาชนขาดความตระหนักดานความปลอดภัยและการพักอยูในอาคารสูง โดย

มีความเห็น ในเรื่องดังกลาว ดังนี้ 

๓.๑การแกไขปญหาอัคคีภัยไมใชหนาท่ีของประชาชนประชาชนสวนใหญมักจะเห็นวา

การดําเนินการระงับอัคคีภัยเปนหนาท่ีของเจาหนาท่ีดับเพลิงของภาครัฐ และการเขาไประงับเหตุอาจทํา

ใหไดรับบาดเจ็บหรือถึงแกเสียชีวิตไดจึงเห็นควรใหสถานีดับเพลิงบางเขน เสริมสรางความเขาใจและ

สรางแรงจูงใจใหประชาชนผูใชอาคารใหความรวมมือกับเจาหนาท่ีภาครัฐอยางตอเนื่อง 

                  ๓.๒มีภารกิจหนาท่ีและขาดความตระหนักในความสําคัญของการปองกันและระงับ

อัคคีภัยเนื่องจากปญหาเศรษฐกิจของประเทศไทย ทําใหผูใชอาคารสูงคํานึงถึงปญหาแตเรื่องของปาก

ทอง การหาเลี้ยงครอบครัว ทําใหไมมีเวลาวางพอท่ีจะเขารวมโครงการ รวมท้ังไมใหความสําคัญกับ

ปญหาอัคคีภัย จึงเปนหนาท่ีของเจาหนาท่ีดับเพลิงภาครัฐท่ีตองเสริมสรางความรูความเขาใจใหเห็นถึง

ภยันตรายและความเสียหายท่ีเกิดจากอัคคีภัยท่ีสงผลกระทบตอประชาชนโดยรวม 

 ๗. ระยะเวลาการดําเนินงาน 

ในปงบประมาณพ.ศ.๒๕๖๒ตั้งแตวันท่ี๑ตุลาคม๒๕๖๑ ถึงวันท่ี๓๐กันยายน ๒๕๖๒ 



๑๓ 

 

การดําเนินการและการบริหารจัดการ โครงการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนดานการปองกันและ

ระงับอัคคีภัยในอาคารสูงในพ้ืนท่ีของสถานีดับเพลิงบางเขนโดยมีกลุมเปาหมายจํานวน ๒๒ แหงจะมี

การดําเนินการดังนี้  

๑. จัดการประชุมผูประกอบกิจการหรือนิติบุคคลอาคารสูง โดยใชสถานีดับเพลิงบางเขน

เพ่ือชี้แจงทําความเขาใจบทบาทหนาท่ีตลอดจนภารกิจดานการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย และแจง

ใหทราบเก่ียวกับวัตถุประสงคโครงการฯท่ีจัดทําข้ึน โดยขอใหสถานประกอบกิจการหรือนิติบุคคลอาคาร

สูงจัดสงรายชื่อทีมดับเพลิงประจําอาคารสูงแหงละ๕คนเขารวมโครงการกําหนดแลวเสร็จเดือนมกราคม

๒๕๖๒ 

๒.จัดการประชุมผูประกอบการหรือผูท่ีทําหนาท่ีดูแลความปลอดภัยในอาคารสูงหรือ

ผูแทนในการรวมกันกําหนดหลักสูตรข้ันพ้ืนฐานของทีมอาสาดับเพลิงประจําอาคารสูง เพ่ือเสริมสราง

ความรูและหลักการพ้ืนฐานใหกับทีมดับเพลิงประจําอาคารสูงในการเขารับการอบรมเพ่ิมพูนความรูดาน

การดับเพลิงข้ันรุนแรงท่ีจัดข้ึนโดยสํานักปองกันและบรรเทาสาธารณภัยใหกับอาคารสูงในพ้ืนท่ี

รับผิดชอบของสถานีดับเพลิงบางเขนกลุมเปาหมายท้ัง๒๒ แหงกําหนดแลวเสร็จเดือนกุมภาพันธ๒๕๖๒ 

๓.ดําเนินการฝกอบรมใหความรูแกทีมดับเพลิงประจําอาคารสูงท่ีเขารวมโครงการโดยท้ัง

ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติจะใชสถานท่ีของสถานีดับเพลิงบางเขนตามตารางแผนการฝกอบรมท่ีรวมกัน

กําหนดข้ึนและสําหรับผูท่ีผานการฝกอบรมท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติแลวจะเขามามีสวนรวมเปน

เครือขายดานการปองกันและระงับอัคคีภัยในอาคารสูงของสถานีดับเพลิงบางเขนกําหนดแลวเสร็จเดือน

มีนาคม-เมษายน ๒๕๖๒ 

๔. เจาหนาท่ีของสถานีดับเพลิงบางเขน ท่ีไดรับมอบหมายเขาพ้ืนท่ีเพ่ือชวยตรวจสอบ

อุปกรณท่ีใชในการดับเพลิงของอาคารสูง เพ่ือประเมินความเสี่ยงและความพรอมในการระงับเหตุ

อัคคีภัย ของแตละอาคารสูงท่ีเขารวมโครงการ และใหคําแนะนํา ปรึกษา ใหแกทีมอาสาสมัครดับเพลิง

ประจําอาคารสูงในการจัดทําแผนปองกันและระงับอัคคีภัยในอาคารสูงของแตละแหง กําหนดแลวเสร็จ

เดือนพฤษภาคม -มิถุนายน ๒๕๖๒ 

๕.เจาหนาท่ีเขารวมฝกซอมแผนปองกันและระงับอัคคีภัยในอาคารสูงของแตละแหงท่ี

เขารวมโครงการกําหนดแลวเสร็จเดือนกรกฎาคม -สิงหาคม ๒๕๖๒ 

๖.จัดทําแบบสอบถามประเมินผลตามแผนปองกันและระงับอัคคีภัยกําหนดแลวเสร็จ

เดือนกันยายน  ๒๕๖๒ 



๑๔ 

 

แผนดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ตั้งแตวันท่ี๑ตุลาคม๒๕๖๑ถึงวันท่ี๓๐กันยายน ๒๕๖๒ 

 ระยะเวลาดําเนินการ (เดือน) 

 ข้ันตอนดําเนินการ ต .

ค. 

พ.

ย. 

ธ. 

ค. 

ม. 

ค. 

ก. 

พ. 

มี. 

ค. 

เม

ย. 

พ. 

ค. 

มิ. 

ย. 

ก. 

ค. 

ส. 

ค. 

ก. 

ย. 

๑.แตงตั้งคณะทํางานในการ 

ดําเนินโครงการฯ 

            

๒.จัดทําแบบสอบถามความ 

ตองการเขารวมโครงการฯ 

            

๓. กลุมเปาหมายตอบรับเขา     

รวมโครงการฯ 

            

๔.จัดประชุมผูประกอบการ 

 แจงวัตถุประสงคโครงการฯ 

            

๕.จัดประชุมกําหนดหลักสูตร 

ปองกันและระงับอัคคีภัย 

            

๖.ดําเนินการฝกอบรม 

ใหความรูผูเขาโครงการฯ 

            

๗.ตรวจอุปกรณ  ประเมิน 

ความเสี่ยงและใหคําแนะนํา 

            

๘.เขารวมฝกซอมแผนดับเพลิง 

และอพยพหนีไฟ 

            

๙. ทําแบบสอบถามความ      

 คิดเห็นและประเมินผล 

            

๘.งบประมาณการดําเนินงาน 

๑.จัดทํารางโครงการขอรับการสนับสนุนงบประมารในการดําเนินการโดยสถานีดับเพลิง

บางเขนจะตองจัดเตรียมคําของบประมาณในหมวดรายจายอ่ืน ประจําปงบประมาณ ๒๕๖๒เพ่ือเปน

คาใชจายในการดําเนินงานดังนี้ 

๑.๑ คาอาหารวางพรอมเครื่องดื่ม สําหรับผูเขารวมประชุม ซ่ึงประกอบดวยเจาหนาท่ี

ของสถานีดับเพลิงบางเขนและผูประกอบกิจการหรือนิติบุคคลอาคารสูง 

 ๑.๒คาอาหารวางพรอมเครื่องดื่มสําหรับการฝกซอมตามแผนปองกันและระงับอัคคีภัย

ประกอบดวยเจาหนาท่ีของสถานีดับเพลิงบางเขนและผูอาศัยหรือผูท่ีใชอาคาร 



๑๕ 

 

๑.๓ คาเครื่องเขียน แบบพิมพ สําหรับเอกสารแจกผูเขารับการอมรมในโครงการฯ 

๑.๔ คาวัสดุ อุปกรณท่ีใชในการฝกซอมภาคปฏิบัติ เชน น้ํามันเชื้อเพลิง แกสหุงตมน้ํายา

ดับเพลิงเคมีชนิดตางๆ  รวมงบประมาณใชท้ังสิ้น  โดยประมาณ 220,000 บาท 

โดยเสนอผูอํานวยการกองปฏิบัติการดับเพลิง๓ เพ่ือโปรดลงนามเรียนผูอํานวยการสํานัก

ปองกันและบรรเทาสาธารณภัยพิจารณาอนุมัติตามรางโครงการท่ีไดจัดทํา กําหนดแลวเสร็จเดือน

ธันวาคม ๒๕๖๑โดยสํานักปองกันและบรรเทาสาธารณภัยจะตองเตรียมจัดทําคําของบประมาณ 

๙. แนวทางการติดตามและประเมิน 

๙.๑ ตัวชี้วัดความสําเร็จ ระดับผลผลิต (Output) และหรือระดับผลลัพธ (Outcome) 

ระดับผลผลิต (Output) ระดับผลลัพธ (Outcome) 

-ผูประกอบการ นิติบุคคล เจาหนาท่ีดูแลอาคาร 

ผูใชอาคาร และผูพักอาศัย 

-ผูประกอบการ  นิติบุคคล  เจาหนาท่ีดูแลอาคาร  

ผูใชอาคาร และผูพักอาศัย มีความรู ทักษะความ

ชํานาญในการใชอุปกรณในการดับเพลิงเบื้องตน

รอยละ ๘๐ 

-ผูประกอบการ นิติบุคคล  เจาหนาท่ีดูแลอาคาร 

ผูใชอาคารและผูพักอาศัยสามารถปองกันและ

ระงับอัคคีภัยเบื้องตนได รอยละ๘๐                                                           

-ผูประกอบการ นิติบุคคล เจาหนาท่ีดูแลอาคาร  

ผูใชอาคารและผูพักอาศัยมีจิตสํานึกและตระหนัก

ถึงการมีสวนรวมในการปองกันอัคคีภัยในอาคารสูง

รอยละ ๘๐ 

๙.๒  วิธีการ/เครื่องมือท่ีใชในการติดตามและการประเมินผล(สําเร็จ) 

วิธีการ เครื่องมือในการติดตามและประเมินผล 

-การทดสอบการรวมโครงการฯ 

- การฝกซอมภาคปฏิบัติ 

- การประเมินผล 

- แบบสอบถาม 

 - แบบสังเกตการณฝกซอมภาคปฏิบัติ  

- แบบสัมภาษณความคิดเห็นและประเมินผล 

 

 

 



๑๖ 

 

 

 

๑๐ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

๑. เพ่ือเปนการลดความเสี่ยงและความเสียหายจากอัคคีภัยในอาคารสูง ผูบริหารสํานัก

ปองกันและบรรเทาสาธารณภัยควรมอบหมายใหกองวิชาการและแผนงานบรรจุโครงการสงเสริมการมี

สวนรวมของประชาชนดานการปองกันและระงับอัคคีภัยในอาคารสูงไวในแผนปฏิบัติราชการประจําป 

เพ่ือใหมีการดําเนินโครงการครอบคลุมอาคารสูงทุกแหงในกรุงเทพมหานคร 

๒.ผูบริหารกรุงเทพมหานครควรสนับสนุนงบประมาณใหกับสํานักปองกันและบรรเทาสา

ธารณภัยในการดําเนินโครงการฝกอบรมหลักสูตรการดับเพลิงข้ันกาวหนาใหกับทีมดับเพลิงประจํา

อาคารสูงท่ีเขามาเปนเครือขายการปฏิบัติงานรวมกัน เพ่ือเปนการตอยอดและพัฒนาศักยภาพใหกับทีม

ดับเพลิงประจําอาคารสูงไดมีความรูความเขาใจเก่ียวกับพัฒนาการของไฟ การใชอุปกรณเครื่องชวย

หายใจในการดับเพลิงและชวยชีวิตผูประสบภัย และเทคนิคการผจญเพลิงในอาคารสูง เปนตน ซ่ึงการ

เพ่ิมศักยภาพใหกับทีมดับเพลิงประจําอาคารสูงก็เปรียบเสมือนไดสรางบุคลากรดานการดับเพลิงและ

กูภัย ซ่ึงจะชวยเสริมการปฏิบัติงานใหกับเจาหนาท่ีดับเพลิงและกูภัยของกรุงเทพมหานครไดเปนอยางดี 

ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 

๑.เม่ืออาคารสูงทุกแหงมีแผนปองกันและระงับอัคคีภัยแลว จะตองมีการฝกซอมตาม

แผนฯเปนประจําทุกป ท้ังนี้เพ่ือใหเกิดทักษะ ความชํานาญ และประสบการณยิ่งข้ึน และหากเกิดเหตุ

อัคคีภัยข้ึนจริงจะไดไมสับสน อลหมาน การท่ีมีพนักงานดับเพลิงประจําอยูในอาคารสูงจะชวยลดความ

สูญเสียและความเสียหายในชีวิตและทรัพยสินของผูอยูอาศัยและผูใชอาคารใหมีนอยท่ีสุด 

๒. เจาหนาท่ีสํานักปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ควรตระหนักถึงความความสําคัญ

ของการสรางเครือขายและสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนดานการปองกันและระงับอัคคีภัยใน

อาคารสูงและอาคารขนาดใหญ ในพ้ืนท่ีรับผิดชอบการท่ีมีพนักงานอาสาสมัครดับเพลิงประจําอยูใน

อาคารสูงจะชวยลดความสูญเสียและความเสียหายในชีวิตและทรัพยสินของผูอยูอาศัยและผูใชอาคาร 

๓.เจาหนาท่ีตองเห็นความสําคัญและใหเกียรติการทํางานกับเครือขายทีมอาสาสมัคร

ดับเพลิงประจําอาคารท่ีเขามา เปนเครือขายการปฏิบัติงาน ในพ้ืนท่ีรับผิดชอบ 

 



๑๗ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

              ภาคผนวก



 

รายช่ืออาคารสูงในพ้ืนท่ีของสถานีดับเพลิงบางเขน                                                                     

กองปฏิบัติการดับเพลิง  ๓   สํานักปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

ลําดับ ช่ือ ช้ัน ท่ีตั้ง 

๑ อาคารธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ

การเกษตร 

๒๕ ๒๓๔๖  ถนนพหลโยธิน แขวงเสนานิคม 

เขตจตุจักร   กทม. 

๒ อาคาร วชิรานุสรณ  

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

๒๐ ๕๐  ถนนงามวงศวาน  แขวงลาดยาว         

เขตจตุจักร  กทม. 

๓ อาคาร สารนิเทศ ๕๐ ป  

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

๑๘ ๕๐  ถนนงามวงศวาน  แขวงลาดยาว   

เขตจตุจักร   กทม. 

๔ อาคาร ดร.สุข พุคยาภรณ 

มหาวิทยาลัยศรีปทุม 

๑๒ ๖๑  ถนนพหลโยธิน แขวงเสนานิคม 

เขตจตุจักร    กทม. 

๕ อาคาร สยามบรมราชกุมารี  

มหาวิทยาลัยศรีปทุม 

๑๕ ๒๔๑๐/๒  ถนนพหลโยธิน            

แขวงเสนานิคม  เขตจตุจักร  กทม. 

๖ อาคาร ๔๐ ป ศรีปทุม 

มหาวิทยาลัยศรีปทุม 

๑๔ ๖๑  ถนนพหลโยธิน แขวงเสนานิคม 

เขตจตุจักร  กทม. 

๗ อาคารพระนครแกรนดวิว           

มหาวิทยาลัยราชภัฎพระนคร 

๑๔ ๓   ถนนแจงวัฒนะ แขวงอนุสาวรีย 

เขตบางเขน  กทม. 

๘ อาคารคุมเกลาโรงพยาบาลภูมิพลอดุลยเดช ๑๒ ๑๗๑  ถนนพหลโยธิน แขวงคลองถนน 

เขตสายไหม    กทม. 

๙ โรงพยาบาลสายไหม ๗ ๙๑  ถนนเฉลิมพงษ แขวงสายไหม 

เขตสายไหม    กทม. 

๑๐ โรงพยาบาลบี. แครเมดิคอลเซ็นเตอร ๗ ๒๙   ถนนพหลโยธิน แขวงคลองถนน 

เขตสายไหม    กทม. 

๑๑ โรงพยาบาลสัตว 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

๙ ๕๐  ถนนพหลโยธิน แขวงลาดยาว 

เขตจัตุจักร  กทม. 

๑๒ โรงเรียนไทยบริหารธุรกิจและพาณิชยการ ๑๒ ๙๒/๑  ถนนพหลโยธิน แขวงอนุสาวรีย 

เขตบางเขน  กทม. 

๑๓ โรงเรียนสาธิตแหง

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

๙ ๕๐  ถนนพหลโยธิน แขวงลาดยาว 

เขตจัตุจักร   กทม. 

๑๔ โรงแรมมารวยการเดน ๑๑ ๑ ถนนพหลโยธิน  แขวงเสนานิคม 

เขตจตุจักร  กทม. 



 
 

๑๕ โรงแรมรามาการเดน ๑๒ ๙/๙  ถนนวิภาวดีรังสิต  แขวงตลาด

บางเขน   เขตหลักสี่  กทม. 

๑๖ โรงแรมคอมฟอรดแอรพอรด ๙ ๘๘/๑๑๗ ถนนวิภาวดี  แขวงสนามบิน 

เขตดอนเมือง  กทม. 

๑๗ โรงแรมเอบินา เฮาส ๙ ๗๓/๓๙    ซอยวิภาวดีรังสิต ๖๔        

ถนนวิภาวดีรังสิต  แขวงตลาดบางเขน   

เขตหลักสี่  กทม. 

๑๘ โรงแรมหลุยลแทวิรน ๙ ๗๙   ซอยวิภาวดีรังสิต ๖๔             

ถนนวิภาวดีรังสิต  แขวงตลาดบางเขน   

เขตหลักสี่  กทม. 

๑๙ อาคารจุฑามาศ ๑๑ ๘๙/๑๗๐    ถนนวภิาวดีรังสติ       

แขวงตลาดบางเขน   เขตหลักสี่   กทม. 

๒๐ อาคารอิทธิพร ๙ ๒๐๒/๒๒ถนนแจงวัฒนะ แขวงตลาด

บางเขน  เขตหลักสี่  กทม. 

๒๑ อาคารยู วี แมนชั่น ๑๐ ๖๘๖/๑-๙๐  ซอยพหลโยธิน ๖๓   

ถนนพหลโยธิน แขวงอนุสาวรีย 

เขตบางเขน  กทม. 

๒๒ อาคารปาลมสวีท   คอมแพล็กซ ๙ ๑๑๘/๑    ซอยพหลโยธิน ๔๙/๒         

ถนนพหลโยธิน แขวงอนุสาวรีย 

เขตบางเขน  กทม. 

๒๓ อาคารไพรินทรอพารทเมนท ๙ ๙๒/๑๙ ซอยพหลโยธิน ๕๒           

ถนนพหลโยธิน   แขวงคลองถนน 

เขตสายไหม    กทม. 

๒๔ อาคารจินตนาอพารทเมนท ๙ ๓/๒๘๕๖    ถนนพหลโยธิน แขวง

อนุสาวรียเขตบางเขน  กทม. 

๒๕ อาคารนอตติ้งฮิลส    พหล-เกษตร ๘ เชิงสะพานบางบัว   ถนนพหลโยธิน 

แขวงอนุสาวรีย   เขตบางเขน  กทม. 

๒๖ อาคารรีเจนทโฮม  ๑๕,๑๘ ๑๔ ๑๐๒   ถนนแจงวัฒนะ  แขวงอนุสาวรีย 

เขตบางเขน  กทม. 

๒๗ อาคารซิลสเพลส 

( Silk place ) 

๑๕ ๒๒๙ ตรงขามรร.ไทยนิยมสงเคราะห           

ถนนพหลโยธิน แขวงอนุสาวรีย   เขต

บางเขน  กทม. 



 
 

๒๘ อาคารเอพพิโชค  

( episode ) 

๑๓ ๔๕   ถนนเทพรักษ แขวงอนุสาวรีย        

เขตบางเขน  กทม. 

๒๙ อาคารเอสตา 

 ( esta) 

๘ ๘   ถนนเทพรักษ  แขวงอนุสาวรีย        

เขตบางเขน  กทม. 

๓๐ อาคารเทมโป ควอด  

( Tempo quad) 

๘ ๔  ถนนเทพรักษ  แขวงอนุสาวรีย        

เขตบางเขน  กทม. 

๓๑ อาคารลุมพินีคอนโดทารว ๘ ๙๓  ถนนลาดปลาเคา  แขวอนุสาวรีย        

เขตบางเขน  กทม. 

๓๒ อาคารลุมพินี  รามอินทรา-หลักสี่ ๑๔ ๒   ถนนรามอินทรา   แขวงอนุสาวรีย        

เขตบางเขน  กทม. 

๓๓ อาคารไนบริดสกายซิตี้                         

( Knightsbridge  sky  city ) 

๑๕ ๒๕๐   ระหวางซอยพหลโยธิน ๔๘-๕๐   

ถนนพหลโยธิน   แขวงอนุสาวรีย   เขต

บางเขน  กทม. 

๓๔ อาคารโมดิซสเตชั่น ๘ ๒๕๓ ระหวางซอยพหลโยธิน ๕๗-๕๙

ถนนพหลโยธิน    แขวงอนุสาวรีย        

เขตบางเขน  กทม. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางการอบรมดับเพลิง-ฝกซอมแผนดับเพลิงและฝกซอมการอพยพหนีไฟ 

เพ่ือใหผูเขารับการฝกอบรมมีความรู ความเขาใจ เก่ียวกับวิธีการดับเพลิงข้ันตนและสามารถใชถัง

ดับเพลิง อุปกรณระบบปองกันและระงับอัคคีภัยในอาคารตลอดจนการปฏิบัติตัวเม่ือเกิดเหตุเพลิงไหม      

การอพยพหนีไฟไดอยางถูกตองเหมาะสม 

เวลา เนื้อหา หมายเหตุ 

๐๘.๓๐ น. – ๐๙.๐๐ น ลงทะเบียน  

๐๙.๐๐ น. – ๑๐.๑๕ น. ทฤษฎีการเกิดไฟ 

ประเภทของไฟ 

เครื่องดับเพลิงชนิดตางๆ 

วิธีการใชเครื่องดับเพลิง 

วิธีการดับเพลิงประเภทตางๆ 

 

๑๐.๑๕ น. – ๑๐.๓๐ น. พัก  ๑๕  นาที   

๑๐.๓๐ น. – ๑๒.๐๐ น. การปองกันการเกิดเหตุเพลิงไหม 

ระบบปองกันและระงับอัคคีภัยในอาคาร 

 

๑๒.๐๐ น. – ๑๓.๐๐ น. รับประทานอาหารกลางวัน  



 
 

๑๓.๐๐ น. – ๑๔.๑๕ น. คําแนะนําในการอพยพหนีไฟ 

การเคลื่อนยายผูบาดเจ็บ 

ซอมการปฏิบัติตัวเม่ือเกิดเหตุเพลิงไหม 

 

๑๔.๑๕ น. – ๑๔.๓๐ น. พัก  ๑๕  นาที  

๑๔.๓๐ น. – ๑๖.๓๐ น. ฝกซอมการปฏิบัติการใชถังดับเพลิง 

ฝกซอมการอพยพหนีไฟ  

 

 

หมายเหตุ   ๑. จํานวนผูเขารบัการอบรมดับเพลิงข้ันตนครั้งละไมเกิน ๖๐ คน 

               ๒. จํานวนผูเขารวมฝกซอมดับเพลิงและฝกซอมการอพยพหนีไฟ ไมจํากัดจํานวน 

 

 

 

 

 

 

 

 

แบบสอบถามความพึงพอใจผูเขารวมโครงการฝกซอมตามแผนปองกันและระงับอัคคีภัยในอาคารสูง 

ขอความกรุณาทําเครื่องหมาย         หนาขอความตอไปนี้ 

ตอนท่ี ๑ ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

         ๑.    เพศ           ชาย                 หญิง 

         ๒.   อายุ           ๒๐-๓๐ ป           3๑-4๐ ป          ๔๑-5๐ ป            ๕๑ ปข้ึนไป 

         ๓.   วุฒิการศึกษา          ต่ํากวาปริญญาตรี               ปริญญาตรี            สูงกวาปริญญาตรี 

         ๔. สถานะของผูเขารับการอบรม  

                                ผูประกอบการ                              เจาหนาท่ีดูแลอาคาร  

                                อปพร. ประชาขนท่ัวไป                     อ่ืนๆระบุ…………………... 

         ๕. ฝกซอมเม่ือวันท่ี.........................................สถานท่ีฝกซอม........................................................ 



 
 

ตอนที่ ๒ ความพึงพอใจในการใหบริการ  (กรุณาทําเคร่ืองหมาย        ในชองวางที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด 

ทานมีความพึงพอใจตอการฝกซอมตามแผนปองกันและ 

ระงับอัคคีภัย 

มากที่สุด 

(๕) 

มาก 

(๔) 

ปานกลาง 

(๓) 

นอย 

(๒) 

นอยที่สุด 

(๑) 

๑.     ดานกระบวนการ ขั้นตอนการฝกซอมตามแผน      

๑.๑ การอบรมและฝกซอมมีความเหมาะสมตอสถานการณ      

๑.๒ มีอุปกรณและเคร่ืองมีที่เพียงพอ และทันสมัยตอการฝกซอม      

๑.๓ การใหผูมีสวนเกี่ยวของไดเขามามีสวนรวมในการฝกซอม      

๑.๔ การประชาสัมพันธและการใหขอมูลแกผูเขารับการฝกซอม 

       ไดอยางชัดเจน 

     

๒. ดานบุคลากรที่ดําเนินการฝกซอม      

๒.๑ เจาหนาที่มีความรู ทักษะ และมีเทคนิคตอการฝกซอม      

๒.๒ เจาหนาที่ดูแลเอาใจใสผูเขารับการฝกซอมอยางทั่วถึง 

        กระตือรือรน และเต็มใจใหบริการฝกซอม 

     

๒.๓ เจาหนาที่ดําเนินการดวยความสุภาพ เรียบรอย      

 

สิ่งที่ควรปรับปรุง/ขอเสนอแนะ.............................................................................................................. 

………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………….… 



 
 

                                  ระบบปองกันอัคคีภัยภายในอาคาร 

       

        เครื่องดับเพลิงเคมี                 อุปกรณตรวจจับควัน                                                

               

      

       ตูอุปกรณดับเพลงิในอาคาร          สปริงเกอรฉดีนํ้า 

  



 
 

                     แบบแปลนแผนผังแสดงของอาคาร

 
 

 

 

 

     

         ปายทางหนีไฟ                          ประตูหนีไฟ 

 



 
 

 
 

                            

                 สถานีดับเพลิงบางเขน 

โทร.แจงเหตุ : 02-521-1557 , 02-521-0397 
 



 
 

 


