
                                                                                                                                                                                                                              

ผลงานประกอบการพิจารณาประเมินบุคคล 

เพ่ือแตงต้ังใหดำรงตำแหนงสำหรับผูปฏิบัติงานท่ีมีประสบการณ 

(ตำแหนงประเภทท่ัวไป) 

 

ตำแหนง นิติกรชำนาญการ 
 

 

 

เร่ืองท่ีเสนอใหประเมิน 

๑. ผลงานที่เปนผลการดำเนินงานที่ผานมา 

เร่ือง การดำเนินคดีสาธารณสุขตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535                     
 ราย นางนอย กลาจอหอ                                   

๒. ขอเสนอ แนวคิด วิธีการเพื่อพัฒนางานหรือปรับปรุงงานใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

เร่ือง แนวคิดการเผยแพรและใหความรูทางกฎหมายดานเทศกจิผานระบบแอปพลิเคชัน     
 ของสำนักเทศกิจ 

 

 

 

เสนอโดย 

นางปราณิศา  นีระพล 

ตำแหนง นิติกรปฏิบัติการ 

(ตำแหนงเลขที่ กนบ.29) 

กลุมงานบังคับคดี 3 กองนิติการและบังคับคดี สำนักเทศกิจ 
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ผลงานท่ีเปนผลการดำเนินงานท่ีผานมา 

๑. ช่ือผลงาน  การดำเนนิคดสีาธารณสุขตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 ราย นางนอย กลาจอหอ                                                              

๒. ชวงระยะเวลาท่ีดำเนินการ  พฤศจิกายน 2561 – กุมภาพันธ 2562. 

๓. ความรูทางวิชาการหรือแนวคิดท่ีใชในการดำเนินการ  
การจัดทำผลงาน เรื่อง การดำเนินคดีสาธารณสุขตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ.2535  

ราย นางนอย กลาจอหอ ผูขอรับการประเมินไดศึกษาคนควาโดยนำกฎหมาย กฎ ระเบียบท่ีเก่ียวของ นโยบาย
ของผูบริหารกรุงเทพมหานคร และแนวคิดทางวิชาการหรือทางการบริหารมาใชประกอบ ในการทำผลงาน ซ่ึงมีดังนี้ 
 3.1 นโยบายของผูบริหารกรุงเทพมหานคร 
 ผูบริหารกรุงเทพมหานครไดเล็งเห็นความสำคัญเก่ียวกับการจัดระเบียบเมือง มีทัศนียภาพท่ีสวยงาม 
ปราศจากสิ่งกีดขวาง เปนระเบียบ ไมรกรงุรัง ไมวาจะเปนสายไฟฟาและสายโทรศัพทจึงไดมีแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 
ระยะ 20 ป (พ.ศ.2556 - 2575) ซ่ึงเปนการจัดนำแผนวิสัยทัศนของประชาชนเพ่ือการพัฒนากรุงเทพมหานคร 
ระยะ ๒๐ ป หรือวิสัยทัศนกรุงเทพมหานคร ๒๕๗๕ ไปสูการปฏิบัติใหเกิดผลเปนรูปธรรมสามารถนำพากรุงเทพมหานคร
ใหเจริญเติบโตทามกลางการเปลี่ยนแปลงสูประชาคมอาเซียน โดยมียุทธศาสตรท่ี 2 มหานครสีเขียว สะดวกสบาย 
ซ่ึงมีประเด็นยุทธศาสตรยอยท่ี ๒.๑ ภูมิทัศนสวยงาม ไมมีสายไฟฟาสายโทรศัพทรกรุงรัง กำหนดไวเพ่ือใหทุก
หนวยงานในสังกัดกรุงเทพมหานครและผูเก่ียวของใชแผนพัฒนากรุงเทพมหานครฉบับนี้ เปนเครื่องมือในการ
พัฒนากรุงเทพมหานครในระยะยาว เพ่ือประโยชนแกประชาชนโดยท่ัวกัน และสอดคลองกับแผนปฏิบัติราชการ
กรุงเทพมหานคร ประจำป พ.ศ. 2563 ดานท่ี 2 มหานครสีเขียว สะดวกสบาย มิติท่ี 2.1 ภูมิทัศนสวยงาม 
เปาหมายท่ี 2.1.1 กรุงเทพมหานครจัดระเบียบเมือง ปรับปรุงทัศนียภาพของเมืองใหแลดูสะอาด เปาประสงค
ท่ี 2.1.1.1 ตลาดหรือแผงคาท่ีกีดขวางทางเทา กีดขวางการจราจรและบดบังทัศนียภาพไดรับการจัดระเบียบ
ไดครบทุกกลุมเขต โดยมีมาตรการในการจัดระเบียบทางเทาและควบคุมความเปนระเบียบเรียบรอยใหเปนไป
ตามกฎหมาย กวดขันและรณรงคไมใหมีผูกระทำผิดบนทางเทา กวดขันและจับปรับตามกฎหมาย ตลอดท้ังควบคุม
ความเปนระเบียบเรียบรอยในท่ีสาธารณะ และดานท่ี 7 การบริหารจัดการเมืองมหานคร มิติท่ี 7.1 กฎหมาย เปาหมาย 
ท่ี 7.1.1 กรุงเทพมหานครมีกฎหมายขอบัญญัติ และระเบียบตางๆ ท่ีสงเสริมในการบริหารจัดการและจัดบริการ
สาธารณะ เปาประสงคท่ี 7.1.1.2 หนวยงานดานกฎหมายสามารถรองรับการดำเนินงานและใหบริการแกบุคลากร
และหนวยงานของกรุงเทพมหานครได โดยในป 2563 สำนักเทศกิจไดมีพันธกิจดานความเปนระเบียบเรียบรอย 
ของเมือง ดานความปลอดภัยของชีวิตและทรัพยสิน และการเสริมสรางใหประชาชนปฏิบัติตามกฎหมาย/ระเบียบ
ดานเทศกิจ ดำเนินการเสริมความรูและกระตุนจิตสำนึกในการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ และขอบังคับใหกับประชาชน
ในเขตกรุงเทพมหานคร และสำนักเทศกิจจะไดดำเนินงานตามนโยบายของรัฐบาลและกรุงเทพมหานครอยางตอเนื่อง 
เพ่ือใหกรุงเทพมหานครเปนเมืองท่ีนาอยูอยางยั่งยืนตามเปาหมายของแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ป  
 ๓.2 ขอกฎหมาย  
       ในการดำเนินการเก่ียวกับการใหความเห็นทางกฎหมาย เรื่อง การดำเนินคดีสาธารณสุขตาม
พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 ราย นางนอย กลาจอหอ มีกฎหมายและแนวทางปฏิบัติท่ีสำคัญ 
ซ่ึงจะตองนำมาประกอบการพิจารณา ดังนี้  

 3.2.1 พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. ๒๕35 มาตรา 41 มาตรา 44 มาตรา 79 และมาตรา 85  
 3.2.2 พระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ. 2539 มาตรา 3 มาตรา 6 และมาตรา 68 - 71 

 3.2.3 กฎกระทรวง ฉบับท่ี ๑๑ (พ.ศ. ๒๕๔๒) ออกตามความในพระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการ
ทางปกครอง พ.ศ. ๒๕๓๙  
 (รายละเอียดขอ 3.2.1 – 3.2.3 ภาคผนวก) 
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  3.2.4 คำพิพากษาศาลฎีกาท่ี 5912/2539 ไดวินิจฉัยวางหลักไววา การมีชื่อตามทะเบียนราษฎร
หรือทะเบียนสำมะโนครัว หรือมีถ่ินท่ีอยูท่ีพักอาศัยในระยะเวลาสั้น ๆ ยังไมอาจถือไดวาสถานท่ีนั้นเปนภูมิลำเนา 
เม่ือขอเท็จจริงปรากฏวาผูตายมีชื่ออยูในทะเบียนบานและถึงแกความตายท่ีจังหวัดพิจิตร แตผูตายก็ไดอยูกินเปนสามีภริยา
กับผูรองถึง 20 ป ท่ีจังหวัดสมุทรปราการและไดซ้ือท่ีดินไวท่ีจังหวัดสมุทรปราการดวย แสดงวาผูตายมีบานอยูท่ีจังหวัด
สมุทรปราการเปนสถานท่ีอยูอันเปนแหลงสำคัญอีกแหงหนึ่งดวย บานท่ีจังหวัดสมุทรปราการจึงเปนภูมิลำเนาของผูตายดวย 
ผูรองมีสิทธิเสนอคำรองขอเปนผูจัดการมรดกของผูตายตอศาลจังหวัดสมุทรปราการได ตาม ป.วิ.พ. มาตรา 4 จัตวา 
 3.2.5 คำสั่งศาลปกครองสูงสุดท่ี 114/2560 ไดวินิจฉัยวางหลักไววา เทศบาลมีคำสั่งใหเจาหนาท่ี
รับผิดทางละเมิดชดใชคาสินไหมทดแทนโดยสงคำสั่งใหเจาหนาท่ีเม่ือวันท่ี 28 กุมภาพันธ 2549 โดยสงทาง
ไปรษณียลงทะเบียน จึงถือไดวาเจาหนาท่ีไดรับแจงคำสั่งดังกลาวเม่ือครบกำหนดเจ็ดวันนับแตวันท่ีสง คือ วันท่ี 
7 มีนาคม 2549 ท้ังนี้ตามมาตรา 71 แหงพระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ. 2539 
 3.2.6 บันทึกคณะกรรมการวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง เรื่อง วันรับแจงคำสั่งทางปกครองและ
การนับระยะเวลาการยื่นอุทธรณ เรื่องเสร็จท่ี 478/2554 ไดมีความเห็นไววา การแจงคำวินิจฉัยและสิทธิอุทธรณคำสั่ง
โดยวิธีสงทางไปรษณียลงทะเบียนธรรมดาไปยังภูมิลำเนาของคูกรณี โดยมีผูอ่ืนอยูบานขางเคียงเปนผูรับไวแทน ถือวาคูกรณี
ไดรับแจงคำวินิจฉัยเม่ือครบกำหนดเจ็ดวันนับแตวันสงสำหรับกรณีภายในประเทศ หรือเม่ือครบกำหนดสิบหาวัน
นับแตวันสงสำหรับกรณีสงไปยังตางประเทศ เวนแตจะมีการพิสูจนไดวาไมมีการไดรับหรือไดรับกอนหรือหลังจากวันนั้น 
ท้ังนี้ ใหนำมาตรา ๗๑ แหงพระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ. 2539 มาใชบังคับโดยอนุโลม  
 3.2.7 บันทึกสำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา เรื่อง การแจงคำสั่งทางปกครองตามพระราชบัญญัติ
ธุรกิจนำเท่ียวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551 โดยวธิีสงทางไปรษณียลงทะเบียนตอบรับ เรื่องเสร็จท่ี 1228/2560 
ไดมีความเห็นไววา การแจงหนังสือหรือคำสั่งโดยวิธีทางไปรษณียลงทะเบียนตอบรับโดยจาหนาซองตามภูมิลำเนา
หรือท่ีอยูเฉพาะการท่ีระบุไวในคำขอ เม่ือพนักงานไปรษณียไมสามารถนำจายไดเนื่องจากเหตุขัดของท่ีไปรษณีย
ไดจดแจงไวนั้น ก็ถือวาเปนการแจงโดยชอบดวยกฎหมายและถือวาผูรับไดรับแจงโดยชอบดวยกฎหมาย 
เม่ือครบกำหนดเจ็ดวันนับแตวันสงสำหรับกรณีการสงภายในประเทศ หรือเม่ือครบกำหนดสิบหาวันนับแตวันสง
สำหรับกรณีสงไปยังตางประเทศ เวนแตจะมีการพิสูจนไดวาไมมีการไดรับหรือไดรับกอนหรือหลังจากวันนั้น  
 3.3 แนวคิดทางวิชาการ 
 นอกจากความรูทางวิชาการท่ีเก่ียวของกับขอกฎหมายโดยตรงในขางตนแลว ยังมีหลักแนวคิด 
ท่ีสำคัญ ท่ีไดนำมาประกอบการพิจารณาดำเนินการในครั้งนี้ดวย ไดแก 
  3.3.1 หลักการแจงคำสั่งทางปกครองและผลของการแจงคำสั่งทางปกครอง 
     มูลนิธิวิจัยและพัฒนากระบวนการยุติธรรมทางปกครอง (ว.พ.ปค.) (คำอธิบายหลักกฎหมาย
วิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง ตามพระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ. 2539 , 2554) ไดให
คำอธิบายเก่ียวกับวิธีการแจงคำสั่งทางปกครอง ดังนี้ 

          1) การแจงคำสั่งทางปกครองโดยการสื่อความหมายในรูปแบบอ่ืน กลาวคือ คำสั่งทางปกครอง
ท่ีแสดงใหทราบโดยทางเสียง แสง หรือสัญญาณท่ีสามารถทำใหรับรูถึงคำสั่งทางปกครองนั้นไดทันที  

          2) การแจงเปนหนังสือ ใหสงหนังสือแจงตอผูนั้นหรือถาไดสงไปยังภูมิลำเนาของผูนั้น 
ก็ใหถือวาไดรับแจงตั้งแตขณะท่ีไปถึง และกรณีท่ีไดมีการใหท่ีอยูกับเจาหนาท่ีไวแลว ถาไดมีการแจงไปยังท่ีอยู
ดังกลาวก็ถือวาไดแจงไปยังภูมิลำเนาแลว 

        2.1) การแจงเปนหนังสือโดยใหบุคคลนำไปสง มาตรา 70 วางหลักวา ถาผูรับไมยอมรับหรือ
ถาขณะนําไปสงไมพบผูรับ และหากไดสงใหกับบุคคลใดซ่ึงบรรลุนิติภาวะท่ีอยูหรือทํางานในสถานท่ีนั้น หรือในกรณี
ท่ีผูนั้นไมยอมรับ หากไดวางหนังสือนั้นหรือปดหนังสือนั้นไวในท่ีซ่ึงเห็นไดงาย ณ สถานท่ีนั้นตอหนาเจาพนักงาน 
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ท่ีไปเปนพยาน กรณีเชนนี้ใหถือวาไดรับแจงแลว ท้ังนี้ โดยกฎกระทรวง ฉบับท่ี 11 (พ.ศ. 2542) ออกตามความใน
พระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ. 2539 กำหนดวา เจาพนักงานท่ีจะเปนพยานในการวางหนังสือ
หรือปดหนังสือเพ่ือแจงคำสั่งทางปกครอง การนัดพิจารณาหรือการอยางอ่ืนท่ีจะตองแจงใหผูท่ีเก่ียวของทราบ 
ในกรณีท่ีผูรับไมยอมรับหรือไมมีผูรับ ไดแก เจาพนักงานตำรวจ ขาราชการสวนกลาง กำนัน แพทยประจำตำบล 
สารวัตรกำนัน ผูใหญบาน ผูชวยผูใหญบาน สวนทองถ่ินหรือพนักงานสวนทองถ่ินขาราชการประจำอำเภอหรือจังหวัด 
              2.2) การแจงโดยการสงทางไปรษณียตอบรับ มาตรา 71 วางหลักวา กรณีภายในประเทศ
ใหถือวาไดรับแจงเม่ือครบกำหนดเจ็ดวันนับแตวันสง กรณีสงไปตางประเทศถือวาไดรับแจงเม่ือครบกำหนดสิบหาวัน
นับแตวันท่ีสง เวนแตพิสูจนวาไมไดรับหรือไดรับกอนหรือหลังจากวันนั้น 

         3) การแจงดวยวาจา มาตรา 69 วรรคหนึ่ง บัญญัติวา “การแจงคําสั่งทางปกครอง การนัด
พิจารณาหรือการอยางอ่ืนท่ีเจาหนาท่ีตองแจงใหผูท่ีเก่ียวของทราบอาจกระทําดวยวาจาก็ไดแตถาผูนั้นประสงค
จะใหกระทําเปนหนังสือก็ใหแจงเปนหนังสือ” เชน การแจงคำสั่งทางโทรศัพทถือวาไดรับแจงคำสั่งในวันท่ีรับโทรศัพท 

          4) การแจงโดยวิธีอ่ืน 
           4.1) โดยวิธีสงทางโทรสาร มาตรา 74 วางหลักวา การแจงทางโทรสารใชสำหรับกรณี

ท่ีมีความจำเปนเรงดวน แตตองมีหลักฐานการไดสงจากหนวยงานผูจัดบริการโทรคมนาคมท่ีเปนสื่อในการสง
โทรสารนั้น และตองจัดสงคำสั่งทางปกครองท่ีเปนตัวจริงโดยวิธีใดวิธีหนึ่งใหผูรับในทันทีท่ีอาจทำได ซ่ึงกรณีนี้
ถือวาผูรับไดรับแจงคำสั่งทางปกครองเปนหนังสือตามวัน เวลาท่ีปรากฏในหลักฐานของหนวยงานผูจัดบริการ
คมนาคม เวนแตจะมีการพิสูจนวาไมไดรับหรือไดรับกอนหรือหลังจากนั้น 

                 4.2) โดยการปดประกาศ มาตรา 72 วางหลักวา กรณีการแจงคำสั่งในกรณีท่ีมีผูรับ 
เกิน 50 คน เจาหนาท่ีจะแจงใหทราบต้ังแตเริ่มดำเนินการในเรื่องนั้นวาการแจงตอบุคคลเหลานั้นจะกระทำ
โดยวิธีปดประกาศไว ณ ท่ีทำการของเจาหนาท่ีและท่ีวาการอำเภอท่ีผูรับมีภูมิลำเนาก็ได ในกรณีนี้ใหถือวา
ไดรับแจงเม่ือลวงพนระยะเวลาสิบหาวันนับแตวันท่ีไดแจงโดยวิธีดังกลาว ดังนั้น กรณีท่ีมีผูรับคำสั่งไมเกิน 50 คน 
การแจงคำสั่งทางปกครองจึงแจงโดยวิธีปดประกาศไมได    

               4.3) โดยประกาศในหนังสือพิมพ กรณีท่ีไมมีตัวผูรับ หรือรูตัวแตไมรูภูมิลำเนา หรือ
รูตัวและภูมิลำเนาแตมีผูรับเกินหนึ่งรอยคน ซ่ึงหนังสือพิมพดังกลาวอาจเปนหนังสือพิมพในทองถ่ินหรือ
หนังสือพิมพจากสวนกลางก็ได แตตองไดความตามความเปนจริงวาหนังสือพิมพดังกลาวมีจำนวนแพรหลาย
มากเพียงพอในทองถ่ินนั้น และกฎหมายใหถือวาไดรับแจงเม่ือพน 15 วัน นับแตวันท่ีลงประกาศดังกลาว 

 3.3.2 หลักธรรมาภิบาลและการบริหารจัดการบานเมืองท่ีดี 
       ธรรมาภิบาล (Good Governance) ถือเปนหลักของการบริหารสาธารณะท่ีใหความสำคัญ

กับหลักการประชาธิปไตยแบบมีสวนรวมและใหความสำคัญกับประชาชน เพ่ือมุงเนนใหเกิดการบริหารจัดการท่ีดี 
ทำใหประชาชนเกิดประโยชนสุข ไดรับความอำนวยความสะดวกและไดรับการตอบสนองตอความตองการ เกิดผลสัมฤทธิ์
ตอภารกิจของรัฐ เกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ ไมมีข้ันตอนในการปฏิบัติงานเกินความจำเปน มีการปรับปรุง
ภารกิจของสวนราชการใหทันตอสถานการณ และมีการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานอยางสม่ำเสมอ ซ่ึงหลัก
ธรรมาภิบาล การบริหารจัดการท่ีดีเปนหลักในการนำมาปกครองประเทศใหเกิดความสงบสุขโดยยึดหลัก
พ้ืนฐาน 6 ประการ คือ 

        1) หลักนิติธรรม หมายถึง การตรากฎหมายท่ีถูกตอง เปนธรรม การดำเนินการใหถูกตอง
ตามหลักกฎหมาย การกำหนดกฎกติกา และมีการปฏิบัติตามกฎ กติกาท่ีตกลงกันไวอยางเครงครัดโดยคำนึงถึง
สิทธิ เสรีภาพ ความยุติธรรมของประชาชน 

                 2) หลักคุณธรรม หมายถึง การยึดม่ันในความถูกตองดีงาม การสงเสริมสนับสนุนใหประชาชน
พัฒนาตนเอง ไปพรอมกัน เพ่ือใหคนไทยมีความซ่ือสัตย จริงใจ ขยัน อดทน มีระเบียบวินัย ประกอบอาชีพสุจริตจนเปนนิสัย 
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           3) หลักความโปรงใส หมายถึง การสรางความไววางใจซ่ึงกันและกันของคนในชาติ  
โดยปรับปรุงกลไกการทำงานขององคกรทุกองคกรใหมีความโปรงใส สามารถตรวจสอบได 

           4) หลักการมีสวนรวม หมายถึง การเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมรับรูและแสดงความคิดเห็น 
ตัดสินใจปญหาสำคัญของประเทศ ไมวาดวยวิธีการแสดงความคิดเห็น การตรวจสอบการทำงานของภาครัฐ 
การทำประชาพิจารณ การรวมลงประชามติ หรืออ่ืนๆท่ีเปดใหประชาชนเขามามีสวนรวม 

           5) หลักความรับผิดชอบ หมายถึง การตระหนักในสิทธิหนาท่ี ความสำนึกในความรับผิดชอบ
ตอสังคม การใสใจปญหาสาธารณะของบานเมืองและการกระตือรือรนในการแกปญหา ตลอดจนการเคารพ 
ในความคิดเห็นท่ีแตกตางและความกลาท่ีจะยอมรับผลดีและผลเสียจากการกระทำของตนเอง  
           6) หลักความคุมคา หมายถึง การบริหารจัดการและใชทรัพยากรท่ีมีอยูอยางจำกัดเพ่ือให-
เกิดประโยชนสูงสุดแกสวนรวม โดยการรณรงคใหคนไทยมีความประหยัด ใชของอยางคุมคา สรางสรรคสินคา
และบริการท่ีมีคุณภาพสามารถแขงขันไดในเวทีโลก และมีการรักษาพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติใหสมบูรณยิ่งข้ึน 

๔. สรุปสาระสำคัญของเรื่องและข้ันตอนการดำเนินการ 
  การจัดทำผลงาน เรื่อง การดำเนินคดีสาธารณสุขตามพระราชบัญญัติสาธารณสุข พ.ศ. 2535  
ราย นางนอย กลาจอหอ มีสาระสำคัญของเรื่องและข้ันตอนการดำเนินการ ดังนี้ 
 ๔.๑ สาระสำคัญของเรื่อง  
  สืบเนื่องจากสำนักงานเขตปอมปราบศัตรูพายไดมีหนังสือ ท่ี กท 5109/6992 ลงวันท่ี 22 ตุลาคม 2561         
ขอหารือสำนักเทศกิจในประเด็นปญหาขอกฎหมายในการดำเนินคดีสาธารณสุขตามพระราชบัญญัติสาธารณสุข 
พ.ศ. 2535 ราย นางนอย กลาจอหอ ซ่ึงจำหนายสินคาโดยรถเข็นท่ีเคลื่อนท่ีได อันเปนความผิดฐานจำหนาย 
สินคาในท่ีหรือทางสาธารณะโดยไมไดรับอนุญาตจากเจาพนักงานทองถ่ิน ตามมาตรา 41 วรรคสอง แหงพระราชบัญญัติ
การสาธารณสุข พ.ศ. 2535 และฝายเทศกิจไดทำหนังสือเชญิพบนางนอย กลาจอหอ ผูถูกกลาวหา ตามแบบ ปท.2 
เพ่ือแจงขอกลาวหาและดำเนินการตามท่ีกฎหมายกำหนด และไดจัดสงหนังสือดังกลาวไปยังภูมิลำเนาของผูถูกกลาวหา 
แตไมมีผูรับไวโดยแจงวายายไมทราบท่ีอยู ประกอบกับคำแนะนำคณะกรรมการสาธารณสุข ฉบับท่ี 1/2544 
เรื่อง การเปรียบเทียบปรับและการดำเนินคดี และประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง หลักเกณฑ วิธีการ และ
เง่ือนไขการเปรียบเทียบของคณะกรรมการเปรียบเทียบ และเจาพนักงานทองถ่ินหรือผูซ่ึงเจาพนักงานทองถ่ิน
มอบหมาย พ.ศ. ๒๕๖๑ มิไดกำหนดข้ันตอนในการดำเนินการ กรณีไมสามารถติดตามตัวผูถูกกลาวหามาเพ่ือรับทราบ
ขอกลาวหาและดำเนินการใหเปนไปตามท่ีกฎหมายกำหนดได สำนักงานเขตปอมปราบศัตรูพาย จึงขอหารือเพ่ือทราบ
ข้ันตอนและวิธีการในการดำเนินการกรณีดังกลาว 
  ผูขอรับการประเมินไดรับมอบหมายใหเปนผูพิจารณาเรื่องดังกลาวในเบื้องตนเห็นวา สำนักงานเขต         
ปอมปราบศัตรูพายเกิดขอขัดของในข้ันตอนการแจงท่ีจะถือเปนการแจงหนังสือหรือคำสั่งโดยชอบดวยกฎหมาย 
สำนักเทศกิจในฐานะหนวยงานท่ีมีหนาท่ีในการกำกับ ติดตาม ตลอดจนใหความเห็นเก่ียวกับการดำเนินการตาม
กฎหมายวาดวยการสาธารณสุขของสำนักงานเขต ซ่ึงผูขอรับการประเมินพิจารณาแลวเห็นวาการแจงหนังสือ
หรือคำสั่งโดยชอบดวยกฎหมายหรือโดยไมชอบดวยกฎหมายนั้น เปนสาระสำคัญท่ีจะทำใหการดำเนินคดี 
กระทำโดยชอบดวยกฎหมายหรือไมชอบดวยกฎหมาย จึงพิจารณาใหความเห็นทางกฎหมายในประเด็นท่ีสำนักงานเขต
ปอมปราบศัตรูพายขอหารือ เพ่ือใหการดำเนินการเปนไปตามเจตนารมณของกฎหมายวาดวยการสาธารณสุข
และเปนการดำเนินคดีโดยชอบดวยกฎหมายตอไป ซ่ึงมีประเด็นในการพิจารณา ดังนี้ 

 (1) พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 มิไดบัญญัติวิธีการเก่ียวกับการแจงท่ีจะถือเปน
การแจงโดยชอบดวยกฎหมายไวเปนการเฉพาะ จะตองนำกฎหมายฉบับใดมาใชบังคับ 

 (2) การปฏิบัติหนาท่ีของเจาพนักงานทองถ่ิน (ผูอำนวยการเขตปอมปราบศัตรูพาย) ดำเนินการ
ถูกตองครบถวนหรือไม อยางไร 

 (3) การแจงหนังสือโดยวิธีทางไปรษณียลงทะเบียนตอบรับโดยการจาหนาซอง ตามภูมิลำเนา 
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เม่ือไปรษณียไมสามารถนำจายไดดวยเหตุขัดของท่ีไปรษณียไดจดแจงไวนั้น ถือวาเจาพนักงานทองถ่ินไดแจง
หนังสือโดยชอบดวยกฎหมายหรือไม และถือวาผูรับไดรับแจงหนังสือโดยชอบดวยกฎหมายหรือไม อยางไร  
 (4) สำนักงานเขตปอมปราบศัตรูพายมีอำนาจในการเปรียบเทียบคดีนี้หรือไม อยางไร   
 ๔.๒ ข้ันตอนการดำเนินการ  
  การพิจารณาใหความเห็นดานกฎหมาย กรณีการดำเนินคดีสาธารณสุข ราย นางนอย กลาจอหอ  
ซ่ึงจำหนายสินคาโดยรถเข็นท่ีเคลื่อนท่ีได อันเปนความผิดฐานจำหนายสินคาในท่ีหรือทางสาธารณะโดยไมได
รับอนุญาตจากเจาพนักงานทองถ่ิน ตามมาตรา 41 วรรคสอง แหงพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 
โดยผูขอรับการประเมินในฐานะเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบเก่ียวกับคดีสาธารณสุขในพ้ืนท่ีเขตปอมปราบศัตรูพาย
ไดรับมอบหมายจากผูบังคับบัญชาใหเปนผูพิจารณาใหความเห็นในเบื้องตนตามประเด็นขอหารือของสำนักงานเขต
ปอมปราบศัตรูพาย ซ่ึงมีข้ันตอนการดำเนินการโดยสรุปดังนี้ 
  (1) พิจารณาขอเท็จจริงและปญหาตามขอหารือ เรื่อง การดำเนินคดีสาธารณสุข ราย นางนอย -
กลาจอหอ เพ่ือกำหนดประเด็นขอกฎหมายท่ีจะตองนำมาใชพิจารณา 
  (2) คนควา รวบรวม และศึกษาขอกฎหมาย แนวคิดทางวิชาการ บันทึกสำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา        
บันทึกคณะกรรมการวิธีปฎิบัติราชการทางปกครอง ตลอดจนคำพิพากษาของศาลท่ีเก่ียวของ เพ่ือนำมาใชประกอบ 
การพิจารณาใหความเห็น 
  (3) แจงความเห็นของสำนักเทศกิจใหสำนักงานเขตปอมปราบศัตรูพายเพ่ือทราบและพิจารณา
ดำเนินการตามอำนาจหนาท่ีตอไป  

๕. ผูรวมดำเนินการ 
 -ไมมี- 

 

๖. สวนของงานท่ีผูเสนอเปนผูปฏิบัติ 
 ผูขอรับการประเมินในฐานะเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบเก่ียวกับคดีสาธารณสุขในพ้ืนท่ีเขตปอมปราบศัตรูพาย ซ่ึงไดรับ
มอบหมายจากผูบังคับบัญชาใหพิจารณาใหความเห็นทางกฎหมายตามท่ีสำนักงานเขตปอมปราบศัตรูพาย 
ขอหารือ ไดใชความรูความสามารถทางดานกฎหมายประกอบกับทักษะในดานการทำงานท่ีผานมาวิเคราะห
ขอเท็จจริงและปญหาท่ีเกิดข้ึน เพ่ือกำหนดประเด็นขอกฎหมายท่ีจะตองใชในการพิจารณา โดยตองทำการศึกษา 
คนควา วิเคราะห กลั่นกรอง รวบรวม แนวคิดทางวิชาการ ความเห็นของคณะกรรมการวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง
ความเห็นของคณะกรรมการกฤษฎีกา ตลอดจนคำพิพากษาของศาลท่ีเก่ียวของ เพ่ือนำมาประกอบการพิจารณา 
ใหความเห็นทางดานกฎหมาย โดยขอหารือราย นางนอย กลาจอหอ นี้ มีหลายประเด็นท่ีมีความยุงยากในการ
วินิจฉัยท้ังในสวนของขอกฎหมาย และขอเท็จจริง ผูขอรับการประเมินจึงขอสรุปแยกเปนสวน ๆ ดังนี้ 
  ประเด็นท่ี 1 พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 มิไดบัญญัติวิธีการเก่ียวกับการแจงท่ีจะถือเปน
การแจงโดยชอบดวยกฎหมายไวเปนการเฉพาะจะตองนำกฎหมายฉบับใดมาใชบังคับกับขอหารือ ราย นางนอย กลาจอหอ  
 สืบเนื่องจากสำนักงานเขตปอมปราบศัตรูพายไดพบ นางนอย กลาจอหอ จำหนายสินคาโดยรถเข็น 
ท่ีเคลื่อนท่ีได อันเปนความผิดฐานจำหนายสินคาในท่ีหรือทางสาธารณะโดยไมไดรับอนุญาตจากเจาพนักงานทองถ่ิน 
ตามมาตรา 41 วรรคสอง แหงพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 และฝายเทศกิจไดทำหนังสือเชิญพบ
นางนอย กลาจอหอ ผูถูกกลาวหา มาเพ่ือแจงขอกลาวหาและดำเนินการตามท่ีกฎหมายกำหนด ซ่ึงมาตรา 44 
วรรคหนึ่ง (1) แหงพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 ไดใหอำนาจเจาพนักงานทองถ่ินมีหนังสือเรียก
บุคคลมาใหถอยคำหรือแจงขอเท็จจริง ประกอบกับคำแนะนำของคณะกรรมการสาธารณสุข ฉบับท่ี 1/2544 
เรื่อง การเปรียบเทียบปรับและการดำเนินคดี ขอ 3 กำหนดใหเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบดำเนินคดี ตรวจสอบ
หลักฐานและประเด็นขอกฎหมาย และหากพิจารณาแลววาครบถวนถูกตอง ใหทำหนังสือเรียกตัวผูกระทำ
ความผิดมาเปรียบเทียบปรับ ตามแบบ ปท.2 กรณีท่ีผูกระทำความผิดไมมาพบตามกำหนดในหนังสือเรียก (แบบ ปท.2) 
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ใหเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบดำเนินคดีดำเนินการแจงความรองทุกขตอพนักงานสอบสวน ท้ังนี้ตาม ขอ 4 ของคำแนะนำ
ของคณะกรรมการสาธารณสุข ฉบับท่ี 1/2544 
 ผูขอรับการประเมินพิจารณาแลวเห็นวา การดำเนินการแจงหนังสือเปนสาระสำคัญท่ีจะทำใหการดำเนินคดี
กระทำโดยชอบดวยกฎหมายหรือไมชอบดวยกฎหมาย ซ่ึงเม่ือพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 และ
คำแนะนำของคณะกรรมการสาธารณสุข ฉบับท่ี 1/2544 เรื่อง การเปรียบเทียบปรับและการดำเนินคดี มิไดมีบทบัญญัติ
เก่ียวกับการแจงท่ีจะถือวาเปนการแจงโดยชอบดวยกฎหมายไวเปนการเฉพาะ ผูขอรับการประเมินจึงไดนำพระราชบัญญัติ
วิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ. ๒๕๓๙ ซ่ึงเปนกฎหมายท่ีวางหลักเกณฑท่ัวไปในการปฏิบัติราชการของเจาหนาท่ี
ฝายปกครองไววาจะตองเตรียมการและดำเนินการอยางไร เพ่ือใหเจาหนาท่ีฝายปกครองใชเปนหลักในการปฏิบัติ
ราชการทางปกครองของตน ขณะเดียวกันก็วางหลักเกณฑตางๆ เพ่ือคุมครองสิทธิของประชาชนในกระบวนการ
พิจารณาทางปกครอง โดยมาตรา 3 แหงพระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ. ๒๕๓๙ บัญญัติวา 
“วิธีปฏิบัติราชการทางปกครองตามกฎหมายตางๆ ใหเปนไปตามท่ีกำหนดในพระราชบัญญัตินี้ เวนแตในกรณีท่ี
กฎหมายใดกำหนดวิธีปฏิบัติราชการทางปกครองเรื่องใดไวโดยเฉพาะและมีหลักเกณฑท่ีประกันความเปนธรรม
หรือมีมาตรฐานในการปฏิบัติราชการไมต่ำกวาหลักเกณฑท่ีกำหนดในพระราชบัญญัตินี้” จากบทบัญญัติดังกลาว
พระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ. ๒๕๓๙ จึงมีสภาพเปนกฎหมายกลางท่ีเขาไปแทนท่ีกฎหมายตางๆ 
ทุกฉบับเพ่ือใหมีข้ันตอนเหมือนกัน เวนแตในกรณีท่ีกฎหมายนั้นมีลักษณะเฉพาะเปนเอกลักษณเฉพาะตัว 
ดังนั้น หากกฎหมายเฉพาะมิไดกำหนดวิธีปฎิบัติราชการทางปกครองไวหรือกำหนดไวแตมีหลักเกณท่ีประกัน
ความเปนธรรมหรือมีมาตรฐานในการปฏิบัติราชการต่ำกวาจะตองใชวิธีปฎิบัติราชการทางปกครองตามท่ี
พระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ. ๒๕๓๙ กำหนดไว และเม่ือปรากฏวาพระราชบัญญัติการสาธารณสุข 
พ.ศ. 2535 มิไดบัญญัติหลักเกณฑเก่ียวกับการแจงท่ีจะถือเปนการแจงโดยชอบดวยกฎหมายไวเปนการเฉพาะ 
ดังนั้น จึงถือไดวาพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 มีหลักเกณฑท่ีประกันความเปนธรรมหรือมี
มาตรฐานในการปฏิบัติราชการต่ำกวาหลักเกณฑท่ีกำหนดในพระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง 
พ.ศ. ๒๕๓9 ดังนั้น กรณีการแจงหนังสือตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 จึงตองนำหลักเกณฑ
การแจงตามพระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ. ๒๕๓๙ หมวด 4 การแจง มาตรา 68 ถึงมาตรา 74 
มาใชบังคับ ตามนัยมาตรา 3 แหงพระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ. ๒๕๓๙ 
 ประเด็นท่ี 2  การปฏิบัติหนาท่ีของเจาพนักงานทองถ่ิน (ผูอำนวยการเขตปอมปราบศัตรูพาย) 
ดำเนินการถูกตองครบถวนหรือไม  
 ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยมาตรา 37 ไดใหคำนิยามวา “ภูมิลำเนาของบุคคลธรรมดา” ไดแก
ถ่ินอันบุคคลนั้นมีสถานท่ีอยูเปนแหลงสำคัญ กลาวคือ การท่ีจะถือวาท่ีแหงใดเปนถ่ินท่ีตั้งภูมิลำเนาจึงตองประกอบดวย
องคประกอบ 2 ประการ คือ ประการท่ีหนึ่ง ตองเปนถ่ินท่ีตั้งสถานท่ีอยูของบุคคลตามความเปนจริง หมายถึง
สถานท่ีอยูอาศัยของบุคคล ซ่ึงใชเปนท่ีกินอยูหลับนอนตามปกติ อาจเปนบานเรือน หองแถว หองเชาหรือแมแต
เรือนแพ และประการท่ีสอง บุคคลมีเจตนาถือเอาเปนแหลงสำคัญ ซ่ึงการแสดงเจตนาดังกลาว ควรถือเอาเจตนา
ท่ีแสดงออกมาภายนอก โดยหากมีพฤติการณใหคนท่ัวไปรับรูไดวาบุคคลนั้นถือเอาถ่ินท่ีอยูใดเปนแหลงสำคัญ 
ท่ีอยูนั้นยอมเปนท่ีตั้งแหงภูมิลำเนา ดวยเหตุนี้หลักฐานการแจงสถานท่ีติดตอทางไปรษณียก็ดีหรือการแจงท่ีอยู
ในทะเบียนสำมะโนครัวก็ดี ยังไมเปนการเพียงพอจะถือไดวาเปนสถานท่ีอยูของบุคคลนั้น แตอาจเปนหลักฐาน
ในการประกอบขอสันนิษฐานวาบุคคลมีท่ีอยูตามท่ีแจง อนึ่ง ไดมีคำพิพากษาศาลฎีกาท่ี 5912/2539 วินิจฉัย
วางหลักไววา การมีชื่อตามทะเบียนราษฎรหรือทะเบียนสำมะโนครัว หรือมีถ่ินท่ีอยูท่ีพักอาศัยในระยะเวลาสั้น ๆ 
ยังไมอาจถือไดวาสถานท่ีนั้นเปนภูมิลำเนา เม่ือขอเท็จจริงปรากฎวาผูตายมีชื่ออยูในทะเบียนบานและถึงแกความตาย
ท่ีจังหวัดพิจิตร แตผูตายก็ไดอยูกินเปนสามีภริยากับผูรองถึง 20 ป ท่ีจังหวัดสมุทรปราการและไดซ้ือท่ีดินไวท่ี
จังหวัดสมุทรปราการดวย แสดงวาผูตายมีบานอยูท่ีจังหวัดสมุทรปราการเปนสถานท่ีอยูอันเปนแหลงสำคัญ 
อีกแหงหนึ่งดวย บานท่ีจังหวัดสมุทรปราการจึงเปนภูมิลำเนาของผูตายดวย 
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 ผูขอรับการประเมินพิจารณาแลวเห็นวา เม่ือขอเท็จจริงปรากฏตามแบบรับรองการทะเบียนราษฎร 
จากฐานขอมูลการทะเบียน สำนักทะเบียนกลาง กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย วา นางนอย กลาจอหอ 
มีท่ีอยู ณ บานเลขท่ี 95 หมูท่ี 1 ตำบลสระพระ อำเภอพระทองคำ จังหวัดนครราชสีมา ประกอบกับ ในวันท่ีเจาหนาท่ี ฯ 
ตรวจพบการกระทำความผิดตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุข และนางนอยฯ ไดใหสำเนาบัตรประจำตัวประชาชน
แกเจาหนาท่ีฯ  โดยไมปรากฏวานางนอยฯ ไดทักทวงวามีการเปลี่ยนแปลงภูมิลำเนาหรือประสงคจะเปลี่ยนแปลงท่ีอยู 
จากขอเท็จจริงดังกลาวประกอบหลักฐานขอมูลทางทะเบียนราษฎร จึงถือไดวานางนอยฯ ไดแสดงเจตนาโดยชัดแจง
ถือเอาแหลงท่ีอยูดังกลาวเปนภูมิลำเนาของตนเอง ดังนั้น การปฏิบัติหนาท่ีของเจาพนักงานทองถ่ิน (ผูอำนวยการเขต
ปอมปราบศัตรูพาย) ท่ีไดสงหนังสือแจงขอกลาวหาไปยังบานเลขท่ี 95 หมูท่ี 1 ตำบลสระพระ อำเภอพระทองคำ 
จังหวัดนครราชสีมา ซ่ึงเปนภูมิลำเนาของนางนอย ฯ จึงเปนการดำเนินการท่ีถูกตองครบถวนแลว 
 ประเด็นท่ี 3 การแจงหนังสือโดยวิธีทางไปรษณียลงทะเบียนตอบรับโดยการจาหนาซองตามภูมิลำเนา 
เม่ือไปรษณียไมสามารถนำจายไดดวยเหตุขัดของท่ีไปรษณียไดจดแจงไวนั้น ถือวาเจาพนักงานทองถ่ินไดแจงหนังสือ
โดยชอบดวยกฎหมายหรือไม และถือวาผูรับไดรับแจงหนังสือโดยชอบดวยกฎหมายหรือไม อยางไร เม่ือพระราชบัญญัติ
การสาธารณสุข พ.ศ. 2535 มิไดมีบทบัญญัติเก่ียวกับการแจงคำสั่งทางปกครองหรือการอยางอ่ืนท่ีเจาหนาท่ี
ตองแจงใหผูท่ีเก่ียวของทราบ รวมถึงผลของการแจงคำสั่งทางปกครองหรือการอยางอ่ืนซ่ึงเจาหนาท่ีตองแจงให
ผูท่ีเก่ียวของทราบไวเปนการเฉพาะ ดังนั้น การแจงตามกฎหมายวาดวยการสาธารณสุขจึงตองตกอยูภายใตบังคับ
แหงพระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ. ๒๕๓๙ โดยมาตรา 69 วรรคสองและวรรคสาม กำหนดให
การแจงเปนหนังสือถาไดสงไปยังภูมิลำเนาของผูนั้นหรือกรณีการดำเนินการเรื่องใดท่ีมีการใหท่ีอยูกับเจาหนาท่ีไวแลว 
การแจงไปยังท่ีอยูดังกลาวใหถือวาเปนการแจงไปยังภูมิลำเนาของผูนั้น และใหถือวาไดรับแจงตั้งแตขณะท่ีไปถึง 
และมาตรา 71 ไดกำหนดใหการแจงโดยวิธีการสงทางไปรษณียตอบรับ ใหถือวาไดรับแจงเม่ือครบกำหนดเจ็ดวัน 
นับแตวันสงสำหรับกรณีการสงภายในประเทศ ดังนั้น การท่ีสำนักงานเขตปอมปราบศัตรูพายไดสงหนังสือไปยังภูมิลำเนา
ของนางนอย ฯ แตไมมีผูรับไว จะถือวาสำนักงานเขตปอมปราบศัตรูพายไดแจงหนังสือดังกลาวโดยชอบดวยกฎหมายแลว 
หรอืไม อยางไร และจะถือวานางนอย กลาจอหอ ไดรับแจงหนังสือโดยชอบแลวหรือไม โดยหากถือวาสำนักงานเขต
ปอมปราบศัตรูพายไดสงการแจงโดยชอบดวยกฎหมายแลว จะถือวานางนอย กลาจอหอ ไดรับแจงโดยชอบ
ดวยกฎหมายตั้งแตเม่ือใด ซ่ึงหากสำนักงานเขตปอมปราบศัตรูพายไดสงหนังสือดังกลาวโดยไมชอบดวยกฎหมายแลว 
ก็จะมีผลทำใหนางนอย ฯ สามารถยกขอตอสูดังกลาวข้ึนโตแยงสำนักงานเขตปอมปราบศัตรูพายและจะมีผล 
ทำใหกระบวนการพิจารณาของสำนักงานเขตปอมปราบศัตรูพายไมชอบดวยกฎหมาย 
 ผูขอรับการประเมินได พิจารณาหลักกฎหมายแลวเห็นวา พระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการ 
ทางปกครอง พ.ศ. 2539 ไดวางหลักเรื่องการแจงไววา ถาไดสงการแจงไปยังภูมิลำเนาของบุคคลนั้น กฎหมาย
ใหถือวาเปนการสงโดยชอบดวยกฎหมายและผูรับไดรับแจงตั้งแตขณะท่ีหนังสือไปถึง ตามมาตรา 69 วรรคสอง 
แตเม่ือขอเท็จจริงในเรื่องนี้ปรากฏวาเปนการแจงหนังสือโดยวิธีสงทางไปรษณียตอบรับ ดังนั้น จึงตองถือวาผูรับ
ไดรับแจงเม่ือครบกำหนดเจ็ดวัน นับแตวันท่ีสำนักงานเขตปอมปราบศัตรูพายไดสงการแจงทางไปรษณียตอบรับ 
เวนแตจะมีการพิสูจนไดวาไมมีการไดรับหรือไดรับกอนหรือหลังจากวันนั้น ตามมาตรา 71 แตอยางไรก็ดี  
มีขอเท็จจริงปรากฏตออีกวาไปรษณียแจงวาไมสามารถนำจายไดเนื่องจากไมมีผูรับไว โดยอางวา มีการยาย
ภูมิลำเนาและไมทราบท่ีอยู อนึ่ง ศาลปกครองสูงสุดไดมีคำสั่งท่ี 114/2560 วินิจฉัยวางหลักไววา เทศบาล 
มีคำสั่งใหเจาหนาท่ีรับผิดทางละเมิดชดใชคาสินไหมทดแทนโดยสงคำสั่งใหเจาหนาท่ีเม่ือวันท่ี 28 กุมภาพันธ 
2549 โดยสงทางไปรษณียลงทะเบียน จึงถือไดวาเจาหนาท่ีไดรับแจงคำสั่งดังกลาวเม่ือครบกำหนดเจ็ดวัน 
นับแตวันท่ีสง คือวันท่ี 7 มีนาคม 2549 ประกอบความเห็นของคณะกรรมการกฤษฎีกา เรื่องเสร็จท่ี 1228/2560 
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ซ่ึงใหความเห็นไววาการแจงหนังสือหรือคำสั่งโดยวิธีทางไปรษณียลงทะเบียนตอบรับโดยจาหนาซอง 
ตามภูมิลำเนาหรือท่ีอยูเฉพาะการท่ีระบุไวในคำขอ เม่ือพนักงานไปรษณียไมสามารถนำจายไดเนื่องจาก
เหตุขัดของท่ีไปรษณียไดจดแจงไวนั้น ก็ถือวาเปนการแจงโดยชอบดวยกฎหมาย และถือวาผูรับไดรับแจงโดย
ชอบดวยกฎหมายเม่ือครบกำหนดเจ็ดวัน นับแตวันสงสำหรับกรณีการสงภายในประเทศ หรือเม่ือครบกำหนด
สิบหาวันนับแตวันสงสำหรับกรณีสงไปยังตางประเทศ เวนแตจะมีการพิสูจนไดวาไมมีการไดรับหรือไดรับกอน
หรือหลังจากวันนั้น ดังนั้น จึงถือวานางนอย กลาจอหอ ไดรับแจงหนังสือเม่ือครบกำหนดเจ็ดวัน นับแตวันท่ี
สำนักงานเขตปอมปราบศัตรูพายไดสงการแจงหนังสือ ซ่ึงกำหนดระยะเวลาในการถือวาผูรับแจงไดรับแจงนั้น 
ไมเปนการตัดสิทธิผูรับแจงในการพิสูจนวาผูรับแจงไมไดรับหรือไดรับกอนหรือหลังจากวันท่ีครบกำหนด   
 อยางไรก็ตามเนื่องจากเรื่องนี้ มีขอเท็จจริงชัดเจนวาผูรับมิไดรับหนังสือดังกลาวและสามารถ 
ยกเปนขอพิสูจนถึงการไมไดรับหนังสือตามมาตรา 71 วรรคทาย ดังนั้น สำนักงานเขตปอมปราบศัตรูพาย 
จึงควรดำเนินการจัดสงหนังสือโดยวิธีการนำไปสงใหผูรับตามวิธีการตามมาตรา 69 ประกอบมาตรา 70 
ประกอบกฎกระทรวง ฉบับท่ี ๑๑ (พ.ศ. ๒๕๔๒) ออกตามความในพระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง 
พ.ศ. ๒๕๓๙ อีกครั้ง เพ่ือมิใหเกิดการโตแยงทางกฎหมายภายหลัง กลาวคือ สำนักงานเขตปอมปราบศัตรูพายควรให
เจาหนาท่ีของสำนักงานเขตปอมปราบศัตรูพายพรอมเจาพนักงานตามท่ีกำหนดในกฎกระทรวง ไปสงหนังสือ
ใหแกผูรับดวยตนเอง ซ่ึงหากสำนักงานเขตปอมปราบศัตรูพายทราบวาปจจุบันนางนอย กลาจอหอ อาศัยอยู  
ณ ท่ีใด ก็ใหไปสงหนังสือ ณ สถานท่ีดังกลาว สวนกรณีไมทราบวาสถานท่ีอยูปจจุบัน เจาหนาท่ีสำนักงานเขต
ปอมปราบศัตรูพายพรอมเจาพนักงานตามท่ีกำหนดในกฎกระทรวงตองไปแจงหนังสือ ณ ภูมิลำเนาของผูนั้น   
ซ่ึงหากไปถึงสถานท่ีดังกลาวแลว นางนอย กลาจอหอ ไมยอมรับหรือถาขณะนำไปสงไมพบผูรับใหสงใหกับ
บุคคลใดซ่ึงบรรลุนิติภาวะท่ีอยูหรือทำงานในสถานท่ีนั้น หรือในกรณีท่ีผูนั้นไมยอมรับ ใหวางหนังสือนั้นหรือปด
หนังสือนั้นไวในท่ีซ่ึงเห็นไดงาย ณ สถานท่ีนั้น ตอหนาเจาพนักงานตามท่ีกำหนดในกฎกระทรวงท่ีไปเปนพยาน 
โดยพยานบุคคลตามกฎกระทรวง ฉบับท่ี ๑๑ ประกอบดวย เจาพนักงานตำรวจ, ขาราชการสวนกลาง, กำนัน, 
แพทยประจำตำบล, สารวัตรกำนัน,ผูใหญบาน, ผูชวยผูใหญบาน, ขาราชการสวนทองถ่ินหรือพนักงานสวน
ทองถ่ิน, ขาราชการประจำอำเภอหรือจังหวัด เปนตน 
 ประเด็นท่ี 4 สำนักงานเขตปอมปราบศัตรูพายมีอำนาจในการเปรียบเทียบคดีนี้หรือไม อยางไร  
 ปจจุบันพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2560 ไดกำหนดวา
คณะกรรมการเปรียบเทียบอาจมอบหมายใหเจาพนักงานทองถ่ินหรือผูซ่ึงเจาพนักงานทองถ่ินมอบหมายมีอำนาจ
เปรียบเทียบได ซ่ึงปจจุบันคณะกรรมการเปรียบเทียบยังมิไดมีการมอบหมายเรื่องดังกลาว ดังนั้นหากปรากฏวา
นางนอย กลาจอหอ มีการกระทำท่ีฝาฝนตามมาตรา 79 สำนักงานเขตปอมปราบศัตรูพายตองสงเรื่องดังกลาว
ใหคณะกรรมการเปรียบเทียบเปนผูพิจารณา  
  แตอยางไรก็ดี ผูขอรับการประเมินมีความเห็นวา ปจจุบันคณะกรรมการเปรียบเทียบยังมิไดมีการมอบหมาย
ในเรื่องดังกลาว ดังนั้น จึงไมมีการเปรียบเทียบปรับในระดับสำนักงานเขตแลว ซ่ึงเม่ือเกิดการกระทำความผิดข้ึน 
หากผูตองหายินยอมและมีความประสงคจะสงเรื่องใหคณะกรรมการฯ พิจารณาเปรียบเทียบปรับ สำนักงานเขต
ตองสงเรื่องใหคณะกรรมการพิจารณาทุกฐานความผิด ซ่ึงอาจทำใหกระบวนการเปรียบเทียบเกิดความลาชา  
ไมคลองตัว ท้ังท่ีความผิดบางขอหามีโทษสถานเบา และไมมีขอยุงยากในการพิจารณาพยานหลักฐานเพ่ือเปรียบเทียบปรับ
แตอยางใด ดังนั้น เพ่ือใหการเปรียบเทียบคดีเปนไปดวยความรวดเร็ว คลองตัว และเปนการแบงเบาภาระของ
กรรมการฯ ผูขอรับการประเมินจึงมีความเห็นวาควรมีการเสนอใหคณะกรรมการฯ มอบหมายการเปรียบเทียบ
ความผิดท่ีมีโทษปรับสถานเดียว หรือเปนความผิดท่ีมีโทษจำคุกไมเกินสามเดือนหรือปรับไมเกินสองหม่ืนหาพันบาท 
หรือท้ังจำท้ังปรับ ใหแกเจาพนักงานทองถ่ินหรือผูท่ีเจาพนักงานทองถ่ินมอบหมาย 
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๗. ผลสำเร็จของงาน 
ในการดำเนินการพิจารณาใหความเห็นทางกฎหมายแกสำนักงานเขตปอมปราบศัตรูพาย กรณี การดำเนินคดี

สาธารณสุขตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 ราย นางนอย กลาจอหอ ไดกอใหเกิดผลสำเร็จ ของงาน ดังนี้ 
1. ผูอำนวยการสำนักเทศกิจเห็นชอบตามความเห็นของผูรับการประเมิน ปรากฏตามหนังสือสำนักเทศกิจ 

ท่ี กท 1404/642 ลงวันท่ี 11 กุมภาพันธ 2562 
2. สำนักงานเขตปอมปราบศัตรูพายไดมีการประสานเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของเพ่ือดำเนินการตรวจสอบ        

ท่ีอยูปจจุบัน และจัดสงหนังสือโดยวิธีการใหบุคคลนำไปสงยังสถานท่ีดังกลาว 
3. หนังสือท่ีผูขอรับการประเมินไดใหความเห็นไปนั้น ถือเปนข้ันตอนหนึ่งในการปองกันมิใหเกิด         

ขอโตแยงเก่ียวกับข้ันตอนการแจงหนังสือในภายหลัง อันจะเปนการลดการฟองรองกรุงเทพมหานคร 

๘. การนำไปใชประโยชน 
 จากผลสำเร็จของงานขางตน สงผลใหเกิดประโยชนตอผูท่ีเก่ียวของได ดังนี้ 

1. กรุงเทพมหานคร ตลอดจนหนวยงานท่ีเก่ียวของ สามารถใชเปนแนวทางในการดำเนินคดีสาธารณสุข 
กรณีการแจงหนังสือท่ีจะถือเปนการแจงโดยชอบดวยกฎหมาย อีกท้ังยังสามารถยกข้ึนอางในภายหลังวาการดำเนินการ
ดังกลาวเปนไปโดยชอบดวยกฎหมายแลว  

2. นิติกรของสำนักเทศกิจและเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของสามารถนำความเห็นของผูขอรับการประเมินไปใชใน
การปฏิบัติงาน กรณีการแจงหนังสือของเจาหนาท่ีตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 หรือกรณี
การแจงฯ ในเรื่องอ่ืนๆ ท่ีมีลักษณะใกลเคียงกัน  
 3. ทำใหประชาชนไดรับการปฏิบัติจากเจาหนาท่ีของรัฐโดยเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล และไมถูก
กระทบสิทธิจากการท่ีเจาหนาท่ีของรัฐใชอำนาจเกินกวาท่ีกฎหมายไดบัญญัติใหอำนาจไว อันเปนการประกัน
สิทธิข้ันพ้ืนฐานของประชาชนดังท่ีไดมีการบัญญัติไวในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 

๙. ความยุงยาก ปญหา อุปสรรคในการดำเนินการ 
 การจัดทำผลงาน เรื่อง การดำเนินคดีตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 ราย นางนอย กลาจอหอ 
มีความยุงยากและปญหาอุปสรรคในการดำเนินการ ดังนี้ 
 9.1 ความยุงยาก 
   การแจงหนังสือของเจาพนักงานทองถ่ินตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ.2535  
เปนการดำเนินการทางปกครองรูปแบบหนึ่ง ซ่ึงจะตองเปนไปตามกรอบท่ีกฎหมายไดใหอำนาจไว การพิจารณา
ใหความเห็นตามท่ีผูขอรับการประเมินไดเสนอนั้น จึงตองใชความรูและทักษะทางกฎหมายในหลาย ๆ ดาน
ประกอบกัน กลาวคือ หากใชเพียงพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ.2535 ซ่ึงเปนกฎหมายหลักท่ีเก่ียวของ
มาพิจารณาเพียงอยางเดียว ยอมไมเพียงพอในการจะใชเปนขอสนับสนุนความเห็น ผูขอรับการประเมินจึงตอง
ศึกษาหาความรูจากแหลงอ่ืนเพ่ิมเติม อาทิเชน พระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ. 2539 
แนวคิด ทฤษฎี ทางกฎหมาย คำพิพากษาของศาล เพ่ือใชสนับสนุนความเห็นของผูขอรับการประเมินประกอบ 
โดยจะตองพิจารณาอยางรอบคอบและละเอียดถ่ีถวนกอนท่ีจะทำความเห็นเสนอตอผูบังคับบัญชา 
 9.2 ปญหา อุปสรรค 
   การดำเนินการกับผูกระทำความผิดกฎหมายวาดวยการสาธารณสุข มีกฎหมายหลายฉบับท่ีเก่ียวของ ไมวาจะเปน
พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ.2535 กฎหมายอ่ืนท่ีออกตามความในพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 
เชน กฎกระทรวง ตลอดจนพระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ. 2539 ท่ีเปนบทบัญญัติในการควบคุมการใช
อำนาจทางปกครองของเจาหนาท่ีในการดำเนินการทางปกครองตาง ๆ ทำใหเจาหนาท่ีของสำนักงานเขตซ่ึงอาจมิได
มีความรูหรือทักษะดานกฎหมายโดยตรง มีความไมเขาใจและไมม่ันใจในการใชอำนาจของตน กรณีหากมีปญหาอุปสรรคเกิดข้ึน
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ข้อเสนอ แนวคิด วิธีการเพื่อพัฒนางานหรือปรับปรุงงานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

ของ นางปราณิศา นีระพล 

เพื่อประกอบการแต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่ง นิติกรชำนาญการ 
(ตำแหน่งเลขท่ี กนบ.29) สังกัด กลุ่มงานบังคับคด ี3 กองนิติการและบังคับคด ีสำนักเทศกิจ 

เรื่อง  แนวคิดการเผยแพร่และให้ความรู้ทางกฎหมายด้านเทศกิจผ่านระบบแอปพลิเคชันของสำนักเทศกิจ 

หลักการและเหตุผล 

 ปัจจุบันสื่อดิจิตอลนับเป็นเทคโนโลยีทางการสื่อสารอีกชนิดหนึ่งที่มีบทบาทในสังคมโลกและสังคมไทย
อย่างมาก คนทั่วโลกสามารถติดต่อสื่อสารกันได้โดยปราศจากพรมแดนของเวลาและสถานที่ ทำให้สามารถค้นคว้า
ข้อมูลข่าวสารจากแหล่งต่างๆ ได้อย่างกว้างขวาง รวดเร็ว และไม่จำกัดปริมาณ การพัฒนาขึ้นของเทคโนโลยี
ดิจิทัลส่งผลให้เกิด Digital Disruption คือ การที่นวัตกรรมมีผลกระทบ ส่งผล ผลักดัน หรือก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
รูปแบบการดำเนินกิจกรรมด้านต่างๆ หรือเกิดการดำเนินกิจกรรมรูปแบบใหม่ ซึ่งระบบราชการก็หลีกเลี่ยงการ
ได้รับผลกระทบนี้ไม่ได้ โดยทางภาครัฐได้ตระหนักถึงปัญหาดังกล่าว และได้มีการกำหนดว่าการปฏิรูป ระบบ
ราชการโดยใช้เทคโนโลยีเข้ามามีส่วนร่วมหรือที่เรียกว่า ระบบราชการ 4.0  (Government 4.0) ซึ่งเป็นจุดหมาย
สำคัญของการพัฒนาและปฏิรูประบบราชการ และได้กำหนดกฎหมาย และแนวทางการดำเนินงานที่จะนำไปสู่
การพัฒนานั้นๆ ได้แก่ ยุทธศาสตร์ชาติระยะ ๒๐ ปี แผนปฏิรูปประเทศ พระราชบัญญัติการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือ
เศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. ๒๕๖๐ และนโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 
ที่กำหนดให้หน่วยงานภาครัฐในทุกระดับตระหนักถึงการพัฒนาดังกล่าว ซึ่งกรุงเทพมหานครได้ตระหนักถึง
ความสำคัญในการประยุกต์ใช้สื่อดิจิทัลในกระบวนการทำงานของหน่วยงาน จึงมีการร่วมกับบริษัท กสท โทรคมนาคม 
จำกัด (มหาชน) หรือ CAT ออกแบบและพัฒนาแอปพลิเคชัน “กทม. Connect” ให้เป็นเครื่องมือในการสื่อสาร
และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารสำคัญ การร้องทุกข์ และบริการต่างๆ ทั้งจากภาครัฐและเอกชน ซ่ึงแอปพลิเคชัน
ดังกล่าวมีเจตนารมณ์ในการให้บริการและประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารเท่านั้น มิได้มีการให้ประชาสัมพันธ์หรือ
ให้บริการข้อมูลทางกฎหมายที่เก่ียวข้องในชีวิตประจำวันหรือการปฏิบัติงาน  

 สำนักเทศกิจในฐานะหน่วยงานหลักของกรุงเทพมหานคร ซึ่งมีหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการควบคุม 
ดูแล ตรวจตรา และบังคับการให้เป็นไปตามกฎหมายที่อยู่ในอำนาจหน้าที่ของกรุงเทพมหานคร กฎหมายอ่ืนที่
กำหนดให้เป็นหน้าที่ของกรุงเทพมหานคร และข้อบัญญัติกรุงเทพมหานครทั้งทางอาญา ทางแพ่ง และทางปกครอง 
รวมถึงตรวจสอบ กำกับ ดูแลการปฏิบัติงานเกี่ยวกับคดีทุกประเภทที่ เป็นอำนาจหน้าที่ของกรุงเทพมหานคร 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งกฎหมายที่มีความสำคัญและส่งผลกระทบกับประชาชน ได้แก่ พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร 
พ.ศ. 2522 พระราชบัญญัติรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง พ.ศ. 2535  
และกฎหมายปกครองที่เกี่ยวข้อง อาทิ พระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ. 2539 ซึ่งกฎหมาย
ดังกล่าวเป็นกฎหมายที่ส่งผลกระทบต่อประชาชน เนื่องจากเป็นกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับที่อยู่อาศัยหรือสถานที่
ประกอบสัมมาอาชีพของประชาชน และยังมีหลักเกณฑ์และขั้นตอนที่มีความละเอียดเฉพาะ ประชาชน
โดยทั่วไปที่มิได้มีความรู้ทางกฎหมายหรือแม้แต่พนักงานเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องที่มิใช่ผู้มีวิชาชีพ
เฉพาะทางกฎหมายยากที่จะทำความเข้าใจในรายละเอียดได้อย่างครบถ้วนรวดเร็วเป็นปัจจุบัน อีกทั้ง ในการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ ส่วนใหญ่จะต้องปฏิบัติงานนอกสถาน และมีความจำเป็นอย่างมากที่จะต้องใช้
กฎหมายมาช่วยในการปฏิบัติงาน แต่การค้นหาข้อมูลในด้านกฎหมายจากสื่อต่างๆ เพ่ือนำมาประกอบการ
พิจารณา ตัดสินใจ ไม่เอ่ือต่อการปฎิบัติงานให้ทันท่วงที เนื่องจากข้อมูลนั้นกระจายอยู่ในหลายๆ ที่ อีกทั้งใน
การปฏิบัติงานไม่ว่าจะเป็นการตอบข้อหารือ การให้ความเห็นทางกฎหมาย จะต้องดำเนินการหาข้อมูลในเว็บไซต์ 
(website) ของหลายๆ หน่วยงาน ซึ่งต้องใช้เวลานานในการค้นหาข้อมูล  



 

- ๒ - 

 ผู้ขอรับการประเมินจึงมีแนวคิดในการเผยแพร่และให้ความรู้ทางกฎหมายด้านเทศกิจผ่านระบบแอปพลิเคชัน
ของสำนักเทศกิจ เพ่ือให้เจ้าหน้าที่และประชาชนสามารถเข้าถึงฐานข้อมูลทางกฎหมายด้านเทศกิจอย่างถูกต้อง
ครบถ้วน และรวดเร็ว ซ่ึงการเผยแพร่และให้ความรู้ทางกฎหมายด้านเทศกิจผ่านระบบแอปพลิเคชันดังกล่าว เป็นการเน้น
ส่งเสริมการให้ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายด้านเทศกิจที่จำเป็นและควรรู้ในชีวิตประจำวัน โดยนำเสนอเนื้อหาที่กระชับ
และเข้าใจง่าย วิเคราะห์เพ่ือจัดทำหมวดหมู่ สถิติ สรุปย่อสาระสำคัญ พร้อมข้อเสนอแนะ และนำข้อมูลต่างๆ เหล่านี้ 
ลงในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่เข้าถึงได้อย่างสะดวก รวดเร็ว ทันสมัย ทำให้ง่ายต่อการศึกษาและเข้าถึง 
ของผู้ปฏิบัติงานและประชาชนโดยทั่วไป โดยมีความคาดหวังว่า เมื่อสำนักเทศกิจมีฐานข้อมูลทางกฎหมายที่ครบถ้วน
ในระบบแอปพลิเคชันแล้ว เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานจะเป็นเครื่องมือช่วยให้นิติกรและเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับสายงาน
เทศกิจสามารถบังคับใช้กฎหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ สะดวก สามารถใช้งานได้ทุกที่ทุกเวลา และลดขั้นตอน
การประสานงานเพ่ือขอความเห็นทางกฎหมายเนื่องจากมีการลงข้อมูลในระบบแอปพลิเคชันแล้ว อีกทั้งยังเป็น
การสร้างความเข้าใจในเรื่องกฎหมายให้แก่ประชาชน และจะป็นแนวทางให้ประชาชนเกรงกลัวต่อการกระทำ
ความผิด ทำให้เกิดการกระทำความผิดใหม่ลดลง รวมถึงมีแนวทางการแก้ไขเมื่อได้กระทำผิดไปแล้ว และข้อเสนอนี้
อาจเป็นต้นแบบของการนำเสนอความรู้ทางกฎหมายผ่านระบบเทคโนโลยีให้แก่หน่วยงานอื่นได้ด้วย  

วัตถุประสงค์และหรือเป้าหมาย 
 ข้อเสนอ แนวคิด วิธีการเพ่ือพัฒนางานหรือปรับปรุงงานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น เรื่อง แนวคิดการเผยแพร่
และให้ความรู้ทางกฎหมายด้านเทศกิจผ่านระบบแอปพลิเคชันของสำนักเทศกิจ มีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 
 1. เพ่ือให้สำนักเทศกิจมีระบบแอปพลิเคชันของสำนักเทศกิจที่เป็นมาตรฐาน ซึ่งจะเป็นเครื่องมือช่วย
ให้นิติกรและเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับสายงานเทศกิจ มีความรู้ความเข้าใจในกฎหมายและสามารถบังคับใช้
กฎหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ สะดวก สามารถใช้งานได้ทุกที่ทุกเวลา และสามารถนำมาประยุกต์ใช้กับ 
การปฏิบัติงานหรือในชีวิตประจำวันได้อย่างรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ 
 2. เพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึงการใช้กฎหมายในชีวิตประจำวันและได้รับความรู้ความเข้าใจทางกฎหมาย
ด้านเทศกิจได้ง่ายมากยิ่งข้ึน  
  3. เพ่ือให้การดำเนินงานของสำนักเทศกิจสอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาล  

กรอบการวิเคราะห์ แนวคิด ข้อเสนอ 
 แนวคิดการเผยแพร่และให้ความรู้ทางกฎหมายด้านเทศกิจผ่านระบบแอปพลิเคชันของสำนักเทศกิจ  
มีกรอบการวิเคราะห์ แนวคิด ข้อเสนอ ดังนี้ 
 กรอบการวิเคราะห์  
 การเผยแพร่และให้ความรู้ทางกฎหมายด้านเทศกิจผ่านระบบแอปพลิเคชันของสำนักเทศกิจเป็นส่วนสำคัญ
ที่จะทำให้นิติกร เจ้าพนักงานเทศกิจ และเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง รวมถึงประชาชนทั่วไป มีความรู้ความเข้าใจกฎหมาย
ว่าด้วยการควบคุมอาคาร และกฎหมายปกครองที่เกี่ยวข้องมากยิ่งขึ้น และสามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน
และชีวิตประจำวันได้ ซึ่งปัจจุบันผู้ขอรับการประเมินพบว่าการปฏิบัติงานบางอย่าง เช่น การตอบข้อหารือ 
จำเป็นต้องใช้เวลาในการค้นคว้า วิเคราะห์ เนื่องจากการไม่มีการเก็บรวบรวมข้อมูลไว้ในฐานข้อมูลเป็นการเฉพาะ 
ทำให้ยากต่อการค้นหา และข้อมูลอาจไม่มีความทันสมัย อีกทั้งสำนักเทศกิจไม่มีฐานข้อมูลด้านกฎหมายที่เพียงพอ 
และทันสมัย ไม่สามารถค้นคว้า หรือเรียกใช้งานได้ง่ายและรวดเร็วได้ ซึ่งส่งผลให้การปฏิบัติงานไม่สามารถดำเนินการ
ให้เสร็จสิ้นไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ ภายในระยะเวลาอันรวดเร็วได้ ส่วนเจ้าพนักงานเทศกิจ เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง
กับกฎหมายด้านเทศกิจและกฎหมายปกครอง มีความรู้ความเข้าใจกฎหมาย ก็จะทำให้สามารถแก้ไขปัญหาต่างๆ
ได้อย่างทันท่วงที รวดเร็วมากขึ้น และสามารถเผยแพร่ความรู้ให้แก่ผู้ปฏิบัติงานและประชาชนได้ อีกทั้งหากประชาชน 
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สามารถเข้าไปศึกษาข้อมูลกฎหมายที่จะใช้บังคับแก่ตนเองได้ ก็จะก่อให้เกิดการเรียนรู้วิธีการป้องกันการกระทำ
ความผิดในอนาคตและจะลดปัญหาของการกระทำผิดกฎหมายในอนาคตต่อไปได้ ซึ่งสอดคล้องกับรัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ มาตรา ๒๕๘ บัญญัติให้มีการนำเทคโนโลยีที่เหมาะสมมาประยุกต์ใช้
ในการบริหารราชการแผ่นดินและการจัดทำบริการสาธารณะ เพ่ือประโยชน์ในการบริหารราชการแผ่นดิน และ
เพ่ืออำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชน, ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) ด้านการปรับสมดุล
และพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ ในประเด็นให้ภาครัฐที่ยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง ตอบสนองความ
ต้องการ และให้บริการอย่างสะดวกรวดเร็ว โปร่งใส โดยให้ภาครัฐมีความเชื่อมโยงในการให้บริการสาธารณะต่าง ๆ 
ผ่านการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ และให้มีความทันสมัยโดยองค์กรภาครัฐมีความยืดหยุ่นเหมาะสม 
กับบริบทการพัฒนาประเทศ และพัฒนาและปรับระบบวิธีการปฏิบัติราชการให้ทันสมัย, นโยบายและแผนระดับชาติ
ว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) ที่ประกาศใช้ตามพระราชบัญญัติการพัฒนา
ดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. ๒๕๖๐ ได้กำหนดใหม้ีการปรับเปลี่ยนภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล ที่มีเป้าหมาย
ให้ประชาชนเข้าถึงข้อมูลภาครัฐได้สะดวกและเหมาะสม เพ่ือส่งเสริมความโปร่งใสและการมีส่วนร่วมของประชาชน 
และแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ปี (พ.ศ. ๒๕๕๖ - ๒๕๗๕) ประเด็นยุทธศาสตร์ ๗ การบริหารจัดการ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อย ๗.๕ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่กำหนดตัวชี้วัดให้กรุงเทพมหานครมีการนำระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาประยุกต์ใช้ในการให้บริการข้อมูลสารสนเทศต่อประชาชนและผู้ที่เกี่ยวข้อง
อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 แนวคิด  
 ปัจจุบัน ในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ไม่ว่าจะเป็นนิติกร เจ้าหน้าที่โยธา รวมถึงเจ้าหน้าที่อ่ืนๆ จะต้อง
ปฏิบัติงานนอกสถาน และปฏิบัติงานที่เกี่ยวเนื่องกับประชาชน ซึ่งมีความจำเป็นอย่างมากที่จะต้องใช้กฎหมาย
มาช่วยในการปฏิบัติงาน แต่ในการปฏิบัติงานนอกสถานที่นั้น การค้นหาข้อมูลในด้านกฎหมายจากสื่อต่างๆ เพ่ือ
นำมาประกอบการพิจารณา วิเคราะห์ ตัดสินใจ ในหน้างาน ไม่เอ้ือต่อการปฎิบัติงานให้ทันท่วงที เนื่องจาก
ข้อมูลทางด้านกฎหมายต่างๆ นั้นกระจายอยู่ในหลายๆ ที่ ซึ่งยากต่อการค้นหา ทำให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติเกิด
ความลังเลว่าจะดำเนินการถูกต้องหรือไม่ อีกท้ังในการปฏิบัติงานไม่ว่าจะเป็นการตอบข้อหารือ การให้ความเห็น
ทางกฎหมาย จะต้องหาข้อมูลในเว็บไซต์ (website) ของหลายๆ หน่วยงาน ซึ่งต้องใช้เวลานานในการค้นหา
ข้อมูล ผู้ขอรับการประเมินจึงมีแนวคิดในการเผยแพร่และให้ความรู้ทางกฎหมายด้านเทศกิจผ่านระบบแอปพลิเคชัน
ของสำนักเทศกิจ เพ่ือให้เข้าถึงฐานข้อมูลด้านกฎหมายที่ครบถ้วน ถูกต้องและรวดเร็ว    
 ข้อเสนอ  
 จากแนวคิดการเผยแพร่และให้ความรู้ทางกฎหมายด้านเทศกิจผ่านระบบแอปพลิเคชันของสำนัก
เทศกิจ ซึ่งเป็นเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์สมัยใหม่ที่สามารถตอบสนองความต้องการต่อการปฏิบัติงานของนิติกร 
เจ้าพนักงานเทศกิจ และเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง ทั้งสังกัดสำนักเทศกิจและสำนักงานเขต รวมถึงประชาชน ซึ่งถือ
เป็นการพัฒนาระบบการทำงาน อันมีแนวทางที่ผู้ขอรับการประเมินจะได้ดำเนินการดังต่อไปนี้ 
 1. จัดให้มีการประชุมร่วมกันระหว่าง สำนักงานเขต (เจ้าหน้าที่ฝ่ายโยธาและนิติกร) และสำนักเทศกิจ 
(เจ้าหน้าที่เทศกิจและนิติกร) เพ่ือประชุมหารือ แลกเปลี่ยนความคิดเห็น ให้ข้อเสนอแนะ รวมทั้งขอความร่วมมือ
จากสำนักงานเขตต่างๆ ในการจัดส่งคำวินิจฉัยอุทธรณ์ของคณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ์ หรือข้อหารือต่างๆ 
ที่ไม่ได้ดำเนินการผ่านสำนักเทศกิจ มาให้สำนักเทศกิจเพ่ือจัดทำเป็นฐานข้อมูล ทั้งนี้ เนื่องจากปัจจุบันสำนักควบคุม
และตรวจสอบอาคาร กรมโยธาธิการและผังเมือง ได้ดำเนินการยกเลิกการจัดพิมพ์หนังสือรวบรวมข้อหารือที่
หน่วยงานต่างๆ ได้หารือไปยังกรมโยธาธิการและผังเมือง  
 2. หลังจากมีการประชุมระหว่างสำนักงานเขตและสำนักเทศกิจแล้ว สำนักเทศกิจจะต้องดำเนินการ ดังนี้ 
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 2.1 รวบรวมข้อมูล โดยทำการรวบรวมและจัดเรียงข้อมูลทางกฎหมายและข้อมูลทางวิชาการให้
เป็นหมวดหมู่ โดยเริ่มจากการรวบรวมข้อกฎหมาย คำพิพากษา คำวินิจฉัยของศาลปกครอง ความเห็นของ
คณะกรรมการกฤษฎีกาและของคณะกรรมการวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง คำวินิจฉัยอุทธรณ์ของคณะกรรมการ
พิจารณาอุทธรณ์ ข้อหารือ ที่เกี่ยวข้องกับกฎหมายด้านเทศกิจ ในช่วงระยะเวลา 5 ปี มาพิจารณาว่ามีทั้งหมดกี่เรื่อง  
 2.2 สังเคราะห์ข้อมูล โดยนำข้อมูลที่รวบรวมตามข้อ 2.1 มาสังเคราะห์ในเชิงสถิติว่ากฎหมาย
มาตราใดเป็นประเด็นที่มีข้อขัดแย้งและมีการดำเนินคดีมากที่สุด และนำข้อมูลดังกล่าว มาวิเคราะห์เนื้อหา 
สรุปย่อเฉพาะสาระสำคัญ พร้อมข้อเสนอแนะ โดยให้เนื้อหาสั้น กระชับและเข้าใจง่าย รวมถึงต้องมีการนำเสนอ
กรณีศึกษาตามกฎหมาย โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ประชาชนได้ทราบถึงและตระหนักถึงผลของการฝ่าฝืนกฎหมาย 
โดยอาจนำเสนอเป็นรูปภาพ หรือรูปแบบ VDO 
 2.3 จัดทำระบบ ดำเนินการโดย 
   2.3.1 จัดทำระบบข้อมูลการนำเสนอ ให้มีรูปแบบที่สะดวกเข้าใจง่าย มีประสิทธิภาพในทางปฏิบัติ 
โดยนำข้อมูลตามข้อ 1 และผลการสังเคราะห์ตามข้อ 2 มาจัดเรียง โดยมีหัวข้อดังต่อไปนี้  
   - พระราชบัญญัติ 
   - คำพิพากษา โดยมีการวิเคราะห์เนื้อหาและทำเป็นบทความต่างๆ เช่น  

• ก่อสร้างโครงเหล็กตรงท่ีว่างระหว่างอาคาร 
• เพ่ือนบ้านยินยอมให้ต่อเติมอาคาร ต้องขออนุญาตหรือไม่ 
• เจ้าของอาคารเดิมไม่ขออนุญาตดัดแปลงอาคาร ผู้ครอบครองอาคารคนใหม่ไมพ้่นผิด 

   - ความเห็นทางวิชาการ 
   - ข้อหารือ 
   - ผลของการฝ่าฝืนกฎหมาย 
  2.3.2 จัดทำข้อมูลให้เป็นระบบดิจิทัล และดำเนินการสร้างแอปพลิเคชัน โดยจะต้องทำการ
แปลงข้อมูลธรรมดาให้เป็นข้อมูลดิจิทัล และนำข้อมูลดังกล่าวลงในฐานข้อมูล รวมทั้งสร้างแอปพลิเคชันของ
สำนักเทศกิจขึ้นมา โดยกำหนดให้มีระบบสั่งการให้แอปพลิเคชันดึงข้อมูลมาจากฐานข้อมูลดังกล่าวตามความ
ต้องการของผู้ใช้งาน (ผู้ขอรับการประเมินได้ดำเนินการจัดทำตัวอย่างแอปพลิเคชันของสำนักเทศกิจไว้ด้วยแล้ว) 
และเนื่องจากการใช้งานผ่านระบบแอปพลิเคชันต้องดำเนินการโดยผู้มีความรู้ความสามารถในการจัดทำและ
ออกแบบระบบ เพราะเป็นการดำเนินการที่มีความซับซ้อน ผู้จัดทำระบบจะต้องทำการศึกษา วิเคราะห์ระบบงาน 
และนำมาออกแบบให้เหมาะสมกับสำนักเทศกิจ และจะต้องเป็นผู้นำข้อมูลต่างๆ ที่มีอยู่ในปัจจุบันเข้าระบบ 
ตามรูปแบบ วิธีการที่กำหนด ทั้งนี้ นิติกร กองนิติการและบังคับคดี จะต้องเป็นผู้ตรวจสอบความถูกต้องดังกล่าว 
ซึ่งก่อนเปิดใช้งานแอปพลิเคชัน ผู้จัดทำและออกแบบระบบแอปพลิเคชันจะต้องจัดอบรมเจ้าหน้าที่ให้สามารถ
ใช้งานได้ รวมทั้งมีคู่มือในการใช้งานและหลังจากเปิดให้ใช้งานไปได้ 1 - 2 เดือน ผู้จัดทำและออกแบบระบบ
แอปพลิเคชันต้องเข้ามาเก็บข้อมูล และปัญหาการใช้งานระบบเพ่ือนำไปเป็นข้อมูลในการปรับปรุงแก้ไขให้ใช้
งานได้ตรงตามความต้องการมากขึ้น ซึ่งในขั้นตอนการจัดทำระบบทั้งหมดที่กล่าวมานี้ สำนักเทศกิจสามารถ
ประสานสำนักยุทธศาสตร์และประเมินผล เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการจัดทำและออกแบบระบบแอปพลิเคชัน
ของสำนักเทศกิจ หรืออาจจะดำเนินการจัดจ้างผู้มีความรู้ความสามารถก็ได้เช่นกัน  
 2.4 การพัฒนา การปรับปรุงระบบแอปพลิเคชันให้มีความทันสมัยอยู่เสมอ (update) เพ่ือให้ทัน
ต่อตัวบทกฎหมายและสถานการณ์ทางกฎหมายที่เปลี่ยนไป หรือกรณีมีคำพิพากษา คำสั่ง คำวินิจฉัย ความเห็น
ทางกฎหมายอื่นๆ ที่น่าสนใจและเป็นประโยชน์ต่อการดำเนินงานและประชาชน 
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