
คูม่อืส ำหรบัประชำชน : กำรขึน้ทะเบยีนขอรบัเงนิเบีย้ควำมพกิำร 
หนว่ยงำนทีใ่หบ้รกิำร :ฝ่ายพัฒนาชมุชนและสวสัดกิารสงัคมส านักงานเขตสะพานสงูกรุงเทพมหานคร 

 

หลกัเกณฑ ์วธิกีำร เง ือ่นไข (ถำ้ม)ี ในกำรยืน่ค ำขอ และในกำรพจิำรณำอนุญำต 

1. เป็นผูม้สีญัชาตไิทย 

2. มบีตัรประจ าตวัคนพกิาร 

3. มภีมูลิ าเนาอยูใ่นเขตกรุงเทพมหานครตามทะเบยีนบา้น 

4. ไมเ่ป็นบคุคลอยูใ่นสถานสงเคราะหข์องรัฐตามบญัชรีายชือ่ทีป่ลดักระทรวงการพัฒนาสงัคมและความมั่นคงของมนุษยป์ระกาศ

ก าหนด 

5. กรณีคนพกิารซึง่มคีณุสมบตัแิละไมม่ลีกัษณะตอ้งหา้มตามทีก่ าหนดเป็นผูซ้ ึง่ตอ้งขงัหรอืจ าคกุอยูใ่นเรอืนจ าทัณฑสถานหรอื

สถานทีค่มุขงัของกรมราชทณัฑห์รอืเป็นผูซ้ ึง่ถกูควบคมุอยูใ่นสถานพนิจิและคุม้ครองเด็กและเยาวชนหรอืศนูยฝึ์กและอบรมเด็ก

และเยาวชนของกรมพนิจิและคุม้ครองเด็กและเยาวชนทีไ่ดล้งทะเบยีนและยืน่ค าขอรับเบีย้ความพกิารตอ่ผูบ้ญัชาการเรอืนจ า

ผูอ้ านวยการทณัฑสถานผูอ้ านวยการสถานพนิจิและคุม้ครองเด็กและเยาวชนผูอ้ านวยการศนูยฝึ์กและอบรมเด็กและเยาวชนหรอื

ผูบ้รหิารทีเ่รยีกชือ่อยา่งอืน่แลว้แตก่รณีซึง่หน่วยงานไดม้หีนังสอืแจง้กรุงเทพมหานครใหม้สีทิธรัิบเบีย้ความพกิาร 

 

หมายเหต ุ

 

1) ขัน้ตอนการด าเนนิงานตามคูม่อืจะเริม่นับระยะเวลาตัง้แตเ่จา้หนา้ทีต่รวจสอบเอกสารครบถว้นตามทีร่ะบไุวใ้นคูม่อืประชาชน

เรยีบรอ้ยแลว้ 

 

2) กรณีค าขอหรอืเอกสารหลักฐานไม่ครบถว้น/หรอืมคีวามบกพร่องไม่สมบรูณ์เป็นเหตไุมใ่หส้ามารถพจิารณาไดเ้จา้หนา้ทีจ่ะ

จัดท าบนัทกึความบกพร่องของรายการเอกสารหรอืเอกสารหลักฐานทีย่ืน่เพิม่เตมิโดยผูย้ืน่ค าขอจะตอ้งด าเนนิการแกไ้ขและ/

หรอืยืน่เอกสารเพิม่เตมิภายในระยะเวลาทีก่ าหนดในบนัทกึดงักลา่วมเิชน่นัน้จะถอืวา่ผูย้ืน่ค าขอละทิง้ค าขอโดยเจา้หนา้ทีแ่ละผู ้

ยืน่ค าขอหรอืผูไ้ดรั้บมอบอ านาจจะลงนามบนัทกึดงักลา่วและจะมอบส าเนาบนัทกึความบกพร่องดงักลา่วใหผู้ย้ืน่ค าขอหรอืผุ ู้ ู

ไดรั้บมอบอ านาจไวเ้ป็นหลักฐาน 

 

3) เจา้หนา้ทีจ่ะแจง้ผลการพจิารณาใหผู้ย้ืน่ค าขอรับทราบภายใน 7 วนันับแตว่นัทีพ่จิารณาแลว้เสร็จตามมาตรา 10 แหง่พ.ร.บ. 

การอ านวยความสะดวกในการพจิารณาอนุญาตของทางราชการพ.ศ.2558 
 

ชอ่งทำงกำรใหบ้รกิำร 

 

สถำนทีใ่หบ้รกิำร 

ฝ่ายพัฒนาชมุชนและสวัสดกิารสงัคมส านักงานเขตสะพานสงู/

ตดิตอ่ดว้ยตนเองณหน่วยงาน 

(หมายเหต:ุ (ส านักงานเขตสะพานสงูเลขที ่5 ซอยรามค าแหง 

118 แขวง/เขตสะพานสงูกทม. 10240 โทร 023722918 ตอ่ 

7135)) 

ระยะเวลำเปิดใหบ้รกิำร เปิดใหบ้รกิารวนัจันทรถ์งึวนั

ศกุร ์(ยกเวน้วนัหยดุทีท่างราชการก าหนด) ตัง้แตเ่วลา 

08:00 - 16:00 น. 

 

ข ัน้ตอน ระยะเวลำ และสว่นงำนทีร่บัผดิชอบ 

ระยะเวลำในกำรด ำเนนิกำรรวม :30 วนัท าการ 
 

ล ำดบั ข ัน้ตอน ระยะเวลำ สว่นทีร่บัผดิชอบ 

1) กำรตรวจสอบเอกสำร 

ยืน่แบบแสดงความจ านงรับเงนิเบีย้ความพกิารและเจา้หนา้ที่

ตรวจสอบเอกสาร (เฉพาะราย) (ด าเนนิการพรอ้มขัน้ตอนที ่2) 

 

30 นาท ี ฝ่ายพัฒนาชมุชนและ

สวัสดกิารสงัคม

ส านักงานเขตสะพานสงู 

 



ล ำดบั ข ัน้ตอน ระยะเวลำ สว่นทีร่บัผดิชอบ 

(หมายเหต:ุ (เปิดรับขึน้ทะเบยีนระหวา่งวนัที ่1-30 พฤศจกิายน

ของทกุปี (30 วนั))) 

2) กำรพจิำรณำ 

ตรวจสอบคณุสมบตัขิองผูม้ายืน่แบบแสดงความจ านงหลงัปิดรับ

ลงทะเบยีนทัง้หมด 

(หมายเหต:ุ (ด าเนนิการหลงัปิดรับลงทะเบยีนทัง้หมด)) 

30 วนั ฝ่ายพัฒนาชมุชนและ

สวัสดกิารสงัคม

ส านักงานเขตสะพานสงู 

 

 

รำยกำรเอกสำร หลกัฐำนประกอบ 

ล ำดบั ชือ่เอกสำร จ ำนวน และรำยละเอยีดเพิม่เตมิ (ถำ้ม)ี หนว่ยงำนภำครฐัผูอ้อกเอกสำร 

1) 

 

บตัรประจ ำตวัประชำชน 

ฉบบัจรงิ1ฉบบั 

ส ำเนำ1ฉบบั 

หมำยเหตุ(บตัรประจ าตวัประชาชนคนพกิาร) 

กรมการปกครอง 

2) 

 

บตัรประจ ำตวัคนพกิำร 

ฉบบัจรงิ1ฉบบั 

ส ำเนำ1ฉบบั 

หมำยเหตุ- 

กรมสง่เสรมิและพัฒนาคณุภาพชวีติคน

พกิาร 

3) 

 

ส ำเนำทะเบยีนบำ้น 

ฉบบัจรงิ1ฉบบั 

ส ำเนำ1ฉบบั 

หมำยเหตุ(ส าเนาทะเบยีนบา้นคนพกิาร) 

กรมการปกครอง 

4) 

 

บตัรประจ ำตวัประชำชนของผูด้แูลคนพกิำร (กรณียืน่แทนคน

พกิำร) 

ฉบบัจรงิ1ฉบบั 

ส ำเนำ1ฉบบั 

หมำยเหตุ- 

กรมการปกครอง 

5) 

 

ทะเบยีนบำ้นผูดู้แล (กรณียืน่แทนคนพกิำร) 

ฉบบัจรงิ1ฉบบั 

ส ำเนำ1ฉบบั 

หมำยเหตุ- 

กรมการปกครอง 

6) หนำ้สมุดบญัชธีนำคำร (กรณีรบัเงนิผำ่นธนำคำร) - 



ล ำดบั ชือ่เอกสำร จ ำนวน และรำยละเอยีดเพิม่เตมิ (ถำ้ม)ี หนว่ยงำนภำครฐัผูอ้อกเอกสำร 

 ฉบบัจรงิ1ฉบบั 

ส ำเนำ1ฉบบั 

หมำยเหตุ- 

 

คำ่ธรรมเนยีม 

ล ำดบั รำยละเอยีดคำ่ธรรมเนยีม คำ่ธรรมเนยีม (บำท / รอ้ยละ) 

ไมม่ขีอ้มลูคา่ธรรมเนยีม 

 

ชอ่งทำงกำรรอ้งเรยีน แนะน ำบรกิำร 

ล ำดบั ชอ่งทำงกำรรอ้งเรยีน / แนะน ำบรกิำร 

1) ศนูยรั์บเรือ่งรอ้งทกุขส์ านักงานเขตสะพานสงู 

(หมายเหต:ุ (ส านักงานเขตสะพานสงูเลขที ่5 ซอยรามค าแหง 118 แขวง/เขตสะพานสงูกทม. 10240 โทร

023722918 ตอ่ 7105-8)) 

2) ศนูยบ์รกิารประชาชนส านักปลัดส านักนายกรัฐมนตร ี

(หมายเหต:ุ ( เลขที ่1 ถ.พษิณุโลกเขตดสุติกทม. 10300 / สายดว่น 1111 / www.1111.go.th / ตูป้ณ.1111 

เลขที ่1 ถ.พษิณุโลกเขตดสุติกทม. 10300)) 

 

แบบฟอรม์ ตวัอยำ่งและคูม่อืกำรกรอก 

ล ำดบั ชือ่แบบฟอรม์ 

1) แบบแสดงความจ านงรับเงนิเบีย้ความพกิาร 

(หมายเหต:ุ -) 

2) หนังสอืมอบอ านาจคนพกิาร 

(หมายเหต:ุ -) 

 

หมำยเหตุ  - 
 

 

ชือ่กระบวนงำน:การขึน้ทะเบยีนขอรับเงนิเบีย้ความพกิาร 

หนว่ยงำนกลำงเจำ้ของกระบวนงำน:ส านักพัฒนาสงัคมส านักพัฒนาสงัคมส านักพัฒนาสงัคม 

ประเภทของงำนบรกิำร:กระบวนงานบรกิารทีเ่บ็ดเสร็จในหน่วยเดยีว 

หมวดหมูข่องงำนบรกิำร: ขึน้ทะเบยีน 

กฎหมำยทีใ่หอ้ ำนำจกำรอนุญำต หรอืทีเ่กีย่วขอ้ง: 

 

1)ระเบยีบกรุงเทพมหานครวา่ดว้ยคา่ใชจ้า่ยในการจัดสวสัดกิารและการสงเคราะหพ์.ศ. 2557 

ขอ้มูลส ำหรบัเจำ้หนำ้ที ่



 

2)ระเบยีบคณะกรรมการสง่เสรมิและพัฒนาคณุภาพชวีติคนพกิารแหง่ชาตวิา่ดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวธิกีารจัดสวัสดกิารเบีย้ความ

พกิารพ.ศ. 2552 และ (ฉบบัที ่2) พ.ศ. 2553 

ระดบัผลกระทบ:บรกิารทีม่คีวามส าคญัดา้นเศรษฐกจิ/สงัคม 

พืน้ทีใ่หบ้รกิำร:ทอ้งถิน่ 

กฎหมำยขอ้บงัคบั/ขอ้ตกลงทีก่ ำหนดระยะเวลำ:ระเบยีบคณะกรรมการสง่เสรมิและพัฒนาคณุภาพชวีติคนพกิารแหง่ชาตวิา่

ดว้ยหลักเกณฑแ์ละวธิกีารจัดสวสัดกิารเบีย้ความพกิารพ.ศ. 2552 และ (ฉบบัที ่2) พ.ศ. 2553  และระเบยีบกรุงเทพมหานครวา่

ดว้ยคา่ใชจ้า่ยในการจัดสวัสดกิารและการสงเคราะหพ์.ศ. 2557 

ระยะเวลำทีก่ ำหนดตำมกฎหมำย / ขอ้ก ำหนด ฯลฯ: 30.0 
 

ขอ้มูลสถติขิองกระบวนงำน: 

 จ านวนเฉลีย่ตอ่เดอืน 0 

 จ านวนค าขอทีม่ากทีส่ดุ 0 

 จ านวนค าขอทีน่อ้ยทีส่ดุ 0 

 

ชือ่อำ้งองิของคูม่อืประชำชน:การขึน้ทะเบยีนขอรับเงนิเบีย้ความพกิารฝ่ายพัฒนาชมุชนและสวสัดกิารสงัคมส านักงานเขต

สะพานสงูชมัยพร 
 

 

เอกสารฉบบันีด้าวนโ์หลดจากเว็บไซตร์ะบบสารสนเทศศนูยก์ลางขอ้มลูคูม่อืส าหรับประชาชน 

Backend.info.go.th 

วนัทีเ่ผยแพรคู่ม่อื: - 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



คูม่อืส ำหรบัประชำชน : กำรขึน้ทะเบยีนขอรบัเงนิเบีย้ยงัชพีผูส้งูอำย ุ
หนว่ยงำนทีใ่หบ้รกิำร :ฝ่ายพัฒนาชมุชนและสวสัดกิารสงัคมส านักงานเขตสะพานสงูกรุงเทพมหานคร 

 

หลกัเกณฑ ์วธิกีำร เง ือ่นไข (ถำ้ม)ี ในกำรยืน่ค ำขอ และในกำรพจิำรณำอนุญำต 

1. เป็นผูม้สีญัชาตไิทยมภีมูลิ าเนาอยูใ่นเขตกรุงเทพมหานครตามทะเบยีนบา้น 

2. มอีายหุกสบิปีบรบิรูณ์ขึน้ไปซึง่ไดล้งทะเบยีนและยืน่ค าขอรับเบีย้ยังชพีผูส้งูอายตุอ่กรุงเทพมหานคร 

3. ไมเ่ป็นผูไ้ดรั้บสวัสดกิารหรอืสทิธปิระโยชน์อืน่ใดจากหน่วยงานของรัฐรัฐวสิาหกจิหรอืองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ไดแ้กผู่รั้บ

เงนิบ านาญเบีย้หวดับ านาญพเิศษหรอืเงนิอืน่ใดในลักษณะเดยีวกนัผูส้งูอายุทีอ่ยูใ่นสถานสงเคราะหข์องรัฐหรอืองคก์รปกครอง

สว่นทอ้งถิน่ผูท้ีไ่ดรั้บเงนิเดอืนคา่ตอบแทนรายไดป้ระจ าหรอืผลประโยชนต์อบแทนอย่างอืน่ทีรั่ฐหรอืองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่

จัดใหเ้ป็นประจ ายกเวน้คนพกิารและผูป่้วยเอดสต์ามระเบยีบกระทรวงมหาดไทยและระเบยีบกรุงเทพมหานคร 

 

หมายเหต ุ

 

1) ขัน้ตอนการด าเนนิงานตามคูม่อืจะเริม่นับระยะเวลาตัง้แตเ่จา้หนา้ทีต่รวจสอบเอกสารครบถว้นตามทีร่ะบไุวใ้นคูม่อืประชาชน

เรยีบรอ้ยแลว้ 

 

2) กรณีค าขอหรอืเอกสารหลักฐานไม่ครบถว้น/หรอืมคีวามบกพร่องไม่สมบรูณ์เป็นเหตไุมใ่หส้ามารถพจิารณาไดเ้จา้หนา้ทีจ่ะ

จัดท าบนัทกึความบกพร่องของรายการเอกสารหรอืเอกสารหลักฐานทีย่ืน่เพิม่เตมิโดยผูย้ืน่ค าขอจะตอ้งด าเนนิการแกไ้ขและ/

หรอืยืน่เอกสารเพิม่เตมิภายในระยะเวลาทีก่ าหนดในบนัทกึดงักลา่วมเิชน่นัน้จะถอืวา่ผูย้ืน่ค าขอละทิง้ค าขอโดยเจา้หนา้ทีแ่ละผู ้

ยืน่ค าขอหรอืผูไ้ดรั้บมอบอ านาจจะลงนามบนัทกึดงักลา่วและจะมอบส าเนาบนัทกึความบกพร่องดงักลา่วใหผู้ย้ืน่ค าขอหรอืผุ ู้ ู

ไดรั้บมอบอ านาจไวเ้ป็นหลักฐาน 

 

3) เจา้หนา้ทีจ่ะแจง้ผลการพจิารณาใหผู้ย้ืน่ค าขอรับทราบภายใน 7 วนันับแตว่นัทีพ่จิารณาแลว้เสร็จตามมาตรา 10 แหง่พ.ร.บ. 

การอ านวยความสะดวกในการพจิารณาอนุญาตของทางราชการพ.ศ.2558 
 

 

ชอ่งทำงกำรใหบ้รกิำร 

 

สถำนทีใ่หบ้รกิำร 

ฝ่ายพัฒนาชมุชนและสวัสดกิารสงัคมส านักงานเขตสะพานสงู/

ตดิตอ่ดว้ยตนเองณหน่วยงาน 

(หมายเหต:ุ (ส านักงานเขตสะพานสงูเลขที ่5 ซอยรามค าแหง 

118 แขวง/เขตสะพานสงูกทม. 10240 โทร 023722918 ตอ่ 

7135)) 

ระยะเวลำเปิดใหบ้รกิำร เปิดใหบ้รกิารวนัจันทรถ์งึวนั

ศกุร ์(ยกเวน้วนัหยดุทีท่างราชการก าหนด) ตัง้แตเ่วลา 

08:00 - 16:00 น. 

 

 

 

ข ัน้ตอน ระยะเวลำ และสว่นงำนทีร่บัผดิชอบ 

ระยะเวลำในกำรด ำเนนิกำรรวม :30 วนัท าการ 
 

ล ำดบั ข ัน้ตอน ระยะเวลำ สว่นทีร่บัผดิชอบ 

1) กำรตรวจสอบเอกสำร 

ยืน่แบบค าขอขึน้ทะเบยีนรับเงนิเบีย้ยังชพีผูส้งูอายแุละเจา้หนา้ที่

ตรวจสอบเอกสาร (เฉพาะราย) (ด าเนนิการพรอ้มขัน้ตอนที ่2) 

(หมายเหต:ุ (เปิดรับขึน้ทะเบยีนระหวา่งวนัที ่1-30 พฤศจกิายน

ของทกุปี (30 วนั))) 

30 นาท ี ฝ่ายพัฒนาชมุชนและ

สวัสดกิารสงัคม

ส านักงานเขตสะพานสงู 

 



ล ำดบั ข ัน้ตอน ระยะเวลำ สว่นทีร่บัผดิชอบ 

2) กำรพจิำรณำ 

ตรวจสอบคณุสมบตัขิองผูม้ายืน่แบบค าขอขึน้ทะเบยีนรับเงนิเบีย้

ยังชพีผูส้งูอาย ุ

(หมายเหต:ุ (ด าเนนิการหลงัปิดรับลงทะเบยีนทัง้หมด)) 

30 วนัท าการ ฝ่ายพัฒนาชมุชนและ

สวัสดกิารสงัคม

ส านักงานเขตสะพานสงู 

 

 

 

รำยกำรเอกสำร หลกัฐำนประกอบ 

 

ล ำดบั ชือ่เอกสำร จ ำนวน และรำยละเอยีดเพิม่เตมิ (ถำ้ม)ี หนว่ยงำนภำครฐัผูอ้อกเอกสำร 

1) 

 

บตัรประจ ำตวัประชำชน 

ฉบบัจรงิ1ฉบบั 

ส ำเนำ1ฉบบั 

หมำยเหตุ(บตัรประจ าตวัประชาชนผูส้งูอายุ) 

กรมการปกครอง 

2) 

 

ส ำเนำทะเบยีนบำ้น 

ฉบบัจรงิ1ฉบบั 

ส ำเนำ1ฉบบั 

หมำยเหตุ(ทะเบยีนบา้นผูส้งูอายุ) 

กรมการปกครอง 

3) 

 

บตัรประจ ำตวัประชำชนผูร้บัมอบอ ำนำจ (กรณีมอบอ ำนำจ) กำร

ลงทะเบยีนหรอืกำรรบัเงนิแทนผูส้งูอำยุ 

ฉบบัจรงิ1ฉบบั 

ส ำเนำ1ฉบบั 

หมำยเหตุ- 

กรมการปกครอง 

4) 

 

หนงัสอืมอบอ ำนำจกำรลงทะเบยีน (กรณีมอบอ ำนำจกำร

ลงทะเบยีนแทนผูส้งูอำยุ) 

ฉบบัจรงิ1ฉบบั 

ส ำเนำ1ฉบบั 

หมำยเหตุ- 

กรมการปกครอง 

5) 

 

หนงัสอืมอบอ ำนำจกำรรบัเงนิ (กรณีมอบอ ำนำจกำรรบัเงนิแทน

ผูส้งูอำยุ) 

ฉบบัจรงิ1ฉบบั 

ส ำเนำ1ฉบบั 

หมำยเหตุ- 

กรมการปกครอง 



ล ำดบั ชือ่เอกสำร จ ำนวน และรำยละเอยีดเพิม่เตมิ (ถำ้ม)ี หนว่ยงำนภำครฐัผูอ้อกเอกสำร 

6) 

 

หนำ้สมุดบญัชธีนำคำร (กรณีรบัเงนิผำ่นธนำคำร) 

ฉบบัจรงิ1ฉบบั 

ส ำเนำ1ฉบบั 

หมำยเหตุ- 

- 

 

คำ่ธรรมเนยีม 

ล ำดบั รำยละเอยีดคำ่ธรรมเนยีม คำ่ธรรมเนยีม (บำท / รอ้ยละ) 

ไมม่ขีอ้มลูคา่ธรรมเนยีม 

 

ชอ่งทำงกำรรอ้งเรยีน แนะน ำบรกิำร 

ล ำดบั ชอ่งทำงกำรรอ้งเรยีน / แนะน ำบรกิำร 

1) ศนูยรั์บเรือ่งรอ้งทกุขส์ านักงานเขตสะพานสงู 

(หมายเหต:ุ (ส านักงานเขตสะพานสงูเลขที ่5 ซอยรามค าแหง 118 แขวง/เขตสะพานสงูกทม. 10240 โทร 

023722918 ตอ่ 7015-8)) 

2) ศนูยบ์รกิารประชาชนส านักปลัดส านักนายกรัฐมนตร ี

(หมายเหต:ุ ( เลขที ่1 ถ.พษิณุโลกเขตดสุติกทม. 10300 / สายดว่น 1111 / www.1111.go.th / ตูป้ณ.1111 

เลขที ่1 ถ.พษิณุโลกเขตดสุติกทม. 10300)) 

 

แบบฟอรม์ ตวัอยำ่งและคูม่อืกำรกรอก 

ล ำดบั ชือ่แบบฟอรม์ 

1) แบบค าขอขึน้ทะเบยีนรับเงนิเบีย้ยังชพีผูส้งูอายุ 

(หมายเหต:ุ -) 

2) หนังสอืมอบอ านาจ 

(หมายเหต:ุ -) 

 

หมำยเหตุ    - 
 

ชือ่กระบวนงำน:การขึน้ทะเบยีนขอรับเงนิเบีย้ยังชพีผูส้งูอายุ 

หนว่ยงำนกลำงเจำ้ของกระบวนงำน:ส านักพัฒนาสงัคมส านักพัฒนาสงัคมส านักพัฒนาสงัคม 

ประเภทของงำนบรกิำร:กระบวนงานบรกิารทีเ่บ็ดเสร็จในหน่วยเดยีว 

หมวดหมูข่องงำนบรกิำร: ขึน้ทะเบยีน 

กฎหมำยทีใ่หอ้ ำนำจกำรอนุญำต หรอืทีเ่กีย่วขอ้ง: 

 

1)ระเบยีบกระทรวงมหาดไทยวา่ดว้ยหลกัเกณฑก์ารจา่ยเงนิเบีย้ยังชพีผูส้งูอายขุององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่พ.ศ. 2552 

ขอ้มูลส ำหรบัเจำ้หนำ้ที ่



 

2)ระเบยีบกรุงเทพมหานครวา่ดว้ยคา่ใชจ้า่ยในการจัดสวสัดกิารและการสงเคราะหพ์.ศ. 2557 

ระดบัผลกระทบ:บรกิารทีม่คีวามส าคญัดา้นเศรษฐกจิ/สงัคม 

พืน้ทีใ่หบ้รกิำร:ทอ้งถิน่ 

กฎหมำยขอ้บงัคบั/ขอ้ตกลงทีก่ ำหนดระยะเวลำ:ระเบยีบกระทรวงมหาดไทยวา่ดว้ยหลักเกณฑก์ารจา่ยเงนิเบีย้ยังชพี

ผูส้งูอายขุององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่พ.ศ. 2552 

ระยะเวลำทีก่ ำหนดตำมกฎหมำย / ขอ้ก ำหนด ฯลฯ: 30.0 
 

ขอ้มูลสถติขิองกระบวนงำน: 

 จ านวนเฉลีย่ตอ่เดอืน 0 

 จ านวนค าขอทีม่ากทีส่ดุ 0 

 จ านวนค าขอทีน่อ้ยทีส่ดุ 0 

 

ชือ่อำ้งองิของคูม่อืประชำชน:การขึน้ทะเบยีนขอรับเงนิเบีย้ยังชพีผูส้งูอายุฝ่ายพัฒนาชมุชนและสวัสดกิารสงัคมส านักงานเขต

สะพานสงูชมัยพร 
 

 

เอกสารฉบบันีด้าวนโ์หลดจากเว็บไซตร์ะบบสารสนเทศศนูยก์ลางขอ้มลูคูม่อืส าหรับประชาชน 

Backend.info.go.th 

วนัทีเ่ผยแพรคู่ม่อื: - 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



คูม่อืส ำหรบัประชำชน : กำรขึน้ทะเบยีนขอรบัเงนิสงเครำะหค์ำ่จดักำรศพผูส้งูอำยตุำมประเพณี 
หนว่ยงำนทีใ่หบ้รกิำร :ฝ่ายพัฒนาชมุชนและสวสัดกิารสงัคมส านักงานเขตสะพานสงูกรุงเทพมหานคร 

 

หลกัเกณฑ ์วธิกีำร เง ือ่นไข (ถำ้ม)ี ในกำรยืน่ค ำขอ และในกำรพจิำรณำอนุญำต 

1. มอีายเุกนิหกสบิปีบรบิรูณ์ขึน้ไป 

 

2. มสีญัชาตไิทย 

 

3. ผูส้งูอายุอยูใ่นครอบครัวทีย่ากจนตามขอ้มลูความจ าเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) กรมการพัฒนาชมุชนกระทรวงมหาดไทยหรอื

กรุงเทพมหานครหรอืเมอืงพัทยา 

 

4. ไมม่ญีาตหิรอืมญีาตแิตม่ฐีานะยากจนไมส่ามารถจัดการศพตามประเพณีได ้

 

ผูส้งูอายยุากจนและไมไ่ดรั้บการส ารวจขอ้มลูความจ าเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) กรมการพัฒนาชมุชนกระทรวงมหาดไทยหรอื

กรุงเทพมหานครหรอืเมอืงพัทยาใหน้ายกเทศมนตรหีรอืนายกองคก์ารบรหิารสว่นต าบลหรอืก านันหรอืผูใ้หญบ่า้นหรอืประธาน

ชมุชนหรอืผูอ้ านวยการเขตหรอืนายอ าเภอหรอืนายกเมอืงพัทยาเป็นผูอ้อกหนังสอืรับรอง 

 

ผูย้ืน่ค าขอรับเงนิสงเคราะหใ์นการจัดการศพผูส้งูอายตุามประเพณีตอ้งยืน่แบบค าขอรับเงนิสงเคราะหใ์นการจัดการศพผูส้งูอายุ

ตามประเพณี (แบบสทส.01/1) และแบบรับรองการเป็นผูจ้ัดการศพผูส้งูอายขุองผูย้ืน่ขอรับคา่จัดการศพผูส้งูอายตุามประเพณี

ของผูส้งูอาย ุ(แบบสทส.02/1) และแบบรับรองการจัดการศพผูส้งูอายกุรณีอยูใ่นครัวเรอืนยากจนตามเกณฑข์อ้มลูความจ าเป็น

พืน้ฐาน (จปฐ.) และไมไ่ดรั้บการส ารวจขอ้มูลความจ าเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) ในปีทีต่าย (แบบสทส.02/2) ฉบบัจรงิพรอ้มเอกสาร

ประกอบภายใน 30 วนันับตัง้แตว่นัทีอ่อกใบมรณบตัรโดยตอ้งยืน่เรือ่งตอ่ส านักงานเขตทอ้งทีท่ีผู่ส้งูอายมุชี ือ่อยูใ่นทะเบยีนบา้น

หรอืภมูลิ าเนาทีถ่งึแกค่วามตายในขณะถงึแกค่วามตาย 

 

หมายเหต ุ

 

1) ขัน้ตอนการด าเนนิงานตามคูม่อืจะเริม่นับระยะเวลาตัง้แตเ่จา้หนา้ทีต่รวจสอบเอกสารครบถว้นตามที่ระบไุวใ้นคูม่อืประชาชน

เรยีบรอ้ยแลว้ 

 

2) กรณีค าขอหรอืเอกสารหลักฐานไม่ครบถว้น/หรอืมคีวามบกพร่องไม่สมบรูณ์เป็นเหตไุมใ่หส้ามารถพจิารณาไดเ้จา้หนา้ทีจ่ะ

จัดท าบนัทกึความบกพร่องของรายการเอกสารหรอืเอกสารหลักฐานทีย่ืน่เพิม่เตมิโดยผูย้ืน่ค าขอจะตอ้งด าเนนิการแกไ้ขและ/

หรอืยืน่เอกสารเพิม่เตมิภายในระยะเวลาทีก่ าหนดในบนัทกึดงักลา่วมเิชน่นัน้จะถอืวา่ผูย้ืน่ค าขอละทิง้ค าขอโดยเจา้หนา้ทีแ่ละผู ้

ยืน่ค าขอหรอืผูไ้ดรั้บมอบอ านาจจะลงนามบนัทกึดงักลา่วและจะมอบส าเนาบนัทกึความบกพร่องดงักลา่วใหผู้ย้ืน่ค าขอหรอืผุ ู้ ู

ไดรั้บมอบอ านาจไวเ้ป็นหลักฐาน 

 

3) เจา้หนา้ทีจ่ะแจง้ผลการพจิารณาใหผู้ย้ืน่ค าขอรับทราบภายใน 7 วนันับแตว่นัทีพ่จิารณาแลว้เสร็จตามมาตรา 10 แหง่พ.ร.บ. 

การอ านวยความสะดวกในการพจิารณาอนุญาตของทางราชการพ.ศ.2558 

 

 

 
 

ชอ่งทำงกำรใหบ้รกิำร 

 

สถำนทีใ่หบ้รกิำร 

ฝ่ายพัฒนาชมุชนและสวัสดกิารสงัคมส านักงานเขตสะพานสงู/

ตดิตอ่ดว้ยตนเองณหน่วยงาน 

(หมายเหต:ุ (ส านักงานเขตสะพานสงูเลขที ่5 ซอยรามค าแหง 

118 แขวง/เขตสะพานสงูกทม. 10240 โทร 023722918 ตอ่ 

ระยะเวลำเปิดใหบ้รกิำร เปิดใหบ้รกิารวนัจันทรถ์งึวนั

ศกุร ์(ยกเวน้วนัหยดุทีท่างราชการก าหนด) ตัง้แตเ่วลา 

08:00 - 16:00 น. 



7135)) 

 

ข ัน้ตอน ระยะเวลำ และสว่นงำนทีร่บัผดิชอบ 

ระยะเวลำในกำรด ำเนนิกำรรวม :30 วนัท าการ 
 

ล ำดบั ข ัน้ตอน ระยะเวลำ สว่นทีร่บัผดิชอบ 

1) กำรตรวจสอบเอกสำร 

ยืน่แบบค าขอรับเงนิสงเคราะหใ์นการจัดการศพผูส้งูอายตุาม

ประเพณีและเจา้หนา้ทีต่รวจสอบเอกสาร (เฉพาะราย) 

(ด าเนนิการพรอ้มกบัขัน้ตอนที ่2) 

(หมายเหต:ุ (ส านักงานเขตสะพานสงูเลขที ่5 ซอยรามค าแหง 

118 แขวง / เขตสะพานสงูกทม. 10240 โทร 02 372 2918 ตอ่ 

7135)) 

30 นาท ี ฝ่ายพัฒนาชมุชนและ

สวัสดกิารสงัคม

ส านักงานเขตพระนคร 

 

2) กำรพจิำรณำ 

ตรวจสอบคณุสมบตัขิองผูส้งูอายทุัง้หมดพรอ้มแจง้ผลการ

พจิารณา 

(หมายเหต:ุ (ส านักงานเขตสะพานสงูเลขที ่5 ซอยรามค าแหง 

118 แขวง / เขตสะพานสงูกทม. 10240 โทร 02 372 2918 ตอ่ 

7135)) 

30 วนัท าการ ฝ่ายพัฒนาชมุชนและ

สวัสดกิารสงัคม

ส านักงานเขตสะพานสงู 

 

 

รำยกำรเอกสำร หลกัฐำนประกอบ 

ล ำดบั ชือ่เอกสำร จ ำนวน และรำยละเอยีดเพิม่เตมิ (ถำ้ม)ี หนว่ยงำนภำครฐัผูอ้อกเอกสำร 

1) 

 

บตัรประจ ำตวัประชำชน 

ฉบบัจรงิ1ฉบบั 

ส ำเนำ1ฉบบั 

หมำยเหตุ(บตัรประจ าตวัประชาชนของผูย้ืน่ค าขอ) 

กรมการปกครอง 

2) 

 

ใบมรณบตัรของผูส้งูอำยุ 

ฉบบัจรงิ1ฉบบั 

ส ำเนำ1ฉบบั 

หมำยเหตุ- 

กรมการปกครอง 

3) 

 

แบบค ำขอรบัเงนิสงเครำะหใ์นกำรจดักำรศพผูสู้งอำยตุำม

ประเพณี (แบบสทส.01/1) 

ฉบบัจรงิ1ฉบบั 

ส ำเนำ0ฉบบั 

หมำยเหตุ- 

กรมกจิการผูส้งูอายุ 

4) แบบรบัรองกำรเป็นผูจ้ดักำรศพผูส้งูอำยุของผูย้ ืน่ขอรบัคำ่จดักำร กรมกจิการผูส้งูอายุ 



ล ำดบั ชือ่เอกสำร จ ำนวน และรำยละเอยีดเพิม่เตมิ (ถำ้ม)ี หนว่ยงำนภำครฐัผูอ้อกเอกสำร 

 ศพผูส้งูอำยุตำมประเพณีของผูส้งูอำยุ (แบบสทส.02/1) 

ฉบบัจรงิ1ฉบบั 

ส ำเนำ0ฉบบั 

หมำยเหตุ- 

5) 

 

แบบรบัรองกำรจดักำรศพผูส้งูอำยุกรณีอยูใ่นครวัเรอืนยำกจนตำม

เกณฑข์อ้มูลควำมจ ำเป็นพืน้ฐำน (จปฐ.) และไมไ่ดร้บักำรส ำรวจ

ขอ้มูลควำมจ ำเป็นพืน้ฐำน (จปฐ.) ในปีทีต่ำย (แบบสทส.02/2) 

ฉบบัจรงิ1ฉบบั 

ส ำเนำ0ฉบบั 

หมำยเหตุ- 

กรมกจิการผูส้งูอายุ 

 

คำ่ธรรมเนยีม 

ล ำดบั รำยละเอยีดคำ่ธรรมเนยีม คำ่ธรรมเนยีม (บำท / รอ้ยละ) 

ไมม่ขีอ้มลูคา่ธรรมเนยีม 

 

ชอ่งทำงกำรรอ้งเรยีน แนะน ำบรกิำร 

ล ำดบั ชอ่งทำงกำรรอ้งเรยีน / แนะน ำบรกิำร 

1) ศนูยรั์บเรื่อ่งรอ้งทุกุขส์ านักงานเขตสะพานสงู 

(หมายเหต:ุ (ส านักงานเขตสะพานสงูเลขที ่5 ซอยรามค าแหง 118 แขวง/เขตสะพานสงูกทม. 10240 โทร 

023722918 ตอ่ 7105-8)) 

2) ศนูยบ์รกิารประชาชนส านักปลัดส านักนายกรัฐมนตร ี

(หมายเหต:ุ ( เลขที ่1 ถ.พษิณุโลกเขตดสุติกทม. 10300 / สายดว่น 1111 / www.1111.go.th / ตูป้ณ.1111 

เลขที ่1 ถ.พษิณุโลกเขตดสุติกทม. 10300)) 

 

แบบฟอรม์ ตวัอยำ่งและคูม่อืกำรกรอก 

ล ำดบั ชือ่แบบฟอรม์ 

1) แบบค าขอรับเงนิสงเคราะหใ์นการจัดการศพผูส้งูอายตุามประเพณี (แบบสทส.01/1) 

(หมายเหต:ุ -) 

2) แบบรับรองการเป็นผูจ้ัดการศพผูส้งูอายขุองผูย้ืน่ขอรับคา่จัดการศพผูส้งูอายตุามประเพณีของผูส้งูอาย ุ(แบบ

สทส.02/1) 

(หมายเหต:ุ -) 

3) แบบรับรองการจัดการศพผูส้งูอายกุรณีอยูใ่นครัวเรอืนยากจนตามเกณฑข์อ้มลูความจ าเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) และ

ไมไ่ดรั้บการส ารวจขอ้มลูความจ าเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) ในปีทีต่าย (แบบสทส.02/2) 

(หมายเหต:ุ -) 



 

หมำยเหตุ 

1. ผูส้งูอายุอยูใ่นครอบครัวทีย่ากจนตามขอ้มลูความจ าเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) 

 

 - ใหใ้ชแ้บบรับรองการเป็นผูจั้ดการศพผูส้งูอายตุามประเพณีของผูส้งูอาย ุ(แบบสทส.02/1) 
 

2. ผูส้งูอายุยากจนและไมไ่ดรั้บการส ารวจขอ้มลูความจ าเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) 
 

 - ใหใ้ชแ้บบรับรองการจัดการศพผูส้งูอายตุามประเพณีของผูส้งูอาย ุ(แบบสทส.02/1) และแบบรับรองการจัดการศพผูส้งูอายุ
กรณีอยูใ่นครัวเรอืนยากจนตามเกณฑข์อ้มูลความจ าเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) และไมไ่ดรั้บการส ารวจขอ้มูลความจ าเป็นพืน้ฐาน 

(จปฐ.) ในปีทีต่าย (แบบสทส.02/2) 

 
 

 

 

ชือ่กระบวนงำน:การขึน้ทะเบยีนขอรับเงนิสงเคราะหค์า่จัดการศพผูส้งูอายตุามประเพณี 

หนว่ยงำนกลำงเจำ้ของกระบวนงำน:ส านักพัฒนาสงัคมส านักพัฒนาสงัคมส านักพัฒนาสงัคม 

ประเภทของงำนบรกิำร:กระบวนงานบรกิารทีเ่บ็ดเสร็จในหน่วยเดยีว 

หมวดหมูข่องงำนบรกิำร: ขึน้ทะเบยีน 

กฎหมำยทีใ่หอ้ ำนำจกำรอนุญำต หรอืทีเ่กีย่วขอ้ง: 

 

1)ประกาศกระทรวงการพัฒนาสงัคมและความมั่นคงของมนุษยเ์รือ่งก าหนดหลกัเกณฑว์ธิกีารและเงือ่นไขการคุม้ครองการ

สง่เสรมิและการสนับสนุนการสงเคราะหใ์นการจัดการศพตามประเพณีพ.ศ. 2557 

ระดบัผลกระทบ:บรกิารทีม่คีวามส าคญัดา้นเศรษฐกจิ/สงัคม 

พืน้ทีใ่หบ้รกิำร:ทอ้งถิน่ 

กฎหมำยขอ้บงัคบั/ขอ้ตกลงทีก่ ำหนดระยะเวลำ:ประกาศกระทรวงการพัฒนาสงัคมและความมั่นคงของมนุษยเ์รือ่งก าหนด

หลกัเกณฑว์ธิกีารและเงือ่นไขการคุม้ครองการสง่เสรมิและการสนับสนุนการสงเคราะหใ์นการจัดการศพตามประเพณีพ.ศ. 2557 

ระยะเวลำทีก่ ำหนดตำมกฎหมำย / ขอ้ก ำหนด ฯลฯ: 30.0 
 

ขอ้มูลสถติขิองกระบวนงำน: 

 จ านวนเฉลีย่ตอ่เดอืน 0 

 จ านวนค าขอทีม่ากทีส่ดุ 0 

 จ านวนค าขอทีน่อ้ยทีส่ดุ 0 

 

ชือ่อำ้งองิของคูม่อืประชำชน:การขึน้ทะเบยีนขอรับเงนิสงเคราะหค์า่จัดการศพผูส้งูอายตุามประเพณีฝ่ายพัฒนาชมุชนและ

สวัสดกิารสงัคมส านักงานเขตสะพานสงูชมัยพร 
 

 

เอกสารฉบบันีด้าวนโ์หลดจากเว็บไซตร์ะบบสารสนเทศศนูยก์ลางขอ้มลูคูม่อืส าหรับประชาชน 

Backend.info.go.th 

วนัทีเ่ผยแพรคู่ม่อื: - 

 

ขอ้มูลส ำหรบัเจำ้หนำ้ที ่


