
คูมือสําหรบัประชาชน : การออกหนังสือรับรองการใหบรกิารจัดเกบ็มูลฝอยและหรือสิ่งปฏิกลูเพ่ือ
นําไปใชประกอบเรื่องราวตางๆ 
หนวยงานที่ใหบริการ :ฝายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะสํานักงานเขตพญาไทกรุงเทพมหานคร 
 
หลักเกณฑ วิธีการ เง่ือนไข (ถามี) ในการยื่นคําขอ และในการพิจารณาอนุญาต 
กรุงเทพมหานครมีอํานาจหนาที่ในการดแูลรกัษาความสะอาดและความเปนระเบียบเรยีบรอยตามพระราชบัญญัตริะเบียบบริหาร
ราชการกรุงเทพมหานครพ.ศ.2528 โดยเจาของหรือผูครอบครองอาคารจะตองมีการดูแลรักษาความสะอาดของอาคารสถานที่มี
การจัดเก็บมูลฝอยและนําไปทิง้ตามวันเวลาทีกํ่าหนดผูประสงคจะใหออกหนังสือรับรองการใหบริการจดัเก็บมูลฝอยและหรือส่ิง
ปฏิกูลเพื่อนําไปใชประกอบเรือ่งราวตางๆตองปฏิบัติตามขอบังคับกรุงเทพมหานครวาดวยหลักเกณฑการจัดการมูลฝอยและส่ิง
ปฏิกูลของอาคารสถานที่และสถานบริการการสาธารณสุขพ.ศ.2544 และตองมีภาชนะหรอืหองพักมูลฝอยแยกประเภทอยาง
ชัดเจนโดยผูประสงคจะใหออกหนังสือรับรองการใหบริการจดัเก็บมูลฝอยและหรือสิ่งปฏิกูลเพ่ือนําไปใชประกอบเรื่องราวตางๆ
ตองยื่ นหนังสือแจงความประสงคดวยตนเองพรอมหลักฐานหรือยื่นเอกสารพรอมหลักฐานสงทางไปรษณียตามสถานที่ / ชอง
ทางการใหบริการไดโดยไมเสียคาธรรมเนียมแตอยางใด 
 
หมายเหต ุ
 
 
 ข้ันตอนการดําเนินงานตามคูมือจะเริ่มนับระยะเวลาตั้งแตเจาหนาที่ตรวจสอบเอกสารครบถวนตามที่ระบุไวในคูมือ
ประชาชนเรยีบรอยแลว 
 กรณีคําขอหรือเอกสารหลักฐานไมครบถวน/หรือมีความบกพรองไมสมบูรณเปนเหตุใหไมสามารถพิจารณาไดเจาหนาท่ี
จะจัดทําบันทึกความบกพรองของรายการเอกสารหรือเอกสารหลักฐานที่ย่ืนเพ่ิมเติมโดยผูย่ืนคําขอจะตองดําเนินการแกไขและ/
หรือยื่นเอกสารเพ่ิมเติมภายในระยะเวลากําหนดในบันทึกดังกลาวมิเชนน้ันจะถือวาผูยื่นคําขอละทิ้งคําขอโดยเจาหนาที่และผูยื่น
คําขอหรือผูไดรับมอบอํานาจจะลงนามบันทกึดังกลาวและจะมอบสําเนาบันทึกความบกพรองดังกลาวใหผูยื่นคําขอหรือผูไดรับ
มอบอํานาจไวเปนหลักฐาน 
 เจาหนาที่จะแจงผลการพิจารณาใหผูยื่นคาํขอทราบภายใน 7 วันนับแตวันท่ีพิจารณาแลวเสร็จตามมาตรา 10 แหง
พ.ร.บ. การอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการพ.ศ. 2558 
 
 
 
ชองทางการใหบริการ 
 

สถานท่ีใหบริการ 
ฝายรักษาฯสํานักงานเขตพญาไท 
13 ซอยอารีย2 ถนนพหลโยธินแขวงสามเสนในเขตพญาไทกทม.
หมายเลขโทรศัพท 0 2279 4141 ตอ 6475 หมายเลขโทรสาร 0 
2279 4141 ตอ 6475/ติดตอดวยตนเองณหนวยงาน 
(หมายเหต:ุ -) 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวันจันทรถึงวนั
ศุกร (ยกเวนวันหยุดท่ีทางราชการกําหนด) ตัง้แตเวลา 
08:30 - 16:30 น. (มีพักเท่ียง) 

สถานท่ีใหบริการ 
ทําหนังสือแจงผูอํานวยการสํานักส่ิงแวดลอมเลขที่ 111 ถนนมิตร
ไมตรีแขวงดินแดงเขตดินแดงกทม 10400/ไปรษณีย 
(หมายเหต:ุ -) 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวันจันทรถึงวัน
ศุกร (ยกเวนวันหยุดท่ีทางราชการกําหนด) ตัง้แตเวลา 
08:30 - 16:30 น. (มีพักเท่ียง) 

สถานท่ีใหบริการ 
ยื่นหนังสือแจงความประสงคดวยตนเองที่สํานักงานเขตพื้นท่ีใน
สถานที่ท่ีขอใหออกหนังสือรับรองการใหบริการจัดเก็บมูลฝอย
และหรือส่ิงปฏกูิลเพื่อนําไปใชประกอบเรื่องราวตางๆ/ติดตอดวย
ตนเองณหนวยงาน 
(หมายเหต:ุ -) 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวันจันทรถึงวนั
ศุกร (ยกเวนวันหยุดท่ีทางราชการกําหนด) ตัง้แตเวลา 
08:00 - 16:00 น. (มีพักเท่ียง) 

สถานท่ีใหบริการ 
ทําหนังสือแจงผูอํานวยการเขตพื้นที่ในสถานที่ท่ีขอใหออก
หนังสือรับรองการใหบริการจัดเก็บมูลฝอยและหรือสิ่งปฏิกูลเพื่อ
นําไปใช ประกอบเรื่องราวตางๆ/ไปรษณีย 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวันจันทรถึงวนั
ศุกร (ยกเวนวันหยุดท่ีทางราชการกําหนด) ตัง้แตเวลา 
08:00 - 16:00 น. (มีพักเท่ียง) 



(หมายเหต:ุ -) 
 
ข้ันตอน ระยะเวลา และสวนงานที่รับผิดชอบ 

ระยะเวลาในการดําเนินการรวม :7 วัน 
 

ลําดับ ข้ันตอน ระยะเวลา สวนท่ีรับผิดชอบ 
1) การตรวจสอบเอกสาร 

รับคําขอตรวจสอบเอกสาร 
(หมายเหต:ุ -) 

1 ชั่วโมง ฝายรักษาความสะอาด
และสวนสาธารณะ

สํานักงานเขตพญาไท 
 

2) การพิจารณา 
พิจารณาตรวจสอบสถานที่ท่ีขอรับบริการผังบริเวณ/แบบแปลน
สถานที่พักมูลฝอยเสนทางการเดินรถเขาออกประเมินปริมาณมูล
ฝอยขีดความสามารถในการจดัเก็บมูลฝอย 
(หมายเหต:ุ -) 

5 วัน ฝายรักษาความสะอาด
และสวนสาธารณะ

สํานักงานเขตพญาไท 
 

3) - 
จัดทําหนังสือแจงผูขอรับบริการทราบผลการพิจารณาออก
หนังสือรับรองการจัดเก็บมูลฝอยและหรือส่ิงปฏิกูล 
(หมายเหต:ุ -) 

2 วัน ฝายรักษาความสะอาด
และสวนสาธารณะ

สํานักงานเขตพญาไท 
 

 

รายการเอกสาร หลักฐานประกอบ 
ลําดับ ชื่อเอกสาร จํานวน และรายละเอียดเพิ่มเติม (ถามี) หนวยงานภาครัฐผูออกเอกสาร

1) 
 

บัตรประจําตัวประชาชน 
ฉบับจริง1ฉบับ 
สําเนา1ฉบับ 
หมายเหตุ- 

กรมการปกครอง 

2) 
 

สําเนาทะเบียนบาน 
ฉบับจริง1ฉบับ 
สําเนา1ฉบับ 
หมายเหตุ- 

กรมการปกครอง 

3) 
 

หนังสือแจงความประสงคขอใหรับรองการจัดเก็บมูลฝอย
ฉบับจริง1ฉบับ 
สําเนา1ฉบับ 
หมายเหตุ- 

- 

4) 
 

สําเนาโฉนดที่ดินพรอมรับรองสําเนาถูกตอง 
ฉบับจริง1ฉบับ 
สําเนา1ฉบับ 
หมายเหตุ- 

กรมท่ีดิน 

5) 
 

แบบแปลนอาคารสถานท่ี 
ฉบับจริง1ฉบับ 
สําเนา1ฉบับ 
หมายเหตุ- 

- 

6) 
 

ภาพถายแสดงสถานที่ต้ังสถานที่ท่ีแจงความประสงคใหจัดเก็บมูล
ฝอย 
ฉบับจริง1ฉบับ 
สําเนา1ฉบับ 
หมายเหตุ- 

- 

7) 
 

แผนท่ีแสดงท่ีต้ังและขนาดหองพักขยะ
ฉบับจริง1ฉบับ 
สําเนา1ฉบับ 
หมายเหตุ- 

- 

8) 
 

ผังบริเวณสถานที่ท่ีแจงความประสงคใหจัดเก็บมูลฝอย 
ฉบับจริง1ฉบับ 

- 



ลําดับ ชื่อเอกสาร จํานวน และรายละเอียดเพิ่มเติม (ถามี) หนวยงานภาครัฐผูออกเอกสาร
สําเนา1ฉบับ 
หมายเหตุ- 

9) 
 

แบบขยายหองพักขยะ 
ฉบับจริง1ฉบับ 
สําเนา1ฉบับ 
หมายเหตุ- 

- 

10) 
 

รายการคํานวณปริมาณขยะที่คาดวานาจะเกิดข้ึน 
ฉบับจริง1ฉบับ 
สําเนา1ฉบับ 
หมายเหตุ- 

- 

 
คาธรรมเนียม 

ลําดับ รายละเอียดคาธรรมเนียม คาธรรมเนียม (บาท / รอยละ) 
1) ไมเสียคาธรรมเนียม 

(หมายเหต:ุ -) 
คาธรรมเนียม 0 บาท 
 
 

 

ชองทางการรองเรียน แนะนําบริการ 

ลําดับ ชองทางการรองเรียน / แนะนําบริการ 
1) ทําหนังสือแจงผูอํานวยการสํานักส่ิงแวดลอมเลขท่ี 111 ถนนมิตรไมตรีแขวงดินแดงเขตดนิแดงกทม 10400

(หมายเหต:ุ -) 
2) โทรศัพทแจงกล มงานจัดการมูลฝอยกองจัดการขยะของเสียอันตรายและสิ่งปฏิกูลสํานักส่ิงแวดลอมโทร 0 2246 

1939 
(หมายเหต:ุ -) 

3) โทรศัพทแจงศนูยรับเรื่องราวรองทุกขกรุงเทพมหานครโทร 1555 
(หมายเหต:ุ -) 

4) ฝายรักษาฯสํานักงานเขตพญาไท 13 ซอยอารีย2 ถนนพหลโยธินแขวงสามเสนในเขตพญาไทกทม. หมายเลข
โทรศัพท 0 2279 4141 ตอ 6475 หมายเลขโทรสาร 0 2279 4141 ตอ 6475 
(หมายเหต:ุ -) 

5) โทรศัพทแจงฝายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะณสํานักงานเขตพื้นท่ีในสถานที่ท่ีขอใหออกหนังสือรับรอง
การใหบริการจดัเก็บมูลฝอยเพื่อนําไปใชประกอบเรื่องราวตางๆ 
(หมายเหต:ุ -) 

6) ศูนยบริการประชาชนสํานักปลดัสํานักนายกรฐัมนตร ี
(หมายเหต:ุ ( เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300 / สายดวน 1111 / www.1111.go.th / ตูปณ.1111 
เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300)) 

 
แบบฟอรม ตัวอยางและคูมือการกรอก 

ลําดับ ชื่อแบบฟอรม
1) ตัวอยาง 

(หมายเหต:ุ -) 
 

หมายเหต ุ

- 
 
 
 

ชื่อกระบวนงาน:การออกหนังสือรับรองการใหบริการจัดเก็บมูลฝอยและหรอืส่ิงปฏิกูลเพื่อนําไปใชประกอบเรื่องราวตางๆ 
หนวยงานกลางเจาของกระบวนงาน:สํานักส่ิงแวดลอมสํานักส่ิงแวดลอมสํานักสิ่งแวดลอม 

ประเภทของงานบริการ:กระบวนงานบริการที่เบ็ดเสร็จในหนวยเดียว 

ขอมูลสําหรับเจาหนาท่ี 



หมวดหมูของงานบริการ: อนุมัต ิ
กฎหมายที่ใหอํานาจการอนุญาต หรือท่ีเก่ียวของ: 

 
1)พรบ.การสาธารณสุขพ.ศ.2550 
 
2)ขอบังคับกรุงเทพมหานครวาดวยหลักเกณฑการจัดการมูลฝอยและส่ิงปฏิกูลของอาคารสถานที่และสถานบริการการ
สาธารณสุขพ.ศ. 2545 
 
3)ขอบัญญัติกรงุเทพมหานครเรื่องการเก็บขนและกําจดัส่ิงปฏิกูลหรือมูลฝอยพ.ศ. 2544 
 
4)พรบ.การรักษาความสะอาดและความเปนระเบยีบเรยีบรอยของบานเมืองพ.ศ.2535 
 
5)พรบ.การสาธารณสุขพ.ศ. 2535 
 
6)พรบ.ระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานครพ.ศ.2528 
ระดับผลกระทบ:บริการทั่วไป 

พื้นท่ีใหบริการ:ทองถิ่น 

กฎหมายขอบังคับ/ขอตกลงท่ีกําหนดระยะเวลา:ไมระบุ 
ระยะเวลาที่กําหนดตามกฎหมาย / ขอกําหนด ฯลฯ: 0.0 
 
ขอมูลสถิติของกระบวนงาน: 

 จํานวนเฉล่ียตอเดือน 0 

 จํานวนคําขอท่ีมากท่ีสุด 0 

 จํานวนคําขอท่ีนอยท่ีสุด 0 
 

ชื่ออางอิงของคูมือประชาชน:สําเนาคูมือประชาชนการออกหนังสือรับรองการใหบริการจัดเก็บมูลฝอยและหรือส่ิงปฏกิูลเพื่อ
นําไปใชประกอบเรื่องราวตางๆสํานักงานเขตพญาไทพิชญาณัฏฐ16/07/2015 17:33 
 
 

เอกสารฉบับนี้ดาวนโหลดจากเว็บไซตระบบสารสนเทศศูนยกลางขอมูลคูมือสําหรับประชาชน 
Backend.info.go.th 

วันท่ีเผยแพรคูมือ: 21/07/2558 


