
คูมือสําหรบัประชาชน : การบรกิารตั้งวางถังรองรับมลูฝอยเปนครั้งคราว 
หนวยงานที่ใหบริการ :ฝายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะสํานักงานเขตพญาไทกรุงเทพมหานคร 
 
หลักเกณฑ วิธีการ เง่ือนไข (ถามี) ในการยื่นคําขอ และในการพิจารณาอนุญาต 
กรุงเทพมหานครมีอํานาจหนาที่ในการดแูลรกัษาความสะอาดและความเปนระเบียบเรยีบรอยตามพระราชบัญญัตริะเบียบบริหาร
ราชการกรุงเทพมหานครพ.ศ.2528 โดยเจาของหรือผูครอบครองอาคารจะตองมีการดูแลรักษาความสะอาดของอาคารสถานที่มี
การจัดเก็บมูลฝอยและนําไปทิง้ตามวันเวลาทีกํ่าหนดหากอาคารสถานที่ใดมีการจัดกจิกรรมตางๆอันอาจกอใหเกิดมูลฝอยเปน
จํานวนมากเกินกวาปริมาณที่กรุงเทพมหานครไดกําหนดไวและไมมีภาชนะรองรับมูลฝอยสามารถขอรับบรกิารจาก
กรุงเทพมหานครใหนําถังรองรับมูลฝอยไปตัง้วางรองรับมูลฝอยเปนครั้งคราวไดโดยชําระคาบริการตามขอบัญญัติท่ีกําหนด 
 
หมายเหต ุ
 
 
 ข้ันตอนการดําเนินงานตามคูมือจะเริ่มนับระยะเวลาตั้งแตเจาหนาที่ตรวจสอบเอกสารครบถวนตามที่ระบุไวในคูมือ
ประชาชนเรยีบรอยแลว 
 กรณีคําขอหรือเอกสารหลักฐานไมครบถวน/หรือมีความบกพรองไมสมบูรณเปนเหตุใหไมสามารถพิจารณาไดเจาหนาท่ี
จะจัดทําบันทึกความบกพรองของรายการเอกสารหรือเอกสารหลักฐานที่ย่ืนเพ่ิมเติมโดยผูย่ืนคําขอจะตองดําเนินการแกไขและ/
หรือยื่นเอกสารเพ่ิมเติมภายในระยะเวลากําหนดในบันทึกดังกลาวมิเชนน้ันจะถือวาผูยื่นคําขอละทิ้งคําขอโดยเจาหนาที่และผูยื่น
คําขอหรือผูไดรับมอบอํานาจจะลงนามบันทกึดังกลาวและจะมอบสําเนาบันทึกความบกพรองดังกลาวใหผูยื่นคําขอหรือผูไดรับ
มอบอํานาจไวเปนหลักฐาน 
 เจาหนาที่จะแจงผลการพิจารณาใหผูยื่นคาํขอทราบภายใน 7 วันนับแตวันท่ีพิจารณาแลวเสร็จตามมาตรา 10 แหง
พ.ร.บ. การอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการพ.ศ. 2558 
 
 
 
ชองทางการใหบริการ 
 

สถานท่ีใหบริการ 
ยื่นหนังสือแจงความประสงคท่ีสํานักส่ิงแวดลอมเลขที่ 111 ถนน
มิตรไมตรีแขวงดินแดงเขตดินแดงกทม.10400/ติดตอดวย
ตนเองณหนวยงาน 
(หมายเหต:ุ -) 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวันจันทรถึงวนั
ศุกร (ยกเวนวันหยุดท่ีทางราชการกําหนด) ตัง้แตเวลา 
08:30 - 16:30 น. (มีพักเท่ียง) 

สถานท่ีใหบริการ 
ทําหนังสือแจงผูอํานวยการสํานักส่ิงแวดลอมอาคารศาลาวาการ
กรุงเทพมหานคร 2 เลขที่ 111 ถนนมิตรไมตรีแขวงดินแดงเขต
ดินแดงกทม.10400/ไปรษณีย 
(หมายเหต:ุ -) 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวันจันทรถึงวนั
ศุกร (ยกเวนวันหยุดท่ีทางราชการกําหนด) ตัง้แตเวลา 
08:30 - 16:30 น. (มีพักเท่ียง) 

สถานท่ีใหบริการ 
ฝายรักษาฯสํานักงานเขตพญาไท 
13 ซอยอารีย2 ถนนพหลโยธินแขวงสามเสนในเขตพญาไทกทม.
หมายเลขโทรศัพท 0 2279 4141 ตอ 6475 หมายเลขโทรสาร 0 
2279 4141 ตอ 6475/ติดตอดวยตนเองณหนวยงาน 
(หมายเหต:ุ -) 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวันจันทรถึงวนั
ศุกร (ยกเวนวันหยุดท่ีทางราชการกําหนด) ตัง้แตเวลา 
08:00 - 16:00 น. (มีพักเท่ียง) 

 
ข้ันตอน ระยะเวลา และสวนงานที่รับผิดชอบ 

ระยะเวลาในการดําเนินการรวม :3 วัน 
 

ลําดับ ข้ันตอน ระยะเวลา สวนท่ีรับผิดชอบ 
1) การตรวจสอบเอกสาร 

รับคําขอตรวจสอบเอกสาร 
(หมายเหต:ุ -) 

1 ชั่วโมง ฝายรักษาความสะอาด
และสวนสาธารณะ

สํานักงานเขตพญาไท 



ลําดับ ข้ันตอน ระยะเวลา สวนท่ีรับผิดชอบ 
 

2) การพิจารณา 
พิจารณาตรวจสอบสถานที่เสนทางการเดนิรถตรวจสอบจํานวน
ถังรองรับมูลฝอยประเมินปริมาณมูลฝอยจัดเตรียมวัสดุอุปกรณ
จัดรถยนตใหบริการพรอมเจาหนาท่ี 
(หมายเหต:ุ -) 

1 วัน ฝายรักษาความสะอาด
และสวนสาธารณะ

สํานักงานเขตพญาไท 
 

3) - 
จัดทําหนังสือแจงผูขอรับบริการทราบเพื่อจายเงินคาบริการตัง้
วางถังรองรับมลูฝอยเปนครั้งคราว 
(หมายเหต:ุ -) 

2 วัน ฝายรักษาความสะอาด
และสวนสาธารณะ

สํานักงานเขตพญาไท 
 

 

รายการเอกสาร หลักฐานประกอบ 
ลําดับ ชื่อเอกสาร จํานวน และรายละเอียดเพิ่มเติม (ถามี) หนวยงานภาครัฐผูออกเอกสาร

1) 
 

หนังสือแจงความประสงคขอใหต้ังวางถังรองรับมูลฝอยเปนคร้ัง
คราว 
ฉบับจริง1ฉบับ 
สําเนา1ฉบับ 
หมายเหตุ- 

- 

2) 
 

แผนท่ีแสดงท่ีต้ังสถานที่ท่ีแจงความประสงคใหต้ังวางถังรองรับมูล
ฝอย 
ฉบับจริง1ฉบับ 
สําเนา1ฉบับ 
หมายเหตุ- 

- 

 
คาธรรมเนียม 

ลําดับ รายละเอียดคาธรรมเนียม คาธรรมเนียม (บาท / รอยละ) 
1) 1. ต้ังถังรองรับมูลฝอยขนาดไมเกิน 240 ลิตรไมเกิน 25 ใบคร้ังละ

ไมเกิน 15 วันคิดคาบริการ 400 บาทหากเกิน 15 วันคิดวันละ 100 
บ า ท
2. คิดคาธรรมเนียมเก็บขนมูลฝอยที่เกิดข้ึนจากการนําถังรองรับ
มูลฝอยไปต้ังวางคร้ังหนึ่งไมเกิน 1 ลูกบาศกเมตรครั้งละ 150 บาท
เกิน 1 ลูกบาศกเมตรคาเก็บและขนทุกๆลูกบาศกเมตรหรือเศษของ
ลู ก บ า ศ ก เ ม ต ร ๆ ล ะ  150 บ า ท
หมายเหตุเกิน 1 ลูกบาศกเมตรคาเก็บและขนทุกๆลูกบาศกเมตร
หรือเศษของลูกบาศกเมตรละๆละ 150 บาท 
(หมายเหต:ุ -) 

คาธรรมเนียม 0 บาท 
 
 

 

ชองทางการรองเรียน แนะนําบริการ 

ลําดับ ชองทางการรองเรียน / แนะนําบริการ
1) ทําหนังสือแจงผูอํานวยการสํานักส่ิงแวดลอมเลขท่ี 111 ถนนมิตรไมตรีแขวงดินแดงแขตดนิแดงกทม. 10400 

(หมายเหต:ุ -) 
2) โทรศัพทแจงกล มงานจัดการมูลฝอยกองจัดการขยะของเสียอันตรายและสิ่งปฏิกูลสํานักส่ิงแวดลอมโทร 0 2246 

1939 
(หมายเหต:ุ -) 

3) โทรศัพทแจงศนูยรับเรื่องราวรองทุกขกรุงเทพมหานครโทร 1555 
(หมายเหต:ุ -) 

4) ทําหนังสือแจงผูอํานวยการเขตพ้ืนท่ีในสถานที่ท่ีขอรับบริการตั้งวางถังรองรบัมูลฝอยเปนครั้ งคราว 
(หมายเหต:ุ -) 

5) ฝายรักษาฯสํานักงานเขตพญาไท 13 ซอยอารีย2 ถนนพหลโยธินแขวงสามเสนในเขตพญาไทกทม. หมายเลข
โทรศัพท 0 2279 4141 ตอ 6475 หมายเลขโทรสาร 0 2279 4141 ตอ 6475 
(หมายเหต:ุ -) 



ลําดับ ชองทางการรองเรียน / แนะนําบริการ
6) ศูนยบริการประชาชนสํานักปลดัสํานักนายกรฐัมนตรี

(หมายเหต:ุ ( เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300 / สายดวน 1111 / www.1111.go.th / ตูปณ.1111 
เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300)) 

 
แบบฟอรม ตัวอยางและคูมือการกรอก 

ลําดับ ชื่อแบบฟอรม 
1) ตัวอยาง 

(หมายเหต:ุ -) 
 

หมายเหต ุ

- 
 
 
 

ชื่อกระบวนงาน:การบริการตัง้วางถังรองรับมูลฝอยเปนครั้งคราว 
หนวยงานกลางเจาของกระบวนงาน:สํานักส่ิงแวดลอมสํานักส่ิงแวดลอมสํานักสิ่งแวดลอม 

ประเภทของงานบริการ:กระบวนงานบริการที่เบ็ดเสร็จในหนวยเดียว 
หมวดหมูของงานบริการ: อนุมัต ิ
กฎหมายที่ใหอํานาจการอนุญาต หรือท่ีเก่ียวของ: 

 
1)ขอบัญญัติกรงุเทพมหานครเรื่องคาธรรมเนียมการเก็บและขนสิ่งปฏิกูลหรือมูลฝอยตามกฎหมายวาดวยการสาธารณสุขพ.ศ. 
2546 
 
2)พ.ร.บ. การสาธารณสุขพ.ศ. 2535 และท่ีแกไขเพิ่มเตมิพ.ศ. 2550 
 
3)ขอบัญญัติกรงุเทพมหานครเรื่องการเก็บขนและกําจดัส่ิงปฏิกูลหรือมูลฝอยพ.ศ. 2544 
 
4)พ.ร.บ.ระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานครพ.ศ. 2528 
 
5)ขอบัญญัติกรงุเทพมหานครเรื่องคาบริการพ.ศ. 2543 
 
6)พรบ.การรักษาความสะอาดและความเปนระเบยีบเรยีบรอยของบานเมืองพ.ศ.2535 
 
7)ขอบังคับกรุงเทพมหานครวาดวยหลักเกณฑการจัดการมูลฝอยและส่ิงปฏิกูลของอาคารสถานที่และสถานบริการการ
สาธารณสุขพ.ศ. 2545 
 
8)ระเบียบกรุงเทพมหานครวาดวยอัตราคาบรกิารและหลักเกณฑวิธีการและเงื่อนไขในการยกเวนหรือลดหยอนคาบริการ
พ.ศ.2544 
ระดับผลกระทบ:บริการทั่วไป 

พื้นท่ีใหบริการ:ทองถิ่น 

กฎหมายขอบังคับ/ขอตกลงท่ีกําหนดระยะเวลา:ไมระบุ 
ระยะเวลาที่กําหนดตามกฎหมาย / ขอกําหนด ฯลฯ: 0.0 
 
ขอมูลสถิติของกระบวนงาน: 

 จํานวนเฉล่ียตอเดือน 0 

 จํานวนคําขอท่ีมากท่ีสุด 0 

 จํานวนคําขอท่ีนอยท่ีสุด 0 
 

ขอมูลสําหรับเจาหนาท่ี 
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