
คูมือสําหรบัประชาชน : การขึน้ทะเบยีนขอรับเงินสงเคราะหคาจัดการศพผูสูงอายตุามประเพณี 
หนวยงานที่ใหบริการ :ฝายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคมสํานักงานเขตพญาไทกรุงเทพมหานคร 
 
หลักเกณฑ วิธีการ เง่ือนไข (ถามี) ในการยื่นคําขอ และในการพิจารณาอนุญาต 
1. มีอายเุกินหกสิบปบริบูรณข้ึนไป 
 
2. มีสัญชาติไทย 
 
3. ผูสูงอายุอยูในครอบครัวทีย่ากจนตามขอมูลความจําเปนพ้ืนฐาน (จปฐ.) กรมการพัฒนาชุมชนกระทรวงมหาดไทยหรือ
กรุงเทพมหานครหรือเมืองพัทยา 
 
4. ไมมีญาติหรอืมีญาติแตมีฐานะยากจนไมสามารถจัดการศพตามประเพณีได 
 
ผูสูงอายุยากจนและไมไดรับการสํารวจขอมูลความจําเปนพืน้ฐาน (จปฐ.) กรมการพัฒนาชุมชนกระทรวงมหาดไทยหรือ
กรุงเทพมหานครหรือเมืองพัทยาใหนายกเทศมนตรหีรือนายกองคการบรหิารสวนตาํบลหรือกํานันหรือผูใหญบานหรือประธาน
ชุมชนหรือผูอํานวยการเขตหรอืนายอําเภอหรอืนายกเมืองพัทยาเปนผูออกหนังสือรับรอง 
 
ผูยื่นคําขอรับเงนิสงเคราะหในการจัดการศพผูสูงอายุตามประเพณตีองยื่นแบบคําขอรับเงินสงเคราะหในการจัดการศพผูสูงอายุ
ตามประเพณี (แบบสทส.01/1) และแบบรับรองการเปนผูจัดการศพผูสูงอายุของผูย่ืนขอรับคาจัดการศพผูสูงอายุตามประเพณี
ของผูสูงอายุ (แบบสทส.02/1) และแบบรับรองการจัดการศพผูสูงอายุกรณีอยูในครัวเรือนยากจนตามเกณฑขอมูลความจําเปน
พื้นฐาน (จปฐ.) และไมไดรับการสํารวจขอมูลความจาํเปนพื้นฐาน (จปฐ.) ในปท่ีตาย (แบบสทส.02/2) ฉบับจริงพรอมเอกสาร
ประกอบภายใน 30 วันนับตั้งแตวันที่ออกใบมรณบัตรโดยตองยื่นเรื่องตอสํานักงานเขตทองท่ีท่ีผูสูงอายุมีชื่ออยูในทะเบยีนบาน
หรือภูมิลําเนาที่ถึงแกความตายในขณะถึงแกความตาย 
 
หมายเหต ุ
 
1) ข้ันตอนการดําเนินงานตามคูมือจะเริ่มนับระยะเวลาตั้งแตเจาหนาที่ตรวจสอบเอกสารครบถวนตามท่ีระบุไวในคูมือประชาชน
เรยีบรอยแลว 
 
2) กรณีคําขอหรือเอกสารหลักฐานไมครบถวน/หรือมคีวามบกพรองไมสมบูรณเปนเหตุไมใหสามารถพิจารณาไดเจาหนาที่จะ
จัดทําบันทึกความบกพรองของรายการเอกสารหรือเอกสารหลักฐานที่ยื่นเพิม่เติมโดยผูย่ืนคําขอจะตองดําเนินการแกไขและ/
หรือยื่นเอกสารเพ่ิมเติมภายในระยะเวลาที่กําหนดในบันทึกดงักลาวมิเชนน้ันจะถือวาผูย่ืนคําขอละทิ้งคําขอโดยเจาหนาที่และผู
ยื่นคําขอหรือผูไดรับมอบอํานาจจะลงนามบันทึกดังกลาวและจะมอบสําเนาบันทึกความบกพรองดังกลาวใหผูย่ืนคําขอหรอืผุ 
ไดรับมอบอํานาจไวเปนหลักฐาน 
 
3) เจาหนาที่จะแจงผลการพิจารณาใหผูย่ืนคาํขอรับทราบภายใน 7 วันนับแตวันท่ีพิจารณาแลวเสร็จตามมาตรา 10 แหงพ.ร.บ. 
การอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการพ.ศ.2558 
 
 
 
 

ชองทางการใหบริการ 
 

สถานท่ีใหบริการ 
ฝายพัฒนาชุมชนฯสํานักงานเขตพญาไท 
13 ซอยอารีย2 ถนนพหลโยธินแขวงสามเสนในเขตพญาไทกทม.
หมายเลขโทรศัพท 0 2279 4141 ตอ 6484 หมายเลขโทรสาร 0 
2279 4141 ตอ 6490/ติดตอดวยตนเองณหนวยงาน 
(หมายเหต:ุ (เปดรับขึ้นทะเบยีนภายใน 30 วันนับตั้งแตวันท่ีออก
ใบมรณบัตรในวันจันทร–ศุกรยกเวนวันหยดุราชการและวันหยุด

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวันจันทรถึงวัน
ศุกร (ยกเวนวันหยุดท่ีทางราชการกําหนด) ตัง้แตเวลา 
08:00 - 16:00 น. (มีพักเท่ียง) 



นักขัตฤกษระหวางเวลา 08.00 – 16.00 น.)) 
 
ข้ันตอน ระยะเวลา และสวนงานที่รับผิดชอบ 

ระยะเวลาในการดําเนินการรวม :30 วันทําการ 
 

ลําดับ ข้ันตอน ระยะเวลา สวนท่ีรับผิดชอบ 
1) การตรวจสอบเอกสาร 

ย่ืนแบบคาํขอรบัเงินสงเคราะหในการจัดการศพผูสูงอายุตาม
ประเพณีและเจาหนาที่ตรวจสอบเอกสาร (เฉพาะราย) 
(ดําเนินการพรอมกับข้ันตอนที่ 2) 
(หมายเหต:ุ -) 

30 นาที ฝายพัฒนาชุมชนและ
สวัสดิการสังคม

สํานักงานเขตพญาไท 
 

2) การพิจารณา 
ตรวจสอบคุณสมบัติของผูสูงอายุท้ังหมดพรอมแจงผลการ
พิจารณา 
(หมายเหต:ุ -) 

30 วันทําการ ฝายพัฒนาชุมชนและ
สวัสดิการสังคม

สํานักงานเขตพญาไท 
 

 

รายการเอกสาร หลักฐานประกอบ 
ลําดับ ชื่อเอกสาร จํานวน และรายละเอียดเพิ่มเติม (ถามี) หนวยงานภาครัฐผูออกเอกสาร 

1) 
 

บัตรประจําตัวประชาชน 
ฉบับจริง1ฉบับ 
สําเนา1ฉบับ 
หมายเหตุ(บัตรประจําตัวประชาชนของผูย่ืนคําขอ) 

กรมการปกครอง 

2) 
 

ใบมรณบัตรของผูสูงอายุ 
ฉบับจริง1ฉบับ 
สําเนา1ฉบับ 
หมายเหตุ- 

กรมการปกครอง 

3) 
 

แบบคําขอรับเงินสงเคราะหในการจัดการศพผูสูงอายุตาม
ประเพณี (แบบสทส.01/1) 
ฉบับจริง1ฉบับ 
สําเนา0ฉบับ 
หมายเหตุ- 

กรมกิจการผูสูงอายุ

4) 
 

แบบรับรองการเปนผูจัดการศพผูสูงอายุของผูยื่นขอรับคาจัดการ
ศพผูสูงอายุตามประเพณีของผูสูงอายุ (แบบสทส.02/1) 
ฉบับจริง1ฉบับ 
สําเนา0ฉบับ 
หมายเหตุ- 

กรมกิจการผูสูงอายุ

5) 
 

แบบรับรองการจัดการศพผูสูงอายุกรณีอยูในครัวเรือนยากจนตาม
เกณฑขอมูลความจําเปนพื้นฐาน (จปฐ.) และไมไดรับการสํารวจ
ขอมูลความจําเปนพื้นฐาน (จปฐ.) ในปท่ีตาย (แบบสทส.02/2) 
ฉบับจริง1ฉบับ 
สําเนา0ฉบับ 
หมายเหตุ- 

กรมกิจการผูสูงอายุ 

 
คาธรรมเนียม 

ลําดับ รายละเอียดคาธรรมเนียม คาธรรมเนียม (บาท / รอยละ) 
ไมมีขอมูลคาธรรมเนียม

 

ชองทางการรองเรียน แนะนําบริการ 

ลําดับ ชองทางการรองเรียน / แนะนําบริการ
1) ฝายพัฒนาชุมชนฯสํานักงานเขตพญาไท 13 ซอยอารีย2 ถนนพหลโยธินแขวงสามเสนในเขตพญาไทกทม. 

หมายเลขโทรศัพท 0 2279 4141 ตอ 6484 หมายเลขโทรสาร 0 2279 4141 ตอ 6490 
(หมายเหต:ุ (หมายเลขโทรศพัทสํานักงานเขต 50 เขตสามารถดาวนโหลดไดท่ี https://goo.gl/3XwxrP)) 



ลําดับ ชองทางการรองเรียน / แนะนําบริการ
2) ศูนยบริการประชาชนสํานักปลดัสํานักนายกรฐัมนตรี

(หมายเหต:ุ ( เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300 / สายดวน 1111 / www.1111.go.th / ตูปณ.1111 
เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300)) 

 
แบบฟอรม ตัวอยางและคูมือการกรอก 

ลําดับ ชื่อแบบฟอรม 
1) แบบคําขอรับเงนิสงเคราะหในการจัดการศพผูสูงอายุตามประเพณี (แบบสทส.01/1) 

(หมายเหต:ุ -) 
2) แบบรับรองการเปนผูจัดการศพผูสูงอายุของผูย่ืนขอรับคาจดัการศพผูสูงอายุตามประเพณีของผูสูงอายุ (แบบ

สทส.02/1) 
(หมายเหต:ุ -) 

3) แบบรับรองการจัดการศพผูสูงอายุกรณีอยูในครัวเรือนยากจนตามเกณฑขอมูลความจําเปนพื้นฐาน (จปฐ.) และ
ไมไดรับการสํารวจขอมูลความจําเปนพื้นฐาน (จปฐ.) ในปท่ีตาย (แบบสทส.02/2) 
(หมายเหต:ุ -) 

 
หมายเหต ุ

1. ผูสูงอายุอยูในครอบครัวทีย่ากจนตามขอมูลความจําเปนพ้ืนฐาน (จปฐ.) 
 
 - ใหใชแบบรับรองการเปนผูจดัการศพผูสูงอายุตามประเพณีของผูสูงอายุ (แบบสทส.02/1) 
 
2. ผูสูงอายุยากจนและไมไดรบัการสํารวจขอมูลความจําเปนพื้นฐาน (จปฐ.) 
 
 - ใหใชแบบรับรองการจัดการศพผูสูงอายุตามประเพณีของผูสูงอายุ (แบบสทส.02/1) และแบบรับรองการจัดการศพผูสูงอายุ
กรณีอยูในครัวเรือนยากจนตามเกณฑขอมูลความจาํเปนพ้ืนฐาน (จปฐ.) และไมไดรับการสํารวจขอมูลความจําเปนพื้นฐาน 
(จปฐ.) ในปท่ีตาย (แบบสทส.02/2) 
 
 
 
 

ชื่อกระบวนงาน:การข้ึนทะเบยีนขอรับเงินสงเคราะหคาจัดการศพผูสูงอายตุามประเพณี 
หนวยงานกลางเจาของกระบวนงาน:สํานักพัฒนาสังคมสํานักพัฒนาสังคมสํานักพัฒนาสังคม 

ประเภทของงานบริการ:กระบวนงานบริการที่เบ็ดเสร็จในหนวยเดียว 
หมวดหมูของงานบริการ: ข้ึนทะเบียน 
กฎหมายที่ใหอํานาจการอนุญาต หรือท่ีเก่ียวของ: 

 
1)ประกาศกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนษุยเรื่องกําหนดหลักเกณฑวิธีการและเง่ือนไขการคุมครองการ
สงเสริมและการสนับสนุนการสงเคราะหในการจัดการศพตามประเพณีพ.ศ. 2557 
ระดับผลกระทบ:บริการที่มีความสําคญัดานเศรษฐกิจ/สังคม 

พื้นท่ีใหบริการ:ทองถิ่น 

กฎหมายขอบังคับ/ขอตกลงท่ีกําหนดระยะเวลา:ประกาศกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยเรื่องกําหนด
หลักเกณฑวิธีการและเงื่อนไขการคุมครองการสงเสริมและการสนับสนุนการสงเคราะหในการจัดการศพตามประเพณีพ.ศ. 2557 
ระยะเวลาที่กําหนดตามกฎหมาย / ขอกําหนด ฯลฯ: 30.0 
 
ขอมูลสถิติของกระบวนงาน: 

 จํานวนเฉล่ียตอเดือน 0 

 จํานวนคําขอท่ีมากท่ีสุด 0 

 จํานวนคําขอท่ีนอยท่ีสุด 0 
 

ขอมูลสําหรับเจาหนาท่ี 



ชื่ออางอิงของคูมือประชาชน:สําเนาคูมือประชาชนการขึ้นทะเบียนขอรับเงินสงเคราะหคาจัดการศพผูสูงอายุตามประเพณี
สํานักงานเขตพญาไทพิชญาณัฏฐ 16/07/2015 17:23 
 
 

เอกสารฉบับนี้ดาวนโหลดจากเว็บไซตระบบสารสนเทศศูนยกลางขอมูลคูมือสําหรับประชาชน 
Backend.info.go.th 

วันท่ีเผยแพรคูมือ: 21/11/2559 


