
คูมือสําหรบัประชาชน : การขึน้ทะเบยีนขอรับเงินเบีย้ยังชพีผูสูงอาย ุ
หนวยงานที่ใหบริการ :ฝายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคมสํานักงานเขตพญาไทกรุงเทพมหานคร 
 
หลักเกณฑ วิธีการ เง่ือนไข (ถามี) ในการยื่นคําขอ และในการพิจารณาอนุญาต 
1. เปนผูมีสัญชาติไทยมีภูมิลําเนาอยูในเขตกรุงเทพมหานครตามทะเบยีนบาน 
2. มีอายุหกสิบปบริบูรณข้ึนไปซ่ึงไดลงทะเบียนและยืน่คําขอรับเบีย้ยังชีพผูสูงอายุตอกรุงเทพมหานคร 
3. ไมเปนผูไดรบัสวัสดิการหรอืสิทธิประโยชนอื่นใดจากหนวยงานของรัฐรฐัวิสาหกิจหรือองคกรปกครองสวนทองถิ่นไดแกผูรับ
เงินบํานาญเบีย้หวัดบํานาญพิเศษหรือเงินอื่นใดในลักษณะเดยีวกันผูสูงอายุท่ีอยูในสถานสงเคราะหของรฐัหรือองคกรปกครอง
สวนทองถิ่นผูท่ีไดรับเงินเดือนคาตอบแทนรายไดประจําหรือผลประโยชนตอบแทนอยางอ่ืนท่ีรัฐหรือองคกรปกครองสวนทองถิ่น
จัดใหเปนประจํายกเวนคนพิการและผูปวยเอดสตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยและระเบียบกรุงเทพมหานคร 
 
หมายเหต ุ
 
1) ข้ันตอนการดําเนินงานตามคูมือจะเริ่มนับระยะเวลาตั้งแตเจาหนาที่ตรวจสอบเอกสารครบถวนตามท่ีระบุไวในคูมือประชาชน
เรยีบรอยแลว 
 
2) กรณีคําขอหรือเอกสารหลักฐานไมครบถวน/หรือมคีวามบกพรองไมสมบูรณเปนเหตุไมใหสามารถพิจารณาไดเจาหนาที่จะ
จัดทําบันทึกความบกพรองของรายการเอกสารหรือเอกสารหลักฐานที่ยื่นเพิม่เติมโดยผูย่ืนคําขอจะตองดําเนินการแกไขและ/
หรือยื่นเอกสารเพ่ิมเติมภายในระยะเวลาที่กําหนดในบันทึกดงักลาวมิเชนน้ันจะถือวาผูย่ืนคําขอละทิ้งคําขอโดยเจาหนาที่และผู
ยื่นคําขอหรือผูไดรับมอบอํานาจจะลงนามบันทึกดังกลาวและจะมอบสําเนาบันทึกความบกพรองดังกลาวใหผูย่ืนคําขอหรอืผุ 
ไดรับมอบอํานาจไวเปนหลักฐาน 
 
3) เจาหนาที่จะแจงผลการพิจารณาใหผูย่ืนคาํขอรับทราบภายใน 7 วันนับแตวันท่ีพิจารณาแลวเสร็จตามมาตรา 10 แหงพ.ร.บ. 
การอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการพ.ศ.2558 
 
 
 
 

ชองทางการใหบริการ 
 

สถานท่ีใหบริการ 
ฝายพัฒนาชุมชนฯสํานักงานเขตพญาไท 
13 ซอยอารีย2 ถนนพหลโยธินแขวงสามเสนในเขตพญาไทกทม.
หมายเลขโทรศัพท 0 2279 4141 ตอ 6484 หมายเลขโทรสาร 0 
2279 4141 ตอ 6490/ติดตอดวยตนเองณหนวยงาน 
(หมายเหต:ุ (เปดรับขึ้นทะเบยีนระหวางวันที ่1 - 30 พฤศจิกายน
ของทุกปในวันจันทร–วันศุกรยกเวนวันหยดุราชการและวันหยุด
นักขัตฤกษระหวางเวลา 8.00 น. – 16.00 น.)) 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวันจันทรถึงวนั
ศุกร (ยกเวนวันหยุดท่ีทางราชการกําหนด) ตัง้แตเวลา 
08:00 - 16:00 น. (มีพักเท่ียง) 

 
ข้ันตอน ระยะเวลา และสวนงานที่รับผิดชอบ 

ระยะเวลาในการดําเนินการรวม :30 วันทําการ 
 

ลําดับ ข้ันตอน ระยะเวลา สวนท่ีรับผิดชอบ 
1) การตรวจสอบเอกสาร 

ย่ืนแบบคาํขอขึ้นทะเบียนรับเงนิเบ้ียยังชีพผูสูงอายุและเจาหนาท่ี
ตรวจสอบเอกสาร (เฉพาะราย) (ดําเนินการพรอมขั้นตอนที่ 2) 
(หมายเหต:ุ (เปดรับข้ึนทะเบยีนระหวางวันที ่1-30 พฤศจิกายน
ของทุกป (30 วัน))) 

30 นาที ฝายพัฒนาชุมชนและ
สวัสดิการสังคม

สํานักงานเขตพญาไท 
 

2) การพิจารณา 
ตรวจสอบคุณสมบัติของผูมายืน่แบบคําขอข้ึนทะเบียนรับเงินเบ้ีย
ยังชีพผูสูงอายุ 

30 วันทําการ ฝายพัฒนาชุมชนและ
สวัสดิการสังคม

สํานักงานเขตพญาไท 



ลําดับ ข้ันตอน ระยะเวลา สวนท่ีรับผิดชอบ 
(หมายเหต:ุ (ดาํเนินการหลังปดรับลงทะเบียนทั้งหมด))  

 

รายการเอกสาร หลักฐานประกอบ 
ลําดับ ชื่อเอกสาร จํานวน และรายละเอียดเพิ่มเติม (ถามี) หนวยงานภาครัฐผูออกเอกสาร 

1) 
 

บัตรประจําตัวประชาชน 
ฉบับจริง1ฉบับ 
สําเนา1ฉบับ 
หมายเหตุ(บัตรประจําตัวประชาชนผูสูงอาย)ุ 

กรมการปกครอง 

2) 
 

สําเนาทะเบียนบาน 
ฉบับจริง1ฉบับ 
สําเนา1ฉบับ 
หมายเหตุ(ทะเบียนบานผูสูงอายุ) 

กรมการปกครอง 

3) 
 

บัตรประจําตัวประชาชนผูรับมอบอํานาจ (กรณีมอบอํานาจ) การ
ลงทะเบียนหรือการรับเงินแทนผูสูงอายุ 
ฉบับจริง1ฉบับ 
สําเนา1ฉบับ 
หมายเหตุ- 

กรมการปกครอง 

4) 
 

หนังสือมอบอํานาจการลงทะเบียน (กรณีมอบอํานาจการ
ลงทะเบียนแทนผูสูงอายุ) 
ฉบับจริง1ฉบับ 
สําเนา1ฉบับ 
หมายเหตุ- 

กรมการปกครอง 

5) 
 

หนังสือมอบอํานาจการรับเงิน (กรณีมอบอํานาจการรับเงินแทน
ผูสูงอายุ) 
ฉบับจริง1ฉบับ 
สําเนา1ฉบับ 
หมายเหตุ- 

กรมการปกครอง 

6) 
 

หนาสมุดบัญชีธนาคาร (กรณีรับเงินผานธนาคาร) 
ฉบับจริง1ฉบับ 
สําเนา1ฉบับ 
หมายเหตุ- 

- 

 
คาธรรมเนียม 

ลําดับ รายละเอียดคาธรรมเนียม คาธรรมเนียม (บาท / รอยละ) 
ไมมีขอมูลคาธรรมเนียม

 

ชองทางการรองเรียน แนะนําบริการ 

ลําดับ ชองทางการรองเรียน / แนะนําบริการ 
1) ฝายพัฒนาชุมชนฯสํานักงานเขตพญาไท 13 ซอยอารีย2 ถนนพหลโยธินแขวงสามเสนในเขตพญาไทกทม. 

หมายเลขโทรศัพท 0 2279 4141 ตอ 6484 หมายเลขโทรสาร 0 2279 4141 ตอ 6490 
(หมายเหต:ุ (หมายเลขโทรศพัทสํานักงานเขต 50 เขตสามารถดาวนโหลดไดท่ี https://goo.gl/3XwxrP)) 

2) ศูนยบริการประชาชนสํานักปลดัสํานักนายกรฐัมนตรี
(หมายเหต:ุ ( เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300 / สายดวน 1111 / www.1111.go.th / ตูปณ.1111 
เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300)) 

 

แบบฟอรม ตัวอยางและคูมือการกรอก 

ลําดับ ชื่อแบบฟอรม
1) แบบคําขอข้ึนทะเบียนรับเงินเบ้ียยังชีพผูสูงอายุ

(หมายเหต:ุ -) 
2) หนังสือมอบอํานาจ 

(หมายเหต:ุ -) 



 

หมายเหต ุ

- 
 
 
 

ชื่อกระบวนงาน:การข้ึนทะเบยีนขอรับเงินเบ้ียยังชีพผูสูงอายุ 
หนวยงานกลางเจาของกระบวนงาน:สํานักพัฒนาสังคมสํานักพัฒนาสังคมสํานักพัฒนาสังคม 

ประเภทของงานบริการ:กระบวนงานบริการที่เบ็ดเสร็จในหนวยเดียว 
หมวดหมูของงานบริการ: ข้ึนทะเบียน 
กฎหมายที่ใหอํานาจการอนุญาต หรือท่ีเก่ียวของ: 

 
1)ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยหลักเกณฑการจายเงนิเบ้ียยังชีพผูสงูอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นพ.ศ. 2552 
 
2)ระเบียบกรุงเทพมหานครวาดวยคาใชจายในการจัดสวัสดกิารและการสงเคราะหพ.ศ. 2557 
ระดับผลกระทบ:บริการที่มีความสําคญัดานเศรษฐกิจ/สังคม 

พื้นท่ีใหบริการ:ทองถิ่น 

กฎหมายขอบังคับ/ขอตกลงท่ีกําหนดระยะเวลา:ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยหลักเกณฑการจายเงินเบ้ียยังชพี
ผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นพ.ศ. 2552 
ระยะเวลาที่กําหนดตามกฎหมาย / ขอกําหนด ฯลฯ: 30.0 
 
ขอมูลสถิติของกระบวนงาน: 

 จํานวนเฉล่ียตอเดือน 0 

 จํานวนคําขอท่ีมากท่ีสุด 0 

 จํานวนคําขอท่ีนอยท่ีสุด 0 
 
ชื่ออางอิงของคูมือประชาชน:สําเนาคูมือประชาชนการขึ้นทะเบียนขอรับเงินเบ้ียยังชีพผูสูงอายุสํานักงานเขตพญา
ไทพิชญาณัฏฐ 16/07/2015 17:26 
 
 

เอกสารฉบับนี้ดาวนโหลดจากเว็บไซตระบบสารสนเทศศูนยกลางขอมูลคูมือสําหรับประชาชน 
Backend.info.go.th 

วันท่ีเผยแพรคูมือ: 22/11/2559 

ขอมูลสําหรับเจาหนาท่ี 


