
คูมือสําหรับประชาชน : การขอรับใบแทนบัตรประจําตัวผูรับใบอนุญาตหรือบัตรประจําตัวผูชวยผู
จําหนายสินคาในที่หรือทางสาธารณะ
หนวยงานท่ีใหบริการ : สํานักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร

หลักเกณฑ วิธีการ เงื่อนไข (ถามี) ในการย่ืนคําขอ และในการพิจารณาอนุญาต
พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 มาตรา 41 กําหนดใหเจาพนักงานทองถิ่น มีหนาท่ีควบคุมดูแลท่ีหรือทางสาธารณะ
เพื่อประโยชนใชสอยของประชาชนท่ัวไป ซึ่งถือไดวาเปนหนาท่ีหลักท่ีเจาพนักงานทองถิ่นจะตองรักษาผลประโยชนของ
ประชาชนผูสัญจรไปมาเปนสําคัญ การท่ีจะอนุญาตใหมีการจําหนายสินคาในพื้นท่ีใด จึงตองพิจารณาโดยรอบคอบและเปน
ประโยชนแกประชาชนโดยสวนรวม

มาตรา 58 ในกรณีท่ีใบอนุญาตสูญหาย ถูกทําลาย หรือชํารุดในสาระสําคัญ ใหผูรับใบอนุญาตยื่นคําขอรับใบแทนใบอนุญาต
ภายใน 15 วัน นับแตวันท่ีไดทราบถึงการสูญหาย ถูกทําลาย หรือชํารุด

การขอรับใบแทนใบอนุญาตและการออกใบแทนใบอนุญาต ใหเปนไปตามหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขท่ีกําหนดใน
ขอกําหนดของทองถิ่น

ขอบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่อง การจําหนายสินคาในท่ีหรือทางสาธารณะ พ.ศ. 2546 ขอ 20 ในกรณีท่ีใบอนุญาต บัตร
ประจําตัวผูรับใบอนุญาต หรือบัตรประจําตัวผูชวยจําหนายสินคาสูญหาย ถูกทําลาย หรือชํารุดในสาระสําคัญ ผูไดรับใบอนุญาต
จะตองยื่นคําขอตอเจาพนักงานทองถิ่นตามแบบท่ีกรุงเทพมหานครกําหนด เพื่อขอรับใบแทนใบอนุญาต บัตรประจําตัวผูไดรับ
ใบอนุญาต หรือบัตรประจําตัวผูชวยจําหนายสินคา แลวแตกรณี ภายใน 15 วัน นับแตวันท่ีไดทราบถึงการสูญหาย ถูกทําลาย
หรือชํารุดในสาระสําคัญ

ผูประสงคจะขอรับใบแทนบัตรประจําตัวผูรับใบอนุญาต หรือบัตรประจําตัวผูชวยจําหนายสินคาในท่ีหรือทางสาธารณะ

ใหยื่นคําขอรับใบแทนบัตรประจําตัวผูรับใบอนุญาต หรือบัตรประจําตัวผูชวยจําหนายสินคาในท่ีหรือทางสาธารณะ จากเจา
พนักงานทองถิ่นดวยตนเอง ตามแบบท่ีกรุงเทพมหานครกําหนด พรอมกับเอกสารหลักฐานท่ีถูกตองตามรายการท่ีระบุในคูมือนี้
ณ ฝายส่ิงแวดลอมและสุขาภิบาล สํานักงานเขตท่ีสถานประกอบการตั้งอยู

หมายเหตุ 1.ขั้นตอนการดําเนินงานตามคูมือจะเริ่มนับระยะเวลาตั้งแตเจาหนาท่ีตรวจสอบเอกสารครบถวนตามท่ีระบุไวในคูมือ
ประชาชนเรียบรอยแลว 2.กรณีคําขอหรือเอกสารหลักฐานไมครบถวน/หรือมีความบกพรองไมสมบูรณ เปนเหตุไมใหสามารถ
พิจารณาไดเจาหนาท่ีจะจัดทําบันทึกความบกพรองของรายการเอกสารหรือเอกสารหลักฐานท่ียื่นเพิ่มเติม โดยผูยื่นคําขอจะตอง
ดําเนินการแกไขและ/หรือยื่นเอกสารเพิ่มเติมภายในระยะเวลากําหนดในบันทึกดังกลาว มิเชนนั่นจะถือวาผูยื่นคําขอละท้ิงคําขอ
โดยเจาหนาท่ีและผูยื่นคําขอหรือผูไดรับมอบอํานาจจะลงนามบันทึกดังกลาวและจะมอบสําเนาบันทึกความบกพรองดังกลาวใหผู
ยื่นคําขอหรือผูไดรับมอบอํานาจจะลงนามบันทึกดังกลาวและจะมอบสําเนาบันทึกความบกพรองดังกลาวใหผูยื่นคําขอหรือผู
ไดรับมอบอํานาจไวเปนหลักฐาน 3.เจาหนาท่ีจะแจงผลการพิจารณาใหผูยื่นคําขอทราบภายใน 7 วันนับแตวันท่ีพิจารณาแลว
เสร็จ ตามมาตรา 10 แหง พ.ร.บ.การอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.2558

ชองทางการใหบริการ

สถานท่ีใหบริการ
ณ ฝายส่ิงแวดลอมและสุขาภิบาล สํานักงานเขต ท่ีสถานประกอบ
กิจการตั้งอยู
สํานักงานเขตสายไหม
222 ถ.สุขาภิบาล5 แขวงออเงิน เขตสายไหม กรุงเทพมหานคร
10220
โทรศัพท 0 2158 7350/ติดตอดวยตนเอง ณ หนวยงาน
(หมายเหตุ: (วันจันทร ถึง วันศุกร(ยกเวนวันหยุดท่ีทางราชการ

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวัน จันทร ถึง วัน
ศุกร (ยกเวนวันหยุดท่ีทางราชการกําหนด) ตั้งแตเวลา
08:00 - 16:00 น.



กําหนด)))

ขั้นตอน ระยะเวลา และสวนงานท่ีรับผิดชอบ
ระยะเวลาในการดําเนินการรวม : 5 วัน

ลําดับ ขั้นตอน ระยะเวลา สวนท่ีรับผิดชอบ
1) การตรวจสอบเอกสาร

เจาหนาท่ีตรวจสอบเอกสารหลักฐาน
1.1 กรณีเอกสารหลักฐานถูกตองครบถวน ใหเจาหนาท่ี

ออกใบรับคําขอรับใบแทนบัตรฯ ใหผูขอรับใบแทนบัตรประจําตัว
ผูรับใบอนุญาตฯ

1.2 กรณีเอกสารหลักฐานไมถูกตองไมครบถวน เจาหนาท่ี
แจงผูขอรับใบอนุญาตทราบทันทีและแกไขทันที

(หมายเหตุ: -)

1 ชั่วโมง ฝายส่ิงแวดลอมและ
สุขาภิบาลสํานักงานเขต

สายไหม

2) การพิจารณา
การพิจารณาออก/ไมออกใบแทนบัตรประจําตัวผูรับใบอนุญาตฯ

(หมายเหตุ: -)

5 วัน ฝายส่ิงแวดลอมและ
สุขาภิบาลสํานักงานเขต

สายไหม

รายการเอกสาร หลักฐานประกอบ
ลําดับ ชื่อเอกสาร จํานวน และรายละเอียดเพ่ิมเติม (ถามี) หนวยงานภาครัฐผูออกเอกสาร

1) บัตรประจําตัวประชาชน
ฉบับจริง 1 ฉบับ
สําเนา 0 ฉบับ
หมายเหตุ (ของผูไดรับใบอนุญาตจําหนายสินคาในท่ีหรือทาง
สาธารณะ)

สํานักบริหารการทะเบียน

2) สําเนาทะเบียนบาน
ฉบับจริง 1 ฉบับ
สําเนา 0 ฉบับ
หมายเหตุ (ของผูไดรับใบอนุญาตจําหนายสินคาในท่ีหรือทาง
สาธารณะ)

สํานักบริหารการทะเบียน

3) ใบสําคัญการเปล่ียนชื่อ
ฉบับจริง 0 ฉบับ
สําเนา 1 ฉบับ
หมายเหตุ (กรณีมีการเปลี่ยนแปลงชื่อตัว ชื่อสกุล คํานําหนานาม ให
ถายเอกสารและรับรองสําเนาถูกตอง)

สํานักบริหารการทะเบียน

4) ทะเบียนสมรส
ฉบับจริง 0 ฉบับ
สําเนา 1 ฉบับ
หมายเหตุ (ใหถายเอกสารและรับรองสําเนาถูกตอง)

สํานักบริหารการทะเบียน

5) คําขอรับใบแทนบัตรประจําตัวผูรับใบอนุญาตหรือบัตรประจําตัว
ผูชวยจําหนายสินคาในท่ีหรือทางสาธารณะ แบบ สณ.10
ฉบับจริง 1 ฉบับ
สําเนา 0 ฉบับ
หมายเหตุ -

กรุงเทพมหานคร

6) สําเนาบัตรประจําตัวประชาชนและสําเนาทะเบียนบานของผูชวย
จําหนายสินคาในท่ีหรือทางสาธารณะ กรณีขอใบแทนบัตร
ประจําตัวผูชวยจําหนายสินคาในท่ีหรือทางสาธารณะ พรอม
รับรองสําเนาถูกตอง
ฉบับจริง 0 ฉบับ
สําเนา 1 ฉบับ
หมายเหตุ (จํานวน อยางละ 1 ฉบับ ตอคน)

-



ลําดับ ชื่อเอกสาร จํานวน และรายละเอียดเพ่ิมเติม (ถามี) หนวยงานภาครัฐผูออกเอกสาร
7) รูปถายหนาตรงครึ่งตัว ไมสวมหมวก ไมสวมแวนตาดํา ขนาด

1x1.5 น้ิว ถายไวไมเกิน 60 วัน ของผูขอรับใบอนุญาตหรือผูชวย
จําหนายสินคาในท่ีหรือทางสาธารณะ แลวแตกรณี
ฉบับจริง 2 ฉบับ
สําเนา 0 ฉบับ
หมายเหตุ (จํานวน
คนละ 2 รูป
)

-

8) บัตรประจําตัวผูไดรับอนุญาตหรือบัตรประจําตัวผูชวย
จําหนายสินคาในท่ีหรือทางสาธารณะเดิม กรณีชํารุดใน
สาระสําคัญ
ฉบับจริง 0 ฉบับ
สําเนา 1 ฉบับ
หมายเหตุ (จํานวน
คนละ 1 ฉบับ
)

กรุงเทพมหานคร

คาธรรมเนียม
ลําดับ รายละเอียดคาธรรมเนียม คาธรรมเนียม (บาท / รอยละ)

1) ไมมี
(หมายเหตุ: -)

คาธรรมเนียม 0 บาท

ชองทางการรองเรียน แนะนําบริการ
ลําดับ ชองทางการรองเรียน / แนะนําบริการ

1) ถาการใหบริการไมเปนไปตามขอตกลงท่ีระบุไวขางตนสามารถติดตอเพื่อรองเรียนไดท่ี 1. ฝายส่ิงแวดลอมและ
สุขาภิบาล สํานักงานเขตสายไหม 2. ศูนยรับเรื่องราวรองทุกข กทม. 1555
(หมายเหตุ: (222 ถ.สุขาภิบาล5 แขวงออเงิน เขตสายไหม กรุงเทพมหานคร 10220
โทรศัพท 0 2158 7350))

2) ศูนยบริการประชาชน สํานักปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี
(หมายเหตุ: ( เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300 / สายดวน 1111 / www.1111.go.th / ตู ปณ.1111
เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300))

แบบฟอรม ตัวอยางและคูมือการกรอก
ลําดับ ชื่อแบบฟอรม

1) คําขอรับใบแทนบัตรประจําตัวผูรับใบอนุญาตหรือบัตรประจําตัวผูชวยจําหนายสินคาในท่ีหรือทางสาธารณะ แบบ
สณ.10
(หมายเหตุ: -)

หมายเหตุ
การแจงขยายผลการพิจารณา

1.ในกรณีท่ีมีเหตุจําเปนท่ีเจาพนักงานทองถิ่น ไมอาจออกใบอนุญาตหรือยังไมอาจมีคําส่ังไมอนุญาตไดภายในกําหนด 7 วัน ให
ขยายเวลาออกไปไดอีกไมเกิน 2 ครั้งๆละไมเกิน 15 วัน แตตองมีหนังสือแจงการขยายเวลาและเหตุจําเปนในแตละครั้งใหผูขอ
อนุญาตทราบ กอนส้ินกําหนด 7 วัน หรือตามท่ีขยายเวลาไวแลวนั้น แลวแตกรณี

2.ในกรณีท่ีเจาพนักงานทองถิ่น พิจารณาคําขอใหผูรับใบอนุญาตไมแลวเสร็จภายในระยะเวลาตาม 1.ใหแจงขยายผลการ
พิจารณาคําขอใหผูรับใบอนุญาตทราบทุก 7 วัน นับจากวันท่ีรับคําขอ จนกวาจะพิจารณาแลวเสร็จ พรอมท้ังสงสําเนาการแจงให
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการทราบทุกครั้ง



ชื่อกระบวนงาน: การขอรับใบแทนบัตรประจําตัวผูรับใบอนุญาตหรือบัตรประจําตัวผูชวยผูจําหนายสินคาในท่ีหรือทางสาธารณะ
หนวยงานกลางเจาของกระบวนงาน: สํานักอนามัย สํานักอนามัย สํานักอนามัย
ประเภทของงานบริการ: กระบวนงานบริการท่ีใหบริการในสวนภูมิภาคและสวนทองถิ่น (กระบวนงานบริการท่ีเบ็ดเสร็จในหนวย
เดียว)
หมวดหมูของงานบริการ: อนุญาต/ออกใบอนุญาต/รับรอง
กฎหมายท่ีใหอํานาจการอนุญาต หรือท่ีเก่ียวของ:

1)ขอบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่อง คาธรรมเนียมสําหรับการดําเนินกิจการตามกฎหมายวาดวยการสาธารณสุข (ฉบับท่ี2)
พ.ศ.2548

2)ขอบัญญัติกรุงเทพมหานคร วาดวยหลักเกณฑในการจําหนายสินคาในท่ีหรือทางสาธารณะ พ.ศ. 2545

3)ประกาศกรุงเทพมหานคร เรื่อง กําหนดจุดผอนผันใหทําการคาหาบเร – แผงลอย ลงวันท่ี 31 พฤษภาคม 2548

4)พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ.2535
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