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คู่มือส าหรับประชาชน: การท าพินัยกรรมด้วยวาจา 
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ: ส านักงานเขตสายไหม 
กระทรวง: กรุงเทพมหานคร 
 
1. ชื่อกระบวนงาน: การท าพินัยกรรมด้วยวาจา 
2. หน่วยงานเจ้าของกระบวนงาน: ส านักงานเขตสายไหม 
3. ประเภทของงานบริการ: กระบวนงานบริการท่ีเบ็ดเสร็จในหน่วยเดียว  
4. หมวดหมู่ของงานบริการ: อนุมัติ  
5. กฎหมายที่ให้อ านาจการอนุญาต หรือที่เก่ียวข้อง: 
1) ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ 

 
2) กฎกระทรวงมหาดไทย ออกตามความในมาตรา 1672 แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ 

 
6. ระดับผลกระทบ: บริการท่ัวไป  
7. พื้นที่ใหบ้ริการ: ท้องถิ่น  
8. กฎหมายข้อบังคับ/ข้อตกลงที่ก าหนดระยะเวลา -  

ระยะเวลาที่ก าหนดตามกฎหมาย / ข้อก าหนด ฯลฯ  0 นาที  
9. ข้อมูลสถิติ 
 จ านวนเฉลี่ยต่อเดือน 0  
 จ านวนค าขอที่มากที่สุด 0  
 จ านวนค าขอที่น้อยที่สุด 0  
10. ชื่ออ้างอิงของคู่มือประชาชน การท าพินัยกรรมด้วยวาจา ส านักงานเขตสายไหม กุลธัช  
11. ช่องทางการให้บริการ  
1) สถานที่ให้บริการ ฝ่ายปกครอง  ส านักงานเขตสายไหม 

222 ถ.สุขาภิบาล5 แขวงออเงิน เขตสายไหม กรุงเทพมหานคร 10220 
โทรศัพท์ 0 2158 7350/ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงาน 
ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให้บริการวัน จันทร์ ถึง วันศุกร์ (ยกเว้นวันหยุดท่ีทางราชการก าหนด) ต้ังแต่เวลา 
08:00 - 16:00 น. (มีพักเท่ียง) 
หมายเหตุ - 

 
12. หลักเกณฑ์ วิธีการ เง่ือนไข(ถ้ามี) ในการยื่นค าขอ และในการพิจารณาอนุญาต 
ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ บรรพ 6 ได้บัญญัติความว่า บุคคลใดจะแสดงเจตนาโดยพินัยกรรมก าหนดการเผ่ือตายใน
เรื่องทรัพย์สินของตนเอง กรณีมีพฤติการณ์พิเศษซึ่งไม่สามารถท าพินัยกรรมตามแบบอื่นที่กฎหมายก าหนดได้ เช่น ตกอยู่ใน
อันตรายใกล้ความตายหรือเวลามีโรคระบาด หรือสงครามและไม่อาจหาเครื่องมือเครื่องเขียนได้ทันท่วงที บุคคลนั้นจะท า
พินัยกรรมด้วยวาจาก็ได้ โดยแสดงเจตนาข้อก าหนดพินัยต่อหน้าพยานท่ีบรรลุนิติภาวะแล้วอย่างนอ้ย 2 คน ซึ่งอยู่พร้อมกัน 
ณ ท่ีนั้น และพยานท้ังหมดนั้นยื่นค าร้องตามแบบ พ.ก.1 ณ ส านักงานเขต และแจ้งให้ทราบถึงข้อความเหล่านั้นโดยไม่ชักช้า 
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หมายเหตุ 
1) ขั้นตอนการด าเนินงานตามคู่มือกระบวนงานจะเริ่มนับระยะเวลาต้ังแต่เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบเอกสารครบถ้วนตามท่ีระบุไว้
ในคู่มือประชาชนเรียบร้อยแล้ว 
2) กรณีค าขอหรือเอกสารหลักฐานไม่ครบถ้วน/หรือมีความบกพร่องไม่สมบูรณ์เป็นเหตุไม่ให้สามารถพิจารณาได้ เจ้าหน้าท่ี
จะจัดท าบนัทึกความบกพร่องของรายการหรือเอกสารหลักฐานท่ียื่นเพิ่มเติมโดยผู้ยื่นค าขอจะต้องด าเนินการแก้ไขและ/หรือ
ยื่นเอกสารเพิ่มเติมภายในระยะเวลาก าหนดในบันทึกดังกล่าว มิเช่นนั้นจะถือว่าผู้ยื่นค าขอละท้ิงค าขอ โดยเจ้าหน้าท่ีและผู้
ยื่นค าขอหรือผู้ได้รับมอบอ านาจจะลงนามบันทึกดังกล่าว และจะมอบส าเนาบันทึกความบกพร่องดังกล่าวให้ผู้ยื่นค าขอหรือผู้
ได้รับมอบอ านาจไว้เป็นหลักฐาน 
3) เจ้าหน้าท่ีจะแจ้งผลการพิจารณาให้ผู้ยื่นค าขอทราบภายใน 7 วันนับแต่วันท่ีพิจารณาแล้วเสร็จตามมาตรา 10 แห่ง
พระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 
 
 
 
 
13. ขั้นตอน ระยะเวลา และส่วนงานที่รับผิดชอบ 

ท่ี ประเภทขั้นตอน 
รายละเอียดของขั้นตอน

การบริการ 
ระยะเวลา
ให้บริการ 

ส่วนงาน / 
หน่วยงานที่
รับผิดชอบ  

หมายเหตุ 

1) 
การตรวจสอบเอกสาร 
 

พยานท้ังหมดยื่นค าร้องตาม
แบบ พ.ก.1 
 

10 นาที ฝ่ายปกครอง
ส านักงานเขตสาย
ไหม 

- 

2) 

การตรวจสอบเอกสาร 
 

เจ้าหน้าท่ีรับค าร้องและ
ตรวจสอบเอกสารหลักฐาน
ต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้อง 
 

15 นาที ฝ่ายปกครอง
ส านักงานเขตสาย
ไหม 

- 

3) 

การพิจารณา 
 

เจ้าหน้าท่ีสอบปากค าพยาน
บุคคลเพื่อทราบถึงข้อความ
ท่ีผู้ท าพินัยกรรมได้ส่ังด้วย
วาจา วัน เดือน ปี  สถานท่ีท่ี
ท าพินัยกรรมและพฤติการณ์
พิเศษท่ีไม่อาจท าพินัยกรรม
แบบอื่นที่กฎหมายก าหนดได้ 
 

30 นาที ฝ่ายปกครอง
ส านักงานเขตสาย
ไหม 

(กรณีมีพยาน
มากกว่า 2 คน 
ระยะเวลาการ
สอบปากค า จะ
เพิ่มอีก 15 นาที
ต่อคน) 

4) 

การพิจารณา 
 

การจัดพิมพ์พินัยกรรม
(พ.ก.3) และท าความเห็น
เสนอผู้บังคับบัญชา
ตามล าดับช้ันจนถึงผู้มี
อ านาจลงนามอนุมัติ/ไม่
อนุมัติ 

45 นาที ฝ่ายปกครอง
ส านักงานเขตสาย
ไหม 

- 
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ท่ี ประเภทขั้นตอน 
รายละเอียดของขั้นตอน

การบริการ 
ระยะเวลา
ให้บริการ 

ส่วนงาน / 
หน่วยงานที่
รับผิดชอบ  

หมายเหตุ 

 

5) 

การลงนาม/
คณะกรรมการมีมติ 
 

ผู้มีอ านาจลงนามอนุมัติ/ไม่
อนุมัติ 
 

30 นาที ฝ่ายปกครอง
ส านักงานเขตสาย
ไหม 

(กรณีอนุมัติ 
- อ่านข้อความท่ี
ผู้ท าพินัยกรรมจด
แจ้งให้ลงไว้ให้
พยานท้ังหมด ฟัง
ต่อหน้า  
- พยานท้ังหมดลง
ลายมือช่ือใน
พินัยกรรมต่อหน้า
ผู้มีอ านาจลงนาม  
- ผู้มีอ านาจลงนาม
อนุมัติในพินัยกรรม 
(พ.ก.3) พร้อม
ประทับตราประจ า
ต าแหน่งและลง
นามในสมุด
ทะเบียนพินัยกรรม  
- ออกใบรับ
พินัยกรรมตาม
แบบ พ.ก.7 
(ส านักงานเขตต้อง
เก็บรักษา
พินัยกรรมด้วย
วาจาไว้จนกว่าจะมี
ผู้จัดการมรดก 
หรือผู้รับพินัยกรรม
มาขอรับไป)  
กรณีไม่อนุมัติ 
- แจ้งผู้ร้องทราบ
ถึงสาเหตุท่ีไม่
สามารถอนุมัติได้
และแจ้งสิทธิใน
การอุทธรณ์ค าส่ัง
ภายใน 15 วัน) 
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ท่ี ประเภทขั้นตอน 
รายละเอียดของขั้นตอน

การบริการ 
ระยะเวลา
ให้บริการ 

ส่วนงาน / 
หน่วยงานที่
รับผิดชอบ  

หมายเหตุ 

6) 

- 
 

เจ้าหน้าท่ีส่งมอบพินัยกรรม
ให้กับผู้จัดการมรดกหรือผู้รับ
พินัยโดยต้องคัดส าเนา
พินัยกรรมไว้แล้วลงลายมือ
ช่ือพร้อมประทับตราประจ า
ต าแหน่งแล้วเก็บส าเนาไว้ 
 

10 นาที ฝ่ายปกครอง
ส านักงานเขตสาย
ไหม 

- 

ระยะเวลาด าเนินการรวม   2.5 ช่ัวโมง 
 

14. งานบริการนี้ ผ่านการด าเนินการลดขั้นตอน และระยะเวลาปฏิบัติราชการมาแล้ว  
ยังไม่ผ่านการด าเนินการลดขั้นตอน 
 
15. รายการเอกสารหลักฐานประกอบการยื่นค าขอ 

15.1) เอกสารยืนยนัตัวตนที่ออกโดยหน่วยงานภาครัฐ 

ท่ี รายการเอกสาร
ยืนยันตัวตน 

หน่วยงานภาครัฐผู้
ออกเอกสาร 

จ านวนเอกสาร 
ฉบับจริง 

จ านวนเอกสาร 
ส าเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  หมายเหตุ 

1) 
บัตรประจ าตัว
ประชาชน 

กรมการปกครอง 0 1 ฉบับ (บัตรประจ าตัว
ประชาชนของ
พยานท้ังหมด) 

 
15.2) เอกสารอื่น ๆ ส าหรับยื่นเพิ่มเติม 

ท่ี รายการเอกสาร
ยื่นเพิ่มเติม 

หน่วยงานภาครัฐผู้
ออกเอกสาร 

จ านวนเอกสาร 
ฉบับจริง 

จ านวนเอกสาร 
ส าเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  หมายเหตุ 

1) 
ใบค าร้องขอท า
พินัยกรรม แบบ 
พ.ก. 1 

กรุงเทพมหานคร 1 0 ฉบับ - 

 
16. ค่าธรรมเนียม 
1) ไม่เสียค่าธรรมเนียม 

 ค่าธรรมเนียม 0 บาท 
หมายเหตุ -   
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17. ช่องทางการร้องเรียน 
1) ช่องทางการร้องเรียน ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตสายไหม 

หมายเหตุ (222 ถ.สุขาภิบาล5 แขวงออเงิน เขตสายไหม กรุงเทพมหานคร 10220 
โทรศัพท์ 0 2158 7350) 

 
18. ตัวอย่างแบบฟอร์ม ตัวอย่าง และคู่มือการกรอก  

ไม่มีแบบฟอร์ม ตัวอย่าง และคู่มือการกรอก 

 
19. หมายเหตุ 
http://203.155.220.230/info/Department/telephon/DistrictOffTel.asp 
 

 
 
 

เอกสารฉบับน้ีดาวน์โหลดจากเว็บไซต์ระบบสารสนเทศศนูย์กลางคู่มือส าหรับประชาชน 
Backend.info.go.th 

วันที่เผยแพร่คู่มือ 21/07/2558 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 


