
คู่มอืส ำหรบัประชำชน : กำรขอรบัใบแทนบตัรประจ ำตวัผูร้บัใบอนุญำตหรอืบตัรประจ ำตวัผูช้ว่ยผู ้

จ ำหน่ำยสนิคำ้ในทีห่รอืทำงสำธำรณะ 
หน่วยงำนทีใ่หบ้รกิำร : ฝ่ายสิง่แวดลอ้มและสขุาภิบาล ส านักงานเขตบางนา กรงุเทพมหานคร  

 

หลกัเกณฑ ์วธิกีำร เงือ่นไข (ถ้ำม)ี ในกำรยืน่ค ำขอ และในกำรพจิำรณำอนุญำต 

พระราชบัญญัตกิารสาธารณสขุ พ.ศ. 2535 มาตรา 41 ก าหนดใหเ้จา้พนักงานทอ้งถิน่ มหีนา้ทีค่วบคมุดแูลทีห่รอืทางสาธารณะ 

เพือ่ประโยชนใ์ชส้อยของประชาชนท่ัวไป ซึง่ถอืไดว้า่เป็นหนา้ทีห่ลักทีเ่จา้พนักงานทอ้งถิน่จะตอ้งรักษาผลประโยชนข์อง

ประชาชนผูสั้ญจรไปมาเป็นส าคัญ การทีจ่ะอนญุาตใหม้กีารจ าหนา่ยสนิคา้ในพืน้ทีใ่ด จงึตอ้งพจิารณาโดยรอบคอบและเป็น

ประโยชนแ์กป่ระชาชนโดยสว่นรวม 

 

 มาตรา 58 ในกรณีทีใ่บอนญุาตสญูหาย ถกูท าลาย หรอืช ารดุในสาระส าคัญ ใหผู้รั้บใบอนญุาตยื่นค าขอรับใบแทนใบอนญุาต

ภายใน 15 วัน นับแตวั่นทีไ่ดท้ราบถงึการสญูหาย ถกูท าลาย หรอืช ารดุ 

 

 การขอรับใบแทนใบอนญุาตและการออกใบแทนใบอนญุาต ใหเ้ป็นไปตามหลักเกณฑ์ วธิกีาร และเงือ่นไขทีก่ าหนดใน

ขอ้ก าหนดของทอ้งถิน่ 

 

ขอ้บัญญัตกิรงุเทพมหานคร เรือ่ง การจ าหนา่ยสนิคา้ในทีห่รอืทางสาธารณะ พ.ศ. 2546 ขอ้ 20 ในกรณีทีใ่บอนญุาต บัตร

ประจ าตัวผูรั้บใบอนญุาต หรอืบัตรประจ าตัวผูช้ว่ยจ าหนา่ยสนิคา้สญูหาย ถกูท าลาย หรอืช ารดุในสาระส าคัญ ผูไ้ดรั้บใบอนญุาต

จะตอ้งยื่นค าขอตอ่เจา้พนักงานทอ้งถิน่ตามแบบทีก่รงุเทพมหานครก าหนด เพือ่ขอรับใบแทนใบอนญุาต บัตรประจ าตัวผูไ้ดรั้บ

ใบอนญุาต หรอืบัตรประจ าตัวผูช้ว่ยจ าหนา่ยสนิคา้ แลว้แตก่รณี ภายใน 15 วัน นับแตวั่นทีไ่ดท้ราบถงึการสญูหาย ถกูท าลาย 

หรอืช ารดุในสาระส าคัญ 

 

 

 

ผูป้ระสงคจ์ะขอรับใบแทนบัตรประจ าตัวผูรั้บใบอนญุาต หรอืบัตรประจ าตัวผูช้ว่ยจ าหนา่ยสนิคา้ในทีห่รอืทางสาธารณะ 

 

ใหย้ื่นค าขอรับใบแทนบัตรประจ าตัวผูรั้บใบอนญุาต หรอืบัตรประจ าตัวผูช้ว่ยจ าหนา่ยสนิคา้ในทีห่รอืทางสาธารณะ จากเจา้

พนักงานทอ้งถิน่ดว้ยตนเอง ตามแบบทีก่รงุเทพมหานครก าหนด พรอ้มกับเอกสารหลักฐานทีถ่กูตอ้งตามรายการทีร่ะบุในคูม่อืนี ้

ณ ฝ่ายสิง่แวดลอ้มและสขุาภบิาล ส านักงานเขตทีส่ถานประกอบการตัง้อยู ่

 

หมายเหต ุ1. ขัน้ตอนการด าเนนิงานตามคูม่อืจะเริม่นับระยะเวลาตัง้แตเ่จา้หนา้ทีต่รวจสอบเอกสารครบถว้นตามทีร่ะบุไวใ้นคูม่อื

ประชาชนเรยีบรอ้ยแลว้ 2. กรณีค าขอหรอืเอกสารหลักฐานไมค่รบถว้น/หรอืมคีวามบกพรอ่งไมส่มบูรณ์ เป็นเหตไุมใ่หส้ามารถ

พจิารณาไดเ้จา้หนา้ทีจ่ะจัดท าบันทกึความบกพรอ่งของรายการเอกสารหรอืเอกสารหลักฐานทีย่ื่นเพิม่เตมิ โดยผูย้ื่นค าขอจะตอ้ง

ด าเนนิการแกไ้ขและ/หรอืยื่นเอกสารเพิม่เตมิภายในระยะเวลาก าหนดในบันทกึดังกลา่ว มเิชน่น่ันจะถอืวา่ผูย้ื่นค าขอละทิง้ค าขอ 

โดยเจา้หนา้ทีแ่ละผูย้ื่นค าขอหรอืผูไ้ดรั้บมอบอ านาจจะลงนามบันทกึดังกลา่วและจะมอบส าเนาบันทกึความบกพรอ่งดังกลา่วใหผู้ ้

ยื่นค าขอหรอืผูไ้ดรั้บมอบอ านาจจะลงนามบันทกึดังกลา่วและจะมอบส าเนาบันทกึความบกพรอ่งดังกลา่วใหผู้ย้ื่นค าขอหรอืผู ้

ไดรั้บมอบอ านาจไวเ้ป็นหลักฐาน 3. เจา้หนา้ทีจ่ะแจง้ผลการพจิารณาใหผู้ย้ื่นค าขอทราบภายใน 7 วันนับแตวั่นทีพ่จิารณาแลว้

เสร็จ ตามมาตรา 10 แหง่ พ.ร.บ.การอ านวยความสะดวกในการพจิารณาอนญุาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 

  
 

ช่องทำงกำรใหบ้รกิำร 

 

 สถำนทีใ่หบ้รกิำร 
ณ ฝ่ายสิง่แวดลอ้มและสขุาภิบาล  
ส านักงานเขตบางนา 
888 ถนนสรรพาวธุ แขวงบางนา เขตบางนา กรงุเทพฯ 10260 
โทรศัพท ์ 02 173 5253 – 7 ตอ่ 6065-7 
โทรสาร  02 173 5270  
http://www.bangkok.go.th/bangna//ตดิตอ่ดว้ยตนเอง ณ 
หนว่ยงาน 

ระยะเวลำเปิดใหบ้รกิำร เปิดใหบ้รกิารวัน จันทร ์ถงึ วัน
ศกุร ์(ยกเวน้วันหยุดทีท่างราชการก าหนด) ตัง้แตเ่วลา 
08:00 - 16:00 น. 



(หมายเหต:ุ (วันจันทร ์ถงึ วันศกุร์(ยกเวน้วันหยุดทีท่างราชการ
ก าหนด)))  
 

ข ัน้ตอน ระยะเวลำ และสว่นงำนทีร่บัผดิชอบ 

ระยะเวลำในกำรด ำเนนิกำรรวม : 5 วัน 
 

ล ำดบั ข ัน้ตอน ระยะเวลำ สว่นทีร่บัผดิชอบ 

1) กำรตรวจสอบเอกสำร 
เจา้หนา้ทีต่รวจสอบเอกสารหลักฐาน 
      1.1 กรณีเอกสารหลักฐานถกูตอ้งครบถว้น ใหเ้จา้หนา้ที่
ออกใบรับค าขอรับใบแทนบัตรฯ ใหผู้ข้อรับใบแทนบัตรประจ าตัว
ผูรั้บใบอนญุาตฯ 
       1.2 กรณีเอกสารหลักฐานไมถ่กูตอ้งไมค่รบถว้น เจา้หนา้ที่

แจง้ผูข้อรับใบอนญุาตทราบทันทแีละแกไ้ขทันท ี
 
(หมายเหต:ุ -)  

1 ชั่วโมง ส านักอนามัย 
 

2) กำรพจิำรณำ 
การพจิารณาออก/ไมอ่อกใบแทนบัตรประจ าตัวผูรั้บใบอนญุาตฯ 
     
(หมายเหต:ุ -)  

5 วัน ส านักอนามัย 
 

 

รำยกำรเอกสำร หลกัฐำนประกอบ 

ล ำดบั ชื่อเอกสำร จ ำนวน และรำยละเอียดเพิม่เตมิ (ถ้ำม)ี หน่วยงำนภำครฐัผูอ้อกเอกสำร 

1) 
 

บตัรประจ ำตวัประชำชน 
ฉบบัจรงิ 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ 
หมำยเหตุ (ของผูไ้ดรั้บใบอนญุาตจ าหนา่ยสนิคา้ในทีห่รอืทาง
สาธารณะ) 

ส านักบรหิารการทะเบียน 

2) 
 

ส ำเนำทะเบียนบ้ำน 
ฉบบัจรงิ 1 ฉบับ 

ส ำเนำ 0 ฉบับ 
หมำยเหตุ (ของผูไ้ดรั้บใบอนญุาตจ าหนา่ยสนิคา้ในทีห่รอืทาง
สาธารณะ) 

ส านักบรหิารการทะเบียน 

3) 
 

ใบส ำคญักำรเปลีย่นชือ่ 
ฉบบัจรงิ 0 ฉบับ 
ส ำเนำ 1 ฉบับ 
หมำยเหตุ (กรณีมกีารเปลีย่นแปลงชือ่ตัว ช ือ่สกลุ ค าน าหนา้นาม ให ้
ถา่ยเอกสารและรับรองส าเนาถกูตอ้ง) 

ส านักบรหิารการทะเบียน 

4) 
 

ทะเบียนสมรส 
ฉบบัจรงิ 0 ฉบับ 
ส ำเนำ 1 ฉบับ 

หมำยเหตุ (ใหถ้า่ยเอกสารและรับรองส าเนาถกูตอ้ง) 

ส านักบรหิารการทะเบียน 

5) 

 

ค ำขอรบัใบแทนบตัรประจ ำตวัผูร้บัใบอนุญำตหรอืบตัรประจ ำตวั

ผูช้่วยจ ำหน่ำยสนิค้ำในทีห่รอืทำงสำธำรณะ แบบ สณ.10 
ฉบบัจรงิ 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ 
หมำยเหตุ - 

กรงุเทพมหานคร 

6) 
 

ส ำเนำบตัรประจ ำตวัประชำชนและส ำเนำทะเบียนบ้ำนของผูช้่วย
จ ำหน่ำยสนิค้ำในทีห่รอืทำงสำธำรณะ กรณีขอใบแทนบตัร
ประจ ำตวัผูช้่วยจ ำหน่ำยสนิคำ้ในทีห่รอืทำงสำธำรณะ พรอ้ม
รบัรองส ำเนำถูกต้อง 
ฉบบัจรงิ 0 ฉบับ 
ส ำเนำ 1 ฉบับ 

- 



ล ำดบั ชื่อเอกสำร จ ำนวน และรำยละเอียดเพิม่เตมิ (ถ้ำม)ี หน่วยงำนภำครฐัผูอ้อกเอกสำร 

หมำยเหตุ (จ านวน อย่างละ 1 ฉบับ ตอ่คน) 

7) 
 

รูปถ่ำยหน้ำตรงคร ึง่ตวั ไมส่วมหมวก ไมส่วมแวน่ตำด ำ ขนำด 
1x1.5 นิว้ ถ่ำยไวไ้มเ่กนิ 60 วนั ของผูข้อรบัใบอนุญำตหรอืผูช้่วย
จ ำหน่ำยสนิค้ำในทีห่รอืทำงสำธำรณะ แลว้แต่กรณี 
ฉบบัจรงิ 2 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ 
หมำยเหตุ (จ านวนคนละ 2 รปู) 

- 

8) 
 

บตัรประจ ำตวัผูไ้ด้รบัอนุญำตหรอืบตัรประจ ำตวัผูช้่วยจ ำหน่ำย
สนิค้ำในทีห่รอืทำงสำธำรณะเดมิ กรณีช ำรุดในสำระส ำคญั 

ฉบบัจรงิ 0 ฉบับ 
ส ำเนำ 1 ฉบับ 
หมำยเหตุ (จ านวนคนละ 1 ฉบับ) 

กรงุเทพมหานคร 

 

ค่ำธรรมเนียม 

ล ำดบั รำยละเอียดคำ่ธรรมเนียม ค่ำธรรมเนียม (บำท / รอ้ยละ) 

1) ไมม่ ี
(หมายเหต:ุ -)  

 ค่ำธรรมเนียม 0 บาท 
  
 

 

ช่องทำงกำรรอ้งเรยีน แนะน ำบรกิำร 

ล ำดบั ช่องทำงกำรรอ้งเรยีน / แนะน ำบรกิำร 

1) ถา้การใหบ้รกิารไมเ่ป็นไปตามขอ้ตกลงทีร่ะบุไวข้า้งตน้สามารถตดิตอ่เพือ่รอ้งเรยีนไดท้ี ่1. ฝ่ายสิง่แวดลอ้มและ
สขุาภิบาล ส านักงานเขต โทรศัพท์:  ตามรายละเอยีดทีแ่นบ  2. ศนูย์รับเรือ่งราวรอ้งทกุข ์กทม. 1555   
(หมายเหต:ุ -)  

2) ฝ่ายสิง่แวดลอ้มและสขุาภิบาล  ส านักงานเขตบางนา 888 ถนนสรรพาวธุ แขวงบางนา เขตบางนา กรงุเทพฯ 
10260 โทรศัพท ์02 173 5253 - 7 ตอ่ 6065-7  โทรสาร  02 173 5270  
http://www.bangkok.go.th/bangna/ 
(หมายเหต:ุ -)  

3) ศนูย์บรกิารประชาชน ส านักปลัดส านักนายกรัฐมนตรี 

(หมายเหต:ุ ( เลขที ่1 ถ.พษิณุโลก เขตดสุติ กทม. 10300 / สายดว่น 1111 / www.1111.go.th / ตู ้ปณ.1111 
เลขที ่1 ถ.พษิณุโลก เขตดสุติ กทม. 10300))  

 

แบบฟอรม์ ตวัอยำ่งและคู่มอืกำรกรอก 

ล ำดบั ชื่อแบบฟอรม์ 
1) ค าขอรับใบแทนบัตรประจ าตัวผูรั้บใบอนญุาตหรอืบัตรประจ าตัวผูช้ว่ยจ าหนา่ยสนิคา้ในทีห่รอืทางสาธารณะ แบบ 

สณ.10 
(หมายเหต:ุ -)  

 

หมำยเหตุ 

การแจง้ขยายผลการพจิารณา 
 
1.ในกรณีทีม่เีหตจุ าเป็นทีเ่จา้พนักงานทอ้งถิน่ ไมอ่าจออกใบอนญุาตหรอืยังไมอ่าจมคี าส่ังไมอ่นญุาตไดภ้ายในก าหนด 7 วัน ให ้
ขยายเวลาออกไปไดอ้กีไมเ่กนิ 2 ครัง้ๆละไมเ่กนิ 15 วัน แตต่อ้งมหีนังสอืแจง้การขยายเวลาและเหตจุ าเป็นในแตล่ะครัง้ใหผู้ข้อ
อนญุาตทราบ กอ่นสิน้ก าหนด 7 วัน หรอืตามทีข่ยายเวลาไวแ้ลว้นัน้ แลว้แตก่รณี 
 
2.ในกรณีทีเ่จา้พนักงานทอ้งถิน่ พจิารณาค าขอใหผู้รั้บใบอนญุาตไมแ่ลว้เสร็จภายในระยะเวลาตาม 1.ใหแ้จง้ขยายผลการ

พจิารณาค าขอใหผู้รั้บใบอนญุาตทราบทกุ 7 วัน นับจากวันทีรั่บค าขอ จนกวา่จะพจิารณาแลว้เสร็จ พรอ้มทัง้สง่ส าเนาการแจง้ให ้
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการทราบทกุครัง้ 
 
 

 

 



 

ชื่อกระบวนงำน: การขอรับใบแทนบัตรประจ าตัวผูรั้บใบอนญุาตหรอืบัตรประจ าตัวผูช้ว่ยผูจ้ าหนา่ยสนิคา้ในทีห่รอืทางสาธารณะ  

หน่วยงำนกลำงเจ้ำของกระบวนงำน: ส านักอนามัย 

ประเภทของงำนบรกิำร: กระบวนงานบรกิารทีใ่หบ้รกิารในสว่นภูมภิาคและสว่นทอ้งถิน่ (กระบวนงานบรกิารทีเ่บ็ดเสร็จในหนว่ย

เดยีว) 

หมวดหมูข่องงำนบรกิำร: อนญุาต/ออกใบอนญุาต/รับรอง 

กฎหมำยทีใ่หอ้ ำนำจกำรอนุญำต หรอืทีเ่กีย่วขอ้ง: 

  
1)ขอ้บัญญัตกิรงุเทพมหานคร เรือ่ง คา่ธรรมเนยีมส าหรับการด าเนนิกจิการตามกฎหมายวา่ดว้ยการสาธารณสขุ (ฉบับที ่2)
พ.ศ. 2548  

  
2)ขอ้บัญญัตกิรงุเทพมหานคร วา่ดว้ยหลักเกณฑ์ในการจ าหนา่ยสนิคา้ในทีห่รอืทางสาธารณะ พ.ศ. 2545  
  
3)ประกาศกรงุเทพมหานคร เรือ่ง ก าหนดจดุผ่อนผันใหท้ าการคา้หาบเร ่– แผงลอย ลงวันที ่ 31 พฤษภาคม  2548  
  
4)พระราชบัญญัตกิารสาธารณสขุ พ.ศ. 2535  
  
5)พระราชบัญญัตรัิกษาความสะอาดและความเป็นระเบยีบเรยีบรอ้ยของบา้นเมอืง พ.ศ. 2535  
  

6)ระเบียบกรงุเทพมหานคร วา่ดว้ยหลักเกณฑ์ในการจ าหนา่ยสนิคา้ในทีห่รอืทางสาธารณะ (ฉบับที ่2) พ.ศ. 2551  
  
7)ระเบียบกรงุเทพมหานคร วา่ดว้ยหลักเกณฑ์ในการจ าหนา่ยสนิคา้ในทีห่รอืทางสาธารณะ พ.ศ. 2546  
ระดบัผลกระทบ: บรกิารท่ัวไป 

พื้นทีใ่หบ้รกิำร: ทอ้งถิน่ 

กฎหมำยขอ้บงัคบั/ขอ้ตกลงทีก่ ำหนดระยะเวลำ: พระราชบัญญัตกิารสาธารณสขุ พ.ศ. 2535 

ระยะเวลำทีก่ ำหนดตำมกฎหมำย / ขอ้ก ำหนด ฯลฯ: 5.0 
 

ขอ้มูลสถติขิองกระบวนงำน: 

 จ านวนเฉลีย่ตอ่เดอืน 0 

 จ านวนค าขอทีม่ากทีส่ดุ 0 

 จ านวนค าขอทีน่อ้ยทีส่ดุ 0 

 

ชื่ออ้ำงองิของคู่มอืประชำชน: การขอรับใบแทนบัตรประจ าตัวผูรั้บใบอนญุาตหรอืบัตรประจ าตัวผูช้ว่ยผูจ้ าหนา่ยสนิคา้ในที ่

หรอืทางสาธารณะ  ส านักงานเขตบางนา 
 

 

เอกสารฉบับนีด้าวน ์โหลดจากเว็บไซตร์ะบบสารสนเทศศูนย์กลางขอ้มูลคู่มอืส าหรับประชาชน  

Backend.info.go.th 

วันที่เผยแพร่คู่มอื : - 

ขอ้มูลส ำหรบัเจำ้หนำ้ที ่


