
คู่มอืส ำหรบัประชำชน : กำรข ึน้ทะเบยีนขอรบัเงนิสงเครำะหค์ำ่จดักำรศพผูสู้งอำยตุำมประเพณี 
หน่วยงำนทีใ่หบ้รกิำร : ฝ่ายพัฒนาชมุชนและสวัสดกิารสังคม ส านักงานเขตบางนา กรงุเทพมหานคร  

 

หลกัเกณฑ ์วธิกีำร เงือ่นไข (ถ้ำม)ี ในกำรยืน่ค ำขอ และในกำรพจิำรณำอนุญำต 

1. มอีายุเกนิหกสบิปีบรบิูรณ์ขึน้ไป 

 

2. มสัีญชาตไิทย 

 

3. ผูส้งูอายุอยู่ในครอบครัวทีย่ากจนตามขอ้มลูความจ าเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) กรมการพัฒนาชมุชน กระทรวงมหาดไทย หรอื

กรงุเทพมหานคร หรอืเมอืงพัทยา 

 

4. ไมม่ญีาต ิหรอืมญีาตแิตม่ฐีานะยากจนไมส่ามารถจัดการศพตามประเพณีได ้

 

     ผูส้งูอายุยากจนและไมไ่ดรั้บการส ารวจขอ้มลูความจ าเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) กรมการพัฒนาชมุชน กระทรวงมหาดไทย หรอื

กรงุเทพมหานคร หรอืเมอืงพัทยา ใหน้ายกเทศมนตร ีหรอืนายกองคก์ารบรหิารสว่นต าบล หรอืก านัน หรอืผูใ้หญบ่า้น หรอื

ประธานชมุชน หรอืผูอ้ านวยการเขต หรอืนายอ าเภอ หรอืนายกเมอืงพัทยา เป็นผูอ้อกหนังสอืรับรอง 

 

 ผูย้ื่นค าขอรับเงนิสงเคราะหใ์นการจัดการศพผูส้งูอายุตามประเพณี ตอ้งยื่นแบบค าขอรับเงนิสงเคราะหใ์นการจัดการศพผูส้งูอายุ 

ตามประเพณี (แบบ สทส.01/1) และแบบรับรองการเป็นผูจั้ดการศพผูส้งูอายุของผูย้ื่นขอรับคา่จัดการศพผูส้งูอายุตามประเพณี

ของผูส้งูอายุ (แบบ สทส.02/1) และแบบรับรองการจัดการศพผูส้งูอายุ กรณีอยูใ่นครัวเรอืนยากจนตามเกณฑ์ขอ้มลูความจ าเป็น

พืน้ฐาน (จปฐ.) และไมไ่ดรั้บการส ารวจขอ้มลูความจ าเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) ในปีทีต่าย (แบบ สทส.02/2) ฉบับจรงิ พรอ้มเอกสาร

ประกอบ ภายใน 30 วัน นับตัง้แตวั่นทีอ่อกใบมรณบัตร โดยตอ้งยื่นเรือ่งตอ่ส านักงานเขตทอ้งทีท่ีผู่ส้งูอายุ มชี ือ่อยู่ในทะเบียน

บา้นหรอืภูมลิ าเนาทีถ่งึแกค่วามตาย ในขณะถงึแกค่วามตาย 

 

หมายเหต ุ

 

1) ขัน้ตอนการด าเนนิงานตามคูม่อืจะเริม่นับระยะเวลาตัง้แตเ่จา้หนา้ทีต่รวจสอบเอกสารครบถว้นตามทีร่ะบุไวใ้นคูม่อืประชาชน

เรยีบรอ้ยแลว้ 

 

2) กรณีค าขอหรอืเอกสารหลักฐานไมค่รบถว้น/หรอืมคีวามบกพรอ่งไมส่มบูรณ์ เป็นเหตไุมใ่หส้ามารถพจิารณาได ้เจา้หนา้ทีจ่ะ

จัดท าบันทกึความบกพรอ่งของรายการเอกสารหรอืเอกสารหลักฐานทีย่ื่นเพิม่เตมิ โดยผูย้ื่นค าขอจะตอ้งด าเนนิการแกไ้ขและ/

หรอืยื่นเอกสารเพิม่เตมิภายในระยะเวลาทีก่ าหนดในบันทกึดังกลา่ว มเิชน่นัน้จะถอืวา่ผูย้ื่นค าขอละทิง้ค าขอ โดยเจา้หนา้ทีแ่ละผู ้

ยื่นค าขอหรอืผูไ้ดรั้บมอบอ านาจจะลงนามบันทกึดังกลา่ว และจะมอบส าเนาบันทกึความบกพรอ่งดังกลา่วใหผู้ย้ื่นค าขอหรอืผุ ู้ ู

ไดรั้บมอบอ านาจไวเ้ป็นหลักฐาน 

 

3) เจา้หนา้ทีจ่ะแจง้ผลการพจิารณาใหผู้ย้ื่นค าขอรับทราบภายใน 7 วัน นับแตวั่นทีพ่จิารณาแลว้เสร็จ ตามมาตรา 10 แหง่ พ.ร.บ. 

การอ านวยความสะดวกในการพจิารณาอนญุาตของทางราชการ พ.ศ.2558 

 

 

  
 

ช่องทำงกำรใหบ้รกิำร 

 

 สถำนทีใ่หบ้รกิำร 
ฝ่ายพัฒนาชมุชนและสวัสดภิาพสังคม ส านักงานเขตบางนา 
888 ถนนสรรพาวธุ แขวงบางนา เขตบางนา กรงุเทพฯ 10260 
โทรศัพท ์02 173 5253 – 7 ตอ่ 6082-4 
โทรสาร  02 173 5268  

http://www.bangkok.go.th/bangna//ตดิตอ่ดว้ยตนเอง ณ 
หนว่ยงาน 

ระยะเวลำเปิดใหบ้รกิำร เปิดใหบ้รกิารวัน จันทร ์ถงึ วัน
ศกุร ์(ยกเวน้วันหยุดทีท่างราชการก าหนด) ตัง้แตเ่วลา 
08:00 - 16:00 น. (มพีักเทีย่ง) 



(หมายเหต:ุ (เปิดรับขึน้ทะเบียนภายใน 30 วัน นับตัง้แตวั่นทีอ่อก
ใบมรณบัตร ในวันจันทร ์– ศกุร ์ยกเวน้วันหยุดราชการ และ
วันหยุดนักขัตฤกษ์ ระหวา่งเวลา 08.00 – 16.00 น.))  
 

ข ัน้ตอน ระยะเวลำ และสว่นงำนทีร่บัผดิชอบ 

ระยะเวลำในกำรด ำเนนิกำรรวม : 30 วันท าการ 
 

ล ำดบั ข ัน้ตอน ระยะเวลำ สว่นทีร่บัผดิชอบ 

1) กำรตรวจสอบเอกสำร 
ยื่นแบบค าขอรับเงนิสงเคราะหใ์นการจัดการศพผูส้งูอายุตาม
ประเพณี และเจา้หนา้ทีต่รวจสอบเอกสาร (เฉพาะราย) 
(ด าเนนิการพรอ้มกับขัน้ตอนที ่2) 
(หมายเหต:ุ -)  

30 นาที ส านักพัฒนาสังคม 
 

2) กำรพจิำรณำ 
ตรวจสอบคณุสมบัตขิองผูส้งูอายุทัง้หมด พรอ้มแจง้ผลการ

พจิารณา 
(หมายเหต:ุ -)  

30 วันท าการ ส านักพัฒนาสังคม 
 

 

รำยกำรเอกสำร หลกัฐำนประกอบ 

ล ำดบั ชื่อเอกสำร จ ำนวน และรำยละเอียดเพิม่เตมิ (ถ้ำม)ี หน่วยงำนภำครฐัผูอ้อกเอกสำร 

1) 
 

บตัรประจ ำตวัประชำชน 
ฉบบัจรงิ 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 1 ฉบับ 
หมำยเหตุ (บัตรประจ าตัวประชาชนของผูย้ื่นค าขอ) 

กรมการปกครอง 

2) 
 

ใบมรณบตัรของผูสู้งอำยุ 
ฉบบัจรงิ 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 1 ฉบับ 
หมำยเหตุ - 

กรมการปกครอง 

3) 
 

แบบค ำขอรบัเงนิสงเครำะหใ์นกำรจดักำรศพผูสู้งอำยุตำม
ประเพณี (แบบ สทส.01/1) 
ฉบบัจรงิ 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ 

หมำยเหตุ - 

กรมกจิการผูส้งูอายุ 

4) 
 

แบบรบัรองกำรเป็นผูจ้ดักำรศพผูสู้งอำยุของผูย้ืน่ขอรบัคำ่จดักำร
ศพผูสู้งอำยุตำมประเพณีของผูสู้งอำยุ (แบบ สทส.02/1) 
ฉบบัจรงิ 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ 
หมำยเหตุ - 

กรมกจิการผูส้งูอายุ 

5) 
 

แบบรบัรองกำรจดักำรศพผูสู้งอำยุ กรณีอยูใ่นครวัเรอืนยำกจน
ตำมเกณฑข์อ้มูลควำมจ ำเป็นพืน้ฐำน (จปฐ.) และไมไ่ด้รบักำร
ส ำรวจขอ้มูลควำมจ ำเป็นพืน้ฐำน (จปฐ.) ในปีทีต่ำย (แบบ 
สทส.02/2) 
ฉบบัจรงิ 1 ฉบับ 

ส ำเนำ 0 ฉบับ 
หมำยเหตุ - 

กรมกจิการผูส้งูอายุ 

 

ค่ำธรรมเนียม 

ล ำดบั รำยละเอียดคำ่ธรรมเนียม ค่ำธรรมเนียม (บำท / รอ้ยละ) 

ไมม่ขีอ้มลูคา่ธรรมเนยีม 
 

 

 

 



ช่องทำงกำรรอ้งเรยีน แนะน ำบรกิำร 

ล ำดบั ช่องทำงกำรรอ้งเรยีน / แนะน ำบรกิำร 
1) ฝ่ายพัฒนาชมุชนและสวัสดภิาพสังคม ส านักงานเขตบางนา 888 ถนนสรรพาวธุ แขวงบางนา เขตบางนา กรงุเทพฯ 

10260 โทรศัพท ์02 173 5253 - 7 ตอ่ 6082-4 
โทรสาร  02 173 5268   http://www.bangkok.go.th/bangna/ 
(หมายเหต:ุ (หมายเลขโทรศัพทส์ านักงานเขต 50 เขต สามารถดาวน์โหลด ไดท้ี ่https://goo.gl/3XwxrP))  

2) ศนูย์บรกิารประชาชน ส านักปลัดส านักนายกรัฐมนตรี 
(หมายเหต:ุ ( เลขที ่1 ถ.พษิณุโลก เขตดสุติ กทม. 10300 / สายดว่น 1111 / www.1111.go.th / ตู ้ปณ.1111 
เลขที ่1 ถ.พษิณุโลก เขตดสุติ กทม. 10300))  

 

แบบฟอรม์ ตวัอยำ่งและคู่มอืกำรกรอก 

ล ำดบั ชื่อแบบฟอรม์ 

1) แบบค าขอรับเงนิสงเคราะหใ์นการจัดการศพผูส้งูอายุตามประเพณี (แบบ สทส.01/1) 
(หมายเหต:ุ -)  

2) แบบรับรองการเป็นผูจั้ดการศพผูส้งูอายุของผูย้ื่นขอรับคา่จัดการศพผูส้งูอายุตามประเพณีของผูส้งูอายุ (แบบ 
สทส.02/1) 
(หมายเหต:ุ -)  

3) แบบรับรองการจัดการศพผูส้งูอายุ กรณีอยู่ในครัวเรอืนยากจนตามเกณฑ์ขอ้มลูความจ าเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) และ
ไมไ่ดรั้บการส ารวจขอ้มลูความจ าเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) ในปีทีต่าย (แบบ สทส.02/2) 
(หมายเหต:ุ -)  

 

หมำยเหตุ 

1. ผูส้งูอายุอยู่ในครอบครัวทีย่ากจนตามขอ้มลูความจ าเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) 
 

 - ใหใ้ชแ้บบรับรองการเป็นผูจั้ดการศพผูส้งูอายุตามประเพณีของผูส้งูอายุ (แบบ สทส.02/1) 
 
2. ผูส้งูอายุยากจนและไมไ่ดรั้บการส ารวจขอ้มลูความจ าเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) 
 
 - ใหใ้ชแ้บบรับรองการจัดการศพผูส้งูอายุตามประเพณีของผูส้งูอายุ (แบบ สทส.02/1) และแบบรับรองการจัดการศพผูส้งูอายุ 
กรณีอยูใ่นครัวเรอืนยากจนตามเกณฑ์ขอ้มลูความจ าเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) และไมไ่ดรั้บการส ารวจขอ้มลูความจ าเป็นพืน้ฐาน 
(จปฐ.) ในปีทีต่าย (แบบ สทส.02/2) 
 
 

 

 

ชื่อกระบวนงำน: การขึน้ทะเบยีนขอรับเงนิสงเคราะหค์า่จัดการศพผูส้งูอายุตามประเพณี  

หน่วยงำนกลำงเจ้ำของกระบวนงำน: ส านักพัฒนาสังคม ส านักพัฒนาสังคม ส านักพัฒนาสังคม 

ประเภทของงำนบรกิำร: กระบวนงานบรกิารทีเ่บ็ดเสร็จในหนว่ยเดยีว 

หมวดหมูข่องงำนบรกิำร: ขึน้ทะเบยีน 

กฎหมำยทีใ่หอ้ ำนำจกำรอนุญำต หรอืทีเ่กีย่วขอ้ง: 

  
1)ประกาศกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนษุย์ เรือ่ง ก าหนดหลักเกณฑ์ วธิกีาร และเงือ่นไขการคุม้ครอง การ
สง่เสรมิ และการสนับสนนุการสงเคราะหใ์นการจัดการศพตามประเพณี พ.ศ. 2557  
ระดบัผลกระทบ: บรกิารทีม่คีวามส าคัญดา้นเศรษฐกจิ/สังคม 

พื้นทีใ่หบ้รกิำร: ทอ้งถิน่ 

กฎหมำยขอ้บงัคบั/ขอ้ตกลงทีก่ ำหนดระยะเวลำ: ประกาศกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนษุย์ เรือ่ง ก าหนด

หลักเกณฑ์ วธิกีาร และเงือ่นไขการคุม้ครอง การสง่เสรมิ และการสนับสนนุการสงเคราะหใ์นการจัดการศพตามประเพณี พ.ศ. 

2557 

ระยะเวลำทีก่ ำหนดตำมกฎหมำย / ขอ้ก ำหนด ฯลฯ: 30.0 
 

ขอ้มูลส ำหรบัเจำ้หนำ้ที ่



ขอ้มูลสถติขิองกระบวนงำน: 

 จ านวนเฉลีย่ตอ่เดอืน 0 

 จ านวนค าขอทีม่ากทีส่ดุ 0 

 จ านวนค าขอทีน่อ้ยทีส่ดุ 0 

 

ชื่ออ้ำงองิของคู่มอืประชำชน: การขึน้ทะเบียนขอรับเงนิสงเคราะหค์า่จัดการศพผูส้งูอายุตามประเพณี ส านักงานเขตบางนา 
 

 

เอกสารฉบับนีด้าวน ์โหลดจากเว็บไซตร์ะบบสารสนเทศศูนย์กลางขอ้มูลคู่มอืส าหรับประชาชน  

Backend.info.go.th 

วันที่เผยแพร่คู่มอื : - 


