
คู่มอืส ำหรบัประชำชน : กำรข ึน้ทะเบยีนขอรบัเงนิเบีย้ยงัชพีผูสู้งอำย ุ
หน่วยงำนทีใ่หบ้รกิำร : ฝ่ายพัฒนาชมุชนและสวัสดกิารสังคม ส านักงานเขตบางนา กรงุเทพมหานคร  

 

หลกัเกณฑ ์วธิกีำร เงือ่นไข (ถ้ำม)ี ในกำรยืน่ค ำขอ และในกำรพจิำรณำอนุญำต 

1. เป็นผูม้สัีญชาตไิทย มภีูมลิ าเนาอยู่ในเขตกรงุเทพมหานครตามทะเบยีนบา้น 

2. มอีายุหกสบิปีบรบิูรณ์ขึน้ไป ซึง่ไดล้งทะเบยีน และยื่นค าขอรับเบี้ยยังชพีผูส้งูอายุตอ่กรงุเทพมหานคร 

3. ไมเ่ป็นผูไ้ดรั้บสวัสดกิารหรอืสทิธปิระโยชนอ์ืน่ใดจากหนว่ยงานของรัฐ รัฐวสิาหกจิ หรอืองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ ไดแ้ก ่

ผูรั้บเงนิบ านาญ เบี้ยหวัด บ านาญพเิศษ หรอืเงนิอืน่ใด ในลักษณะเดยีวกัน ผูส้งูอายุทีอ่ยูใ่นสถานสงเคราะหข์องรัฐ หรอืองคก์ร

ปกครองสว่นทอ้งถิน่ ผูท้ ีไ่ดรั้บเงนิเดอืน คา่ตอบแทน รายไดป้ระจ า หรอืผลประโยชนต์อบแทนอย่างอืน่ทีรั่ฐ หรอืองคก์รปกครอง

สว่นทอ้งถิน่จัดใหเ้ป็นประจ า ยกเวน้คนพกิารและผูป่้วยเอดส ์ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย และระเบียบกรงุเทพมหานคร 

 

หมายเหต ุ

 

1) ขัน้ตอนการด าเนนิงานตามคูม่อืจะเริม่นับระยะเวลาตัง้แตเ่จา้หนา้ทีต่รวจสอบเอกสารครบถว้นตามทีร่ะบุไวใ้นคูม่อืประชาชน

เรยีบรอ้ยแลว้ 

 

2) กรณีค าขอหรอืเอกสารหลักฐานไมค่รบถว้น/หรอืมคีวามบกพรอ่งไมส่มบูรณ์ เป็นเหตไุมใ่หส้ามารถพจิารณาได ้เจา้หนา้ทีจ่ะ

จัดท าบันทกึความบกพรอ่งของรายการเอกสารหรอืเอกสารหลักฐานทีย่ื่นเพิม่เตมิ โดยผูย้ื่นค าขอจะตอ้งด าเนนิการแกไ้ขและ/

หรอืยื่นเอกสารเพิม่เตมิภายในระยะเวลาทีก่ าหนดในบันทกึดังกลา่ว มเิชน่นัน้จะถอืวา่ผูย้ื่นค าขอละทิง้ค าขอ โดยเจา้หนา้ทีแ่ละผู ้

ยื่นค าขอหรอืผูไ้ดรั้บมอบอ านาจจะลงนามบันทกึดังกลา่ว และจะมอบส าเนาบันทกึความบกพรอ่งดังกลา่วใหผู้ย้ื่นค าขอหรอืผุ ู้ ู

ไดรั้บมอบอ านาจไวเ้ป็นหลักฐาน 

 

3) เจา้หนา้ทีจ่ะแจง้ผลการพจิารณาใหผู้ย้ื่นค าขอรับทราบภายใน 7 วัน นับแตวั่นทีพ่จิารณาแลว้เสร็จ ตามมาตรา 10 แหง่ พ.ร.บ. 

การอ านวยความสะดวกในการพจิารณาอนญุาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 

 

 

  
 

ช่องทำงกำรใหบ้รกิำร 

 

 สถำนทีใ่หบ้รกิำร 
ฝ่ายพัฒนาชมุชนและสวัสดภิาพสังคม ส านักงานเขตบางนา 
888 ถนนสรรพาวธุ แขวงบางนา เขตบางนา กรงุเทพฯ 10260 
โทรศัพท ์02 173 5253 – 7 ตอ่ 6082-4 
โทรสาร  02 173 5268  
http://www.bangkok.go.th/bangna//ตดิตอ่ดว้ยตนเอง ณ 
หนว่ยงาน 

(หมายเหต:ุ (เปิดรับขึน้ทะเบียนระหวา่งวันที ่1 - 30 พฤศจกิายน
ของทกุปี ในวันจันทร ์– วันศกุร ์ยกเวน้วันหยุดราชการ และ
วันหยุดนักขัตฤกษ์ ระหวา่งเวลา 8.00 น. – 16.00 น.))  

ระยะเวลำเปิดใหบ้รกิำร เปิดใหบ้รกิารวัน จันทร ์ถงึ วัน
ศกุร ์(ยกเวน้วันหยุดทีท่างราชการก าหนด) ตัง้แตเ่วลา 
08:00 - 16:00 น. (มพีักเทีย่ง) 

 

ข ัน้ตอน ระยะเวลำ และสว่นงำนทีร่บัผดิชอบ 

ระยะเวลำในกำรด ำเนนิกำรรวม : 30 วันท าการ 
 

ล ำดบั ข ัน้ตอน ระยะเวลำ สว่นทีร่บัผดิชอบ 

1) กำรตรวจสอบเอกสำร 
ยื่นแบบค าขอขึน้ทะเบียนรับเงนิเบี้ยยังชพีผูส้งูอายแุละเจา้หนา้ที่
ตรวจสอบเอกสาร (เฉพาะราย) (ด าเนนิการพรอ้มขัน้ตอนที ่2) 
(หมายเหต:ุ (เปิดรับขึน้ทะเบียน ระหวา่งวันที ่1-30 พฤศจกิายน
ของทกุปี (30 วัน)))  

30 นาที ส านักพัฒนาสังคม 
 

2) กำรพจิำรณำ 30 วันท าการ ส านักพัฒนาสังคม 



ล ำดบั ข ัน้ตอน ระยะเวลำ สว่นทีร่บัผดิชอบ 

ตรวจสอบคณุสมบัตขิองผูม้ายื่นแบบค าขอขึน้ทะเบียนรับเงนิเบี้ย
ยังชพีผูส้งูอาย ุ
(หมายเหต:ุ (ด าเนนิการหลังปิดรับลงทะเบียนทัง้หมด))  

 

 

รำยกำรเอกสำร หลกัฐำนประกอบ 

ล ำดบั ชื่อเอกสำร จ ำนวน และรำยละเอียดเพิม่เตมิ (ถ้ำม)ี หน่วยงำนภำครฐัผูอ้อกเอกสำร 

1) 
 

บตัรประจ ำตวัประชำชน 
ฉบบัจรงิ 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 1 ฉบับ 
หมำยเหตุ (บัตรประจ าตัวประชาชนผูส้งูอาย)ุ 

กรมการปกครอง 

2) 
 

ส ำเนำทะเบียนบ้ำน 
ฉบบัจรงิ 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 1 ฉบับ 
หมำยเหตุ (ทะเบยีนบา้นผูส้งูอาย)ุ 

กรมการปกครอง 

3) 

 

บตัรประจ ำตวัประชำชนผูร้บัมอบอ ำนำจ (กรณีมอบอ ำนำจ) กำร

ลงทะเบียน หรอืกำรรบัเงนิแทนผูสู้งอำยุ 
ฉบบัจรงิ 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 1 ฉบับ 
หมำยเหตุ - 

กรมการปกครอง 

4) 
 

หนงัสอืมอบอ ำนำจกำรลงทะเบียน (กรณีมอบอ ำนำจกำร
ลงทะเบียนแทนผูสู้งอำยุ) 
ฉบบัจรงิ 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 1 ฉบับ 
หมำยเหตุ - 

กรมการปกครอง 

5) 
 

หนงัสอืมอบอ ำนำจกำรรบัเงนิ (กรณีมอบอ ำนำจกำรรบัเงนิแทน
ผูสู้งอำยุ) 

ฉบบัจรงิ 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 1 ฉบับ 
หมำยเหตุ - 

กรมการปกครอง 

6) 
 

หน้ำสมุดบญัชีธนำคำร (กรณีรบัเงนิผำ่นธนำคำร) 
ฉบบัจรงิ 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 1 ฉบับ 
หมำยเหตุ - 

- 

 

ค่ำธรรมเนียม 

ล ำดบั รำยละเอียดคำ่ธรรมเนียม ค่ำธรรมเนียม (บำท / รอ้ยละ) 

ไมม่ขีอ้มลูคา่ธรรมเนยีม 
 

ช่องทำงกำรรอ้งเรยีน แนะน ำบรกิำร 

ล ำดบั ช่องทำงกำรรอ้งเรยีน / แนะน ำบรกิำร 

1) ฝ่ายพัฒนาชมุชนและสวัสดภิาพสังคม ส านักงานเขตบางนา 888 ถนนสรรพาวธุ แขวงบางนา เขตบางนา กรงุเทพฯ 
10260 โทรศัพท ์02 173 5253 - 7 ตอ่ 6082-4 
โทรสาร  02 173 5268  http://www.bangkok.go.th/bangna/ 
(หมายเหต:ุ (หมายเลขโทรศัพทส์ านักงานเขต 50 เขต สามารถดาวน์โหลด ไดท้ี ่https://goo.gl/3XwxrP))  

2) ศนูย์บรกิารประชาชน ส านักปลัดส านักนายกรัฐมนตรี 
(หมายเหต:ุ ( เลขที ่1 ถ.พษิณุโลก เขตดสุติ กทม. 10300 / สายดว่น 1111 / www.1111.go.th / ตู ้ปณ.1111 

เลขที ่1 ถ.พษิณุโลก เขตดสุติ กทม. 10300))  
 

 

 

 

 



แบบฟอรม์ ตวัอยำ่งและคู่มอืกำรกรอก 

ล ำดบั ชื่อแบบฟอรม์ 
1) แบบค าขอขึน้ทะเบียนรับเงนิเบีย้ยังชพีผูส้งูอาย ุ

(หมายเหต:ุ -)  
2) หนังสอืมอบอ านาจ 

(หมายเหต:ุ -)  
 

หมำยเหตุ 

- 
 

 

 

ชื่อกระบวนงำน: การขึน้ทะเบยีนขอรับเงนิเบี้ยยังชพีผูส้งูอายุ  

หน่วยงำนกลำงเจ้ำของกระบวนงำน: ส านักพัฒนาสังคม ส านักพัฒนาสังคม ส านักพัฒนาสังคม 

ประเภทของงำนบรกิำร: กระบวนงานบรกิารทีเ่บ็ดเสร็จในหนว่ยเดยีว 

หมวดหมูข่องงำนบรกิำร: ขึน้ทะเบยีน 

กฎหมำยทีใ่หอ้ ำนำจกำรอนุญำต หรอืทีเ่กีย่วขอ้ง: 

  
1)ระเบียบกระทรวงมหาดไทย วา่ดว้ยหลักเกณฑก์ารจา่ยเงนิเบีย้ยังชพีผูส้งูอายุ ขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ พ.ศ. 2552  
  
2)ระเบียบกรงุเทพมหานคร วา่ดว้ยคา่ใชจ้า่ยในการจัดสวัสดกิารและการสงเคราะห ์พ.ศ. 2557  
ระดบัผลกระทบ: บรกิารทีม่คีวามส าคัญดา้นเศรษฐกจิ/สังคม 

พื้นทีใ่หบ้รกิำร: ทอ้งถิน่ 

กฎหมำยขอ้บงัคบั/ขอ้ตกลงทีก่ ำหนดระยะเวลำ: ระเบยีบกระทรวงมหาดไทย วา่ดว้ยหลักเกณฑ์การจา่ยเงนิเบี้ยยังชพี

ผูส้งูอายุ ขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ พ.ศ. 2552 

ระยะเวลำทีก่ ำหนดตำมกฎหมำย / ขอ้ก ำหนด ฯลฯ: 30.0 
 

ขอ้มูลสถติขิองกระบวนงำน: 

 จ านวนเฉลีย่ตอ่เดอืน 0 

 จ านวนค าขอทีม่ากทีส่ดุ 0 

 จ านวนค าขอทีน่อ้ยทีส่ดุ 0 

 

ชื่ออ้ำงองิของคู่มอืประชำชน: การขึน้ทะเบียนขอรับเงนิเบี้ยยังชพีผูส้งูอายุ ส านักงานเขตบางนา 
 

 

เอกสารฉบับนีด้าวน ์โหลดจากเว็บไซตร์ะบบสารสนเทศศูนย์กลางขอ้มูลคู่มอืส าหรับประชาชน  

Backend.info.go.th 

วันที่เผยแพร่คู่มอื : - 

ขอ้มูลส ำหรบัเจำ้หนำ้ที ่


