
 
ประกาศส านักงานเขตสวนหลวง 

เรื่อง  นโยบายการบริหารทรพัยากรบุคคล 
     

เพื่อให้การบริหารงานทรัพยากรบุคคลของส านักงานเขตสวนหลวง เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและสอดคล้องกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) จึงก าหนดนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล เพื่อใช้
เป็นแนวทางในการบริหารทรัพยากรบุคคลของส านกงานเขตสวนหลวง ดังนี้  

๑. การสรรหา การจัดก าลังคน โครงสร้าง ระบบงานให้หน่วยงานสามารถจัดบริการได้
อย่างคุ้มค่าและมีคุณภาพ 

- เมื่อได้รับอัตราก าลังจากการบรรจุและแต่งตั้ง ด าเนินการจัดท ากรอบอัตราก าลังคนครอง 
อัตราว่าง เพื่อควบคุมอัตราของแต่ละฝ่าย 

- โครงสร้างและระบบงานของส านักงานเขตสวนหลวง มีความโปร่งใสมีมาตรฐาน และมี
ความยึดหยุ่นต่อการเปลี่ยนแปลง ในบทบาทและภารกิจทั้งในปัจจุบันในอนาคต 

- ด าเนินการสรรหาและคัดเลือกบุคลากรของส านักงานเขตสวนหลวง (ลูกจ้างชั่วคราว) 
ตามข้อบังคับฯ และแนวทางที่กรุงเทพมหานครก าหนด 

- มีการสรรหาคัดเลือกลูกจ้างชั่วคราวเป็นลูกจ้างประจ า เป็นไปด้วยความโปร่งใสและเป็นธรรม 

- มีการประเมินผลการปฏิบัติงานประจ าปี เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผล
การปฏิบัติราชการของข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญและลูกจ้างกรุงเทพมหานคร 

- บทบาท อ านาจ หน้าที่ของส านักงานเขตสวนหลวงมีความชัดเจน ไม่ซ้ าซ้อน 

- มีขนาดก าลังคนที่มีสมรรถนะและเพียงพอกับการให้บริการละการปฏิบัติงานและเกิด
ความคุ้มค่าและประโยชน์สูงสุด 

๒. การบริหารก าลังคนเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง 

- ข้าราชการและบุคลากรส านักงานเขตสวนหลวงก่อนปฏิบัติงานได้รับความเตรียมพร้อม
ให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง 

- สนับสนุนการปฏิบัติงานให้มีระบบพี่เลี้ยง ซึ่งถือเป็นกระบวนการเรียนรู้และยังช่วยให้เกิด
ความสัมพันธ์อันดีในการท างานร่วมกัน มีประโยชน์ทั้งต่อผู้ได้รับการสอน ผู้สอน และต่อองค์กร 

- พัฒนาข้าราชการและบุคลากรส านักงานเขตสวนหลวง ให้มีคุณภาพมีองค์ความรู้ที่
หลากหลายและมีการพัฒนาตัวเองอย่างสม่ าเสมอ 

- สนับสนุนการสร้างนวัตกรรม ผลงานหรือวิธีการปฏิบัติงานใหม่ๆ เพื่อให้ได้ผลงานที่มี
ประสิทธิภาพ 



 

 

- ข้าราชการและบุคลากรส านักงานเขตสวนหลวงสามารถปฏิบัติหน้าที่ทดแทนกันได้ โดย
มีการจัดหมุนเวียนสับเปลี่ยนงานในบางต าแหน่ง 

๓. ส่งเสริมคุณภาพชีวิตการท างานให้มีประสิทธิผล และการพัฒนาสมรรถนะหลัก 

- มีการสร้างขวัญก าลังใจให้ข้าราชการและบุคลากรส านักงานเขตสวนหลวง เช่น มีการ
ชมเชยในที่ประชุม มีการมอบรางวัลให้กับผู้ท าความดี มีการคัดเลือกข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญและ
บุคลากรกรุงเทพมหานครดีเด่น เพื่อเป็นการส่งเสริมคนดีคนเก่ง และมีการจัดงานเลี้ยงสังสรรค์ช่วงเทศกาลวัน
ส าคัญ เพื่อให้เกิดความรักความสามัคคีในหน่วยงาน 

- สถานที่ท างานเป็นระเบียบเรียบร้อย มีพื้นที่เพียงพอต่อการท างาน มีอุปกรณ์เครื่องมือ
ส าหรับท างานอย่างมีคุณภาพ และมีความปลอดภัยในการท างาน 

- ส่งเสริมสุขภาพ โดยจัดกิจกรรมการออกก าลังกาย เพื่อให้ข้าราชการและบุคลากร
ส านักงานเขตสวนหลวงมีสุขภาพ ร่างกายแข็งแรง และป้องกันโรคต่างๆ 

- ส่งเสริมให้ข้าราชการและบุคลากรส านักงานเขตสวนหลวงมีคุณธรรม และจริยธรรมท า
ให้เกิดสมาธิและสติปัญญา ท าให้มีจิตใจพื้นฐานที่โอบอ้อมอารี มีเมตตากรุณา ซึ่งจะท าให้พื้นฐานทางจิตใจอยู่
ในกรอบคุณธรรมและจริยธรรม ย่อมส่งผลให้บุคลากรมีทัศนคติที่ดีต่อการท างาน เกิดทักษะในการท างานอย่าง
มีความสุข พัฒนาศักยภาพในการท างานให้เกิดประโยชน์สูงสุดตามหลักสมรรถนะหลัก ๕ ข้อ ได้แก่ คุณธรรม
และจริยธรรม การบริการที่ดี การมุ่งผลสัมฤทธิ์ การท างานเป็นทีม และการสั่งสมความเชี่ยวชาญ 

- เสริมสร้างความผูกพันของข้าราชการและบุคลากรส านักงานเขตสวนหลวง หากองค์กรที่
สามารถท าให้บุคลากรเกิดความรักความผูกพันหรือรู้สึกเป็นส่วนหนึ่ง ย่อมท าให้บุคลากรปรารถนาจะเป็น
สมาชิกขององค์กรต่อไป โดยจะทุ่มเทความสามารถในการปฏิบัติงานอย่างเต็มศักยภาพ 

- ผู้บังคับบัญชาให้ความสนใจ รับฟังความคิดเห็นข้อเดือดร้อนและธ ารงไว้ซึ่งความเข้าใจ
อันดีระหว่างผู้บังคับบัญชา ข้าราชการและบุคลากรของส านักงานเขตสวนหลวง 

จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน 
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