
การดําเนินการทางวินัยลูกจ�างกรุงเทพมหานคร 
 
ความหมายของวินัยลูกจ�าง 
  วินัยลูกจ�าง  หมายถึง  การควบคุมความประพฤติของลูกจ�างให�เป"นไปตามระเบียบ   
แบบแผนท่ีทางราชการกําหนดให�ลูกจ�างต�องยึดถือหรือปฏิบัติ  อีกนัยหนึ่ง  หมายถึง  ลักษณะเชิง
พฤติกรรมท่ีลูกจ�างแสดงออกว.าสามารถควบคุมตนเองให�อยู.ในกรอบของระเบียบ  หลักเกณฑ0  หรือแบบแผน  
ท่ีทางราชการกําหนดไว� 
 
ความสําคัญ 
  วินัยลูกจ�าง  เป"นป2จจัยสําคัญท่ีช.วยให�การปฏิบัติราชการมีประสิทธิภาพ  ซ่ึงมีความสําคัญ
ต.อท้ังต�นสังกัด  ผู�บังคับบัญชา  และตัวลูกจ�างเอง  คือเป"นท้ังเครื่องมือในการสร�างภาพลักษณ0ท่ีดีแก.
หน.วยงานต�นสังกัดของลูกจ�าง  เป"นเครื่องมือในการควบคุม  ดูแล  และส่ังการของผู�บังคับบัญชา  และเสมือน
เข็มทิศในการปฏิบัติตนของลูกจ�างให�เป"นไปในทิศทางท่ีดี  อันมีผลต.อความก�าวหน�าในทางราชการของตัว
ลูกจ�างเอง 
กฎหมาย  และระเบียบ  ท่ีเก่ียวข�องกับการดําเนินการทางวินัยลูกจ�างกรุงเทพมหานคร  ประกอบด�วย 
  -  พระราชบัญญัติระเบียบข�าราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานคร  
พ.ศ.  2554  ซ่ึงกําหนดดังนี้ 

   มาตรา  79  ผู�ใดเป"นลูกจ�างของกรุงเทพมหานครอยู.ในวันก.อนวันท่ีพระราชบัญญัตินี้ใช�
บังคับ  ให�ผู�นั้นเป"นลูกจ�างกรุงเทพมหานครตามพระราชบัญญัตินี้ 

   ในระหว.างท่ียังมิได�กําหนดมาตรฐานการบริหารทรัพยากรบุคคลหรือออกข�อบังคับหรือ
ตราข�อบัญญัติกรุงเทพมหานครตามมาตรา  68  ให�นําข�อบัญญัติกรุงเทพมหานครว.าด�วยลูกจ�างซ่ึงใช�บังคับ
อยู.เดิมมาใช�บังคับไปพลางก.อน 
  -  ข�อบัญญัติกรุงเทพมหานคร  เรื่อง  ลูกจ�าง  พ.ศ.  2535  หมวด  3  วินัยและการรักษาวินัย   
  -  ข�อบัญญัติกรุงเทพมหานคร  เรื่อง  ลูกจ�าง  (ฉบับท่ี  4)  พ.ศ.  2550 
  -  พระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง  พ.ศ.  2539 
 
หนังสือส่ังการท่ีเก่ียวข�องกับการดําเนินการทางวินัยลูกจ�างกรุงเทพมหานคร 
  -  หนังสือสํานักงาน  ก.พ.  ท่ี  สร  0905/ว. 4  ลงวันท่ี  18  มีนาคม  2509  เรื่อง  การ
สอบสวนพิจารณาโทษข�าราชการ  กล.าวคือ  การสอบสวนพิจารณาโทษทางวินัยไม.จําเป"นต�องรอผลคดีอาญา 
  -  หนังสือสํานักปลัดกรุงเทพมหานคร  ท่ี  กท  0306/5382  ลงวันท่ี  15  กันยายน  2543  
กําหนดให�หน.วยงานรายงานผลการดําเนินการทางวินัยควบคู.ไปกับการดําเนินการทางละเมิดของเจ�าหน�าท่ี 
  -  หนังสือกรุงเทพมหานคร  ท่ี  กท  0404/715  ลงวันท่ี  21  มิถุนายน  2549  
กําหนดให�การสอบสวนในกรณีท่ีมีการกล.าวหาว.ากระทําผิดวินัยอย.างไม.ร�ายแรง  ต�องมีการแจ�งข�อกล.าวหา 
และสรุปพยานหลักฐานท่ีสนับสนุนข�อกล.าวหาให�ผู�ถูกกล.าวหาทราบ 
  -  หนังสือกรุงเทพมหานคร  ท่ี  กท  0404/358  ลงวันท่ี  19  เมษายน  2555  กําหนด  
การแจ�งคําส่ังลงโทษให�ผู�ถูกลงโทษทราบ 
  -  หนังสือกรุงเทพมหานคร  ท่ี  กท  0404/1185  ลงวันท่ี  2  พฤศจิกายน  2554  
กําหนดการอ�างอิงกฎหมายในการออกคําส่ังลงโทษปลดออกหรือไล.ออกลูกจ�างในกรณีความผิดท่ีปรากฏชัดแจ�ง 
 
 

/-  การสืบสวน... 



การสืบสวน 
 

 ก. ความหมาย 
  การสืบสวน  คือ  การแสวงหาข�อเท็จจริงและพยานหลักฐานเพ่ือท่ีจะทราบรายละเอียด   
แห.งกรณีท่ีจะดําเนินการทางวินัยต.อไป 
  การสืบสวนเป"นกระบวนการเบ้ืองต�นก.อนดําเนินการทางวินัย  เม่ือมีการกล.าวหาโดยปรากฏ
ตัวผู�กล.าวหา  หรือกรณีท่ีผู�บังคับบัญชารู� เห็นหรือสงสัยว.าลูกจ�างผู�ใดกระทําผิดวินัย  โดยยังไม.มี
พยานหลักฐานให�ผู�บังคับบัญชารีบดําเนินการสืบสวนหรือพิจารณาในเบ้ืองต�นว.ากรณีมีมูลท่ีควรกล.าวหา
ว.าผู�นั้นกระทําผิดวินัยหรือไม.  ถ�าเห็นว.าไม.มีมูลท่ีควรกล.าวหาว.ากระทําผิดวินัยจึงจะยุติเรื่องได�  ถ�าเห็นว.า
กรณีมีมูลท่ีควรกล.าวหาว.ากระทําผิดวินัย  ก็ให�ดําเนินการทางวินัยทันที  (ข�อ  20  แห.งข�อบัญญัติ
กรุงเทพมหานคร  เรื่อง  ลูกจ�าง  พ.ศ.  2535) 
  การสืบสวนเบ้ืองต�นก.อนดําเนินการทางวินัย  เป"นกระบวนการท่ีควรกระทําก.อนดําเนินการ
ทางวินัยแก.ลูกจ�าง  เพราะการดําเนินการทางวินัยแก.ลูกจ�างผู�ใดแม�เพียงแต.ตั้งเรื่องกล.าวหาหรือสอบสวน  
ก็มีผลกระทบกระเทือนต.อลูกจ�างผู�นั้นและทางราชการเป"นการส.วนรวมแล�ว  กล.าวคือ  ลูกจ�างผู�นั้นอาจ
ถูกครหานินทา  หรือถูกดูหม่ินเกลียดชังจากเ พ่ือน ลูกจ�างด�วยกัน  ตลอดจนสังคมท่ัวไปได�                
ซ่ึงจะกระทบกระเทือนถึงขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน  ย่ิงการสอบสวนใช�เวลานาน ๆ  ก็ย่ิงจะ
เสียหายหรือเสียประโยชน0แก.ลูกจ�างผู�ถูกสอบสวนเป"นอย.างมาก  ท้ังในด�านความดีความชอบและโอกาส 
ท่ีจะก�าวหน�า  ฉะนั้น  ผู�บังคับบัญชาจึงมิควรผลีผลามดําเนินการทางวินัยแก.ลูกจ�างผู�ใดไปโดยมิได�
สืบสวนให�ได�ข�อเท็จจริงเสียก.อนว.ากรณีมีมูลท่ีควรกล.าวหาว.าผู�นั้นกระทําผิดวินัยหรือไม. 
 ข. วิธีการสืบสวน 
  วิธีการสืบสวนทางวินัยนั้นไม.มีกฎหมายหรือระเบียบการใดกําหนดแนวทางปฏิบัติไว�  ฉะนั้น  
การสืบสวนอาจจะดําเนินการโดยวิธีการอย.างใดก็ได�  ท้ังนี้ข้ึนอยู.กับสภาพของเรื่องท่ีจะทําการสืบสวนว.า
ควรจะใช�วิธีการอย.างใดจึงจะเหมาะสมท่ีจะให�ได�มาซ่ึงข�อเท็จจริงในเรื่องนั้น ๆ 
  การสืบสวนทางวินัย  ผู�บังคับบัญชาตามลําดับช้ันจะดําเนินการเองหรือให�ผู�อ่ืนดําเนินการ
สืบสวนก็ได�  หรืออาจส.งประเด็นไปให�ผู�บังคับบัญชาโดยตรงช.วยสืบสวนให�ก็ได� 
  การสืบสวนมี  2  วิธี  คือ 
  1. การสืบสวนโดยทางลับ  ได�แก.  การสืบสวนท่ีดําเนินการไปโดยมิให�ผู�กระทําผิดหรือผู�ถูก
สงสัยว.าเป"นผู�กระทําผิดรู�ตัวถึงเรื่องท่ีจะกระทําการสืบสวน  โดยใช�กลวิธีท่ีเหมาะสม  เช.น  เข�าไปพูดคุย
โดยปกติธรรมดา  หว.านล�อมให�เขาพูดในประเด็นท่ีต�องการทราบ  หรือทําทีเป"นเข�าไปศึกษาถึงวิธีการ
ดําเนินการหรือการปฏิบัติงานและขอดูเอกสารเก่ียวกับเรื่องนั้นโดยท่ี    ผู�นั้นไม.ทันรู�ตัว  หรือจะมอบหมาย
ให�บุคคลหนึ่งบุคคลใดเข�าไปอยู.ในเหตุการณ0เพ่ือท่ีจะได�รับทราบถึงความเคล่ือนไหวหรือข�อวิพากษ0วิจารณ0
เก่ียวกับเรื่องนั้น ๆ  ว.ามีแนวโน�มพอท่ีจะเช่ือได�ว.าใครเป"นผู�กระทําผิดหรือผู�นั้นได�กระทําความผิดจริง
หรือไม. 
 
 
 

/-  2.  การสืบสวน... 
 
 



 
  2. การสืบสวนโดยเปMดเผย  เป"นการหาข�อเท็จจริงโดยวิธีแจ�งหรือแสดงให�ผู�ถูกสงสัยหรือ    
ผู�ถูกกล.าวหาทราบถึงประเด็นแห.งความผิดและขอให�เขาช้ีแจงแสดงเหตุผลแก�ข�อกล.าวหา  โดยปกติ      
ผู�สืบสวนจะต�องรวบรวมพยานหลักฐานต.าง ๆ  ท่ีมีอยู.หรือข�อมูลต.าง ๆ  ไว�ก.อนเพ่ือจะสะดวกในการจะช้ี
หรือยืนยันถึงข�อกล.าวหานั้น 
  กรณีใดจะสมควรสืบสวนโดยเปMดเผยหรือโดยทางลับนั้นย.อมข้ึนอยู.กับเรื่องท่ีจะสืบสวน  
ความร�ายแรงแห.งกรณี  ตลอดจนความเสียหายและเสียช่ือเสียงเกียรติศักดิ์ของตําแหน.งหน�าท่ีของผู�ท่ี
เก่ียวข�อง  เช.น  ในกรณีท่ีมีผู�ร�องทุกข0หรือร�องเรียนกล.าวหาโดยอ�างพยานหลักฐานแน.ชัดจะใช�วิธีการ
สืบสวนโดยเปMดเผยก็ได�  แต.หากเป"นกรณีท่ีสงสัยว.าจะมีการกระทําผิดหรือมีผู�ร�องเรียนโดยกล.าวหาลอย ๆ   
หากจะดําเนินการสืบสวนโดยเปMดเผยอาจเป"นการเอิกเกริก  ถ�าผู�ถูกกล.าวหามิได�กระทําผิดเลยจะทําให� 
เขาเสียช่ือเสียง  หรือถ�าหากเขากระทําผิดจริงจะเป"นทางให�ผู�กระทําผิดไหวตัวหรือรู�ตัว  อาจจะมีการ
ทําลายหลักฐานหรือเส้ียมสอนพยานให�ใช�ถ�อยคําบิดเบือนได�  จึงจําเป"นท่ีจะต�องดําเนินการสืบสวนโดย  
วิธีลับมิให�ผู�ถูกกล.าวหาหรือพยานรู�ตัวหรือเตรียมการล.วงหน�าได�  หรือถ�าหากสืบสวนแล�วปรากฏว.า     
ไม.เป"นความจริงตามข�อกล.าวหาก็จะได�ไม.เสียช่ือเสียงของผู�ถูกกล.าวหา     
  สําหรับการสืบสวนในกรณีลูกจ�างกระทําผิดวินัยอย.างร�ายแรงฐานละท้ิงหน�าท่ีราชการติดต.อ
ในคราวเดียวกันเป"นเวลาเกินกว.าสิบห�าวัน  ผู�บังคับบัญชาควรดําเนินการสืบสวนให�ได�ข�อเท็จจริงก.อนว.า
การละท้ิงหน�าท่ีราชการของผู�นั้นมีเหตุอันสมควรหรือมีพฤติการณ0อันแสดงถึงความจงใจไม.ปฏิบัติตาม
ระเบียบของทางราชการหรือไม.  ท้ังนี้  ผู�บังคับบัญชาจะดําเนินการสืบสวนด�วยตนเองหรือมอบหมายให�
ผู�อ่ืนไปสืบสวนก็ได�  โดยควรไปท่ีบ�านพักของลูกจ�างเพ่ือสอบปากคําของผู�นั้นให�ทราบถึงสาเหตุท่ีไม.มา
ปฏิบัติงาน  ถ�าไปแล�วไม.พบให�สอบปากคําบุคคลภายในบ�านหรือเพ่ือนบ�านใกล�เคียงให�ทราบถึงสาเหตุ    
ท่ีผู�นั้นไม.มาปฏิบัติงาน  ในกรณีท่ีผู�นั้นมีบ�านพักอยู.ต.างจังหวัด  ผู�บังคับบัญชาไปสอบปากคําได�ลําบาก  
ให�ส.งจดหมายลงทะเบียนเรียกให�ผู�นั้นมารายงานตัวต.อผู�บังคับบัญชาเพ่ือช้ีแจงถึงสาเหตุท่ีไม.มาปฏิบัติงาน 
  สําหรับบัตรสนเท.ห0ไม.ควรรับไว�พิจารณา  เว�นแต.รายท่ีระบุพยานหลักฐาน  กรณีแวดล�อม
ปรากฏชัดแจ�งตลอดจนระบุพยานบุคคลแน.นอน  จึงควรรับพิจารณาเฉพาะเรื่องเฉพาะราย  แต.อย.างไรก็
ตามแม�จะระบุพยานหลักฐานแน.นอน  ก็ควรจะได�สืบสวนให�ได�ความว.า  กรณีมีมูลแล�วจึงจะดําเนินการ
ทางวินัย  ไม.ควรท่ีจะดําเนินการทางวินัยไปโดยมิได�สืบสวนเสียก.อน  (หนังสือสํานักงานปลัดกระทรวง
มหาดไทย  ท่ี  มท  0205.3/ว  2122  ลงวันท่ี  16  กรกฎาคม  2553  ประกอบกับหนังสือสํานัก
เลขาธิการคณะรัฐมนตรี  ท่ี  นร  0206/17085  ลงวันท่ี  25  ธันวาคม  2541) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

/-  การสอบสวน… 
 
 



การสอบสวนกรณีกระทําผิดวินัยอย.างไม.ร�ายแรง 
  
 การสอบสวน  หมายถึง  กระบวนการดําเนินการทางวินัย  เพ่ือให�ได�ความจริงอันจะใช�ในการ
พิจารณาลงโทษผู�กระทําผิดวินัยอย.างถูกต�องและยุติธรรม  กล.าวคือ  เป"นการรวบรวมพยานหลักฐานและ
การดําเนินการท้ังหลาย  เพ่ือท่ีจะทราบข�อเท็จจริงและพฤติการณ0ต.าง ๆ  หรือพิสูจน0เก่ียวกับเรื่องท่ี
กล.าวหาให�ได�ความจริงและยุติธรรม  และเพ่ือท่ีจะพิจารณาว.าถูกกล.าวหาได�กระทําผิดวินัยจริงหรือไม.  
ถ�ากระทําผิดจริงก็จะได�ลงโทษผู�กระทําผิดวินัยนั้น 
 
 การสอบสวนวินัยไม.ร�ายแรง  หมายถึง  การดําเนินการทางวินัยแก.ลูกจ�าง  ซ่ึงมีกรณีอันมีมูลท่ี
ควรกล.าวหาว.ากระทําผิดวินัย  โดยสอบสวนเพ่ือพิจารณาลงโทษในกรณีความผิดวินัยไม.ร�ายแรง  ตามข�อ 
20  แห.งข�อบัญญัติกรุงเทพมหานคร  เรื่อง  ลูกจ�าง  พ.ศ.  2535  โดยมีจุดประสงค0ท่ีจะได�ทราบ
ข�อเท็จจริงหรือพิสูจน0เรื่องท่ีกล.าวหาว.าลูกจ�างผู�ถูกกล.าวหานั้น  กระทําผิดวินัยในกรณีใด       ตามข�อใด  
แห.งข�อบัญญัติกรุงเทพมหานคร  เรื่อง  ลูกจ�าง  พ.ศ.  2535  ซ่ึงตามข�อบัญญัติดังกล.าวในหมวด  3  
เรื่อง  วินัยและการรักษาวินัย  นั้น  ไม.ได�กําหนดแนวทางปฏิบัติในการสอบสวนวินัยลูกจ�างกรณีกระทําผิด
วินัยอย.างไม.ร�ายแรงไว�  จึงให�ดําเนินการตามวิธีการท่ีผู�บังคับบัญชาเห็นสมควร  เช.น  จะแต.งตั้ง
คณะกรรมการข้ึนทําการสอบสวนข�อเท็จจริงก็ได�  ผู�บังคับบัญชาจะสอบสวนเองก็ได�  ท่ีจะทําให�ได�
ข�อเท็จจริงเพียงพอท่ีจะวินิจฉัยได�ว.า  ผู�ถูกกล.าวหากระทําผิดวินัยจริงหรือไม.  อย.างไร  ถ�ากระทําผิดและ
เป"นความผิดวินัยอย.างไม.ร�ายแรงก็จะสามารถปรับบทกฎหมายและกําหนดโทษได� 
 
    

 


