
คูม่อืสาํหรบัประชาชน : การบรกิารต ัง้วางถงัรองรบัมลูฝอยเป็นคร ัง้คราว 
หนว่ยงานทีใ่หบ้รกิาร :สาํนักงานเขตบางกอกใหญก่รุงเทพมหานคร 
 
หลกัเกณฑ ์วธิกีาร เง ือ่นไข (ถา้ม)ี ในการยืน่คําขอ และในการพจิารณาอนุญาต 
กรุงเทพมหานครมอํีานาจหนา้ทีใ่นการดแูลรักษาความสะอาดและความเป็นระเบยีบเรยีบรอ้ยตามพระราชบญัญัตริะเบยีบบรหิาร
ราชการกรุงเทพมหานครพ.ศ.2528 โดยเจา้ของหรอืผูค้รอบครองอาคารจะตอ้งมกีารดแูลรักษาความสะอาดของอาคารสถานทีม่ี
การจัดเก็บมลูฝอยและนําไปทิง้ตามวนัเวลาทีกํ่าหนดหากอาคารสถานทีใ่ดมกีารจัดกจิกรรมตา่งๆอนัอาจกอ่ใหเ้กดิมลูฝอยเป็น
จํานวนมากเกนิกวา่ปรมิาณทีก่รุงเทพมหานครไดกํ้าหนดไวแ้ละไมม่ภีาชนะรองรับมูลฝอยสามารถขอรับบรกิารจาก
กรุงเทพมหานครใหนํ้าถังรองรับมลูฝอยไปตัง้วางรองรับมลูฝอยเป็นครัง้คราวไดโ้ดยชาํระคา่บรกิารตามขอ้บญัญัตทิีกํ่าหนด 
 
หมายเหต ุ
 
 
 ขัน้ตอนการดําเนนิงานตามคูม่อืจะเริม่นับระยะเวลาตัง้แตเ่จา้หนา้ทีต่รวจสอบเอกสารครบถว้นตามทีร่ะบไุวใ้นคูม่อื
ประชาชนเรยีบรอ้ยแลว้ 
 กรณีคําขอหรอืเอกสารหลักฐานไมค่รบถว้น/หรอืมคีวามบกพร่องไม่สมบรูณ์เป็นเหตใุหไ้ม่สามารถพจิารณาไดเ้จา้หนา้ที่
จะจัดทําบนัทกึความบกพร่องของรายการเอกสารหรอืเอกสารหลกัฐานทีย่ืน่เพิม่เตมิโดยผูย้ืน่คําขอจะตอ้งดําเนนิการแกไ้ขและ/
หรอืยืน่เอกสารเพิม่เตมิภายในระยะเวลากําหนดในบนัทกึดงักลา่วมเิชน่นัน้จะถอืวา่ผูย้ืน่คําขอละทิง้คําขอโดยเจา้หนา้ทีแ่ละผูย้ืน่
คําขอหรอืผูไ้ดรั้บมอบอํานาจจะลงนามบนัทกึดงักลา่วและจะมอบสาํเนาบนัทกึความบกพร่องดงักลา่วใหผู้ย้ืน่คําขอหรอืผูไ้ดรั้บ
มอบอํานาจไวเ้ป็นหลักฐาน 
 เจา้หนา้ทีจ่ะแจง้ผลการพจิารณาใหผู้ย้ืน่คําขอทราบภายใน 7 วนันับแตว่นัทีพ่จิารณาแลว้เสร็จตามมาตรา 10 แหง่
พ.ร.บ. การอํานวยความสะดวกในการพจิารณาอนุญาตของทางราชการพ.ศ. 2558 
 
 
 
ชอ่งทางการใหบ้รกิาร 
 

สถานทีใ่หบ้รกิาร  
ยืน่หนังสอืแจง้ความประสงคท์ีส่าํนักสิง่แวดลอ้มเลขที ่111 ถนน
มติรไมตรแีขวงดนิแดงเขตดนิแดงกทม.10400/ตดิตอ่ดว้ย
ตนเองณหน่วยงาน 
(หมายเหต:ุ -) 

ระยะเวลาเปิดใหบ้รกิาร  เปิดใหบ้รกิารวนัจันทรถ์งึวนั
ศกุร ์(ยกเวน้วนัหยดุทีท่างราชการกําหนด) ตัง้แตเ่วลา 
08:30 - 16:30 น. (มพัีกเทีย่ง) 

สถานทีใ่หบ้รกิาร  
ทําหนังสอืแจง้ผูอํ้านวยการสาํนักสิง่แวดลอ้มอาคารศาลาวา่การ
กรุงเทพมหานคร 2 เลขที ่111 ถนนมติรไมตรแีขวงดนิแดงเขต
ดนิแดงกทม.10400/ไปรษณีย ์
(หมายเหต:ุ -) 

ระยะเวลาเปิดใหบ้รกิาร  เปิดใหบ้รกิารวนัจันทรถ์งึวนั
ศกุร ์(ยกเวน้วนัหยดุทีท่างราชการกําหนด) ตัง้แตเ่วลา 
08:30 - 16:30 น. (มพัีกเทีย่ง) 

สถานทีใ่หบ้รกิาร  
ยืน่หนังสอืแจง้ผูอํ้านวยการเขตพืน้ทีใ่นสถานทีท่ีข่อรับบรกิารตัง้
วางถังรองรับมูลฝอยเป็นครัง้คราว/ตดิตอ่ดว้ยตนเองณหน่วยงาน 
(หมายเหต:ุ สาํนักงานเขตบางกอกใหญ ่เลขที ่1 ถ.รัชดาภเิษก 
แขวงวดัทา่พระ เขตบางกอกใหญ ่กทม. 10600  โทร. 02 457 
0069 โทรสาร 02 457 5624 
-) 

ระยะเวลาเปิดใหบ้รกิาร  เปิดใหบ้รกิารวนัจันทรถ์งึวนั
ศกุร ์(ยกเวน้วนัหยดุทีท่างราชการกําหนด) ตัง้แตเ่วลา 
08:00 - 16:00 น. (มพัีกเทีย่ง) 

สถานทีใ่หบ้รกิาร  
ทําหนังสอืแจง้ผูอํ้านวยการเขตพืน้ทีใ่นสถานทีท่ีข่อรับบรกิารตัง้
วางถัง 
รองรับมลูฝอยเป็นครัง้คราว/ไปรษณีย ์
(หมายเหต:ุ สาํนักงานเขตบางกอกใหญ ่เลขที ่1 ถ.รัชดาภเิษก 
แขวงวดัทา่พระ เขตบางกอกใหญ ่กทม. 10600  โทร. 02 457 
0069 โทรสาร 02 457 5624-) 

ระยะเวลาเปิดใหบ้รกิาร  เปิดใหบ้รกิารวนัจันทรถ์งึวนั
ศกุร ์(ยกเวน้วนัหยดุทีท่างราชการกําหนด) ตัง้แตเ่วลา 
08:00 - 16:00 น. (มพัีกเทีย่ง) 



 
ข ัน้ตอน ระยะเวลา และสว่นงานทีร่บัผดิชอบ 

ระยะเวลาในการดําเนนิการรวม :3 วนั 
 

ลําดบั ข ัน้ตอน ระยะเวลา สว่นทีร่บัผดิชอบ 
1) การตรวจสอบเอกสาร 

รับคําขอตรวจสอบเอกสาร 
(หมายเหต:ุ -) 

1 ชัว่โมง ฝ่ายรักษาความสะอาด
และสวนสาธารณะ

สาํนักงานเขตบางกอก
ใหญ ่

 
2) การพจิารณา 

พจิารณาตรวจสอบสถานทีเ่สน้ทางการเดนิรถตรวจสอบจํานวน
ถังรองรับมลูฝอยประเมนิปรมิาณมลูฝอยจัดเตรยีมวัสดอุปุกรณ์
จัดรถยนตใ์หบ้รกิารพรอ้มเจา้หนา้ที ่
(หมายเหต:ุ -) 

1 วนั ฝ่ายรักษาความสะอาด
และสวนสาธารณะ

สาํนักงานเขตบางกอก
ใหญ ่

 
3) - 

จัดทําหนังสอืแจง้ผูข้อรับบรกิารทราบเพือ่จา่ยเงนิคา่บรกิารตัง้
วางถังรองรับมูลฝอยเป็นครัง้คราว 
(หมายเหต:ุ -) 

2 วนั ฝ่ายรักษาความสะอาด
และสวนสาธารณะ

สาํนักงานเขตบางกอก
ใหญ ่

 
 
รายการเอกสาร หลกัฐานประกอบ 
ลําดบั ชือ่เอกสาร จํานวน และรายละเอยีดเพิม่เตมิ (ถา้ม)ี หนว่ยงานภาครฐัผูอ้อกเอกสาร 

1) 
 

หนงัสอืแจง้ความประสงคข์อใหต้ ัง้วางถงัรองรบัมูลฝอยเป็นคร ัง้
คราว 
ฉบบัจรงิ1ฉบบั 
สําเนา1ฉบบั 
หมายเหต-ุ 

- 

2) 
 

แผนทีแ่สดงทีต่ ัง้สถานทีท่ ีแ่จง้ความประสงคใ์หต้ ัง้วางถงัรองรบัมูล
ฝอย 
ฉบบัจรงิ1ฉบบั 
สําเนา1ฉบบั 
หมายเหต-ุ 

- 

 
คา่ธรรมเนยีม 

ลําดบั รายละเอยีดคา่ธรรมเนยีม คา่ธรรมเนยีม (บาท / รอ้ยละ) 
1) 1. ต ัง้ถงัรองรบัมูลฝอยขนาดไมเ่กนิ 240 ลติรไมเ่กนิ 25 ใบคร ัง้ละ

ไมเ่กนิ 15 วนัคดิคา่บรกิาร 400 บาทหากเกนิ 15 วนัคดิวนัละ 100 
บาท 
2. คดิคา่ธรรมเนยีมเก็บขนมูลฝอยทีเ่กดิข ึน้จากการนําถงัรองรบั
มูลฝอยไปต ัง้วางคร ัง้หนึง่ไมเ่กนิ 1 ลกูบาศกเ์มตรคร ัง้ละ 150 บาท 
เกนิ 1 ลกูบาศกเ์มตรคา่เก็บและขนทุกๆลูกบาศกเ์มตรหรอืเศษของ 
ลกูบาศกเ์มตรๆละ 150 บาท 
หมายเหตเุกนิ 1 ลกูบาศกเ์มตรคา่เก็บและขนทุกๆลกูบาศกเ์มตร
หรอืเศษของลูกบาศกเ์มตรละๆละ 150 บาท 
(หมายเหต:ุ -) 

คา่ธรรมเนยีม 0 บาท 
 
 

 
ชอ่งทางการรอ้งเรยีน แนะนําบรกิาร 

ลําดบั ชอ่งทางการรอ้งเรยีน / แนะนําบรกิาร 
1) ทําหนังสอืแจง้ผูอํ้านวยการสาํนักสิง่แวดลอ้มเลขที ่111 ถนนมติรไมตรแีขวงดนิแดงแขตดนิแดงกทม. 10400 

(หมายเหต:ุ -) 
2) โทรศพัทแ์จง้กล◌่มุงานจัดการมลูฝอยกองจัดการขยะของเสยีอนัตรายและสิง่ปฏกิลูสาํนักสิง่แวดลอ้มโทร 0 2246 

1939 



ลําดบั ชอ่งทางการรอ้งเรยีน / แนะนําบรกิาร 
(หมายเหต:ุ -) 

3) โทรศพัทแ์จง้ศนูยรั์บเรือ่งราวรอ้งทกุขก์รุงเทพมหานครโทร 1555 
(หมายเหต:ุ -) 

4) ทําหนังสอืแจง้ผูอํ้านวยการเขตพืน้ทีใ่นสถานทีท่ีข่อรับบรกิารตัง้วางถังรองรับมูลฝอยเป็นครัง้คราว 
(หมายเหต:ุสาํนักงานเขตบางกอกใหญ ่เลขที ่1 ถ.รัชดาภเิษก แขวงวดัทา่พระ เขตบางกอกใหญ ่กทม. 
10600  โทร. 02 457 0069 โทรสาร 02 457 5624 -) 

5) โทรศพัทแ์จง้ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะณสํานักงานเขตพืน้ทีใ่นสถานทีท่ีข่อรับบรกิารตัง้วางถัง
รองรับมลูฝอย 
(หมายเหต:ุสาํนักงานเขตบางกอกใหญ ่เลขที ่1 ถ.รัชดาภเิษก แขวงวดัทา่พระ เขตบางกอกใหญ ่กทม. 
10600  โทร. 02 457 0069 โทรสาร 02 457 5624 -) 

6) ศนูยบ์รกิารประชาชนสาํนักปลัดสาํนักนายกรัฐมนตร ี
(หมายเหต:ุ ( เลขที ่1 ถ.พษิณุโลกเขตดสุติกทม. 10300 / สายดว่น 1111 / www.1111.go.th / ตูป้ณ.1111 
เลขที ่1 ถ.พษิณุโลกเขตดสุติกทม. 10300)) 

 
แบบฟอรม์ ตวัอยา่งและคูม่อืการกรอก 

ลําดบั ชือ่แบบฟอรม์ 
1) ตวัอยา่ง 

(หมายเหต:ุ -) 
 
หมายเหต ุ

 
 
 
 
 
 
 

ชือ่กระบวนงาน:การบรกิารตัง้วางถังรองรับมูลฝอยเป็นครัง้คราว 
หนว่ยงานกลางเจา้ของกระบวนงาน:สาํนักสิง่แวดลอ้มสํานักสิง่แวดลอ้มสาํนักสิง่แวดลอ้ม 

ประเภทของงานบรกิาร:กระบวนงานบรกิารทีเ่บ็ดเสร็จในหน่วยเดยีว 
หมวดหมูข่องงานบรกิาร: อนุมัต ิ
กฎหมายทีใ่หอํ้านาจการอนุญาต หรอืทีเ่กีย่วขอ้ง: 

 
1)ขอ้บญัญัตกิรุงเทพมหานครเรือ่งคา่ธรรมเนยีมการเก็บและขนสิง่ปฏกิลูหรอืมลูฝอยตามกฎหมายวา่ดว้ยการสาธารณสขุพ.ศ. 
2546 
 
2)พ.ร.บ. การสาธารณสขุพ.ศ. 2535 และทีแ่กไ้ขเพิม่เตมิพ.ศ. 2550 
 
3)ขอ้บญัญัตกิรุงเทพมหานครเรือ่งการเก็บขนและกําจัดสิง่ปฏกิลูหรอืมลูฝอยพ.ศ. 2544 
 
4)พ.ร.บ.ระเบยีบบรหิารราชการกรุงเทพมหานครพ.ศ. 2528 
 
5)ขอ้บญัญัตกิรุงเทพมหานครเรือ่งคา่บรกิารพ.ศ. 2543 
 
6)พรบ.การรักษาความสะอาดและความเป็นระเบยีบเรยีบรอ้ยของบา้นเมอืงพ.ศ.2535 
 
7)ขอ้บงัคบักรุงเทพมหานครวา่ดว้ยหลักเกณฑก์ารจัดการมลูฝอยและสิง่ปฏกิลูของอาคารสถานทีแ่ละสถานบรกิารการ
สาธารณสขุพ.ศ. 2545 
 

ขอ้มูลสําหรบัเจา้หนา้ที ่



8)ระเบยีบกรุงเทพมหานครวา่ดว้ยอัตราคา่บรกิารและหลกัเกณฑว์ธิกีารและเงือ่นไขในการยกเวน้หรอืลดหย่อนคา่บรกิาร
พ.ศ.2544 
ระดบัผลกระทบ:บรกิารทั่วไป 

พืน้ทีใ่หบ้รกิาร:ทอ้งถิน่ 

กฎหมายขอ้บงัคบั/ขอ้ตกลงทีกํ่าหนดระยะเวลา:ไมร่ะบ ุ
ระยะเวลาทีกํ่าหนดตามกฎหมาย / ขอ้กําหนด ฯลฯ: 0.0 
 
ขอ้มูลสถติขิองกระบวนงาน: 

 จํานวนเฉลีย่ตอ่เดอืน 0 

 จํานวนคําขอทีม่ากทีส่ดุ 0 

 จํานวนคําขอทีน่อ้ยทีส่ดุ 0 
 
ชือ่อา้งองิของคูม่อืประชาชน:การบรกิารตัง้วางถังรองรับมูลฝอยเป็นครัง้คราว 17/07/2015 22:26 
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