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ฝ่ำยกำรศึกษำ 
1. ค ำถำม : กำรนับอำยุใบเสร็จรับเงินค่ำรักษำพยำบำลจะนับอย่ำงไร      
    ค ำตอบ : ใบเสร็จเบิกค่ำรักษำพยำบำล จะมีอำยุ 1 ปี นับแต่วันออกใบเสร็จ  

        
2. ค ำถำม : ถ้ำครูจะขอหนังสือส่งตัวต้นสังกัดผู้ป่วยในให้กับคนในครอบครัว จะต้องท ำอย่ำงไรบ้ำง   

     ค ำตอบ : อธิบำยว่ำ   อันดับแรกให้ญำติผู้ป่วยแจ้งกับทำงโรงพยำบำลว่ำ     
  ผู้ป่วยรำยนี้ใช้สิทธิเบิกต้นสังกัด และรีบแจ้งหน่วยงำนต้นสังกัด      
  ให้ด ำเนินกำรจัดท ำเรื่องขอหนังสือรับรองสิทธิแจ้งมำท่ีฝ่ำยกำรศึกษำ      
  เมื่อฝ่ำยกำรศึกษำด ำเนินกำรออกหนังสือรับรองสิทธิให้เรียบร้อยแล้ว     
  จะแจ้งให้โรงเรียนต้นสังกัดทรำบ และผู้ขอหนังสือรับรองสิทธิจะต้องน ำ    
  หนังสือไปส่งให้กับโรงพยำบำลก่อนวันออกจำกโรงพยำบำล ห้ำมจ่ำยเงิน    
  ไปก่อนเด็ดขำด เพรำะจะน ำใบเสร็จมำเบิกคืนไม่ได้      
       
3. ค ำถำม : กำรขอท ำบัตรประจ ำตัวข้ำรำชกำรครู จะท ำอย่ำงไร       

     ค ำตอบ : กำรขอท ำบัตร ให้ส่งค ำขอมีบัตรที่กรอกข้อมูลเรียบร้อย พร้อมทั้งพิมพ์ข้อมูลของ    
   ผู้ขอมีบัตร แนบรูปถ่ำย 2 รูป บัตรเดิม (ถ้ำมี) พร้อมแนบค ำสั่งที่เป็นปัจจุบันมำด้วย   
   กรณบีัตรเดิมสูญหำย ให้แนบส ำเนำใบแจ้งควำมมำด้วย  
      

4. ค ำถำม : ได้รับหนังสือแจ้งให้น ำเด็กไปเข้ำเรียน  จะต้องท ำอย่ำงไร  (ผู้ปกครองเด็ก)    
    ค ำตอบ : ให้ผู้ปกครองน ำหนังสือที่ได้รับไปติดต่อแจ้งที่โรงเรียนไกล้บ้ำน หรือที่ฝ่ำยกำรศึกษำ  
   ส ำนักงำนเขตหนองจอก โดยน ำหลักฐำน ประกอบด้วย สูติบัตรเด็ก ส ำเนำ   
   ทะเบียนบ้ำนเด็ก ส ำเนำทะเบียนบ้ำนบิดำ-มำรดำของเด็ก และบัตรประจ ำตัว    
   ประชำชนของผู้แจ้ง ไปด้วย และตอนนี้สำมำรถแจ้งได้ที่ศูนย์ BFC ชั้น 1 ส ำนัก    
   งำนเขตหนองจอกด้วย จะมีเจ้ำหน้ำที่ลงไปให้บริกำรอยู่ด้ำนล่ำง    
   

5. ค ำถำม : ฝ่ำยกำรศึกษำ จะเปิดรับสมัครครูพี่เลี้ยง เมื่อไหร่       
     ค ำตอบ : ฝ่ำยกำรศึกษำ ไม่ได้เปิดรับสมัคร เนื่องจำกเป็นนโยบำยของ กทม. โดยให้เกลี่ย    
   พ่ีเลี้ยงจำกโรงเรียนที่มีจ ำนวนอัตรำเกิน ไปทดแทนในโรงเรียนที่มีต ำแหน่งว่ำง    
   และตอนนี้ที่เขตหนองจอกมีอัตรำครูพ่ีเลี้ยงเกินอยู่ 14 อัตรำ   
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6. ค ำถำม : กำรเบิกจ่ำยเงินบ ำเหน็จ บ ำนำญ หลังจำกส่งเอกสำรแล้ว ต้องรอประมำณก่ีวันจึงจะได้เงิน 

    ค ำตอบ : ไม่เกิน 3 เดือน   
     
7. ค ำถำม : เงินเดือนตกเบิกจะออกวันไหน       

      ค ำตอบ : ฝ่ำยกำรศึกษำรอค ำสั่งเลื่อนเงินเดือนอยู่ แต่ถ้ำมีค ำสั่งแล้ว จะด ำเนินกำรท ำที    
   และกระบวนกำรเบิกจะใช้เวลำในกำรด ำเนินกำรประมำณ 1 สัปดำห์    
  

8. ค ำถำม : เงินเพ่ิมค่ำครองชีพและเงินช่วยเหลือค่ำครองชีพท ำไมยังไม่ออก     
        ค ำตอบ : ฝ่ำยกำรศึกษำรอค ำสั่งเลื่อนขั้นเงินเดือนใหม่อยู่ ถ้ำไม่มีค ำสั่งก็ยังเบิกจ่ำยไม่ได้  
   

9. ค ำถำม : กำรแก้ไขกำรลงระบบ MIS ระบบจัดซื้อ กรณีจองเงินในขั้นตอนกำรขอควำมเห็นชอบสูงกว่ำยอดเงิน
ที่ขออนุมัติ จะด ำเนินกำรอย่ำงไร       

      ค ำตอบ : เข้ำไปที่ระบบจัดซื้อ เลือกหัวข้อ ข้อมูลอ่ืนๆ เลือกรำยกำรบันทึกเพ่ิมเติมรำยกำร   
   งบประมำณจัดซื้อ ดึงรหัสจัดซื้อขึ้นมำแล้วแก้ไขจ ำนวนเงิน และบันทึก ยอดเงิน    
   จึงจะตรงกับยอดขออนุมัติ  
      

10. ค ำถำม : กำรแก้ไขวันที่ในใบสั่งซื้อ ในระบบ MIS กรณีท่ีออกใบขอเบิกแล้ว จะท ำอย่ำงไร   
            ค ำตอบ : เข้ำไปที่ระบบจัดซื้อ เลือกหัวข้อ ข้อมูลอ่ืนๆ เลือกรำยกำรย่อย บันทึกข้อมูลเปิด   
   สัญญำจัดซื้อ ดึงรหัสใบสั่งซื้อ แล้วบันทึก ระบบจะเปิดสัญญำ/ใบสั่งซื้อให้ แล้วเข้ำไป   
   ที่หัวข้อแก้ไขสัญญำ/ใบสั่งซื้อขึ้นมำ แก้ไขวันที่ แล้วกดบันทึก วันที่จะแก้ไขให้    
   โดยไม่กระทบกับใบขอเบิก  
      

11. ค ำถำม : โรงเรียนขยำยโอกำส (ม.1 - ม.3) ของส ำนักงำนเขตหนองจอก มีกี่โรงเรียนและมีโรงเรียนใดบ้ำง  
            ค ำตอบ : มี 7 โรงเรียน  1.โรงเรียนวัดสำมง่ำม 2.โรงเรียนบ้ำนล ำต้นกล้วย 3.โรงเรียนวัดพระยำปลำ  

       4 โรงเรียนสังฆประชำนุสสรณ์ 5.โรงเรียนหนองจอกพิทยำนุสรณ์  
       6. โรงเรียนสุเหร่ำล ำแขก  7.โรงเรียนวัดล ำต้อยติ่ง    
   

12. ค ำถำม : โรงเรียนในสังกัดส ำนักงำนเขตหนองจอก 37 โรง แบ่งเป็นกี่เครือข่ำย     
            ค ำตอบ : แบ่งเป็น 8 เครือข่ำย  (เครือข่ำยที่ 39 - 46)       
 


