
คูม่อืส ำหรบัประชำชน : กำรขอรบัใบแทนบตัรประจ ำตวัผูร้บัใบอนญุำตหรอืบตัรประจ ำตวัผูช้ว่ยผู ้

จ ำหนำ่ยสนิคำ้ในทีห่รอืทำงสำธำรณะ 
หนว่ยงำนทีใ่หบ้รกิำร : ส ำนักงำนเขตหนองจอก กรุงเทพมหำนคร  

 

หลกัเกณฑ ์วธิกีำร เง ือ่นไข (ถำ้ม)ี ในกำรยืน่ค ำขอ และในกำรพจิำรณำอนุญำต 

พระรำชบญัญัตกิำรสำธำรณสขุ พ.ศ. 2535 มำตรำ 41 ก ำหนดใหเ้จำ้พนักงำนทอ้งถิน่ มหีนำ้ทีค่วบคมุดแูลทีห่รอืทำงสำธำรณะ 

เพือ่ประโยชนใ์ชส้อยของประชำชนทั่วไป ซึง่ถอืไดว้ำ่เป็นหนำ้ทีห่ลกัทีเ่จำ้พนักงำนทอ้งถิน่จะตอ้งรักษำผลประโยชนข์อง

ประชำชนผูส้ญัจรไปมำเป็นส ำคญั กำรทีจ่ะอนุญำตใหม้กีำรจ ำหน่ำยสนิคำ้ในพืน้ทีใ่ด จงึตอ้งพจิำรณำโดยรอบคอบและเป็น

ประโยชนแ์กป่ระชำชนโดยสว่นรวม 

 

 มำตรำ 58 ในกรณีทีใ่บอนุญำตสญูหำย ถกูท ำลำย หรอืช ำรุดในสำระส ำคญั ใหผู้รั้บใบอนุญำตยืน่ค ำขอรับใบแทนใบอนุญำต

ภำยใน 15 วนั นับแตว่นัทีไ่ดท้รำบถงึกำรสญูหำย ถกูท ำลำย หรอืช ำรุด 

 

 กำรขอรับใบแทนใบอนุญำตและกำรออกใบแทนใบอนุญำต ใหเ้ป็นไปตำมหลกัเกณฑ ์วธิกีำร และเงือ่นไขทีก่ ำหนดใน

ขอ้ก ำหนดของทอ้งถิน่ 

 

ขอ้บัญญัตกิรุงเทพมหำนคร เรือ่ง กำรจ ำหน่ำยสนิคำ้ในทีห่รอืทำงสำธำรณะ พ.ศ. 2546 ขอ้ 20 ในกรณีทีใ่บอนุญำต บัตร

ประจ ำตวัผูรั้บใบอนุญำต หรอืบัตรประจ ำตวัผูช้ว่ยจ ำหน่ำยสนิคำ้สญูหำย ถกูท ำลำย หรอืช ำรุดในสำระส ำคัญ ผูไ้ดรั้บใบอนุญำต

จะตอ้งยืน่ค ำขอตอ่เจำ้พนักงำนทอ้งถิน่ตำมแบบทีก่รุงเทพมหำนครก ำหนด เพือ่ขอรับใบแทนใบอนุญำต บตัรประจ ำตวัผูไ้ดรั้บ

ใบอนุญำต หรอืบตัรประจ ำตัวผูช้ว่ยจ ำหน่ำยสนิคำ้ แลว้แตก่รณี ภำยใน 15 วนั นับแตว่นัทีไ่ดท้รำบถงึกำรสญูหำย ถกูท ำลำย 

หรอืช ำรุดในสำระส ำคัญ 

 

ผูป้ระสงคจ์ะขอรับใบแทนบตัรประจ ำตวัผูรั้บใบอนุญำต หรอืบัตรประจ ำตวัผูช้ว่ยจ ำหน่ำยสนิคำ้ในทีห่รอืทำงสำธำรณะ 

 

ใหย้ืน่ค ำขอรับใบแทนบัตรประจ ำตวัผูรั้บใบอนุญำต หรอืบตัรประจ ำตวัผูช้ว่ยจ ำหน่ำยสนิคำ้ในทีห่รอืทำงสำธำรณะ จำกเจำ้

พนักงำนทอ้งถิน่ดว้ยตนเอง ตำมแบบทีก่รุงเทพมหำนครก ำหนด พรอ้มกับเอกสำรหลกัฐำนทีถ่กูตอ้งตำมรำยกำรทีร่ะบใุนคูม่อืนี ้

ณ ฝ่ำยสิง่แวดลอ้มและสขุำภบิำล ส ำนักงำนเขตทีส่ถำนประกอบกำรตัง้อยู่ 

 

หมำยเหต ุ1.ขัน้ตอนกำรด ำเนนิงำนตำมคูม่อืจะเริม่นับระยะเวลำตัง้แตเ่จำ้หนำ้ทีต่รวจสอบเอกสำรครบถว้นตำมทีร่ะบไุวใ้นคูม่อื

ประชำชนเรยีบรอ้ยแลว้ 2.กรณีค ำขอหรอืเอกสำรหลกัฐำนไม่ครบถว้น/หรอืมคีวำมบกพร่องไมส่มบรูณ์ เป็นเหตไุมใ่หส้ำมำรถ

พจิำรณำไดเ้จำ้หนำ้ทีจ่ะจัดท ำบนัทกึควำมบกพร่องของรำยกำรเอกสำรหรอืเอกสำรหลักฐำนทีย่ืน่เพิม่เตมิ โดยผูย้ืน่ค ำขอจะตอ้ง

ด ำเนนิกำรแกไ้ขและ/หรอืยืน่เอกสำรเพิม่เตมิภำยในระยะเวลำก ำหนดในบนัทกึดงักลำ่ว มเิชน่น่ันจะถอืวำ่ผูย้ืน่ค ำขอละทิง้ค ำขอ 

โดยเจำ้หนำ้ทีแ่ละผูย้ืน่ค ำขอหรอืผูไ้ดรั้บมอบอ ำนำจจะลงนำมบนัทกึดงักลำ่วและจะมอบส ำเนำบนัทกึควำมบกพร่องดงักลำ่วใหผู้ ้

ยืน่ค ำขอหรอืผูไ้ดรั้บมอบอ ำนำจจะลงนำมบนัทกึดงักลำ่วและจะมอบส ำเนำบนัทกึควำมบกพร่องดงักลำ่วใหผู้ย้ืน่ค ำขอหรอืผู ้

ไดรั้บมอบอ ำนำจไวเ้ป็นหลักฐำน 3.เจำ้หนำ้ทีจ่ะแจง้ผลกำรพจิำรณำใหผู้ย้ืน่ค ำขอทรำบภำยใน 7 วนันับแตว่นัทีพ่จิำรณำแลว้

เสร็จ ตำมมำตรำ 10 แหง่ พ.ร.บ.กำรอ ำนวยควำมสะดวกในกำรพจิำรณำอนุญำตของทำงรำชกำร พ.ศ.2558 
  

ชอ่งทำงกำรใหบ้รกิำร 

 

 สถำนทีใ่หบ้รกิำร 
ฝ่ำยส ิง่แวดลอ้มและสขุำภบิำล ส ำนักงำนเขตหนองจอก เลขที ่
16 ถนนสวุนิทวงศ ์แขวงกระทุม่รำย เขตหนองจอก กรุงเทพฯ  
10530 โทร. 0 2543 1477 โทรสำร 0 2543 1477/ตดิตอ่ดว้ย
ตนเอง ณ หน่วยงำน 

(หมำยเหต:ุ (วนัจันทร ์ถงึ วนัศกุร(์ยกเวน้วนัหยดุทีท่ำงรำชกำร
ก ำหนด)))  

ระยะเวลำเปิดใหบ้รกิำร เปิดใหบ้รกิำรวนั จันทร ์ถงึ วนั
ศกุร ์(ยกเวน้วนัหยดุทีท่ำงรำชกำรก ำหนด) ตัง้แตเ่วลำ 
08:00 - 16:00 น. 

 

 

 

 

 



ข ัน้ตอน ระยะเวลำ และสว่นงำนทีร่บัผดิชอบ 

ระยะเวลำในกำรด ำเนนิกำรรวม : 5 วนั 

ล ำดบั ข ัน้ตอน ระยะเวลำ สว่นทีร่บัผดิชอบ 

1) กำรตรวจสอบเอกสำร 

เจำ้หนำ้ทีต่รวจสอบเอกสำรหลักฐำน 
      1.1 กรณีเอกสำรหลักฐำนถกูตอ้งครบถว้น ใหเ้จำ้หนำ้ที่

ออกใบรับค ำขอรับใบแทนบตัรฯ ใหผู้ข้อรับใบแทนบตัรประจ ำตวั
ผูรั้บใบอนุญำตฯ 

       1.2 กรณีเอกสำรหลักฐำนไมถ่กูตอ้งไม่ครบถว้น เจำ้หนำ้ที่

แจง้ผูข้อรับใบอนุญำตทรำบทันทแีละแกไ้ขทนัท ี
 

(หมำยเหต:ุ -)  

1 ชัว่โมง ฝ่ำยสิง่แวดลอ้มและ

สขุำภบิำลส ำนักงำนเขต
หนองจอก 

 

2) กำรพจิำรณำ 

กำรพจิำรณำออก/ไม่ออกใบแทนบตัรประจ ำตวัผูรั้บใบอนุญำตฯ 

     
(หมำยเหต:ุ -)  

5 วนั ฝ่ำยสิง่แวดลอ้มและ

สขุำภบิำลส ำนักงำนเขต

หนองจอก 
 

 

รำยกำรเอกสำร หลกัฐำนประกอบ 

ล ำดบั ชือ่เอกสำร จ ำนวน และรำยละเอยีดเพิม่เตมิ (ถำ้ม)ี หนว่ยงำนภำครฐัผูอ้อกเอกสำร 

1) 

 

บตัรประจ ำตวัประชำชน 

ฉบบัจรงิ 1 ฉบบั 
ส ำเนำ 0 ฉบบั 

หมำยเหต ุ(ของผูไ้ดรั้บใบอนุญำตจ ำหน่ำยสนิคำ้ในทีห่รอืทำง

สำธำรณะ) 

ส ำนักบรหิำรกำรทะเบยีน 

2) 

 

ส ำเนำทะเบยีนบำ้น 

ฉบบัจรงิ 1 ฉบบั 

ส ำเนำ 0 ฉบบั 
หมำยเหต ุ(ของผูไ้ดรั้บใบอนุญำตจ ำหน่ำยสนิคำ้ในทีห่รอืทำง

สำธำรณะ) 

ส ำนักบรหิำรกำรทะเบยีน 

3) 

 

ใบส ำคญักำรเปลีย่นชือ่ 

ฉบบัจรงิ 0 ฉบบั 

ส ำเนำ 1 ฉบบั 
หมำยเหต ุ(กรณีมกีำรเปลีย่นแปลงชือ่ตัว ชือ่สกลุ ค ำน ำหนำ้นำม ให ้

ถำ่ยเอกสำรและรับรองส ำเนำถูกตอ้ง) 

ส ำนักบรหิำรกำรทะเบยีน 

4) 
 

ทะเบยีนสมรส 
ฉบบัจรงิ 0 ฉบบั 

ส ำเนำ 1 ฉบบั 
หมำยเหต ุ(ใหถ้ำ่ยเอกสำรและรับรองส ำเนำถูกตอ้ง) 

ส ำนักบรหิำรกำรทะเบยีน 

5) 

 

ค ำขอรบัใบแทนบตัรประจ ำตวัผูร้บัใบอนุญำตหรอืบตัรประจ ำตวั

ผูช้ว่ยจ ำหนำ่ยสนิคำ้ในทีห่รอืทำงสำธำรณะ แบบ สณ.10 
ฉบบัจรงิ 1 ฉบบั 

ส ำเนำ 0 ฉบบั 
หมำยเหต ุ- 

กรุงเทพมหำนคร 

6) 

 

ส ำเนำบตัรประจ ำตวัประชำชนและส ำเนำทะเบยีนบำ้นของผูช้ว่ย

จ ำหนำ่ยสนิคำ้ในทีห่รอืทำงสำธำรณะ กรณีขอใบแทนบตัร
ประจ ำตวัผูช้ว่ยจ ำหนำ่ยสนิคำ้ในทีห่รอืทำงสำธำรณะ พรอ้ม

รบัรองส ำเนำถูกตอ้ง 

ฉบบัจรงิ 0 ฉบบั 
ส ำเนำ 1 ฉบบั 

หมำยเหต ุ(จ ำนวน อย่ำงละ 1 ฉบับ ตอ่คน) 

- 

7) 

 

รูปถำ่ยหนำ้ตรงครึง่ตวั ไมส่วมหมวก ไมส่วมแวน่ตำด ำ ขนำด 

1x1.5 นิว้ ถำ่ยไวไ้มเ่กนิ 60 วนั ของผูข้อรบัใบอนุญำตหรอืผูช้ว่ย

จ ำหนำ่ยสนิคำ้ในทีห่รอืทำงสำธำรณะ แลว้แตก่รณี 

- 



ล ำดบั ชือ่เอกสำร จ ำนวน และรำยละเอยีดเพิม่เตมิ (ถำ้ม)ี หนว่ยงำนภำครฐัผูอ้อกเอกสำร 

ฉบบัจรงิ 2 ฉบบั 

ส ำเนำ 0 ฉบบั 
หมำยเหต ุ(จ ำนวน 

คนละ 2 รูป) 

8) 

 

 บตัรประจ ำตวัผูไ้ดร้บัอนุญำตหรอืบตัรประจ ำตวัผูช้ว่ย

จ ำหนำ่ยสนิคำ้ในทีห่รอืทำงสำธำรณะเดมิ กรณีช ำรุดใน

สำระส ำคญั 
ฉบบัจรงิ 0 ฉบบั 

ส ำเนำ 1 ฉบบั 
หมำยเหต ุ(จ ำนวน 

คนละ 1 ฉบบั) 

กรุงเทพมหำนคร 

 

คำ่ธรรมเนยีม 

ล ำดบั รำยละเอยีดคำ่ธรรมเนยีม คำ่ธรรมเนยีม (บำท / รอ้ยละ) 

1) ไมม่ ี
(หมำยเหต:ุ -)  

 คำ่ธรรมเนยีม 0 บำท 
  

 
 

ชอ่งทำงกำรรอ้งเรยีน แนะน ำบรกิำร 

ล ำดบั ชอ่งทำงกำรรอ้งเรยีน / แนะน ำบรกิำร 

1) ถำ้กำรใหบ้รกิำรไมเ่ป็นไปตำมขอ้ตกลงทีร่ะบไุวข้ำ้งตน้สำมำรถตดิตอ่เพือ่รอ้งเรยีนไดท้ี ่1. ฝ่ำยสิง่แวดลอ้มและ

สขุำภบิำล ส ำนักงำนเขตหนองจอก เลขที ่16 ถนนสวุนิทวงศ ์แขวงกระทุม่รำย เขตหนองจอก กรุงเทพฯ  10530 
โทร. 0 2543 1477 โทรสำร 0 2543 1477 facebook:ส ำนักงำนเขตหนองจอก website: 

http://www.bangkok.go.th/nongchok  2. ศนูยรั์บเรือ่งรำวรอ้งทกุข ์กทม. 1555   
(หมำยเหต:ุ -)  

2) ศนูยบ์รกิำรประชำชน ส ำนักปลัดส ำนักนำยกรัฐมนตร ี

(หมำยเหต:ุ ( เลขที ่1 ถ.พษิณุโลก เขตดสุติ กทม. 10300 / สำยดว่น 1111 / www.1111.go.th / ตู ้ปณ.1111 
เลขที ่1 ถ.พษิณุโลก เขตดสุติ กทม. 10300))  

 

แบบฟอรม์ ตวัอยำ่งและคูม่อืกำรกรอก 

ล ำดบั ชือ่แบบฟอรม์ 

1) ค ำขอรับใบแทนบัตรประจ ำตัวผูรั้บใบอนุญำตหรอืบตัรประจ ำตวัผูช้ว่ยจ ำหน่ำยสนิคำ้ในทีห่รอืทำงสำธำรณะ แบบ 

สณ.10 
(หมำยเหต:ุ -)  

 

หมำยเหตุ 

กำรแจง้ขยำยผลกำรพจิำรณำ 
 

1.ในกรณีทีม่เีหตจุ ำเป็นทีเ่จำ้พนักงำนทอ้งถิน่ ไมอ่ำจออกใบอนุญำตหรอืยังไมอ่ำจมคี ำสัง่ไมอ่นุญำตไดภ้ำยในก ำหนด 7 วัน ให ้
ขยำยเวลำออกไปไดอ้กีไมเ่กนิ 2 ครัง้ๆละไมเ่กนิ 15 วนั แตต่อ้งมหีนังสอืแจง้กำรขยำยเวลำและเหตจุ ำเป็นในแตล่ะครัง้ใหผู้ข้อ

อนุญำตทรำบ กอ่นสิน้ก ำหนด 7 วนั หรอืตำมทีข่ยำยเวลำไวแ้ลว้นัน้ แลว้แตก่รณี 

 
2.ในกรณีทีเ่จำ้พนักงำนทอ้งถิน่ พจิำรณำค ำขอใหผู้รั้บใบอนุญำตไมแ่ลว้เสร็จภำยในระยะเวลำตำม 1.ใหแ้จง้ขยำยผลกำร

พจิำรณำค ำขอใหผู้รั้บใบอนุญำตทรำบทกุ 7 วนั นับจำกวนัทีรั่บค ำขอ จนกวำ่จะพจิำรณำแลว้เสร็จ พรอ้มทัง้สง่ส ำเนำกำรแจง้ให ้
คณะกรรมกำรพัฒนำระบบรำชกำรทรำบทกุครัง้ 

 
 

 

เอกสำรฉบบันีด้ำวนโ์หลดจำกเว็บไซตร์ะบบสำรสนเทศศนูยก์ลำงขอ้มลูคูม่อืส ำหรับประชำชน 
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วนัทีเ่ผยแพรคู่ม่อื: - 


