
คูม่อืส ำหรบัประชำชน : กำรออกหนงัสอืรบัรองกำรใหบ้รกิำรจดัเก็บมลูฝอยและหรอืส ิง่ปฏกิลูเพือ่

น ำไปใชป้ระกอบเรือ่งรำวตำ่ง ๆ 
หนว่ยงำนทีใ่หบ้รกิำร : ส ำนักงำนเขตหนองจอก กรุงเทพมหำนคร  

 

หลกัเกณฑ ์วธิกีำร เง ือ่นไข (ถำ้ม)ี ในกำรยืน่ค ำขอ และในกำรพจิำรณำอนุญำต 

กรุงเทพมหำนครมอี ำนำจหนำ้ทีใ่นกำรดแูลรักษำควำมสะอำดและควำมเป็นระเบยีบเรยีบรอ้ย ตำมพระรำชบญัญัตริะเบยีบบรหิำร

รำชกำรกรุงเทพมหำนคร พ.ศ.2528 โดยเจำ้ของหรอืผูค้รอบครองอำคำรจะตอ้งมกีำรดแูลรักษำควำมสะอำดของอำคำรสถำนที ่

มกีำรจัดเก็บมลูฝอยและน ำไปทิง้ตำมวนั เวลำทีก่ ำหนด    ผูป้ระสงคจ์ะใหอ้อกหนังสอืรับรองกำรใหบ้รกิำรจัดเก็บมลูฝอยและ

หรอืสิง่ปฏกิลูเพือ่น ำไปใชป้ระกอบเรือ่งรำวตำ่ง ๆ ตอ้งปฏบิัตติำมขอ้บงัคับกรุงเทพมหำนคร วำ่ดว้ยหลักเกณฑก์ำรจัดกำรมลูฝอย

และสิง่ปฏกิลูของอำคำรสถำนทีแ่ละสถำนบรกิำรกำรสำธำรณสขุ พ.ศ.2544 และตอ้งมภีำชนะหรอืหอ้งพักมลูฝอยแยกประเภท

อยำ่งชดัเจน โดยผูป้ระสงคจ์ะใหอ้อกหนังสอืรับรองกำรใหบ้รกิำรจัดเก็บมลูฝอยและหรอืสิง่ปฏกิลูเพือ่น ำไปใชป้ระกอบเรือ่งรำว

ตำ่ง ๆ ตอ้งยื่น่หนังสอืแจง้ควำมประสงคด์ว้ยตนเองพรอ้มหลักฐำนหรอืยืน่เอกสำรพรอ้มหลักฐำนสง่ทำงไปรษณียต์ำมสถำนที ่/ 

ชอ่งทำงกำรใหบ้รกิำรไดโ้ดยไมเ่สยีคำ่ธรรมเนยีมแตอ่ยำ่งใด 

 

หมำยเหต ุ

 

 ขัน้ตอนกำรด ำเนนิงำนตำมคูม่อืจะเริม่นับระยะเวลำตัง้แตเ่จำ้หนำ้ทีต่รวจสอบเอกสำรครบถว้นตำมทีร่ะบไุวใ้นคูม่อื

ประชำชนเรยีบรอ้ยแลว้ 

 กรณีค ำขอหรอืเอกสำรหลักฐำนไมค่รบถว้น/หรอืมคีวำมบกพร่องไม่สมบรูณ์ เป็นเหตใุหไ้ม่สำมำรถพจิำรณำได ้

เจำ้หนำ้ทีจ่ะจัดท ำบนัทกึควำมบกพร่องของรำยกำรเอกสำรหรอืเอกสำรหลักฐำนทีย่ืน่เพิม่เตมิ โดยผูย้ืน่ค ำขอจะตอ้งด ำเนนิกำร

แกไ้ขและ/หรอืยืน่เอกสำรเพิม่เตมิภำยในระยะเวลำก ำหนดในบนัทกึดงักลำ่ว มเิชน่นัน้จะถอืวำ่ผูย้ืน่ค ำขอละทิง้ค ำขอ โดย

เจำ้หนำ้ทีแ่ละผูย้ืน่ค ำขอหรอืผูไ้ดรั้บมอบอ ำนำจจะลงนำมบนัทกึดงักลำ่ว และจะมอบส ำเนำบนัทกึควำมบกพร่องดงักลำ่วใหผู้ย้ืน่

ค ำขอหรอืผูไ้ดรั้บมอบอ ำนำจไวเ้ป็นหลกัฐำน 

 เจำ้หนำ้ทีจ่ะแจง้ผลกำรพจิำรณำใหผู้ย้ืน่ค ำขอทรำบภำยใน 7 วนั นับแตว่นัทีพ่จิำรณำแลว้เสร็จ ตำมมำตรำ 10 แหง่ 

พ.ร.บ. กำรอ ำนวยควำมสะดวกในกำรพจิำรณำอนุญำตของทำงรำชกำร พ.ศ. 2558 

 

 

ชอ่งทำงกำรใหบ้รกิำร 

 

 สถำนทีใ่หบ้รกิำร 
ยืน่หนังสอืแจง้ควำมประสงคด์ว้ยตนเองทีส่ ำนักส ิง่แวดลอ้ม 
อำคำรศำลำวำ่กำรกรุงเทพมหำนคร 2 เลขที ่111 ถนนมติรไมตร ี
แขวงดนิแดง เขตดนิแดง กทม 10400/ตดิตอ่ดว้ยตนเอง ณ 
หน่วยงำน 

(หมำยเหต:ุ -)  

ระยะเวลำเปิดใหบ้รกิำร เปิดใหบ้รกิำรวนั จันทร ์ถงึ วนั
ศกุร ์(ยกเวน้วนัหยดุทีท่ำงรำชกำรก ำหนด) ตัง้แตเ่วลำ 
08:30 - 16:30 น. (มพัีกเทีย่ง) 

 สถำนทีใ่หบ้รกิำร 

ท ำหนังสอืแจง้ผูอ้ ำนวยกำรส ำนักส ิง่แวดลอ้ม เลขที ่111 ถนน
มติรไมตร ีแขวงดนิแดง เขตดนิแดง กทม 10400/ไปรษณีย ์
(หมำยเหต:ุ -)  

ระยะเวลำเปิดใหบ้รกิำร เปิดใหบ้รกิำรวนั จันทร ์ถงึ วนั
ศกุร ์(ยกเวน้วนัหยดุทีท่ำงรำชกำรก ำหนด) ตัง้แตเ่วลำ 
08:30 - 16:30 น. (มพัีกเทีย่ง) 

 สถำนทีใ่หบ้รกิำร 

ฝ่ำยรักษำควำมสะอำดและสวนสำธำรณะ ส ำนักงำนเขตหนอง
จอก เลขที ่16 ถนนสวุนิทวงศ ์แขวงกระทุม่รำย เขตหนองจอก 
10530 โทร. 0 2543 1478 โทรสำร 0 2543 2086 /ตดิตอ่ดว้ย
ตนเอง ณ หน่วยงำน 

(หมำยเหต:ุ -)  

ระยะเวลำเปิดใหบ้รกิำร เปิดใหบ้รกิำรวนั จันทร ์ถงึ วนั
ศกุร ์(ยกเวน้วนัหยดุทีท่ำงรำชกำรก ำหนด) ตัง้แตเ่วลำ 
08:00 - 16:00 น. (มพัีกเทีย่ง) 

 สถำนทีใ่หบ้รกิำร 
ท ำหนังสอืแจง้ผูอ้ ำนวยกำรเขต  ส ำนักงำนเขตหนองจอก เลขที ่
16 ถนนสวุนิทวงศ ์แขวงกระทุม่รำย เขตหนองจอก 10530 /
ไปรษณีย ์

(หมำยเหต:ุ -)  

ระยะเวลำเปิดใหบ้รกิำร เปิดใหบ้รกิำรวนั จันทร ์ถงึ วนั
ศกุร ์(ยกเวน้วนัหยดุทีท่ำงรำชกำรก ำหนด) ตัง้แตเ่วลำ 
08:00 - 16:00 น. (มพัีกเทีย่ง) 

 



ข ัน้ตอน ระยะเวลำ และสว่นงำนทีร่บัผดิชอบ 

ระยะเวลำในกำรด ำเนนิกำรรวม : 7 วนั 
 

ล ำดบั ข ัน้ตอน ระยะเวลำ สว่นทีร่บัผดิชอบ 

1) กำรตรวจสอบเอกสำร 
รับค ำขอ ตรวจสอบเอกสำร 

(หมำยเหต:ุ -)  

1 ชัว่โมง ฝ่ำยรักษำควำมสะอำด
และสวนสำธำรณะ

ส ำนักงำนเขตหนองจอก 

 

2) กำรพจิำรณำ 

พจิำรณำตรวจสอบสถำนทีท่ีข่อรับบรกิำร ผังบรเิวณ/แบบแปลน 

สถำนทีพั่กมลูฝอย เสน้ทำงกำรเดนิรถเขำ้ออก ประเมนิปรมิำณ
มลูฝอย ขดีควำมสำมำรถในกำรจัดเก็บมลูฝอย 

(หมำยเหต:ุ -)  

5 วนั ฝ่ำยรักษำควำมสะอำด

และสวนสำธำรณะ

ส ำนักงำนเขตหนองจอก 
 

3) - 

จัดท ำหนังสอืแจง้ผูข้อรับบรกิำรทรำบผลกำรพจิำรณำออก

หนังสอืรับรองกำรจัดเก็บมลูฝอยและหรอืสิง่ปฏกิลู 
(หมำยเหต:ุ -)  

2 วนั ฝ่ำยรักษำควำมสะอำด

และสวนสำธำรณะ

ส ำนักงำนเขตหนองจอก 
 

 

รำยกำรเอกสำร หลกัฐำนประกอบ 

ล ำดบั ชือ่เอกสำร จ ำนวน และรำยละเอยีดเพิม่เตมิ (ถำ้ม)ี หนว่ยงำนภำครฐัผูอ้อกเอกสำร 

1) 

 

บตัรประจ ำตวัประชำชน 

ฉบบัจรงิ 1 ฉบบั 
ส ำเนำ 1 ฉบบั 

หมำยเหต ุ- 

กรมกำรปกครอง 

2) 
 

ส ำเนำทะเบยีนบำ้น 
ฉบบัจรงิ 1 ฉบบั 

ส ำเนำ 1 ฉบบั 

หมำยเหต ุ- 

กรมกำรปกครอง 

3) 

 

หนงัสอืแจง้ควำมประสงคข์อใหร้บัรองกำรจดัเก็บมูลฝอย 

ฉบบัจรงิ 1 ฉบบั 
ส ำเนำ 1 ฉบบั 

หมำยเหต ุ- 

- 

4) 
 

ส ำเนำโฉนดทีด่นิพรอ้มรบัรองส ำเนำถูกตอ้ง 
ฉบบัจรงิ 1 ฉบบั 

ส ำเนำ 1 ฉบบั 

หมำยเหต ุ- 

กรมทีด่นิ 

5) 

 

แบบแปลนอำคำรสถำนที ่

ฉบบัจรงิ 1 ฉบบั 
ส ำเนำ 1 ฉบบั 

หมำยเหต ุ- 

- 

6) 
 

ภำพถำ่ยแสดงสถำนทีต่ ัง้ สถำนทีท่ ีแ่จง้ควำมประสงคใ์หจ้ดัเก็บมูล
ฝอย 

ฉบบัจรงิ 1 ฉบบั 

ส ำเนำ 1 ฉบบั 
หมำยเหต ุ- 

- 

7) 

 

แผนทีแ่สดงทีต่ ัง้และขนำดหอ้งพกัขยะ 

ฉบบัจรงิ 1 ฉบบั 
ส ำเนำ 1 ฉบบั 

หมำยเหต ุ- 

- 

8) 

 

ผงับรเิวณสถำนทีท่ ีแ่จง้ควำมประสงคใ์หจ้ดัเก็บมูลฝอย 

ฉบบัจรงิ 1 ฉบบั 

ส ำเนำ 1 ฉบบั 
หมำยเหต ุ- 

- 



ล ำดบั ชือ่เอกสำร จ ำนวน และรำยละเอยีดเพิม่เตมิ (ถำ้ม)ี หนว่ยงำนภำครฐัผูอ้อกเอกสำร 

9) 

 

แบบขยำยหอ้งพกัขยะ 

ฉบบัจรงิ 1 ฉบบั 
ส ำเนำ 1 ฉบบั 

หมำยเหต ุ- 

- 

10) 

 

รำยกำรค ำนวณปรมิำณขยะทีค่ำดวำ่นำ่จะเกดิขึน้ 

ฉบบัจรงิ 1 ฉบบั 

ส ำเนำ 1 ฉบบั 
หมำยเหต ุ- 

- 

 

คำ่ธรรมเนยีม 

ล ำดบั รำยละเอยีดคำ่ธรรมเนยีม คำ่ธรรมเนยีม (บำท / รอ้ยละ) 

1) ไมเ่สยีคำ่ธรรมเนยีม 

(หมำยเหต:ุ -)  
 คำ่ธรรมเนยีม 0 บำท 

  
 

 

ชอ่งทำงกำรรอ้งเรยีน แนะน ำบรกิำร 

ล ำดบั ชอ่งทำงกำรรอ้งเรยีน / แนะน ำบรกิำร 

1) ท ำหนังสอืแจง้ผูอ้ ำนวยกำรส ำนักสิง่แวดลอ้ม เลขที ่111 ถนนมติรไมตร ีแขวงดนิแดง เขตดนิแดง กทม 10400 

(หมำยเหต:ุ -)  
2) โทรศพัทแ์จง้กลุ่ มุงำนจัดกำรมลูฝอย กองจัดกำรขยะ ของเสยีอนัตรำยและสิง่ปฏกิลู ส ำนักสิง่แวดลอ้ม โทร 0 

2246 1939 

(หมำยเหต:ุ -)  
3) โทรศพัทแ์จง้ศนูยรั์บเรือ่งรำวรอ้งทกุข ์กรุงเทพมหำนคร โทร 1555 

(หมำยเหต:ุ -)  
4) ท ำหนังสอืแจง้ผูอ้ ำนวยกำรเขตหนองจอก เลขที ่16 ถนนสวุนิทวงศ ์แขวงกระทุม่รำย เขตหนองจอก 10530 โทร. 

0 2543 1478 โทรสำร 0 2543 2086 facebook:ส ำนักงำนเขตหนองจอก website: 

http://www.bangkok.go.th/nongchok 

(หมำยเหต:ุ -)  
5) โทรศพัทแ์จง้ฝ่ำยรักษำควำมสะอำดและสวนสำธำรณะ ส ำนักงำนเขตหนองจอก เลขที ่16 ถนนสวุนิทวงศ ์แขวง

กระทุม่รำย เขตหนองจอก 10530 โทร. 0 2543 1478 โทรสำร 0 2543 2086 facebook:ส ำนักงำนเขตหนองจอก 
website: http://www.bangkok.go.th/nongchok 

(หมำยเหต:ุ -)  
6) ศนูยบ์รกิำรประชำชน ส ำนักปลัดส ำนักนำยกรัฐมนตร ี

(หมำยเหต:ุ ( เลขที ่1 ถ.พษิณุโลก เขตดสุติ กทม. 10300 / สำยดว่น 1111 / www.1111.go.th / ตู ้ปณ.1111 

เลขที ่1 ถ.พษิณุโลก เขตดสุติ กทม. 10300))  
 

แบบฟอรม์ ตวัอยำ่งและคูม่อืกำรกรอก 

ล ำดบั ชือ่แบบฟอรม์ 

1) ตวัอยำ่ง 

(หมำยเหต:ุ -)  
 

หมำยเหตุ 

- 
 

 

 

 

เอกสำรฉบบันีด้ำวนโ์หลดจำกเว็บไซตร์ะบบสำรสนเทศศนูยก์ลำงขอ้มลูคูม่อืส ำหรับประชำชน 

Backend.info.go.th 

วนัทีเ่ผยแพรคู่ม่อื: - 


