
คูม่อืส ำหรบัประชำชน : กำรขึน้ทะเบยีนขอรบัเงนิเบีย้ยงัชพีผูส้งูอำย ุ
หนว่ยงำนทีใ่หบ้รกิำร : ส ำนักงำนเขตหนองจอก กรุงเทพมหำนคร  

 

หลกัเกณฑ ์วธิกีำร เง ือ่นไข (ถำ้ม)ี ในกำรยืน่ค ำขอ และในกำรพจิำรณำอนุญำต 

1. เป็นผูม้สีญัชำตไิทย มภีมูลิ ำเนำอยูใ่นเขตกรุงเทพมหำนครตำมทะเบยีนบำ้น 

2. มอีำยหุกสบิปีบรบิรูณ์ขึน้ไป ซึง่ไดล้งทะเบยีน และยืน่ค ำขอรับเบีย้ยังชพีผูส้งูอำยตุอ่กรุงเทพมหำนคร 

3. ไมเ่ป็นผูไ้ดรั้บสวัสดกิำรหรอืสทิธปิระโยชน์อืน่ใดจำกหน่วยงำนของรัฐ รัฐวสิำหกจิ หรอืองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ ไดแ้ก ่

ผูรั้บเงนิบ ำนำญ เบีย้หวดั บ ำนำญพเิศษ หรอืเงนิอืน่ใด ในลกัษณะเดยีวกนั ผูส้งูอำยุทีอ่ยูใ่นสถำนสงเครำะหข์องรัฐ หรอืองคก์ร

ปกครองสว่นทอ้งถิน่ ผูท้ีไ่ดรั้บเงนิเดอืน คำ่ตอบแทน รำยไดป้ระจ ำ หรอืผลประโยชน์ตอบแทนอยำ่งอืน่ทีรั่ฐ หรอืองคก์รปกครอง

สว่นทอ้งถิน่จัดใหเ้ป็นประจ ำ ยกเวน้คนพกิำรและผูป่้วยเอดส ์ตำมระเบยีบกระทรวงมหำดไทย และระเบยีบกรุงเทพมหำนคร 

 

หมำยเหต ุ

 

1) ขัน้ตอนกำรด ำเนนิงำนตำมคูม่อืจะเริม่นับระยะเวลำตัง้แตเ่จำ้หนำ้ทีต่รวจสอบเอกสำรครบถว้นตำมทีร่ะบไุวใ้นคูม่อืประชำชน

เรยีบรอ้ยแลว้ 

 

2) กรณีค ำขอหรอืเอกสำรหลักฐำนไม่ครบถว้น/หรอืมคีวำมบกพร่องไม่สมบรูณ์ เป็นเหตไุมใ่หส้ำมำรถพจิำรณำได ้เจำ้หนำ้ทีจ่ะ

จัดท ำบนัทกึ                     ควำมบกพร่องของรำยกำรเอกสำรหรอืเอกสำรหลักฐำนทีย่ืน่เพิม่เตมิ โดยผูย้ืน่ค ำขอจะตอ้ง

ด ำเนนิกำรแกไ้ขและ/หรอืยืน่เอกสำรเพิม่เตมิภำยในระยะเวลำ         ทีก่ ำหนดในบนัทกึดงักลำ่ว มเิชน่นัน้จะถอืวำ่ผูย้ืน่ค ำขอละ

ทิง้ค ำขอ โดยเจำ้หนำ้ทีแ่ละผูย้ืน่ค ำขอหรอืผูไ้ดรั้บมอบอ ำนำจจะลงนำมบนัทกึดงักลำ่ว และจะมอบ      ส ำเนำบนัทกึควำม

บกพร่องดงักลำ่วใหผู้ย้ืน่ค ำขอหรอืผุ ู้ ไูดรั้บมอบอ ำนำจไวเ้ป็นหลกัฐำน 

 

3) เจำ้หนำ้ทีจ่ะแจง้ผลกำรพจิำรณำใหผู้ย้ืน่ค ำขอรับทรำบภำยใน 7 วนั นับแตว่นัทีพ่จิำรณำแลว้เสร็จ ตำมมำตรำ 10 แหง่ พ.ร.บ. 

กำรอ ำนวยควำมสะดวกในกำรพจิำรณำอนุญำตของทำงรำชกำร พ.ศ.2558 
 

ชอ่งทำงกำรใหบ้รกิำร 

 

 สถำนทีใ่หบ้รกิำร 

ฝ่ำยพัฒนำชมุชนและสวัสดกิำร  ส ำนักงำนเขตหนองจอก เลขที ่
16 ถนนสวุนิทวงศ ์แขวงกระทุม่รำย เขตหนองจอก 10530 โทร. 
0 2543 1099 โทรสำร 0 2543 1099 /ตดิตอ่ดว้ยตนเอง ณ 
หน่วยงำน 
(หมำยเหต:ุ (เปิดรับขึน้ทะเบยีนระหวำ่งวนัที ่1 - 30 พฤศจกิำยน
ของทกุปี ในวนัจันทร ์– วนัศกุร ์ยกเวน้วนัหยุดรำชกำร และ
วนัหยดุนักขัตฤกษ์ ระหวำ่งเวลำ 8.00 น. – 16.00 น.))  

ระยะเวลำเปิดใหบ้รกิำร เปิดใหบ้รกิำรวนั จันทร ์ถงึ วนั
ศกุร ์(ยกเวน้วนัหยดุทีท่ำงรำชกำรก ำหนด) ตัง้แตเ่วลำ 
08:00 - 16:00 น. (มพัีกเทีย่ง) 

 

ข ัน้ตอน ระยะเวลำ และสว่นงำนทีร่บัผดิชอบ 

ระยะเวลำในกำรด ำเนนิกำรรวม : 30 วนัท ำกำร 
 

ล ำดบั ข ัน้ตอน ระยะเวลำ สว่นทีร่บัผดิชอบ 

1) กำรตรวจสอบเอกสำร 
ยืน่แบบค ำขอขึน้ทะเบยีนรับเงนิเบีย้ยังชพีผูส้งูอำยแุละเจำ้หนำ้ที่

ตรวจสอบเอกสำร (เฉพำะรำย) (ด ำเนนิกำรพรอ้มขัน้ตอนที ่2) 

(หมำยเหต:ุ (เปิดรับขึน้ทะเบยีน ระหวำ่งวนัที ่1-30 พฤศจกิำยน
ของทกุปี (30 วนั)))  

30 นำท ี ฝ่ำยพัฒนำชมุชนและ
สวัสดกิำรสงัคม

ส ำนักงำนเขตหนองจอก 

 

2) กำรพจิำรณำ 

ตรวจสอบคณุสมบตัขิองผูม้ำยืน่แบบค ำขอขึน้ทะเบยีนรับเงนิเบีย้
ยังชพีผูส้งูอำย ุ

(หมำยเหต:ุ (ด ำเนนิกำรหลงัปิดรับลงทะเบยีนทัง้หมด))  

30 วนัท ำกำร ฝ่ำยพัฒนำชมุชนและ

สวัสดกิำรสงัคม
ส ำนักงำนเขตหนองจอก 

 
 

 

 

 

 

 



รำยกำรเอกสำร หลกัฐำนประกอบ 

ล ำดบั ชือ่เอกสำร จ ำนวน และรำยละเอยีดเพิม่เตมิ (ถำ้ม)ี หนว่ยงำนภำครฐัผูอ้อกเอกสำร 

1) 

 

บตัรประจ ำตวัประชำชน 

ฉบบัจรงิ 1 ฉบบั 

ส ำเนำ 1 ฉบบั 
หมำยเหต ุ(บตัรประจ ำตัวประชำชนผูส้งูอำยุ) 

กรมกำรปกครอง 

2) 

 

ส ำเนำทะเบยีนบำ้น 

ฉบบัจรงิ 1 ฉบบั 
ส ำเนำ 1 ฉบบั 

หมำยเหต ุ(ทะเบยีนบำ้นผูส้งูอำยุ) 

กรมกำรปกครอง 

3) 

 

บตัรประจ ำตวัประชำชนผูร้บัมอบอ ำนำจ (กรณีมอบอ ำนำจ) กำร

ลงทะเบยีน หรอืกำรรบัเงนิแทนผูส้งูอำยุ 

ฉบบัจรงิ 1 ฉบบั 
ส ำเนำ 1 ฉบบั 

หมำยเหต ุ- 

กรมกำรปกครอง 

4) 
 

หนงัสอืมอบอ ำนำจกำรลงทะเบยีน (กรณีมอบอ ำนำจกำร
ลงทะเบยีนแทนผูส้งูอำยุ) 

ฉบบัจรงิ 1 ฉบบั 
ส ำเนำ 1 ฉบบั 

หมำยเหต ุ- 

กรมกำรปกครอง 

5) 
 

หนงัสอืมอบอ ำนำจกำรรบัเงนิ (กรณีมอบอ ำนำจกำรรบัเงนิแทน
ผูส้งูอำยุ) 

ฉบบัจรงิ 1 ฉบบั 
ส ำเนำ 1 ฉบบั 

หมำยเหต ุ- 

กรมกำรปกครอง 

6) 
 

หนำ้สมุดบญัชธีนำคำร (กรณีรบัเงนิผำ่นธนำคำร) 
ฉบบัจรงิ 1 ฉบบั 

ส ำเนำ 1 ฉบบั 

หมำยเหต ุ- 

- 

 

คำ่ธรรมเนยีม 

ล ำดบั รำยละเอยีดคำ่ธรรมเนยีม คำ่ธรรมเนยีม (บำท / รอ้ยละ) 

ไมม่ขีอ้มลูคำ่ธรรมเนยีม 
 

ชอ่งทำงกำรรอ้งเรยีน แนะน ำบรกิำร 

ล ำดบั ชอ่งทำงกำรรอ้งเรยีน / แนะน ำบรกิำร 

1) ฝ่ำยพัฒนำชมุชนและสวัสดกิำร  ส ำนักงำนเขตหนองจอก เลขที ่16 ถนนสวุนิทวงศ ์แขวงกระทุม่รำย เขตหนอง

จอก 10530 โทร. 0 2543 1099 โทรสำร 0 2543 1099 facebook:ส ำนักงำนเขตหนองจอก website: 

http://www.bangkok.go.th/nongchok 
(หมำยเหต:ุ (หมำยเลขโทรศพัทส์ ำนักงำนเขต 50 เขต สำมำรถดำวน์โหลด ไดท้ี ่https://goo.gl/3XwxrP))  

2) ศนูยบ์รกิำรประชำชน ส ำนักปลัดส ำนักนำยกรัฐมนตร ี
(หมำยเหต:ุ ( เลขที ่1 ถ.พษิณุโลก เขตดสุติ กทม. 10300 / สำยดว่น 1111 / www.1111.go.th / ตู ้ปณ.1111 

เลขที ่1 ถ.พษิณุโลก เขตดสุติ กทม. 10300))  
 

แบบฟอรม์ ตวัอยำ่งและคูม่อืกำรกรอก 

ล ำดบั ชือ่แบบฟอรม์ 

1) แบบค ำขอขึน้ทะเบยีนรับเงนิเบีย้ยังชพีผูส้งูอำยุ 

(หมำยเหต:ุ -)  
2) หนังสอืมอบอ ำนำจ 

(หมำยเหต:ุ -)  
 

 

เอกสำรฉบบันีด้ำวนโ์หลดจำกเว็บไซตร์ะบบสำรสนเทศศนูยก์ลำงขอ้มลูคูม่อืส ำหรับประชำชน 

Backend.info.go.th 

วนัทีเ่ผยแพรคู่ม่อื: - 


