
ผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 
 

หน่วยงาน :  ส านักงานเขตบางกอกน้อย 

ประเภทหน่วยงาน :      Line      Staff      Line & Staff 

มิติที่ : 1 ชื่อตัวช้ีวัด :  ร้อยละความส าเร็จของแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงาน 

ชื่อผูร้ับผิดชอบการรายงาน :  นางสาวสุมาลย์  พงศ์พิมพ์พิพัฒน์ 
ต าแหน่ง :  นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ 

เบอร์โทรศัพท์ : 0 2424 6847 , 5657 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
           ช่วงการปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ 20 ต่อ 1 คะแนน 
 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 
ร้อยละความส าเร็จของแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงาน 20 40 60 80 100 

 

 
 

ผลการด าเนินงาน :  ส่วนที่ 1 (ร้อยละ 30)  และส่วนที่ 2 (ร้อยละ 70) 
 

ส่วนที่ 1   ประสิทธิภาพการบริหารจัดการแผน (ร้อยละ 30) (หน่วยงานบันทึก) 
องค์ประกอบ ร้อยละ ผลงาน รายละเอียดผลการด าเนินการ 

1. การวางแผน 
    (14 องค์ประกอบย่อย) 

14 14 1. มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ/
คณะท างานเพ่ือจัดท าแผนฯ โดย
ประกอบด้วยหัวหน้าส่วนราชการในสังกัด 
ผู้แทนหน่วยงานภายนอก ผู้แทนจาก
ประชาชน โดยมีหัวหน้าหน่วยงานเป็น
ประธานคณะ  
2. ด าเนินการจัดประชุมคณะกรรมการ/
คณะท างานเพ่ือร่วมกันวิเคราะห์และ
ก าหนดโครงการร่วมกัน  
3. มีการจัดเก็บข้อมูล จัดท าฐานข้อมูลที่ใช้
ในการวิเคราะห์ เช่น ข้อมูลการด าเนินงาน
ตามตัวชี้วัดที่ผ่านมา ข้อมูลทั่วไปของ
ส านักงานเขต การวิเคราะห์ SWOT ของ
หน่วยงาน 
4. มีการรับฟังความคิดเห็นจากประชาชน
ในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการของ
หนว่ยงานโดยผ่านผู้แทนที่เป็นประธาน
ชุมชนในพ้ืนที่ ผ่านช่องทางเว็บไซต์
ส านักงานเขต และเรื่องที่ได้รับการ
ร้องเรียนที่ผ่านมา  
5. มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนฯ 
ผ่านทางเว็บไซต์ 
6. ได้ก าหนดโครงการ/กิจกรรมให้
สอดคล้องกับข้อมูลจากการวิเคราะห์สภาพ
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พ้ืนที่ ตอบสนองต่อตัวชี้วัด และสนับสนุน
ต่อแผนของกรุงเทพมหานคร 
7. ความครบถ้วนของแผนฯ นั้นได้ระบุ
รายละเอียดที่ส าคัญ เช่น วิสัยทัศน์ พันธกิจ 
เป้าหมาย เป้าประสงค์ นิยาม ค่าเป้าหมาย 
วิธีการค านวณ พร้อมทั้งน าตัวชี้วัดในมิติท่ี 2 
– 4 บรรจุไว้ในแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 
ตามหลักเกณฑ์ท่ีก าหนด 
8. อยู่ระหว่างการสรุปผลการด าเนินงาน
ภาพรวมของแผนปฏิบัติราชการประจ าปี
ของหน่วยงานเผยแพร่ทางเว็บไซต์ของ
ส านักงานเขต 

2. การแปลงแผนไปสู่การปฏิบัติ 
    (3 องค์ประกอบย่อย) 

6 6  มีการบันทึกตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปี ในระบบติดตามประเมินผล
โครงการ และรายงานความก้าวหน้าในการ
ด าเนินงานอย่างต่อเนื่องเป็นรายไตรมาศ 
พร้อมทั้งเสนอหัวหน้าหน่วยงานรับทราบ 
นอกจากนี้ยังมีการติดตามการด าเนินการ
ตามแผน โดยการจัดประชุมคณะท างานฯ 
อย่างต่อเนื่อง  

3. การติดตามและประเมินผล 
   (2 องค์ประกอบย่อย) 

10 10 มีการบันทึกข้อมูลทุกโครงการ/กิจกรรมใน
แผนปฏิบัติราชการประจ าปี และรายงาน
ความก้าวหน้าต่อเนื่องเป็นประจ าทุกเดือน 
(ทางระบบ Daily plans) 

 

 

ผลการประเมิน :   (ส านักยุทธศาสตร์และประเมินผลบันทึก) 
 

องค์ประกอบ คะแนนเต็ม คะแนนที่ได ้
1. การวางแผน    (14 องค์ประกอบย่อย) 14  

2. การแปลงแผนไปสู่การปฏิบัติ    (3 องค์ประกอบย่อย) 6   

3. การติดตามและประเมินผล   (2 องค์ประกอบย่อย) 10  
 
ปัจจัยสนับสนุนการด าเนินงาน : 
 -  

ปัญหา อุปสรรค : 
 - 

หลักฐานอ้างอิง : 
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ส่วนที่ ๒ การประเมินผลสัมฤทธิ์ (ร้อยละ 70) 
สรุปผลการด าเนินงานตัวชี้วัดในมิติที่ 1  ด้านประสทิธิผลตามพันธกิจ 

ตัวชี้วัดงานเชิงยุทธศาสตร์ (ร้อยละ 60) 

(1) 
ล าดับที่ 

(2) 
ตัวช้ีวัด 

(3) 
เป้าหมาย 

(4) 
ผลการด าเนินงาน 

(5) 
ร้อยละความส าเร็จ 
       (4)  X 100 

           (3) 

 
คะแนนเต็ม 

 
คะแนนที่ได ้

1 ร้อยละของความส าเร็จในการ
ติดต้ัง/ซ่อมแซมไฟฟ้าแสงสว่าง
ในพ้ืนที่เสี่ยงภัยหรือเสี่ยง
อันตรายตามแผนที่ก าหนด  
(ผลผลิต) 

ร้อยละ 80  
(ความส าเร็จของจ านวน
ดวงไฟที่ติดตั้ง/ซ่อมแซม
ได้หรือแจ้งหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องด าเนินการ) 

ร้อยละ 126.73 158.41   

2 ร้อยละของอาคารเสี่ยงภัยมี
ระบบและอุปกรณ์ป้องกัน
อัคคีภัยเป็นไปตามท่ีกฎหมาย
ก าหนด (ผลลัพธ์) 

ร้อยละ 80  
 

ร้อยละ 85.71 107.13   

3 ร้อยละของปริมาณมูลฝอยที่
คัดแยกท่ีแหล่งก าเนิดเพิ่มขึ้น
เมื่อเปรียบเทียบกับปี พ.ศ. 
2556 (ผลผลิต) 

ร้อยละ 20 ร้อยละ 27.33 136.65   

4 มูลฝอยที่จัดเก็บได้ลดลง เมื่อ
เปรียบเทียบกับปี พ.ศ. 2556 
(ผลลัพธ์) 

(ลดลง) ร้อยละ 5 (เพ่ิมข้ึน) ร้อยละ 2.27 - 45.4   
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(1) 
ล าดับที่ 

(2) 
ตัวช้ีวัด 

(3) 
เป้าหมาย 

(4) 
ผลการด าเนินงาน 

(5) 
ร้อยละความส าเร็จ 
       (4)  X 100 

           (3) 

 
คะแนนเต็ม 

 
คะแนนที่ได ้

5 จ านวนพื้นที่สีเขียวเพื่อ
สภาพแวดล้อมที่ดีของ
กรุงเทพมหานครแห่งใหม่ ซึ่ง
หน่วยงานส ารวจและน าเข้า " 
โปรแกรมเพ่ือการจัดการข้อมูล
พ้ืนที่สีเขียวเพ่ือสภาพแวดล้อม
ที่ดีของกรุงเทพมหานคร" 
(ผลผลิต) 

รวม 12 แห่ง/ปี 
≥ 3 แห่ง/ไตรมาส 

3 เดือน/ครั้ง  
รวม 4 ครั้ง 

(ธ.ค.,มี.ค.,มิ.ย.,ก.ย.) 

12 แห่ง 100   

6 พ้ืนที่สีเขียวที่เพ่ิมข้ึน (ผลผลิต) 
 

ร้อยละ 100 ร้อยละ 278.54 278.54   

7 จ านวนต้นรวงผึ้งเฉลิม       
พระเกียรติสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว 
มหาวชิราลงกรณ          
บดินทรเทพยวรางกูร ที่ปลูกใน
พ้ืนที่เขตบางกอกน้อย (ผลผลิต) 

อย่างน้อย  
จ านวน 1 ต้น 

15 ต้น 1500   

8 ร้อยละของการลงจุดแสดง
ต าแหน่งพื้นท่ีที่อนุญาตให้มี
การก่อสร้างอาคาร และ
ต าแหน่งของอาคารที่มีการ
ออกเลขรหัสประจ าบ้าน 
(ผลผลิต) 

ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 100   
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(1) 
ล าดับที่ 

(2) 
ตัวช้ีวัด 

(3) 
เป้าหมาย 

(4) 
ผลการด าเนินงาน 

(5) 
ร้อยละความส าเร็จ 
       (4)  X 100 

           (3) 

 
คะแนนเต็ม 

 
คะแนนที่ได ้

9 ระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักเรียนในสังกัดส านักงาน
เขตเทียบกับเกณฑ์เฉลี่ยของ
ประเทศ (ผลผลิต) 

คะแนนรวมผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนระดับดีของ

ส านักงานเขตตั้งแต่ 
8.00 ขึ้นไป 

11.52 144   

10 ผลการประเมินโรงเรียน
คุณภาพมาตรฐาน (SMART 
SCHOOL) 

ค่าเฉลี่ยของโรงเรียนใน
สังกัดส านักงานเขต
ตั้งแต่ระดับ 3.00  

ขึ้นไป 

3.13 104.33   

11 ร้อยละของโรงเรียนในพื้นที่
กรุงเทพมหานครด าเนิน
มาตรการป้องกันโรคอ้วนและ
ภาวะทุพโภชนาการในโรงเรียน
(ผลผลิต) 

ร้อยละ 80  
ของโรงเรียนในสังกัด
กรุงเทพมหานครและ
โรงเรียนนอกสังกัด
กรุงเทพมหานคร  

มีการด าเนินมาตรการ
ป้องกันโรคอ้วนและ
ภาวะทุพโภชนาการ 

ร้อยละ 100 125   

12 ร้อยละของชุมชนที่มีกิจกรรม
การป้องกันควบคุมโรค
ไข้เลือดออกครบ 4 กิจกรรม 
(ผลผลิต) 
 

ร้อยละ 80 ร้อยละ 100 125   
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(1) 
ล าดับที่ 

(2) 
ตัวช้ีวัด 

(3) 
เป้าหมาย 

(4) 
ผลการด าเนินงาน 

(5) 
ร้อยละความส าเร็จ 
       (4)  X 100 

           (3) 

 
คะแนนเต็ม 

 
คะแนนที่ได ้

13 ร้อยละความส าเร็จในการ
ส่งเสริมให้สถานประกอบการ
อาหารมีการพัฒนาผ่านเกณฑ์
มาตรฐานอาหารปลอดภัยของ
กรุงเทพมหานคร ระดับดี 
(ผลผลิต) 

ร้อยละ 60 ร้อยละ 72.70 121.17   

14 ร้อยละของการจัดเก็บภาษี
ตามเป้าหมายที่
กรุงเทพมหานครประมาณการ
ไว้ 
(ผลผลิต) 

ร้อยละ 100 ร้อยละ 95.22 95.22   

15 ผลคะแนนการประเมินผลการ
ปรับปรุงข้อมูลบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน กทม. ตามเกณฑ์
ประเมินผลที่ก าหนด   
(ผลผลิต) 

ร้อยละ 80 
 

ร้อยละ 100 125   

รวม 
คะแนน 

 

 
รวมตัวช้ีวัดเชิงยุทธศาสตร์ ทั้งสิ้นจ านวน...15...ตัว  ได้คะแนน............................คะแนน 
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ตัวชี้วัดตอบสนองนโยบายของผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร (ร้อยละ 10) 

(1) 
ล าดับ

ที ่

(2) 
ตัวช้ีวัด 

(3) 
เป้าหมาย 

(4) 
ผลการด าเนินงาน 

(5) 
ร้อยละความส าเร็จ 
       (4)  X 100 

           (3) 

 
คะแนนเต็ม 

 
คะแนนที่ได ้

1 จ านวนต้นรวงผึ้งเฉลิมพระเกียรติ
สมเด็จพระเจ้าอยู่หัว มหาวชิราลง
กรณ บดินทรเทพยรางกูร ที่ปลูกใน
พ้ืนที่เขตบางกอกน้อย 

อย่างน้อย 1 ต้น 15 ต้น 1,500   

2 ระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนในสังกัดส านักงานเขตเทียบ
กับเกณฑ์เฉลี่ยของประเทศ 

คะแนนรวมผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนระดับดี
ของส านักงานเขต 
ตั้งแต่ 8.00 ขึ้นไป 

11.52 144   

3 ร้อยละความพึงพอใจของประชาชน
ที่มีผลต่อการจัดกิจกรรมเพ่ือการ
จัดการคุณภาพน้ าในคู คลอง 

ร้อยละ 80 93.31 116.64   

4 ร้อยละของผู้เข้าร่วมกิจกรรมที่มี
ความรู้เพิ่มขึ้น 

ร้อยละ 70 100 142.86   

5 ร้อยละของสถานบริการด้านกีฬาและ
นันทนาการของกรุงเทพมหานครอยู่
ในเกณฑ์มาตรฐาน 

ร้อยละ 10 16.67 166.70   

รวม 
คะแนน 

 

 

รวมตัวช้ีวัดตอบสนองนโยบายของผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร ทั้งสิ้นจ านวน...5...ตัว  ได้คะแนน............................คะแนน 
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รายละเอียดส่วนที่ 2 การประเมินผลสัมฤทธิ ์
ตัวชี้วัดงานเชิงยุทธศาสตร์ 

 

ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลส าเร็จ โครงการที่สนับสนุน รายละเอียดผลการด าเนินงาน หมายเหตุ 
ร้อยละของความส าเร็จในการ
ติดต้ัง/ซ่อมแซมไฟฟ้าแสงสว่างใน
พ้ืนที่เสี่ยงภัยหรือเสี่ยงอันตราย
ตามแผนที่ก าหนด*  
(ผลผลิต) 

ร้อยละ 80  
(ความส าเร็จของ
จ านวนดวงไฟที่

ติดต้ัง/ซ่อมแซมได้
หรือแจ้งหน่วยงาน

ที่เก่ียวข้อง
ด าเนินการ) 

ร้อยละ 126.73 1. โครงการติดตั้งและซ่อมแซมไฟฟ้า  
แสงสว่างในพ้ืนที่เสี่ยงภัย 
(ไม่ใช้งบประมาณ) 

จัดท าแผนการติดตั้งและซ่อมแซมไฟฟ้าแสงสว่าง 
เสร็จสิ้นแล้ว ตามหนังสือที่ กท 5803/5516 โดยมี
เป้าหมาย ติดตั้ง 20 ดวง ซ่อมแซม 500 ดวง 
สามารถด าเนินการได้ทั้งสิ้น 659 ดวง ดังนี้ 
- ติดตั้งได้ 21 ดวง 
- ซ่อมแซม 638 ดวง 

ฝ่ายโยธา 

 
ปัจจัยสนับสนุนการด าเนินงาน 

- 
 

ปัญหาอุปสรรค 
- 

 

หลักฐานอ้างอิง 
1.  แผนการติดตั้งและซ่อมแซมไฟฟ้าฯ 
2.  หนังสือประสานแจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
3.  รายงานผลการติดตั้งไฟฟ้า 

 

ค าชี้แจงผลการปฏิบัติราชการ (กรณีการด าเนินการไม่เป็นไปตามเป้าหมาย) 
- 
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ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลส าเร็จ โครงการที่สนับสนุน รายละเอียดผลการด าเนินงาน หมายเหตุ 
ร้อยละของอาคารเสี่ยงภัยมีระบบ
และอุปกรณ์ป้องกันอัคคีภัยเป็นไป
ตามท่ีกฎหมายก าหนด  
(ผลลัพธ์) 

ร้อยละ 80  
 

ร้อยละ 85.71 1. กิจกรรมการตรวจสอบระบบและ
อุปกรณ์ป้องกันอัคคีภัยในอาคารให้
เป็นไปตามกฎหมายก าหนด 
(ไม่ใช้งบประมาณ)  

มีเป้าหมายเข้าตรวจสอบอาคารในพ้ืนที่ จ านวนทั้งสิ้น
จ านวน 28 อาคาร เข้าตรวจสอบแล้ว 28 ราย    
ผ่านเกณฑ์ 24 ราย ไม่ผ่านเกณฑ์ 4 ราย อาคารที่
ผ่านเกณฑ์ คิดเป็นร้อยละ 85.71 ทั้งนี้ในส่วนอาคาร
ที่ไม่ผ่านเกณฑ์ได้แจ้งให้เจ้าของอาคารด าเนินการ
ปรับปรุงแล้ว 

ฝ่ายโยธา 
 

 
ปัจจัยสนับสนุนการด าเนินงาน 

- 
 

ปัญหาอุปสรรค 
- 

 

หลักฐานอ้างอิง 
1.  แผนการออกตรวจสอบอาคาร 
2.  รายงานผลการด าเนินงาน 

 

ค าชี้แจงผลการปฏิบัติราชการ (กรณีการด าเนินการไม่เป็นไปตามเป้าหมาย) 
- 
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ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลส าเร็จ โครงการที่สนับสนุน รายละเอียดผลการด าเนินงาน หมายเหตุ 
- ร้อยละของปริมาณมูลฝอยที่   
คัดแยกท่ีแหล่งก าเนิดเพิ่มขึ้นเมื่อ
เปรียบเทียบกับปี พ.ศ. 2556 

ร้อยละ 20 ร้อยละ 27.33 1. โครงการค่าใช้จ่ายตามโครงการอาสาสมัครชักลาก
มูลฝอยในชุมชน (งบประมาณ 650,700 บาท)                    
2. ขยะรีไซเคิลแลกไข่                          
3. แผนการตั้งถังรองรับมูลฝอย                  
4. การจัดเก็บมูลฝอยอันตราย 
5. โครงการรณรงค์ประชาสัมพันธ์การคัดแยกขยะ
มูลฝอย                                 
6. นัดเวลาทิ้งนัดเวลาเก็บขยะชิ้นใหญ่ 
7. การด าเนินการลดปริมาณมูลฝอยตามรายงานของ
ผู้ตรวจราชการกรุงเทพมหานคร                                         
8. การจัดเก็บกากไขมัน 
9. กิจกรรมส ารวจวัสดุรีไซเคิลของร้านรับซื้อของเก่า 
10. ศูนย์การเรียนรู้การจัดการมูลฝอยในชุมชน  

ด าเนินการคัดแยกที่แหล่งก าเนิดโดยมี
กิจกรรมต่างๆสนับสนุน ซึ่งปริมาณขยะท่ี   
คัดแยกท่ีแหล่งก าเนิดประจ าเดือนตุลาคม 
2559 - เดือนพฤษภาคม 2560 เฉลี่ย
เพ่ิมข้ึนร้อยละ 27.33 = 27,671.914 ตัน 

ฝ่ายรักษาฯ 

 

ปัจจัยสนับสนุนการด าเนินงาน 
- 

ปัญหาอุปสรรค 
- 

หลักฐานอ้างอิง 
1.  ส าเนาโครงการ 
2.  รายงานผลการด าเนินงานพร้อมภาพถ่ายกิจกรรม 

 

ค าชี้แจงผลการปฏิบัติราชการ (กรณีการด าเนินการไม่เป็นไปตามเป้าหมาย) 
 - 
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ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลส าเร็จ โครงการที่สนับสนุน รายละเอียดผลการด าเนินงาน หมายเหตุ 
มูลฝอยที่จัดเก็บได้ลดลง เมื่อ
เปรียบเทียบกับปี พ.ศ. 2556 
 

ลดลงร้อยละ 5 เพ่ิมข้ึนร้อยละ 
2.27 

(เฉลี่ย 270.80 
ตัน/วัน) 

1. ปริมาณมูลฝอยที่ชั่งเข้าศูนย์ก าจัดมูลฝอย
หนองแขมต่อเดือน 
 

จ านวนปริมาณมูลฝอยที่ชั่งเข้าศูนย์ก าจัดมูลฝอย
หนองแขม ต่อเดือน ข้อมูลปริมาณมูลฝอยที่
จัดเก็บได้ปีงบประมาณ 2560 จากส านัก 
สิ่งแวดล้อมตั้งแต่เดือนตุลาคม 2559 ถึงเดือน
กรกฎาคม 2560 เพ่ิมข้ึนร้อยละ 2.27 จาก
ปีงบประมาณ 2556 

ฝ่ายรักษาฯ 

 
ปัจจัยสนับสนุนการด าเนินงาน 

- 
 

ปัญหาอุปสรรค 
 1.  การเพ่ิมข้ึนของประชากรและประชากรแฝงที่เข้ามาประกอบอาชีพ, พักอาศัย, ท่องเที่ยวในสถานที่ต่างๆ เช่น ห้างสรรพสินค้า วัดระฆัง ฯลฯ และเข้ามาในพ้ืนที่เพ่ือรับการรักษาใน
โรงพยาบาลศิริราช เป็นจ านวนมาก 
 2.  การเพ่ิมข้ึนของอาคารชุด หมู่บ้าน และการก่อสร้างอาคารขนาดใหญ ่รวมถึงเส้นทางรถไฟฟ้าตลอดแนวถนนจรัญสนิทวงศ์  
 

หลักฐานอ้างอิง 
1.  ใบเที่ยวที่น าขยะมูลฝอยไปเท ณ สถานีขนถ่ายมูลฝอยหนองแขม 
2.  ผลสรุปการจัดเก็บมูลฝอยในพื้นท่ีลดลง (ดูจากข้อมูลสถิติของส านักสิ่งแวดล้อม) 

 

ค าชี้แจงผลการปฏิบัติราชการ (กรณีการด าเนินการไม่เป็นไปตามเป้าหมาย) 
 ส านักงานเขตบางกอกน้อยได้ปฏิบัติงานเชิงรุก และด าเนินการรณรงค์ประชาสัมพันธ์ การคัดแยกขยะมูลฝอยก่อนน าไปทิ้งอย่างต่อเนื่อง แต่เนื่ องจากปัจจุบันมีอัตราการ
เพ่ิมข้ึนของ ประชากรในพ้ืนที่ อัตราการขยายของเมือง และมีการก่อสร้างรถไฟฟ้า การขยายพ้ืนผิวจ ราจร ท าให้มีมีขยะจากการก่อสร้างตกค้างในพ้ืนที่ รวมถึงการให้การสนับสนุนการ
จัดเก็บมูลฝอยและจัดท ากิจกรรมต่างๆ ตามที่ได้รับมอบหมายจากส านักสิ่งแวดล้อม เช่น การจัดเก็บขยะบริเวณป้อมมหากาฬ เขตพระนคร , ชุมชนเขียวไข่กา เขตดุสิต , ชุมชนเทวราชกุญชร 
เขตดุสิต , การจัดเกบ็เศษวัสดุตามโครงการก่อสร้างขยายผิวจราจร ถนนสุทธาวาส และสะพานอรุณอมรินทร์  



  -14- 

 

ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลส าเร็จ โครงการที่สนับสนุน รายละเอียดผลการด าเนินงาน หมายเหตุ 
จ านวนพื้นที่สีเขียวเพื่อ
สภาพแวดล้อมที่ดีของ
กรุงเทพมหานครแห่งใหม่ ซึ่ง
หน่วยงานส ารวจและน าเข้า " 
โปรแกรมเพ่ือการจัดการข้อมูล
พ้ืนที่สีเขียวเพ่ือสภาพแวดล้อมที่
ดีของกรุงเทพมหานคร" 
(ผลผลิต) 

รวม 12 แห่ง/ปี 
≥ 3 แห่ง/ไตรมาส 

3 เดือน/ครั้ง  
รวม 4 ครั้ง 

(ธ.ค.,มี.ค.,มิ.ย.,ก.ย.) 

12 แห่ง 1. โครงการส ารวจพื้นที่สีเขียว
เพ่ือสภาพแวดล้อมของเมืองที่ดี
ต่อพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร                  
 

ได้ด าเนินการส ารวจในพื้นที่เขตบางกอกน้อย และได้น าเข้า
ในระบบฯ จ านวน 12 แห่ง ดังนี้ 
 1. พ้ืนที่เกษตรกรรมรอมทาง คสล. ซอยแยกถนนหมู่บ้าน
เศรษฐศิริ 1 
 2. พ้ืนที่ว่างริมทาง คสล.ซอยแยกถนนหมู่บ้านเศรษฐศิริ 2 
 3. พ้ืนที่สีเขียวริมทางระบายน้ าซอยจรัญสนิทวงศ์ 25 
 4. ที่ว่างริมทาง คสล. ฝั่งหมู่บ้านแสนศิริ ถนนเลียบทาง
รถไฟ (1) 
 5. ที่ว่างริมทาง คสล. ฝั่งหมู่บ้านแสนศิริ ถนนเลียบทาง
รถไฟ (2) 
 6. ที่ว่างริมทาง คสล. ฝั่งหมู่บ้านแสนศิริ ถนนเลียบทาง
รถไฟ (3) 
 7. บ่อบัวริมถนนหมู่บ้านเศรษฐศิริ 
 8. พ้ืนที่ว่างริมทาง คสล.ซอยแยกถนนหมู่บ้านเศรษฐศิริ 1 
 9. พ้ืนที่ลุ่ม ข้างหมู่บ้านเศรษฐศิริ 
 10. พ้ืนที่ไม้ยืนต้นชุมชนคลองล่าง 
 11. พ้ืนที่อ่ืน ๆ ริมคลองวัดบางบ าหรุ 
 12. พ้ืนที่ไม้ยืนต้นข้างหมู่บ้านเศรษฐศิริ 
 

ฝ่ายรักษาฯ 

 
 
 
 



  -15- 

ปัจจัยสนับสนุนการด าเนินงาน 
- 
 

 

ปัญหาอุปสรรค 
- 

 

หลักฐานอ้างอิง 
1.  รายงานการลงพ้ืนที่ในระบบฯ 

 

ค าชี้แจงผลการปฏิบัติราชการ (กรณีการด าเนินการไม่เป็นไปตามเป้าหมาย) 
- 
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ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลส าเร็จ โครงการที่สนับสนุน รายละเอียดผลการด าเนินงาน หมายเหตุ 
พ้ืนที่สีเขียวที่เพ่ิมข้ึน (ผลผลิต) ร้อยละ 100 

 
ร้อยละ 

278.54 
 

1. โครงการส ารวจพื้นที่สีเขียวที่
เพ่ิมข้ึน * 
2. โครงการค่าใช้จ่ายในการบ ารุงรักษา 
ปรับปรุงและเพ่ิมพ้ืนที่สีเขียว                           
(งบประมาณ 239,700 บาท)* 

ก าหนดเป้าหมายด าเนินการ จ านวน 1,724 ตาราง
เมตร ซึ่งได้ด าเนินส ารวจและน าเข้าข้อมูลพื้นที่สีเขียว
จ านวนทั้งสิ้น 4,802 ตารางเมตร คิดเป็นร้อยละ 
278.54 ของเป้าหมายที่ก าหนด 

ฝ่ายรักษาฯ 

 
ปัจจัยสนับสนุนการด าเนินงาน 

- 
 

ปัญหาอุปสรรค 
- 

 

หลักฐานอ้างอิง 
1.  ส าเนาโครงการ 
2.  รายงานผลการด าเนินงานจากระบบ 

 

ค าชี้แจงผลการปฏิบัติราชการ (กรณีการด าเนินการไม่เป็นไปตามเป้าหมาย) 
- 
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ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลส าเร็จ โครงการที่สนับสนุน รายละเอียดผลการด าเนินงาน หมายเหตุ 
จ านวนต้นรวงผึ้งเฉลิมพระเกียรติ
สมเด็จพระเจ้าอยู่หัว มหาวชิราลง
กรณ บดินทรเทพยวรางกูร ที่ปลูก
ในพ้ืนที่เขตบางกอกน้อย (ผลผลิต) 

อย่างน้อย  
จ านวน 1 ต้น 

15 ต้น 1. โครงการปรับปรุงภูมิทัศน์เพิ่มพ้ืนที่
สีเขียวส านักงานเขตบางกอกน้อย                 
แห่งใหม่  ถนนบางขุนนนท์                        
(ปลูกต้นรวงผึ้ง)  
(งบประมาณ 499,972 บาท)* 

ด าเนินการตามโครงการฯ ปลูกต้นรวงผึ้ง ณ บริเวณ
ส านักงานเขตบางกอกน้อยแห่งใหม่ ถนนบางขุนนนท์ใน
วันอาทิตย์วันที่ 12 กุมภาพันธ์ 2560 โดยมี      
นายจักกพันธุ์ ผิวงาม รองผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร ,
นายประชา พัฒนรัฐ ผู้อ านวยการเขตบางกอกน้อยและ
คณะผู้บริหารกลุ่มกรุงธนเหนือ ร่วมกันปลูกต้นรวงผึ้ง 
จ านวน 15 ต้น พร้อมน าเจ้าหน้าที่ฝ่ายรักษาความ
สะอาดฯ ส านักงานเขตบางกอกน้อยและเจ้าหน้าที่    
ฝ่ายรักษาความสะอาดฯ กลุ่มกรุงธนเหนือ จัดกิจกรรม 
Big Cleaning Day ล้างท าความสะอาดทางเท้า       
ถนนบางขุนนนท์ตลอดสาย ตามนโยบาย NOW ของ 
ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร 

ฝ่ายรักษาฯ 

 

ปัจจัยสนับสนุนการด าเนินงาน 
1. ผู้บริหารให้ความส าคัญ 
2. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบมีความมุ่งมั่นในการด าเนินงานและได้รับความร่วมมือจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

 

ปัญหาอุปสรรค 
- 
 

หลักฐานอ้างอิง 
1. ส าเนาโครงการ 
2. รายงานสรุปผลการด าเนินงานพร้อมภาพถ่ายกิจกรรม 

 

ค าชี้แจงผลการปฏิบัติราชการ (กรณีการด าเนินการไม่เป็นไปตามเป้าหมาย) 
- 
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ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลส าเร็จ โครงการที่สนับสนุน รายละเอียดผลการด าเนินงาน หมายเหตุ 
ร้อยละของการลงจุดแสดง
ต าแหน่งพื้นท่ีที่อนุญาตให้มีการ
ก่อสร้างอาคาร และต าแหน่งของ
อาคารที่มีการออกเลขรหัสประจ า
บ้าน 
(ผลผลิต) 

ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 1. กิจกรรมการลงจุดแสดงต าแหน่ง
พ้ืนทีท่ี่อนุญาตให้มีการก่อสร้างอาคาร 
(ไม่ใช้งบประมาณ)  
2. เพ่ิมประสิทธิภาพการจัดเก็บข้อมูล
อาคารที่ปลูกสร้างใหม่ในระบบ
คอมพิวเตอร์ 
(ไม่ใช้งบประมาณ)  

ได้ด าเนินการรวบรวมค าร้องที่มีผู้ยื่นขอเลขที่บ้านเพื่อ
ก าหนดจุดลงในแผนที่ และจัดเจ้าหน้าที่เก็บข้อมูล
การ ขอเลขที่บ้าน ลงคอมพิวเตอร์ก าหนดจุดตามแผน
ที่เลขบ้านให้เป็นปัจจุบัน  และลงจุดแสดงต าแหน่งที่
อนุญาตให้มีการก่อสร้างอาคารเป็นประจ าทุกเดือน 

ฝ่ายทะเบียน
ฝ่ายโยธา 

 

 
ปัจจัยสนับสนุนการด าเนินงาน 
 1.  ระบบภูมิสารสนเทศระบบเครือข่าย เพื่อการปรับปรุงแผนที่ ส านักผังเมือง  
 

ปัญหาอุปสรรค 
 1.  ไม่มีอินเตอร์เน็ตความเร็วสูงในการด าเนินการ 
 2.  ไม่มีอุปกรณ์ชุดคอมพิวเตอร์ส าหรับลงข้อมูลในโปรแกรมส าเร็จรูปของส านักผังเมือง 
 

หลักฐานอ้างอิง 
 1.  รายงานการขอเลขประจ าบ้านแต่ละเดือน  
 2.  แบบรายงานการออกรหัสประจ าบ้าน (ก.ส.ผ. 2) และท่ี http://3d.cpd.bangkok.go.th/bmaall/BMA2D/index.aspx 
 

ค าชี้แจงผลการปฏิบัติราชการ (กรณีการด าเนินการไม่เป็นไปตามเป้าหมาย) 
 - 
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ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลส าเร็จ โครงการที่สนับสนุน รายละเอียดผลการด าเนินงาน หมายเหตุ 
ระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนในสังกัดส านักงานเขต
เทียบกบัเกณฑ์เฉลี่ยของประเทศ 
(ผลผลิต) 

คะแนนรวม
ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน
ระดับดีของ

ส านักงานเขต
ตั้งแต่ 8.00 

ขึ้นไป 

11.52 1. ส่งเสริมสนับสนุนให้สถานศึกษาผลิตสื่อ
การเรียนรู้ (งบประมาณ 174,500- บาท) * 
(ด าเนินการ) (ฝ่ายการศึกษา) 
2. เรียนฟรี เรียนดี อย่างมีคุณภาพ โรงเรียน
สังกัดกรุงเทพมหานคร 
(งบประมาณ 4,231,700- บาท) 
(ด าเนินการ) (ฝ่ายการศึกษา) * 
3. โครงการสอนภาษาจีน 
(งบประมาณ 1,584,000- บาท) 
(ด าเนินการ) (ฝ่ายการศึกษา) * 

โรงเรียนในส านักงานเขตบางกอกน้อย ทั้ง 15 
โรงเรียน ได้ด าเนินการสอนเสริม เพื่อเตรียมความ
พร้อมให้กับนักเรียนชั้นป .6 ในการสอบโอเน็ต  ซึ่งมี
การจัดการสอบโอเน็ตไปเม่ือวันที่ 4 กุมภาพันธ์ 
2560 แล้ว โดยผลการทดสอบระดับชาติขั้นพื้นฐาน 
ปีการศึกษา 2559 ชั้นประถามศึกษาปีที่ 6 ของ
โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตบางกอกน้อย จ านวน 
15 โรงเรียน เทียบกับเกณฑ์เฉลี่ยของประเทศ ได้
คะแนนรวม 11.52 โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 - คะแนนผลสัมฤทธิ์ระดับดี ได้ 7.52 คะแนน 
 -  คะแนนพัฒนาการ ได้ 4.00 คะแนน  

ฝ่ายการศึกษา 

 
ปัจจัยสนับสนุนการด าเนินงาน 

1. ครูผู้สอนและนักเรียนมีความพร้อมในการจัดการเรียนการสอน และให้ความร่วมมือ สนับสนุนการจัดกิจกรรมต่างๆ 
 

ปัญหาอุปสรรค 
- 

 

หลักฐานอ้างอิง 
1. ผลการทดสอบระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน ปีการศึกษา 2559 ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ส านักงานเขตบางกอกน้อย 

 

ค าชี้แจงผลการปฏิบัติราชการ (กรณีการด าเนินการไม่เป็นไปตามเป้าหมาย) 
- 
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ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลส าเร็จ โครงการที่สนับสนุน รายละเอียดผลการด าเนินงาน หมายเหตุ 
ผลการประเมินโรงเรียน
คุณภาพมาตรฐาน (SMART 
SCHOOL) 

ค่าเฉลี่ยของ
โรงเรียนในสังกัด

ส านักงานเขตตั้งแต่
ระดับ 3.00  

ขึ้นไป 

3.13 1. ปรับปรุงโรงเรียนวัดบางขุนนนท์ 
งบประมาณ 378,000 บาท  
2. ปรับปรุงโรงเรียนวัดวิเศษการ 
งบประมาณ 195,000 บาท  
3. ปรับปรุงโรงเรียนวัดดุสิตาราม 
งบประมาณ 1,007,000 บาท 
4. ปรับปรุงโรงเรียนวัดสุวรรณาราม 
งบประมาณ 1,836,000 บาท  
5. ปรับปรุงโรงเรียนวัดดงมูลเหล็ก 
งบประมาณ 376,000 บาท  
6. ปรับปรุงโรงเรียนวัดมะลิ งบประมาณ 
2,322,000 บาท  
7. ปรับปรุงโรงเรียนวัดโพธิ์เรียงงบประมาณ 
1,425,000 บาท  
8. ปรับปรุงโรงเรียนวัดศรีสุดาราม 
งบประมาณ 962,000 บาท  
9.  ปรับปรุงโรงเรียนวัดสุวรรณคีรี 
งบประมาณ 961,000 บาท  
10.  ปรับปรุงโรงเรียนวัดยาง                           
สุทธาราม งบประมาณ 608,000 บาท  
11. ปรับปรุงโรงเรียนวัดปฐมบุตร 
อิศราราม งบประมาณ 1,478,000 บาท 
 

โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตบางกอกน้อย ได้เตรียม
ความพร้อมเพ่ือรับการตรวจประเมิน SMART 
SCHOOL ซึ่งมีก าหนดออกตรวจประเมินในเดือน มค.-
กพ 2560 ทั้งนีค้ณะกรรมการจากส านักการศึกษาได้
ตรวจประเมินตามแนวทางโรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน 
(SMART School) ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขต
บางกอกน้อย ระหว่างเดือนมกราคม 2560-
กุมภาพันธ์ 2560 มีผลการประเมินเฉลี่ย 3.13 
แบ่งเป็น 
- โรงเรียนที่ได้คะแนนภาพรวม ระดับดี มี 13 โรงเรียน 
- โรงเรียนที่ได้คะแนนภาพรวม ระดับดีมาก มี 2 
โรงเรียน 

ฝ่ายการศึกษา 
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ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลส าเร็จ โครงการที่สนับสนุน รายละเอียดผลการด าเนินงาน หมายเหตุ 
12. ปรับปรุงโรงเรียนวัดบางเสาธง 
งบประมาณ 189,000 บาท  
13. ปรับปรุงโรงเรียนวัดอัมพวา
งบประมาณ 109,000 บาท  
14. ปรับปรุงโรงเรียนวัดเจ้าอาม
งบประมาณ 711,000 บาท  
15. โครงการโรงเรียนสีขาว (หลักสูตรโตไป
ไม่โกง) งบประมาณ 150,000 บาท 
16. จ้างเหมายามดูแลทรัพย์สินและรักษา
ความปลอดภัยทรัพย์สินให้แก่โรงเรียนใน
สังกัดกรุงเทพมหานคร 
งบประมาณ 6,378,900 บาท  
17. โครงการพัฒนาคุณภาพเครือข่าย
โรงเรียน งบประมาณ 270,000 บาท 
18. สัมมนาประธานกรรมการเครือข่าย
ผู้ปกครองเพ่ือพัฒนาโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร งบประมาณ 29,300 
บาท  
19. พิธีทบทวนค าปฏิญาณและสวนสนาม 
ยุวกาชาด งบประมาณ 47,300 บาท 
20. พิธีทบทวนค าปฏิญาณและสวนสนาม
ลูกเสือกรุงเทพมหานคร 
งบประมาณ 42,500 บาท 
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ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลส าเร็จ โครงการที่สนับสนุน รายละเอียดผลการด าเนินงาน หมายเหตุ 
21. ฝึกอบรมนายหมู่ลูกเสือสามัญ สามัญ
รุ่นใหญ่ และหัวหน้าหน่วยยุวกาชาด 
งบประมาณ 139,500 บาท 
22. โครงการจัดประชุมสัมมนา
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
งบประมาณ 90,000 บาท 
23. โครงการพัฒนาระบบการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาสังกัด
กรุงเทพมหานคร งบประมาณ 36,000 
บาท 

 
ปัจจัยสนับสนุนการด าเนินงาน 

1. ครูผู้สอนและนักเรียนมีความพร้อมในการจัดการเรียนการสอน และให้ความร่วมมือ สนับสนุนการจัดกิจกรรมต่างๆ 
 

ปัญหาอุปสรรค 
- 

 

หลกัฐานอ้างอิง 
1. ผลการติดตามคุณภาพมาตรฐานโรงเรียน ปี 2560 ส านักงานเขตบางกอกน้อย 

 

ค าชี้แจงผลการปฏิบัติราชการ (กรณีการด าเนินการไม่เป็นไปตามเป้าหมาย) 
- 
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ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลส าเร็จ โครงการที่สนับสนุน รายละเอียดผลการด าเนินงาน หมายเหตุ 
ร้อยละของโรงเรียนในพื้นที่
กรุงเทพมหานครด าเนิน
มาตรการป้องกันโรคอ้วนและ
ภาวะทุพโภชนาการในโรงเรียน
(ผลผลิต) 

ร้อยละ 80  
ของโรงเรียนในสังกัด
กรุงเทพมหานครและ
โรงเรียนนอกสังกัด
กรุงเทพมหานคร มี
การด าเนินมาตรการ
ป้องกันโรคอ้วนและ
ภาวะทุพโภชนาการ 

ร้อยละ 100 1.  ส่งเสริมกีฬานักเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร 
งบประมาณ 98,700 บาท
(ด าเนินการ) (ฝ่ายการศึกษา) 
2.  ว่ายน้ าเป็นเล่นน้ าได้ปลอดภัย 
งบประมาณ 1,229,800 บาท
(ด าเนินการ) (ฝ่ายการศึกษา) 

ได้ประสานแจ้งการด าเนินงานให้กับโรงเรียนในพ้ืนที่
ทั้งหมด 40 โรงเรียน แบ่งเป็น 
 - โรงเรียนในสังกัด กทม. 15 โรงเรียน 
 - โรงเรียนในสังกัด สช. จ านวน 17 โรงเรียน 
 - โรงเรียนในสังกัด สพฐ. จ านวน 8 โรงเรียน
ด าเนินการจัดกิจกรรมตามมาตรการป้องกันโรคอ้วน
และภาวะทุพโภชนาการในโรงเรียน ซึ่งทุกโรงเรียนมี
การด าเนินการตามมาตรการที่ก าหนด 

ฝ่ายการศึกษา 

 
ปัจจัยสนับสนุนการด าเนินงาน 

1. ได้รับความร่วมมือจากโรงเรียนในพื้นที่ในการเข้าร่วมกิจกรรม 
 

ปัญหาอุปสรรค 
 - 
 

หลักฐานอ้างอิง 
1. รายงานสรุปผลการด าเนินงาน 
2. หนังสือขอความร่วมมือเข้าร่วมกิจกรรมฯ ถึงโรงเรียนในพื้นท่ีเขตบางกอกน้อย 
3. ตารางการออกตรวจเยี่ยมโรงเรียน 

 

ค าชี้แจงผลการปฏิบัติราชการ (กรณีการด าเนินการไม่เป็นไปตามเป้าหมาย) 
- 
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ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลส าเร็จ โครงการที่สนับสนุน รายละเอียดผลการด าเนินงาน หมายเหตุ 
ร้อยละของชุมชนที่มีกิจกรรมการ
ป้องกันควบคุมโรคไข้เลือดออก
ครบ 4 กิจกรรม (ผลผลิต) 

ร้อยละ 80 ร้อยละ 100 1. โครงการควบคุมป้องกันโรค
ไข้เลือดออก (ไม่ใช้งบประมาณ) 
(ฝ่ายสิ่งแวดล้อมฯ)   
2. โครงการตรวจสุขาภิบาล
สิ่งแวดล้อมของส านักงานเขต 50 เขต                                 
(งบประมาณ 115,200- บาท) 
(ด าเนินการ) (ฝ่ายสิ่งแวดล้อมฯ) 

ด าเนินการตามแผนกิจกรรมการป้องกันควบคุม
โรคไข้เลือดออก ครบ 4 กิจกรรมในชุมชน 
จ านวน 42 ชุมชน  

(ฝ่ายสิ่งแวดล้อมฯ) 

 
ปัจจัยสนับสนุนการด าเนินงาน 
 - 
 

ปัญหาอุปสรรค 
 1. ประชาชนไม่เห็นความส าคัญของการควบคุมป้องกันโรคไข้เลือดอออก  
 

หลักฐานอ้างอิง 
 1. แผนการด าเนินงานควบคุมป้องกันโรคไข้เลือดออก 
 2. ผลการด าเนินงานควบคุมป้องกันโรคไข้เลือดออก 
 3. ภาพกิจกรรม 
 

ค าชี้แจงผลการปฏิบัติราชการ (กรณีการด าเนินการไม่เป็นไปตามเป้าหมาย) 
 -  
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ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลส าเร็จ โครงการที่สนับสนุน รายละเอียดผลการด าเนินงาน หมายเหตุ 
ร้อยละความส าเร็จในการส่งเสริม
ให้สถานประกอบการอาหารมีการ
พัฒนาผ่านเกณฑ์มาตรฐานอาหาร
ปลอดภัยของกรุงเทพมหานคร 
ระดับดี (ผลผลิต) 

ร้อยละ 60 ร้อยละ 72.70 1. โครงการกรุงเทพเมืองอาหาร
ปลอดภัย งบประมาณ 108,000 บาท  

จ านวนสถานประกอบการอาหารในพื้นที่เขต
บางกอกน้อย มีทั้งหมด 304 แห่ง ได้รับป้าย
รับรองมาตรฐานอาหารปลอดภัย 221 แห่ง  

ฝ่ายสิ่งแวดล้อมฯ 

 
ปัจจัยสนับสนุนการด าเนินงาน 
 1. ผู้ประกอบการอาหารปฏิบัติตามค าแนะน าของเจ้าหน้าที่ในการปรับปรุงสุขลักษณะให้ถูกต้องตามหลักการสุขาภิบาลอาหาร 
 

ปัญหาอุปสรรค 
 - 
 

หลักฐานอ้างอิง 
 1. แผนปฏิบัติการตรวจประเมิน 
 2. ผลการตรวจประเมินมาตรฐานอาหารปลอดภัยของกรุงเทพมหานคร 
 3. สรุปข้อมูลการส่งเสริมให้สถานประกอบการอาหารมีการพัฒนาผ่านเกณฑ์มาตรฐานอาหารปลอดภัย 
 4. ภาพกิจกรรม 
 

ค าชี้แจงผลการปฏิบัติราชการ (กรณีการด าเนินการไม่เป็นไปตามเป้าหมาย) 
 - 
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ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลส าเร็จ โครงการที่สนับสนุน รายละเอียดผลการด าเนินงาน หมายเหตุ 
ร้อยละของการจัดเก็บภาษีตาม
เป้าหมายที่กรุงเทพมหานคร
ประมาณการไว้ 
(ผลผลิต) 

ร้อยละ 100 
(212,480,000 

บาท) 

ร้อยละ 95.22 
(202,327,887.56 

บาท) 

1. โครงการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับ
การจัดเก็บภาษีของกรุงเทพมหานคร 
(ไม่ใช้งบประมาณ) 
 

ตั้งแต่ 1 ตุลาคม 2559 – 31 สิงหาคม 2560 
สามารถด าเนินการจัดเก็บภาษี ทั้ง 3 ประเภท 
(ภาษีโรงเรือนและที่ดิน ภาษีบ ารุงท้องที่ และภาษี
ป้าย) ได้เป็นเงินทั้งสิ้น 202,327,887.56 บาท 

ฝ่ายรายได้ 

 
ปัจจัยสนับสนุนการด าเนินงาน 

 1. ฝ่ายรายได้ ได้ด าเนินโครงการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการจัดเก็บภาษีของกรุงเทพมหานคร โดยประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางต่างๆ เพ่ือให้ความรู้ ความเข้าใจ อย่างถูกต้องเก่ียวกับ
หลักเกณฑ์และข้ันตอนการจัดเก็บแต่ละประเภท 

 

ปัญหาอุปสรรค 
 1. ด้านประมาณการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 ได้มีการเพิ่มประมาณการสูงขึ้นร้อยละ 25 (50 ล้านบาท) ซึ่งเป็นสาเหตุให้การจัดเก็บภาษีไม่ได้ตามประมาณการที่ผ่านมา และ

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 ได้ปรับประมาณการเพิ่มขึ้นอีกร้อยละ 4 (8 ล้านบาท) แต่พ้ืนที่เขตบางกอกน้อย มีสภาพเป็นกึ่งชุมชนเมือง โดยส่วนใหญ่เป็นพื้นที่อยู่อาศัย การ
ประกอบกิจการค่อนข้างจ ากัดในบางแขวง ประกอบกับภาวะเศรษฐกิจที่ซบเซามาอย่างต่อเนื่อง ท าให้ผู้เสียภ าษีประสบปัญหาในการช าระค่าภาษีล้าช้าและลดลง 

 2. ด้านบุคลากร ฝ่ายรายได้ ส านักงานเขตบางกอกน้อย มีบุคลากรที่ท าหน้าที่จัดเก็บภาษี จ านวน 10 คน ซึ่งเป็นกรอบอัตราก าลังที่ยังไม่เพียงพอส าหรับการปฏิบัติงาน เพื่อรองรับ
การเพ่ิมประมาณการการจัดเก็บรายได้ที่สูงขึ้นทุกปี 

 

หลักฐานอ้างอิง 
 1. รายงานการจัดเก็บภาษี ฝ่ายรายได้ ส านักงานเขตบางกอกน้อย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 
 2. สนค. 01 : แบบรายงานสรุปการจัดเก็บภาษีโรงเรือนและที่ดิน ภาษีบ ารุงท้องที่ และภาษีป้าย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 
 

ค าชี้แจงผลการปฏิบัติราชการ (กรณีการด าเนินการไม่เป็นไปตามเป้าหมาย) 
1.  สภาพพ้ืนที่ของเขตบางกอกน้อยส่วนใหญ่เป็นพื้นที่อยู่อาศัย กึ่งชุมชนเมืองที่มีความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจหรือการประกอบกิจการค่อนข้างจ ากัดในบางแขวงของพ้ืนที ่

 2.  การก่อสร้างรถไฟฟ้าตลอดแนวถนนจรัญสนิทวงศ์ ส่งผลให้การจราจรติดขัดและ มีผู้ประกอบการหยุดด าเนินกิจการหลายราย 
 3.  สภาพเศรษฐกิจที่ซบเซาอย่างต่อเนื่อง ท าให้ผู้เสียภาษีประสบปัญหาในการช าระค่าภาษีล่าช้าและลดลง 
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ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลส าเร็จ โครงการที่สนับสนุน รายละเอียดผลการด าเนินงาน หมายเหตุ 
ผลคะแนนการประเมินผลการ
ปรับปรุงข้อมูลบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน กทม. ตามเกณฑ์
ประเมินผลที่ก าหนด   
(ผลผลิต) 

ร้อยละ 80 
 

ร้อยละ 100 1. กิจกรรมปรับปรุงข้อมูลในเว็บไซต์ของ
ส านักงานเขตบางกอกน้อย 
http://www.bangkok.go.th/bangkoknoi  
(ไม่ใช้งบประมาณ)  

ได้ด าเนินการตามหลักเกณฑ์ท่ีก าหนด ดังนี้ 
1. ลงปฏิทินกิจกรรมล่วงหน้าอย่างน้อย 1 เดือน 
2. ลงข้อมูลเกี่ยวกับองค์กร ข้อมูลผู้บริหาร และ
สถิติที่เก่ียวข้อง พร้อมทั้งปรับปรุงข้อมูลให้เป็น
ปัจจุบัน 
3. มีการลงข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน เป็น
ประจ าทุกเดือน ไม่น้อยกว่า 4 ครั้ง/เดือน 
4. มีแบบฟอร์มให้สามารถดาวโหลดได้ มากกว่า 2 
แบบฟอร์ม 
5. ด าเนินการปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบันอยู่
สม่ าเสมอ 

ฝ่ายปกครอง 

 
ปัจจัยสนับสนุนการด าเนินงาน 

1. ได้รับความร่วมมือจากเจ้าหน้าที่ของส านักงานเขตบางกอกน้อยในการให้ข้อมูลที่เก่ียวข้องตามก าหนด 
 

ปัญหาอุปสรรค 
- 

 

หลักฐานอ้างอิง 
 1. ภาพหน้าจอของข้อมูลที่เก่ียวข้อง 
 

ค าชี้แจงผลการปฏิบัติราชการ (กรณีการด าเนินการไม่เป็นไปตามเป้าหมาย) 
- 
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รายละเอียดส่วนที่ 2 การประเมินผลสัมฤทธิ ์
ตัวชี้วัดตอบสนองนโยบายของผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร 

 

ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลส าเร็จ โครงการที่สนับสนุน รายละเอียดผลการด าเนินงาน หมายเหตุ 
จ านวนต้นรวงผึ้งเฉลิมพระเกียรติ
สมเด็จพระเจ้าอยู่หัว มหาวชิราลง
กรณ บดินทรเทพยวรางกูร ที่ปลูก
ในพ้ืนที่เขตบางกอกน้อย (ผลผลิต) 

อย่างน้อย  
จ านวน 1 ต้น 

15 ต้น 1. โครงการปรับปรุงภูมิทัศน์เพิ่มพ้ืนที่
สีเขียวส านักงานเขตบางกอกน้อย                 
แห่งใหม่  ถนนบางขุนนนท์                        
(ปลูกต้นรวงผึ้ง)  
(งบประมาณ 499,972 บาท)* 
ฝ่ายรักษาฯ 

ด าเนินการตามโครงการฯ ปลูกต้นรวงผึ้ง ณ บริเวณ
ส านักงานเขตบางกอกน้อยแห่งใหม่ ถนนบางขุนนนท์  
ในวันอาทิตย์วันที่ 12 กุมภาพันธ์ 2560 โดยมี      
นายจักกพันธุ์ ผิวงาม รองผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร ,
นายประชา พัฒนรัฐ ผู้อ านวยการเขตบางกอกน้อยและ
คณะผู้บริหารกลุ่มกรุงธนเหนือ ร่วมกันปลูกต้นรวงผึ้ง 
จ านวน 15 ต้น พร้อมน าเจ้าหน้าที่ฝ่ายรักษาความ
สะอาดฯ ส านักงานเขตบางกอกน้อยและเจ้าหน้าที่    
ฝ่ายรักษาความสะอาดฯ กลุ่มกรุงธนเหนือ จัดกิจกรรม 
Big Cleaning Day ล้างท าความสะอาดทางเท้า       
ถนนบางขุนนนท์ตลอดสาย ตามนโยบาย NOW ของ 
ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร 

ตอบสนอง 
นโยบายผู้ว่าฯ 

นโยบายที่ 4 (2) 

 

ปัจจัยสนับสนุนการด าเนินงาน 
1. ผู้บริหารให้ความส าคัญ 
2. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบมีความมุ่งมั่นในการด าเนินงานและได้รับความร่วมมือจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  

ปัญหาอุปสรรค 
- 

หลักฐานอ้างอิง 
1. รายงานสรุปผลการด าเนินงานพร้อมภาพถ่ายกิจกรรม  

ค าชี้แจงผลการปฏิบัติราชการ (กรณีการด าเนินการไม่เป็นไปตามเป้าหมาย) 
- 



  -29- 

 

ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลส าเร็จ โครงการที่สนับสนุน รายละเอียดผลการด าเนินงาน หมายเหตุ 
ระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนในสังกัดส านักงานเขต
เทียบกับเกณฑ์เฉลี่ยของประเทศ 
(ผลผลิต) 

คะแนนรวม
ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน
ระดับดีของ

ส านักงานเขต
ตั้งแต่ 8.00 

ขึ้นไป 

11.52 1. ส่งเสริมสนับสนุนให้สถานศึกษาผลิตสื่อ
การเรียนรู้ (งบประมาณ 174,500- บาท) * 
(ด าเนินการ) (ฝ่ายการศึกษา) 
2. เรียนฟรี เรียนดี อย่างมีคุณภาพ โรงเรียน
สังกัดกรุงเทพมหานคร 
(งบประมาณ 4,231,700- บาท) 
(ด าเนินการ) (ฝ่ายการศึกษา) * 
3. โครงการสอนภาษาจีน 
(งบประมาณ 1,584,000- บาท) 
(ด าเนินการ) (ฝ่ายการศึกษา) * 

โรงเรียนในส านักงานเขตบางกอกน้อย ทั้ง 15 
โรงเรียน ได้ด าเนินการสอนเสริม เพื่อเตรียมความ
พร้อมให้กับนักเรียนชั้นป .6 ในการสอบโอเน็ต    
ซึ่งมีการจัดการสอบโอเน็ตไปเม่ือวันที่ 4 กุมภาพันธ์ 
2560 แล้ว โดยผลการทดสอบระดับชาติขั้น
พ้ืนฐาน ปีการศึกษา 2559 ชั้นประถามศึกษาปีที่ 
6 ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตบางกอกน้อย 
จ านวน 15 โรงเรียน เทียบกับเกณฑ์เฉลี่ยของ
ประเทศ ได้คะแนนรวม 11.52 โดยมีรายละเอียด 
ดังนี้ 
 - คะแนนผลสัมฤทธิ์ระดับดี ได้ 7.52 คะแนน 
 -  คะแนนพัฒนาการ ได้ 4.00 คะแนน  

ตอบสนอง
นโยบายผู้ว่าฯ 

นโยบายที่ 4 (6) 

 
ปัจจัยสนับสนุนการด าเนินงาน 

1. ครูผู้สอนและนักเรียนมีความพร้อมในการจัดการเรียนการสอน และให้ความร่วมมือ สนับสนุนการจัดกิจกรรมต่างๆ 
 

ปัญหาอุปสรรค 
- 

 

หลักฐานอ้างอิง 
1. ผลการทดสอบระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน ปีการศึกษา 2559 ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ส านักงานเขตบางกอกน้อย 

 

ค าชี้แจงผลการปฏิบัติราชการ (กรณีการด าเนินการไม่เป็นไปตามเป้าหมาย) 
- 
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ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลส าเร็จ โครงการที่สนับสนุน รายละเอียดผลการด าเนินงาน หมายเหตุ 
ร้อยละความพึงพอใจของ
ประชาชนที่มีผลต่อการจัดกิจกรรม
เพ่ือการจัดการคุณภาพน้ าในคู
คลอง 

ร้อยละ 80 ร้อยละ 93.31 1. กิจกรรมส ารวจความพึงพอใจที่มี
ต่อการจัดการคุณภาพน้ าในคูคลอง
(ฝ่ายรักษาความสะอาดฯ) 
2. แผนการจัดขยะในคูคลอง 
(ฝ่ายรักษาความสะอาดฯ) 

ได้ด าเนินการส ารวจความพึงพอใจของประชาชนที่มี
บ้านเรือนอยู่ริมคลองบางกอกน้อย คลองมอญ 
คลองชักพระ และคลองวัดแก้ว ที่มีต่อการจัดการ
คุณภาพน้ าในคลอง ซึ่งจากการส ารวจความพึงพอใจ
ต่อการจัดการคุณภาพน้ า คิดเป็นร้อยละ 93.31  

ตอบสนอง 
นโยบายผู้ว่าฯ 

นโยบายที่ 1 (3) 

 
ปัจจัยสนับสนุนการด าเนินงาน 

1.  ผู้บริหารให้ความส าคัญในการด าเนินงาน 
2.  ได้รับความร่วมมือจากประชาชน หน่วยงานภาครัฐในการด าเนินการจัดการคุณภาพน้ า 

 

ปัญหาอุปสรรค 
- 

 

หลักฐานอ้างอิง 
1.  รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจ 

 

ค าชี้แจงผลการปฏิบัติราชการ (กรณีการด าเนินการไม่เป็นไปตามเป้าหมาย) 
- 
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ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลส าเร็จ โครงการที่สนับสนุน รายละเอียดผลการด าเนินงาน หมายเหตุ 
ร้อยละของผู้เข้าร่วมกิจกรรมท่ีมี
ความรู้เพิ่มขึ้น (ผลลัพธ์) 

ร้อยละ 70 ร้อยละ 100 1. โครงการพิพิธภัณฑ์ท้องถิ่น
กรุงเทพมหานคร 
(งบประมาณ 504,123 บาท) 
(ด าเนินการ)                                                
(ฝ่ายพัฒนาชุมชนฯ)  
 

ด าเนินการจัดกิจกรรมการเข้าเยี่ยมชมพิพิธภัณฑ์
ท้องถิ่น จ านวน ๒ แห่ง คือ พิพิธภัณฑ์ท้องถิ่น
กรุงเทพมหานคร เขตบางกอกน้อย และพิพิธภัณฑ์
ท้องถิ่นชุมชนตรอกข้าวเม่า โดยมีผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
ประกอบ ด้วย เด็ก นักเรียน เยาวชน และ
ประชาชนทั่วไป จ านวน  ๕๑ คน  โดยผู้เข้าร่วม
กิจกรรม มีความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับ
ประวัติศาสตร์ท้องถิ่นของเขตบางกอกน้อยมากขึ้น  

ตอบสนอง 
นโยบายผู้ว่าฯ 

นโยบายที่ 5 (2) 

 
ปัจจัยสนับสนุนการด าเนินงาน 

1.  ได้รับความสนใจจากประชาชนในพื้นท่ี 
 

ปัญหาอุปสรรค 
- 

 

หลักฐานอ้างอิง 
 1.  ภาพกิจกรรม 
 2.  รายงานผลการด าเนินงาน 
 

ค าชี้แจงผลการปฏิบัติราชการ (กรณีการด าเนินการไม่เป็นไปตามเป้าหมาย) 
-     
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ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลส าเร็จ โครงการที่สนับสนุน รายละเอียดผลการด าเนินงาน หมายเหตุ 
ร้อยละของสถานบริการด้านกีฬา
และนันทนาการของ
กรุงเทพมหานครอยู่ในเกณฑ์
มาตรฐาน (ผลลัพธ์) 

ร้อยละ 10 ร้อยละ 16.67 1. โครงการส่งเสริมกิจกรรมสโมสร
กีฬาและลานกีฬา  
(งบประมาณ 1,125,790.-บาท) 
(ด าเนินการ)                                           
(ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม) *   
2. โครงการส่งเสริมการออกก าลังกาย  
(งบประมาณ 896,250.-บาท) 
(ด าเนินการ) 
(ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม) * 

คณะกรรมการตรวจประเมินลานกีฬาระดับเขต 
ได้ตรวจประเมินลานกีฬาในพื้นที่เขตบางกอกน้อย 
จ านวน 5 ลาน จากท้ังหมด  30 ลาน เมื่อวันที่ 9 
พฤษภาคม 2560 
  

ตอบสนอง 
นโยบายผู้ว่าฯ 

นโยบายที่ 4 (3) 

 
ปัจจัยสนับสนุนการด าเนินงาน 

1.  ประชาชนในพื้นท่ีให้ความส าคัญต่อการจัดกิจกรรมเพื่อสุขภาพ 
 

ปัญหาอุปสรรค 
- 

 

หลักฐานอ้างอิง 
1.  ภาพถ่ายกิจกรรม 
2.  รายงานผลการตรวจประเมินฯ 

 

ค าชี้แจงผลการปฏิบัติราชการ (กรณีการด าเนินการไม่เป็นไปตามเป้าหมาย) 
- 
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แบบฟอร์มการรายงาน 
ผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

หน่วยงาน :  ส านักงานเขตบางกอกน้อย 

ประเภทหน่วยงาน :      Line      Staff      Line & Staff 

มิติที่ : 2 ชื่อตัวช้ีวัด : 2.1 ร้อยละความส าเร็จในการใช้จ่ายงบประมาณ 
                   2.1.1 ร้อยละของความส าเร็จของการก่อหนี้ผูกพัน   

ชื่อผู้รับผิดชอบการรายงาน :  นางสาวทรรศบงกช ศรีคงศรี 
ต าแหน่ง :  นักวิชาการเงินและบัญชีช านาญการ 

เบอร์โทรศัพท์ : 0 2424 7879 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
           ช่วงการปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- 1 คะแนนผลส าเร็จของการประเมินการก่อหนี้ผูกพัน 
 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 
คะแนนร้อยละความส าเร็จของการก่อหนี้ผูกพัน 1 2 3 4 5 

 
 
 

ผลการด าเนินงาน : 
 

ตัวช้ีวัดที่ น้ าหนัก (ร้อยละ) ผลการด าเนินงาน คะแนนที่ได ้ ค่าคะแนนถ่วงน้ าหนัก 
2.1.1 5 

(ร้อยละ 100) 
    

 

ค าชี้แจงรายละเอียดการด าเนินงาน : 
 ร้อยละการก่อหนี้ผูกพันสิ้นเดือนมีนาคม 2560 ด าเนินการได้ร้อยละ 53.74 
 
ปัจจัยสนับสนุนการด าเนินงาน : 
 - 
 
อุปสรรคต่อการด าเนินงาน : 
 - 
 
หลักฐานอ้างอิง : 
 รายงานสรุปการใช้จ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายประจ าปี พ.ศ. 2560 (แบบ ง.403) 
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แบบฟอร์มการรายงาน 
ผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

หน่วยงาน :  ส านักงานเขตบางกอกน้อย 

ประเภทหน่วยงาน :      Line      Staff      Line & Staff 

มิติที่ : 2 ชื่อตัวช้ีวัด : 2.1 ร้อยละความส าเร็จในการใช้จ่ายงบประมาณ 
                   2.1.2 ร้อยละของความส าเร็จของการเบิกจ่ายงบประมาณในภาพรวม 

ชื่อผู้รับผิดชอบการรายงาน :  นางสาวศศิวรรณ พงศ์พันธ์ชัยกุล 
ต าแหน่ง :  นักวิชาการเงินและบัญชีปฏิบัติการ 

เบอร์โทรศัพท์ : 0 2424 7879 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
           ช่วงการปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- 1.4 คะแนนผลส าเร็จของการประเมินการเบิกจ่ายงบประมาณ 
 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 
ผลส าเร็จของการประเมินการเบิกจ่ายที่ได้ 1.4 2.8 4.2 5.6 7 

 
 
 

ผลการด าเนินงาน : 
 

ตัวช้ีวัดที่ น้ าหนัก (ร้อยละ) ผลการด าเนินงาน คะแนนที่ได ้ ค่าคะแนนถ่วงน้ าหนัก 
2.1.2 7 

(ร้อยละ 100) 
    

 

ค าชี้แจงรายละเอียดการด าเนินงาน : 
 1. ด าเนินการติดตามการเบิกจ่ายงบประมาณในภาพรวมเพ่ือให้เป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนด 
  2. จัดท าแผนการเบิกจ่ายในภาพรวม สิ้นเดือนสิงหาคม เบิกจ่ายได้ร้อยละ 78.67 
 
 
ปัจจัยสนับสนุนการด าเนินงาน : 
 - 
 
อุปสรรคต่อการด าเนินงาน : 
 - 
 
หลักฐานอ้างอิง : 
 รายงานสรุปการใช้จ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายประจ าปี พ.ศ. 2560 (แบบ ง.401) 
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แบบฟอร์มการรายงาน 
ผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

หน่วยงาน :  ส านักงานเขตบางกอกน้อย 

ประเภทหน่วยงาน :      Line      Staff      Line & Staff 

มิติที่ : 2 ชื่อตัวช้ีวัด : 2.1 ร้อยละความส าเร็จในการใช้จ่ายงบประมาณ 
                   2.1.3 ร้อยละของเงินกันไว้เบิกเหลื่อมปี 

ชื่อผู้รับผิดชอบการรายงาน :  นางสาวทรรศบงกช ศรีคงศรี 
ต าแหน่ง :  นักวิชาการเงินและบัญชีช านาญการ 

เบอร์โทรศัพท์ : 0 2424 7879 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
           ช่วงการปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- 0.4 คะแนนผลส าเร็จของการประเมินเงินกันไว้เบิกเหลื่อมปี 
 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 
ผลส าเร็จของการประเมินการเบิกจ่ายที่ได้ 0.4 0.8 1.2 1.6 2 

 

 

ผลการด าเนินงาน : 
 

ตัวช้ีวัดที่ น้ าหนัก (ร้อยละ) ผลการด าเนินงาน คะแนนที่ได ้ ค่าคะแนนถ่วงน้ าหนัก 
2.1.3 2 

(ไม่มีกันเงิน) 
   

 

ค าชี้แจงรายละเอียดการด าเนินงาน : 
 ด าเนินการเบิกจ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามแผนงานซึ่งสามารถด าเนินการเบิกจ่ายไปแล้ว 78.67% คงเหลือ
งบประมาณท่ียังไม่ได้เบิกจ่าย 21.33% 
 
ปัจจัยสนับสนุนการด าเนินงาน :  
 - 
 
อุปสรรคต่อการด าเนินงาน :   
 - 
 
หลักฐานอ้างอิง : 
 รายงานสรุปการใช้จ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายประจ าปี พ.ศ. 2560 (แบบ ง.401) 
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แบบฟอร์มการรายงาน 
ผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

หน่วยงาน :  ส านักงานเขตบางกอกน้อย 

ประเภทหน่วยงาน :      Line      Staff      Line & Staff 

มิติที่ : 2 ชื่อตัวช้ีวัด : 2.2 คะแนนความส าเร็จในการจัดท างบการเงิน 
                     2.2.1 คะแนนของความส าเร็จของการจัดท างบการเงินทันเวลาและถูกต้อง   

ชื่อผู้รับผิดชอบการรายงาน :  นางกอบกุล เอนกอนันต์ 
ต าแหน่ง :  นักวิชาการเงินและบัญชีปฏิบัติการ 

เบอร์โทรศัพท์ : 0 2424 7879 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
           ช่วงการปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/-  1 คะแนนการจัดท างบการเงิน ต่อ 1 คะแนน 
 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 
คะแนนของการจัดท างบการเงินที่ท าได้จริง  
(คะแนนการส่ง + คะแนนความถูกต้อง) 

1 2 3 4 5 

. 
 

ผลการด าเนินงาน : 
 

ตัวช้ีวัดที่ น้ าหนัก (ร้อยละ) ผลการด าเนินงาน คะแนนที่ได ้ ค่าคะแนนถ่วงน้ าหนัก 
2.2.1 2.5 2.5   

. 
ค าชี้แจงรายละเอียดการด าเนินงาน : 
 1.  จัดท ารายงานทางการเงินและการส่งงบการเงินประจ าปี 2559 ภายในวันที่ 30 พฤศจิกายน 2559 
 2.  จัดท างบการเงินถูกต้อง ภายในก าหนด 
   

ปัจจัยสนับสนุนการด าเนินงาน : 
 -  
   

อุปสรรคต่อการด าเนินงาน : 
 -  
  
 

หลักฐานอ้างอิง : 
 1. รายงานงบการเงินประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 
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แบบฟอร์มการรายงาน 
ผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

หน่วยงาน :  ส านักงานเขตบางกอกน้อย 

ประเภทหน่วยงาน :      Line      Staff      Line & Staff 

มิติที่ : 2 ชื่อตัวช้ีวัด : 2.2 คะแนนความส าเร็จในการจัดท างบการเงิน 
                     2.2.2 คะแนนความส าเร็จของการจัดท ารายงานบัญชีมูลค่าทรัพย์สิน   
                    ประจ าปี  2559 ทันเวลาและถูกต้อง  

ชื่อผู้รับผิดชอบการรายงาน :  นายพงศธร นิรัติศัยโสภิญ 
ต าแหน่ง :  เจ้าพนักงานพัสดุปฏิบัติงาน 

เบอร์โทรศัพท์ : 0 2424 7879 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
           ช่วงการปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/-  1 คะแนนการจัดท ารายงานบัญชีมูลค่าทรัพย์สิน ต่อ 1 คะแนน 
 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 
คะแนนของการจัดท ารายงานบัญชีมูลค่าทรัพย์สินที่ 
ท าได้จริง (คะแนนการส่ง + คะแนนความถูกต้อง) 

1 2 3 4 5 

. 
 

ผลการด าเนินงาน : 
 

ตัวช้ีวัดที่ น้ าหนัก (ร้อยละ) ผลการด าเนินงาน คะแนนที่ได ้ ค่าคะแนนถ่วงน้ าหนัก 
2.2.2 2.5 2.5   

 

ค าชี้แจงรายละเอียดการด าเนินงาน : 
 1. จัดส่งรายงานบัญชีมูลค่าทรัพย์สินประจ าปี (แบบฟอร์มของกองบัญชี) ภายในวันที่ 30 พฤศจิกายน 
2559 
 2. จัดท ารายงานบัญชีมูลค่าทรัพย์สิน ภายในก าหนด 
 
 

ปัจจัยสนับสนุนการด าเนินงาน : 
 - 
  
 

อุปสรรคต่อการด าเนินงาน : 
 - 
  
 

หลักฐานอ้างอิง : 
 1. รายงานบัญชีมูลค่าทรัพย์สินประจ าปีงบประมาณ 2560 
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แบบฟอร์มการรายงาน 
ผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

หน่วยงาน :  ส านักงานเขตบางกอกน้อย 

ประเภทหน่วยงาน :      Line      Staff      Line & Staff 

มิติที่ : 2 ชือ่ตัวช้ีวัด : 2.3 ร้อยละความส าเร็จของการจัดท าระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

ชื่อผู้รับผิดชอบการรายงาน :  นางสาวสุมาลย์  พงศ์พิมพ์พิพัฒน์ 
ต าแหน่ง :  นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ 

เบอร์โทรศัพท์ : 0 2454 5927 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
           ช่วงการปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/-  ร้อยละ 10 ต่อ 1 คะแนน 
 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 
ผลคะแนนรวมจาก 6 ขั้นตอน  60 70 80 90 100 

 
 
 

ผลการด าเนินงาน : 
 

ตัวช้ีวัดที่ น้ าหนัก (ร้อยละ) ผลการด าเนินงาน คะแนนที่ได ้ ค่าคะแนนถ่วง
น้ าหนัก 

2.3 5 5   
 

ค าชี้แจงรายละเอียดการด าเนินงาน : 
 ส านักงานเขตบางกอกน้อยได้ด าเนินการจัดท าระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ดังนี้  
 1. จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของส านักงานเขตบางกอกน้อย ประจ าปีงบประมาณ 
2560 โดยมีผู้อ านวยการเขตบางกอกน้อยเป็นประธานกรรมการ 
 2. จัดท าค าสั่งแตง่ตั้งคณะท างานด้านการบริหารความเสี่ยงของส านักงานเขตบางกอกน้อย ประจ าปี
งบประมาณ 2560 โดยมีหัวหน้าฝ่ายการคลังเป็นประธานคณะท างาน 
 3. ประชุมเพ่ือให้ความรู้เรื่องการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในให้แต่ละฝ่าย 
 4. จัดท าบอร์ดประชาสัมพันธ์เผยแพร่ความรู้เรื่องการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
 5. ระดมความคิดเห็นเพ่ือค้นหา ระบุ และวิเคราะห์ความเสี่ยง (ตามตาราง SR1) 
 6. จัดท าแผนการบริหารความเสี่ยง 
 7. ติดตามผลการบริหารความเสี่ยง (ตามตาราง SR2) 
 8. อยู่ระหว่างการจัดท ารายงานการควบคุมภายใน (รายงาน ปย.1 และปย.2) และจัดส่งรายงานการควบคุม
ภายใน ภายในวันที่ 15 ตุลาคม ของทุกปี 
 
ปัจจัยสนับสนุนการด าเนินงาน : 
 1. เจ้าหน้าที่เขตบางกอกน้อยให้ความส าคัญร่วมกันวิเคราะห์ ค้นหาความเสี่ยงในแต่ละตัวชี้วัด 
  
 

อุปสรรคต่อการด าเนินงาน : 
 - 
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หลักฐานอ้างอิง : 
 1. ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการบรหิารความเสี่ยงของส านักงานเขตบางกอกน้อย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.
2560 
 2. ค าสั่งแต่งตั้งคณะท างานด้านการบริหารความเสี่ยงของส านักงานเขตบางกอกน้อย ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ.2560 
 3. รายงานการประชุมเพ่ือค้นหาความเสี่ยง 
 4. ตารางการบริหารความเสี่ยงเชิงกลยุทธ์ ของส านักงานเขตบางกอกน้อย (ตาราง SR1) พร้อมเอกสาร
ประกอบ 
 5. แผนการจัดการความเสี่ยงฯ (ตาราง SR2) พร้อมเอกสารประกอบ 
 6. แบบประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (ภาคผนวก ก.) 
 7. แบบสอบถามการควบคุมภายใน (ภาคผนวก ข.) 
 8. รายงานผลการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (แบบ ปย.1) 
 9. รายงานการประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมภายใน (แบบ ปย.2) 
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แบบฟอร์มการรายงาน 
ผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

หน่วยงาน :  ส านักงานเขตบางกอกน้อย 

ประเภทหน่วยงาน :      Line      Staff      Line & Staff 

มิติที่ : 3 ชื่อตัวช้ีวัด : 3.1 ระดับความส าเร็จในการแก้ไขเรื่องร้องเรียนจากประชาชน/ผู้รับบริการ 

ชื่อผู้รับผิดชอบการรายงาน :  นายสุวัฒน์  ภู่มหภิญโญ 
ต าแหน่ง :  นักประชาสัมพันธ์ช านาญการ 

เบอร์โทรศัพท์ : 0 2424 6847 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
           ช่วงการปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/-   ร้อยละ 0.25 ต่อ 1 คะแนน 
 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 
ระดับความส าเร็จในการแก้ไขเรื่องร้องเรียนจาก
ประชาชน/ผู้รับบริการ 

 7 7.25 7.5 7.75 8 

 
 
 

ผลการด าเนินงาน : 
 

ตัวช้ีวัดที่ น้ าหนัก (ร้อยละ) ผลการด าเนินงาน คะแนนที่ได ้ ค่าคะแนนถ่วง
น้ าหนัก 

3.1 8 8 
(ด าเนินการได้ตาม
ขั้นตอนที่ก าหนด) 

  

 

ค าชี้แจงรายละเอียดการด าเนินงาน : 
 1. หน่วยงานตอบรับเรื่องร้องเรียนจากศูนย์รับแจ้งทุกข์ฯ ภายในก าหนด  
 2. ด าเนินการแก้ไขและรายงานผลภายในก าหนด  (จ านวนเรื่องร้องเรียน ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2559 ถึง
วันที่ 31 สิงหาคม 2560  มีจ านวนทั้งสิ้น 1,167 เรื่อง) 
 3. จัดท ารายงานให้หัวหน้าหน่วยงานทราบทุกเดือนและน าส่งให้กองกลางภายในก าหนด 
 
ปัจจัยสนับสนุนการด าเนินงาน : 
 1. ผู้บริหารให้ความส าคัญในการแก้ไขเรื่องร้องเรียนให้กับประชาชนในพื้นท่ี พร้อมทั้งก าชับการรายงานผล
การตรวจสอบ/แก้ไขเรื่องร้องเรียน ด้วยภาพถ่ายและเอกสารประกอบการตอบเรื่องร้องเรียนทุกครั้ง  
 
อุปสรรคต่อการด าเนินงาน : 
 - 
 
หลักฐานอ้างอิง : 
 1. บันทึกรายงานผลความก้าวหน้าการปฏิบัติราชการตามค ารับรองประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 
 2. แบบรายงานผลการปฏิบัติงานในระบบเรื่องราวร้องทุกข์ (CPL_R003) 
 3. แบบรายงานเรื่องคงค้างหน่วยงานด าเนินการ (CPL_R001) 
 4. รูปภาพก่อน-หลัง หรือหลักฐานประกอบการด าเนินการแก้ไขเรื่องร้องเรียนส่งทางอีเมล  
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แบบฟอร์มการรายงาน 
ผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

หน่วยงาน : ส านักงานเขตบางกอกน้อย 

ประเภทหน่วยงาน :      Line      Staff      Line & Staff 

มิติที่ : 3 ชื่อตัวช้ีวัด : 3.2 ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินโครงการให้บริการที่ดีที่สุด (Best Service) 

ชื่อผู้รับผิดชอบการรายงาน :  นายวศุต อังกินันทน์ 
ต าแหน่ง :  เจ้าหน้าที่ระบบงานคอมพิวเตอร์ปฏิบัติการ 

เบอร์โทรศัพท์ : 0 2424 6847  

เกณฑ์การให้คะแนน : 
           ช่วงการปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/-  ร้อยละ 5 ต่อ 1 คะแนน 
 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 
ผลคะแนนการด าเนินโครงการให้บริการที่ดีท่ีสุด 
(ร้อยละ) 

90 95 100 105 110 

 

 
 

ผลการด าเนินงาน : 
 

ตัวช้ีวัดที่ น้ าหนัก (ร้อยละ) ผลการด าเนินงาน คะแนนที่ได ้ ค่าคะแนนถ่วง
น้ าหนัก 

3.2 7 100 คะแนน   
 

ค าชี้แจงรายละเอียดการด าเนินงาน :  (การด าเนินโครงการให้บริการที่ดีที่สุดในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560) 
 ได้ด าเนินโครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการแก้ไขเรื่องร้องเรียนส านักงานเขตบางกอกน้อยด้วย Line@ ตามมติ
การประชุมคณะกรรมการพัฒนาระบบการให้บริการที่ดีท่ีสุดของกรุงเทพมหานคร ครั้งที่ 16/2559 โดยด าเนินการ
ตามข้ันตอน  
 1. แต่งตั้งคณะท างานร่วมบูรณาการกับทุกฝ่ายของหน่วยงาน พร้อมทั้งจัดประชุมมอบหมายและชี้แจงการ
ด าเนินงานเพื่อให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และเป้าหมายที่ก าหนด 
 2. ด าเนินการประชาสัมพันธ์โครงการฯ และเชิญชวนกลุ่มเป้าหมายเข้าร่วมโครงการฯ 
 3. แต่งตั้งกลุ่มผู้ดูแลรับเรื่อง ตอบรับ และส่งเรื่องให้ส่วนราชการที่เก่ียวข้องเข้าด าเนินการแก้ไขปัญหาตามที่
ได้รับแจ้ง 
 4. รายงานผลการด าเนินงานพร้อมอุปสรรคปัญหาให้ผู้บริหารทราบ 
 
ปัจจัยสนับสนุนการด าเนินงาน : 
 1. ผู้บริหารให้ความส าคัญต่อการด าเนินงาน 
 2. ได้รับความร่วมมือจากเจ้าหน้าที่ทุกกลุ่มงาน 
 
อุปสรรคต่อการด าเนินงาน : 
 -  
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หลักฐานอ้างอิง : 
 1.  ส าเนาโครงการฯ 
 2.  ส าเนาค าสั่งฯ รายงานการประชุมมอบหมายการด าเนินงาน 
 3.  เอกสารประชาสัมพันธ์โครงการฯ 
 4.  ใบสมัครเข้าร่วมโครงการฯ 
 5.  ภาพหน้าจอการรับแจ้งเรื่อง 
 6.  รายงานผลการด าเนินการ    
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แบบฟอร์มการรายงาน 
ผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

หน่วยงาน : ส านักงานเขตบางกอกน้อย 

ประเภทหน่วยงาน :      Line      Staff      Line & Staff 

มิติที่ : 3 ชื่อตัวช้ีวัด : 3.2 ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินโครงการให้บริการที่ดีที่สุด (Best Service) 

ชื่อผู้รับผิดชอบการรายงาน :  นายไพรัชย ์ อุมัษเฐียร 
ต าแหน่ง :  พนักงานปกครองช านาญงาน 

เบอร์โทรศัพท์ : 0 2433 0773 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
           ช่วงการปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/-  ร้อยละ 5 ต่อ 1 คะแนน 
 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 
ผลคะแนนการด าเนินโครงการให้บริการที่ดีท่ีสุด 
(ร้อยละ) 

90 95 100 105 110 

 

 
 

ผลการด าเนินงาน : 
 

ตัวช้ีวัดที่ น้ าหนัก (ร้อยละ) ผลการด าเนินงาน คะแนนที่ได ้ ค่าคะแนนถ่วง
น้ าหนัก 

3.2 7 100 คะแนน   
 

ค าชี้แจงรายละเอียดการด าเนินงาน :  (การรักษารอบของโครงการที่ด าเนินการในปี พ.ศ. 2559) 
 ให้บริการข้อมูลกับหน่วยงานราชการที่ร้องขอในแต่ละเดือนมีซ้ าหน่วยงานบ้าง หน่วยงานใหม่บ้าง 
ประกอบด้วย สน.บางยี่ขัน , สน.บางกอกน้อย , สน.บางขุนนนท์ , สน.บวรมงคล , ส านักงานประปาสาขาบางกอกน้อย 
การไฟฟ้านครหลวงเขตธนบุรี , ศูนย์บริการสาธารณสุข 30 (วัดเจ้าอาม) , ม.ราชภัฎสวนดุสิต , ม.ราชภัฏสวนสุนันทา , 
ม.ราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา , หน่วยงานทหารที่มาดูแลความสงบในพื้นที่เขตบางกอกน้อย , ส านักงาน
พระพุทธศาสนาแห่งชาติ และชุมชนในพื้นท่ีส านักงานเขตบางกอกน้อย จ านวน 42 ชุมชน  
 
ปัจจัยสนับสนุนการด าเนินงาน : 
 1. ได้รับความร่วมมือจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  
 
อุปสรรคต่อการด าเนินงาน : 
  - 
 
หลักฐานอ้างอิง : 
 1.  ส าเนาโครงการ 
 2.  แผนการปฏิบัติงาน 
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แบบฟอร์มการรายงาน 
ผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

หน่วยงาน :  ส านักงานเขตบางกอกน้อย 

ประเภทหน่วยงาน :      Line      Staff      Line & Staff 

มิติที่ : 3 ชื่อตัวช้ีวัด : 3.3 ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ 

ชื่อผู้รับผิดชอบการรายงาน :  นางสาวสุมาลย์  พงศ์พิมพ์พิพัฒน์ 
ต าแหน่ง :  นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ 

เบอร์โทรศัพท์ : 0 2454 5927  

เกณฑ์การให้คะแนน : 
           ช่วงการปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/-  ร้อยละ 1 ต่อ 1 คะแนน 
 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 
ระดับความพึงพอใจ 1 2 3 4 5 

 
 

 

ผลการด าเนินงาน : 
 

ตัวช้ีวัดที่ น้ าหนัก (ร้อยละ) ผลการด าเนินงาน คะแนนที่ได ้ ค่าคะแนนถ่วง
น้ าหนัก 

3.3 5 4.257   
 

ค าชี้แจงรายละเอียดการด าเนินงาน : 
 ผู้แทนจากมหาวิทยาลัยศิลปากร โดยกองงานผู้ตรวจราชการ  ได้ออกทอดแบบส ารวจความพึงพอใจของ
ประชาชนที่มีต่อการให้บริการของส านักงานเขตบางกอกน้อย ประจ าปีงบประมาณ 2560 จ านวน 2 ครั้ง ซึ่งได้ผล
คะแนนความพึงพอใจรวมเฉลี่ย 4.257 โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 ครั้งที่ 1  ได้คะแนนความพึงพอใจ 4.656 
 ครั้งที่ 2  ได้คะแนนความพึงพอใจ 3.857   
 
ปัจจัยสนับสนุนการด าเนินงาน : 
 - 
 
อุปสรรคต่อการด าเนินงาน : 
 -  
 
หลักฐานอ้างอิง : 
 1. หนังสือแจ้งผลการส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการจากหน่วยงานกรุงเทพมหานคร  
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แบบฟอร์มการรายงาน 
ผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

หน่วยงาน : ส านักงานเขตบางกอกน้อย 

ประเภทหน่วยงาน :      Line      Staff      Line & Staff 

มิติที่ : 4 ชื่อตัวช้ีวัด : 4.1 ร้อยละของผลการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการสร้างราชการใสสะอาดของ
กรุงเทพมหานคร 

ชื่อผู้รับผิดชอบการรายงาน : นางสาวสุมาลย์  พงศ์พิมพ์พิพัฒน์ 
ต าแหน่ง : นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ 

เบอร์โทรศัพท์ : 0 2454 5927 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
           ช่วงการปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ 5 ต่อ 1 คะแนน 
 

ระดับคะแนน 0 1 2 3 4 5 
ร้อยละของผลการด าเนินการตามเป้าหมาย  75 80 85 90 95 100 

 
 
 

ผลการด าเนินงาน : 
 

ตัวช้ีวัดที่ น้ าหนัก (ร้อยละ) ผลการด าเนินงาน คะแนนที่ได ้ ค่าคะแนนถ่วง
น้ าหนัก 

4.1 5 5   
 

ค าชี้แจงรายละเอียดการด าเนินงาน : 
 ส านักงานเขตบางกอกน้อยได้ด าเนินการสร้างราชการใสสะอาดของหน่วยงาน โดยจัดตั้งศูนย์ราชการใส
สะอาดของส านักงานเขตบางกอกน้อยขึ้น พร้อมทั้งด าเนินการตามแผนปฏิบัติการการสร้างราชการใสสะอาด ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2560 ดังนี้ 
 1.  หลักนิติธรรม 
  1.1  แต่งตั้งคณะท างานตรวจสอบกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ค าสั่ง ประกาศ ที่เกี่ยวข้องกับการ
ปฏิบัติงานของส านักงานเขตบางกอกน้อย และจัดให้มีการประชุมคณะท างานฯ  
 2.  หลักจริยธรรม 
  2.1  ด าเนินการเผยแพร่ให้ความรู้เกี่ยวกับการกระท าทุจริตประพฤติมิชอบ การกระท าท่ีเป็นผลประโยชน์
ทับซ้อน แนวทางการลงโทษทางวินัย และประมวลจริยธรรม ให้แก่ข้าราชการ ลูกจ้างในสังกัดส านักงานเขต    
บางกอกน้อย 
  2.2  จัดให้มีกิจกรรมการส่งเสริมจริยธรรมแก่บุคลากรในหน่วยงานเป็นประจ า ได้แก่ เวียนเทียน ฟังเทศน์ 
ฟังธรรม ในวันส าคัญทางพระพุทธศาสนา , กิจกรรมบริจาคเลือด , ท าความสะอาดศาสนสถาน เป็นต้น 
 3.  หลักความโปร่งใส 
  3.1  จัดตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสาร ณ ศูนย์บริหารราชการฯ ชั้น 1 ส านักงานเขตบางกอกน้อยแห่งใหม่     
ถนนบางขุนนนท์ พร้อมทั้งจัดให้มีเอกสารประกอบตามก าหนด และมีช่องทางให้ประชาชนได้แสดงความคิดเห็น และ
ทราบขั้นตอนการท างานอย่างเต็มที่ 
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 4.  หลักการมีส่วนร่วม 
  4.1  ให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการด าเนินงาน และร่วมแก้ไขปัญหาในพ้ืนที่ร่วมกับภาคส่วนต่างๆ ที่
เกี่ยวข้อง เช่น จัดให้มีการประชุมคณะกรรมการชุมชนทุกเดือน , มีส่วนร่วมในการคัดเลือกแม่ดีเด่นของส านักงานเขต 
รวมถึงได้จัดให้มีช่องทางในการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับแผนปฏิบัติราชการด้วย 
  4.2  ด าเนินการทอดแบบสอบถามเพ่ือสรุปประเด็นความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน และน าผลที่ได้มา
ปรับปรุงการท างานต่อไป 
  4.3  จัดกิจกรรมในการขอความร่วมมือกับประชาชน ข้าราชการ และบุคลากร เพื่อร่วมกันเฝ้าระวัง
พฤติกรรมการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงาน เช่น เสียงตามสาย ประกาศ แผ่นพับ เป็นต้น  
 5.  หลักความรับผิดชอบ 
  - จัดให้มีระบบติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการอย่างสม่ าเสมอ เช่น การประชุม ,ระบบเดลี่เพลน 
 6.  หลักความคุ้มค่า 
  - จัดให้มีการรณรงค์การใช้ทรัพยากรอย่างประหยัด 
 
ปัจจัยสนับสนุนการด าเนินงาน : 
 1)  ผู้บริหารให้ความส าคัญการด าเนินงาน 
 2)  บุคลากรของส านักงานเขตบางกอกน้อยให้ความร่วมมือในการด าเนินงานตามกิจกรรมที่ก าหนด  
 
อุปสรรคต่อการด าเนินงาน : 
 - ไม่มี - 
 
หลักฐานอ้างอิง : 
 1. ส าเนาค าสั่ง 
 2. รายงานการประชุม 
 3. รายงานสรุปเอกสารที่เก่ียวข้อง 
 4. ภาพถ่าย 
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แบบฟอร์มการรายงาน 
ผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

หน่วยงาน :  ส านักงานเขตบางกอกน้อย 

ประเภทหน่วยงาน :      Line      Staff      Line & Staff 

มิติที่ : 4 ชื่อตัวช้ีวัด : 4.2 ร้อยละความส าเร็จของการพัฒนาคุณภาพชีวิตในการท างาน 
 4.2.1 ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย 

และสภาพแวดล้อมในการท างานของหน่วยงาน 

ชื่อผู้รับผิดชอบการรายงาน :  นางสาวสุมาลย์  พงศ์พิมพ์พิพัฒน์ 
ต าแหน่ง :  นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ 

เบอร์โทรศัพท์ : 0 2424 6847 , 5657 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
           ช่วงการปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/-  ร้อยละ 10 ต่อ 1 คะแนน 
 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 
ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการด้านความ
ปลอดภัยอาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการ

ท างานของหน่วยงาน 

60 70 80 90 100 

 
 

 

ผลการด าเนินงาน : 
 

ตัวช้ีวัดที่ น้ าหนัก (ร้อยละ) ผลการด าเนินงาน คะแนนที่ได ้ ค่าคะแนนถ่วง
น้ าหนัก 

4.2.1 4 4   
 

ค าชี้แจงรายละเอียดการด าเนินงาน : 
 ด าเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการฯ และคณะท างานฯ พร้อมทั้งมอบหมายให้ส่วนราชการของส านักงานเขตมี
ส่วนร่วมในการด าเนินงาน ดังนี้ 
 1. จัดประชุมคณะกรรมการฯ / คณะท างานฯ เพื่อมอบหมายการด าเนินงาน  ให้ความรู้ ความเข้าใจในงาน
ด้านอาชีวอนามัยในเบื้องต้น และเผยแพร่องค์ความรู้ที่มีอยู่จากผู้ที่เข้ารับการฝึกอบรมฯ กับส านักอนามัย  
 2. จัดท าแผนการด าเนินงาน 
 3. รวบรวมผลการประเมินตนเอง ตามแบบทบทวน/ตรวจสอบการด าเนินงาน และจัดล าดับความส าคัญใน
การด าเนินงานด้านความปลอดภัยอาชีวอนามัย ของส่วนราชการฯ ส านักงานเขตบางกอกน้อย รวบรวมส่งส านัก
อนามัย  
  
ปัจจัยสนับสนุนการด าเนินงาน : 
 - 
 
อุปสรรคต่อการด าเนินงาน : 
 1. หน่วยงานไม่มีเจ้าหน้าที่ด้านอาชีวอนามัยโดยตรง ท าให้ไม่มีความเข้าใจในแนวทางการคิด วิเคราะห์ 
ด าเนินงาน หรือค้นหาวิธีการจัดการความเสี่ยงด้านอาชีวอนามัยที่จะเกิดข้ึนได้อย่างถูกต้อง 
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หลักฐานอ้างอิง : 
 1. ส าเนาค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการฯ / คณะท างานฯ  
 2. รายงานการประชุมฯ 
 3. ส าเนาหนังสือส่งเอกสารวุฒิบัตรผู้เข้าร่วมอบรมฯ ของส านักอนามัย 
 4. หนังสือเวียนเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ความรู้  
 5. ส าเนาแบบการประเมินตนเอง (ออ.1 ถึง ออ. 5) 
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แบบฟอร์มการรายงาน 
ผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 

หน่วยงาน :  ส านักงานเขตบางกอกน้อย 

ประเภทหน่วยงาน :      Line      Staff      Line & Staff 

มิติที่ : 4 ชื่อตัวช้ีวัด : 4.2 ร้อยละความส าเร็จของการพัฒนาคุณภาพชีวิตในการท างาน 
 4.2.2 ร้อยละของบุคลากรได้รับการตรวจสุขภาพประจ าปี 

ชื่อผู้รับผิดชอบการรายงาน :  นางสาวสุมาลย์  พงศ์พิมพ์พิพัฒน์ 
ต าแหน่ง :  นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ 

เบอร์โทรศัพท์ : 0 2424 6847 , 5657 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
           ช่วงการปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/-  ร้อยละ 1 ต่อ 1 คะแนน 
 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 
ร้อยละของบุคลากรได้รับการตรวจสุขภาพประจ าปี 90 92.5 95 97.5 100 

 
 

 

ผลการด าเนินงาน : 
 

ตัวช้ีวัดที่ น้ าหนัก (ร้อยละ) ผลการด าเนินงาน คะแนนที่ได ้ ค่าคะแนนถ่วง
น้ าหนัก 

4.2.2 2 2   
 

ค าชี้แจงรายละเอียดการด าเนินงาน : 
 ได้ด าเนินการจัดประชุมชี้แจงการด าเนินงานตามตัวชี้วัดตรวจสุขภาพ พร้อมทั้งประสานงานศูนย์บริการ
สาธารณสุข 30 (วัดเจ้าอาม) เพ่ือให้บุคลากรของส านักงานเขตบางกอกน้อย ได้เข้าไปตรวจสุขภาพ และเอ็กซเรย์ปอด 
ให้ครบถ้วนตามเป้าหมายที่ก าหนด รวมถึงส่งเสริม ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรของหน่วยงานร่วมตรวจสุขภาพกับ
สถานพยาบาลอื่นๆ ใกล้บ้าน และรวบรวมเอกสาร/หลักฐานตามที่ก าหนด   
 
ปัจจัยสนับสนุนการด าเนินงาน : 
 1. ได้รับความร่วมมือจากบุคลากรของส านักงานเขตบางกอกน้อย ทุกส่วนราชการ 
 
อุปสรรคต่อการด าเนินงาน : 
 - 
 
หลักฐานอ้างอิง : 
 1. แบบสรุปจ านวนบุคลากรที่ได้รับการตรวจสุขภาพประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 
 2. ส าเนาแบบการเบิกจ่ายเงินเดือนจากระบบ MIS ที่แสดงจ านวนบุคลากรในสังกัด ณ วันที่ 1 กันยายน 2560 
 3. หลักฐาน/เอกสารที่แสดงถึงการเข้าร่วมการตรวจสุขภาพ ณ สถานพยาบาลต่างๆ 
 

 
 

 


