
คู่ม ือสําหร ับประชาชน : การข ึนทะเบียนขอร ับเง ินเบียย ังชีพผู ้สูงอายุ 
หน่วยงานทีให้บริการ : ฝ่ายพัฒนาชุมชมและสวัสดิภาพสังคม สํานักงานเขตบางกอกน ้ อย กรุงเทพมหานคร  
 
หล ักเกณฑ์ ว ิธ ีการ เงือนไข (ถ้าม)ี ในการยืนคําขอ และในการพิจารณาอนุญาต 
1. เป็นผู ้ ม ีสัญชาติไทย มีภูมิลําเนาอยู่ในเขตกรุงเทพมหานครตามทะเบียนบ ้ าน 
2. มีอายุหกสิบปีบริบูรณ์ข ึนไป ซึงได ้ ลงทะเบียน และยืนคําขอรับเบ ียยังชีพผู ้ สูงอายุต่อกรุงเทพมหานคร 
3. ไม่เป็นผู ้ ได ้ รับสวัสดิการหรือส ิทธิประโยชน์อืนใดจากหน่วยงานของรัฐ รัฐว ิสาหกิจ หรือองค์กรปกครองส่วนท ้องถนิ ได ้ แก่ 
ผู ้ รับเง ินบํานาญ เบียหวัด บํานาญพิเศษ หรือเง ินอืนใด ในลักษณะเดียวกัน ผู ้ สูงอายุทีอยู่ในสถานสงเคราะห์ของรัฐ หรือองค์กร
ปกครองส่วนท ้ องถิน ผู ้ ทีได ้ รับเง ินเดือน ค่าตอบแทน รายได ้ ประจํา หรือผลประโยชน์ตอบแทนอย่างอืนทีรัฐ หรือองค์กรปกครอง
ส่วนท ้ องถินจัดให ้ เป็นประจํา ยกเว ้ นคนพิการและผู ้ ป่วยเอดส์ ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย และระเบียบกรุงเทพมหานคร 
 
หมายเหต ุ
 
1) ขั นตอนการดําเนินงานตามคู่มือจะเร ิมนับระยะเวลาตั งแต่เจ ้ าหน ้ าทีตรวจสอบเอกสารครบถ ้ วนตามทีระบุไว ้ ในคู่มือประชาชน
เรียบร ้ อยแล ้ ว 
 
2) กรณีคําขอหรือเอกสารหลักฐานไม่ครบถ ้ วน/หรือมีความบกพร่องไม่สมบูรณ์ เป็นเหตุไม่ให ้สามารถพิจารณาได ้  เจ ้ าหน ้ าทีจะ
จัดทําบันทึก                     ความบกพร่องของรายการเอกสารหรือเอกสารหลักฐานทียืนเพิมเติม โดยผู ้ ยืนคําขอจะต ้ อง
ดําเนินการแก ้ ไขและ/หรือยืนเอกสารเพิมเติมภายในระยะเวลา         ทีกําหนดในบันทึกดังกล่าว มิเช่นนันจะถือว่าผู ้ ยืนคําขอละ
ทิงคําขอ โดยเจ ้ าหน ้ าทีและผู ้ ยืนคําขอหรือผู ้ ได ้ รับมอบอํานาจจะลงนามบันทึกดังกล่าว และจะมอบ      สําเนาบันทึกความ
บกพร่องดังกล่าวให ้ ผู ้ ยืนคําขอหรือผุ ้ ◌ูได ้ รับมอบอํานาจไว ้ เป็นหลักฐาน 
 
3) เจ ้ าหน ้ าทีจะแจ ้ งผลการพิจารณาให ้ ผู ้ยืนคําขอรับทราบภายใน 7 วัน นับแต่วันทีพิจารณาแล ้ วเสร็จ ตามมาตรา 10 แห่ง พ.ร.บ. 
การอํานวยความสะดวก           ในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.2558 
 
 
  
 
ช่องทางการให ้บริการ 
 
 สถานทีให ้บริการ 
ฝ่ายพัฒนาชุมชมและสวัสดิภาพสังคม  สํานักงานเขตบางกอก
น ้ อย/ติดต่อด ้ วยตนเอง  
ณ หน่วยงาน 
(หมายเหตุ: -) 

ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให ้ บริการวัน จันทร์ ถ ึง วัน
ศุกร์ (ยกเว ้ นวันหยุดทีทางราชการกําหนด) ตังแต่เวลา 
08:00 - 16:00 น. (มีพักเทียง) 

 
ข ั นตอน ระยะเวลา และส่วนงานทีร ับผิดชอบ 
ระยะเวลาในการดําเนินการรวม : 30 วันทําการ 
 
ลําด ั บ ข ั นตอน ระยะเวลา ส่วนทีร ั บผิดชอบ 

1) การตรวจสอบเอกสาร 
ยืนแบบคําขอข ึนทะเบียนรับเงินเบียยังชีพผู ้ สูงอายุและเจ ้ าหน ้าที
ตรวจสอบเอกสาร (เฉพาะราย) (ดําเนินการพร ้ อมขันตอนที 2) 
(หมายเหตุ: (เปิดรับข ึนทะเบ ียน ระหว่างวันที 1-30 พฤศจิกายน
ของทุกปี (30 วัน)))  

30 นาท ี ฝ่ายพัฒนาชุมชนและ
สวัสดิการสังคม

สํานักงานเขตบางกอก
น ้ อย 

 
2) การพิจารณา 

ตรวจสอบคุณสมบัต ิของผู ้ มายืนแบบคําขอขึนทะเบียนรับเง ินเบีย
ยังชีพผู ้ สูงอายุ 
(หมายเหตุ: (ดําเนินการหลังปิดรับลงทะเบียนทั งหมด))  

30 วันทําการ ฝ่ายพัฒนาชุมชนและ
สวัสดิการสังคม

สํานักงานเขตบางกอก
น ้ อย 

 
 



รายการเอกสาร หล ักฐานประกอบ 
ลําด ั บ ชือเอกสาร จํานวน และรายละเอียดเพิมเติม (ถ้าม)ี หน่วยงานภาคร ั ฐผู ้ออกเอกสาร 

1) 
 

บ ัตรประจําต ั วประชาชน 
ฉบ ับจร ิง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 
หมายเหต ุ(บัตรประจําตัวประชาชนผู ้ สูงอายุ) 

กรมการปกครอง 

2) 
 

สําเนาทะเบียนบ้าน 
ฉบ ับจร ิง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 
หมายเหต ุ(ทะเบียนบ ้ านผู ้ สูงอายุ) 

กรมการปกครอง 

3) 
 

บ ัตรประจําต ั วประชาชนผู้ร ับมอบอํานาจ (กรณีมอบอํานาจ) การ
ลงทะเบียน หรือการร ับเงินแทนผู้สูงอายุ 
ฉบ ั บจร ิง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 
หมายเหต ุ- 

กรมการปกครอง 

4) 
 

หน ังสือมอบอํานาจการลงทะเบียน (กรณีมอบอํานาจการ
ลงทะเบียนแทนผู้ สูงอาย)ุ 
ฉบ ับจร ิง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 
หมายเหต ุ- 

กรมการปกครอง 

5) 
 

หน ังสือมอบอํานาจการร ับเงิน (กรณีมอบอํานาจการร ั บเงินแทน
ผู้สูงอายุ) 
ฉบ ับจร ิง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 
หมายเหต ุ- 

กรมการปกครอง 

6) 
 

หน้าสมุดบ ัญชีธนาคาร (กรณีร ับเง ินผ่านธนาคาร) 
ฉบ ับจร ิง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 
หมายเหต ุ- 

- 

 
ค่าธรรมเนียม 
ลําด ั บ รายละเอียดค่าธรรมเนียม ค่าธรรมเนียม (บาท / ร้อยละ) 

ไม่มีข ้ อมูลค่าธรรมเนียม 
 
ช่องทางการร้องเรียน แนะนําบร ิการ 
ลําด ั บ ช่องทางการร ้องเรียน / แนะนําบริการ 

1) ฝ่ายปกครอง สํานักงานเขตบางกอกน ้ อย 
(หมายเหตุ: (9/99 ถนนบางขุนนนท์ แขวงบางขุนนนท์ เขตบางกอกน ้อย กทม. 
โทร 02 424 0056)) 

2) ศูนย์บริการประชาชน สํานักปลัดสํานักนายกรัฐมนตร ี
(หมายเหตุ: ( เลขที 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตู ้  ปณ.1111 
เลขที 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุส ิต กทม. 10300))  

 
แบบฟอร์ม ต ั วอย่างและคู่มือการกรอก 
ลําด ั บ ชือแบบฟอร์ม 

1) แบบคําขอขึนทะเบียนรับเง ินเบียยังชีพผู ้ สูงอายุ 
(หมายเหตุ: -)  

2) หนังสือมอบอํานาจ 
(หมายเหตุ: -)  

 
หมายเหต ุ
- 
 



 
 

ชือกระบวนงาน: การขึนทะเบียนขอรับเง ินเบียยังชีพผู ้ สูงอายุ  
หน่วยงานกลางเจ้าของกระบวนงาน: สํานักพัฒนาสังคม สํานักพัฒนาสังคม สํานักพัฒนาสังคม 
ประเภทของงานบริการ: กระบวนงานบร ิการทีเบ็ดเสร็จในหน่วยเดียว 
หมวดหมู่ของงานบริการ: ขึนทะเบียน 
กฎหมายทีให้อํานาจการอนุญาต หร ือทีเกียวข้อง: 

  
1)ระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด ้ วยหลักเกณฑ์การจ่ายเง ินเบียยังช ีพผู ้ สูงอายุ ขององค์กรปกครองส่วนท ้ องถิน พ.ศ. 2552  
  
2)ระเบียบกรุงเทพมหานคร ว่าด ้ วยค่าใช ้ จ่ายในการจัดสวัสดิการและการสงเคราะห์ พ.ศ. 2557  
ระด ั บผลกระทบ: บริการทีมีความสําคัญด ้ านเศรษฐกิจ/สังคม 
พืนทีให้บริการ: ท ้ องถิน 
กฎหมายข้อบ ั งค ั บ/ข้อตกลงทีกําหนดระยะเวลา: ระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด ้ วยหลักเกณฑ์การจ่ายเง ินเบียยังช ีพ
ผู ้ สูงอายุ ขององค์กรปกครองส่วนท ้ องถ ิน พ.ศ. 2552 
ระยะเวลาทีกําหนดตามกฎหมาย / ข ้อกําหนด ฯลฯ: 30.0 
 
ข้อมูลสถิติของกระบวนงาน: 
 จํานวนเฉลียต่อเดือน 0 
 จํานวนคําขอทีมากทีสุด 0 
 จํานวนคําขอทีน ้อยทีสุด 0 
 
ชืออ้างอิงของคู่ม ือประชาชน: การขึนทะเบียนขอรับเงินเบียยังชีพผู ้ สูงอายุ บางกอกน ้อย  
 
 

เอกสารฉบับนีดาวน์โหลดจากเว็บไซต์ระบบสารสนเทศศูนย์กลางข ้อมูลคู่มือสําหรับประชาชน 
Backend.info.go.th 

วันทีเผยแพร่คู่มือ: - 

ข ้อมูลสําหร ั บเจ้าหน้าที 


